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١‏ - بحلة المكتبات والمعلومات العريية » تصدر أريع مرات ف العام ؛ صدر عددها الأول فى يناير 
١مء‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتها بلندن ( مؤقناً ) . 

؟ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الالة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد 

* - تفضع الدراسات المقدمة للنشر ف المحلة اللتحكم العلمى . 

- يرفق الباحث ملخصاً بحثه في حدود ٠‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 

ه - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على ورق ه كلك » حتى تكون صالحة للطباعة ٠‏ 
أما الصور الفوتوغرافية فبراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع وإذا كانت ملونة فلابد من 
تقديم الشركة الأصلية . 

1 - براعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجا بية » وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعهاا 
ببنط ثقيل » كا توضح حطوط عادية أسقل عناوس الكتب والدوريات . 

٠7‏ - يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية ( النقطة . علامة الإستفهام . علامة التعجب ... الح ) في 
كتابة البحث وبصمة عامة يتبع الأسلوب العلمى في الكتابة . 

4 - يفضل كتابة المصادر والحواشي » في نهاية البحث . وتأخذ أرقاما مسلسلة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجراق ‏ 

- أصول البحوث والمقالات الني تصل الجلة لا ترد ولا تسترحع مواء نشرت أو لم تتشر بامجلة . 

. يفضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لإعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة الكاتب‎ - ٠ 

١‏ - لا تقبل النمجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التي مسق بشرها . كا لا يحوز إعادة النشر في 
محلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه الجلة إلا بعد الحصول على إذن كتاني من هيئة تجرير 
المجلة . 

١‏ - نعبل البحوث المكتوبة باللغتين العريية والإنجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الإنجليزية » عن 
تجارب وإسهامات عريية في مجال المكتبات والمعلومات . 

١7‏ - تأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحثيى والكتاب الذين يرعبون في نشر بحوئهم ومقالاتهم 
في الأعداد القادمة من اانجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه , لأن هدا يساعد هيئة تحرير المجلة ععى 
أداء عملها كا يساهم فى خدمة أهداف المجلة .» وسعتدر عن قبول أية مقالة أو بحث لا يلتزم 
مؤلفها بتلك القواعد . 

1 - تمنح إدارة المجلة لمولف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المحلد الذى نشر به البحث أو المقال . 

: توجه جميع المراسلات الخاصة بالمحلة إلى : دار المريخ للنشر على عبوانها التالي : .ب‎ - ٠5 
الملكة العربية السعودية‎ - 1١4147 : الرياض‎ - 


دراساي”ت 


العلاقات العامة : 
قضايًا حدايثة فى اللكتبّات 


ص 0 
د . ينزي راليريوم 
كلنية الدراسات اكعليًا 
جامعة الكوبي”ت 


ملششص: 

تعتبر العلاقات العامة من أهم القضايا الحديثة التى طرحت بجدية 
فى حقل علوم المكتبات والمعلومات وهى وان كانت قضية ذا اشكالية 
نتيجة ارتباط العلاقات العامة بمفهوم البيع والتجارة » ألا أن الدفاع 
عن استخدامها فى المكتبات ومراكز المعلومات قويا ونابعاً من الطبيعة 
والغاية السامية للخدمة أو السلعة التى تسوقها المكتبات . اضافة 
لذلك فان اهميتها فى العملية التربوية التعليمية وأثرها على الأجيال 
تجعل منها خدمات ذات أهداف نزبهة وراقية . تعتمد هذه الدراسة 
على تطبيق مفاهم وتحليل النظم فى المكتبات عامة ومكتبات المدارس 
خاصة . يتفحص هذا البحث عناصر وأقطاب ومنيجية البدء ببرامج 
للعلاقات العامة فى مكتبات ومراكز معلومات المدارس والتى تهدف 
للارتقاء بخدمات المكتبات وللارتباط والنظر فى عملية التعليم فى 
المدارس . ١‏ 


العلاقات العامة : قضايا حديثة فى المكتبات 


يتميز حقل علوم المكتبات والمعلومات بطرحه المتزايد والمتسارع لقضايا 
عديدة تتصف بالديناميكية والتغيير . ويعد اضافة لذلك حقل متشعب يعتمد 
على الحقول التخصصية الاخرى ويستعير منها. وقد تطورت خدمات 
المكتبات ومراكز المعلومات لتصبح أنظمة متكاملة تستحق الدراسة والتفحص 
وذلك بغية تطوير خدماتها ورساها فى المجتمعات . كا وقاد التشعب فى 
خدمات المكتبات ومراكز المعلومات الحديثة الى الالتفات الى الدور الذى تلعيه 
العلاقات العامة فيها . 

اما الدراسة الثالية فهى محاولة لاستكشاف دور العلاقات العامة فى المكتبات 
ومراكز المعلومات وماهيته . يعالج الجزء الأول من هذه الدراسة التطور 
التاريخى للعلاقات العامة واستخدامه كأسلوب ومنهج فى ادارة وتنظي المكتبات 
ومراكز المعلومات بشكل عام وفى مكتبات المدارس ومراكز المعلومات التابعة 
لها بشكل خاص . أما الجزء الثانى من الدراسة فيحوى تصورا عمليا لبرناج 
للعلاقات العامة فى المكتبة المدرسية وماهيته . 


العلاقات العامة : التطور التاريخى : 


يؤكد الن انجوف على أن التغيرات الاجتاعية العديدة التى شهدها الجزء 
الاول من القرن العشرين قد أبرزت الحاجة ١‏ لفنيين اجتاعيين يستطيعون 
التعامل مع المشاكل المتولدة عن العلاقة بين المؤّسسات والافراد من جهة 
وجمهورها من جهة أخرى » ”وف الولايات المتحدة ومع نهايات القرن التاسع 
عشر وبداية القرن العشرين أدت حملات التوعية ضد انتشار بعص انواع 
الفساد فى الحكومة » اضافة لتفتشى الاستغلال والاحتكار من قبل الشركات 
الى مزيد من الوعى والاحساس بأهمية الرأى العام واثره “وق العالم الغربى 
والولايات المتحدة بالذات كانت الشركات ومؤسسات الاعمال سباقة 
لتحسس أهمية الكلمة واستخدام الاعلان كوسيلة تسويق فعالة . ثم جاءت 
فيما بعد فكرة « الحرية الجديدة » لويلسون فى ١91١7‏ لتؤكد على أهمية 
العلاقات العامة ومع نباية الحرب العالمية الثانية برزت بشدة ضرورة استخدام 
العلاقات العامة فى التعامل مع الجماهير . أى أن الاهمية المولاة للكلمة 


د . تغرهيد الفرسى 


وللجماهير كقطبين هامين لأى وسيلة اقناع ناجحة بدأت تأخذ موضع الاهتيام 
والتركير . 

وهكذا يعرف ادوارد بيرنيز العلاقات العامة بأنها ‏ محاولة لكسب التأييد 
الجماهيرى والعام لنشاط » قضية » حركة أو مو سسة وذلك باستخدام 
المعلومات ووسائل الاقناع والتكييف “وان دل هذا التعريف على شىء فأنه 
يدل على الصفة المتعددة الاوجه للعلاقات العامة والمتعلقة بوسائل الاتصال من 
جهة والتسويق والدعاية من جهة أخرى . وعلى أى حال فان عملية التبادل بين 
قطبين أو جهتين لأى خدمة أو ناتج هى صفة متضمنة فى هذا التعريف . وبما 
أن عملية التبادل بشكل عام هى مفهوم مركزى فى التسويق فهو بلاشك 
مفهوم ينطبق على المكتبات كمؤسسات ديناميكية حية تعمل على تسويق خدمة 
أو ناتج معين . وهكذا فالعلاقات العامةكمهنة و/ أوأسلوب حديثة . أما 
العوامل والمفاههم التى ساعدت على نشأتها وتطورها فتعود إلى إزدياد مساهمة 
وإهتام المجتمع فى عملية التعليم اضافة للتطورات ف المفاههم الحديثة فى العلوم 
السلوكية . واخيرا ازدياد التطورات التكنولوجية الحديثة فى حقل 
الاتصالات . 


العلاقات العامة فى المكتبات ومراكز المعلومات : 


لقد برزت فكرة العلاقات العامة لتعبر عن الحاجة المتزايدة لتعزيز وتشجيع 
خدمات المكتبات ومراكز المعلومات كحصون للمعرفة وهى كفكرة مستعارة 
من خارج حقل علوم المكتبات والمعلومات . وهدف العلاقات العامة فى 
المكتبات ومراكز المعلومات بالأخص عتد ليشمل بناء وتعزيز صورة وسمعة 
جيدة للدور المرتقب هذه المؤسسات ف المساهمة بنقل المعرفة البشرية . ويترتب 
على ذلك قدرة هذه المؤسسات على كسب المزيد من التأييد والدعم لها 
كمؤسسات فعالة فى عملية التربية والتعلم . 

تعانى المكتبات ومراكز المعلومات عامة من مشكلة كسب الرأى العام مما 
نتج عنه صعوبة فى كسب الدعم المادى ها كمؤسسات حكومية والعلاقات 
العامة كأسلوب اتصال ابتدىء أساسا لكسب دعم العامة والجماهير 


37و 


العلاقات العامة . قصايا حديتة فى المكتبات 


للمكتبات . وفى حقيقة الأمر أن التطورات ف المكتبات عامة لم تسجل أى 
بدايات مبكرة باتجاه استخدام العلاقات العامة لتشجيع الخدمات المكتبية 
فالمكتبات العامة لم تبتدىء حملات الترويج والتسويق لخدماتها الا بعد انتهاء 
الحرب العالمية الثانية . كذلك فان المكتبات الاكاديمية ومكتبات الجامعات لم 
تقم بأى نشاط ترويجى لخدماتها قبل منتصف الستينات . أما بالنسبة لمكتبات 
المدارس فان حملات التشجيع والتعزيز خدماتها والمتعارف عليها بحملات 
العلاقات العامة » لاتزال فى مراحل نموها الاولى ©). 


العلاقات العامة فى مكتبات المدارس : 

تلعب المكتبات دورا هاما ومركزيا فى العملية التعليمية » ويترتب على ذلك 
ازدياد أهمية دور امناء المكتبات والمهنيين فى تطوير خدمات المكتبات 
وتشجيعها وايصاها للمدرسين والتلاميذ باعتبارهم الجمهور المستفيد من هذه 
الخدمة . أى أن العلاقات العامة ضرورة ملحة ومهارة هامة لأى عامل فى هذا 
الحقل © فاحتلال المكتبات مكان الصدارة كمؤسسات اجتاعية تعليمية 
وتثيقيفية امر يجب التعجيل به . والعلاقات العامة فى المدارس هى العملية التى 
ستعرف عن مكتبة المدرسة وتسوق فكرتها للمهتمين . أى ان العلاقات العامة 
عملية تبادل تربط بين المكتبة كمؤّسسة أو منظمة وجمهور الناس الذين تخدمهم 
هذه المكتبة . وعملية التبادل هذه تشمل الخدمة أو المنتج المقدم للجمهور 
المعلن عنه أو المسوق له . أن تطور مفهوم المكتبات باعتبارها مؤسسات ينطبق 
عليها تحليل النظم قد ادى نمو مفهوم العلاقات العامة فى المكتبات ليشمل 
الاستعانة بأساليب ومفاهم التسويق الحديثة اضافة لاساليب ومفاهم علوم 
الاتصال الحديثة "»وهكذا أضحى من الهام رؤية العلاقات العامة فى المكتبات 
كجزء لايتجزء من تنظم المكتبات وعملية ادارتها . وأصبحت التطورات 
الحديثة فى الادارة ذات تطبيق عملى وهام فى المكتبات . م ويبرز هنا أيضا 
موضوع التعاون والتنسيق بين المكتبات ومراكز المعلومات على مختلف 
المستويات بهدف زيادة وتطوير خدمات المكتبات التى هى فى أمس الحاجة الى 
التشجيع والتعزيز. والتسويق عير العلاقات العامة . 


م 


ولسوسيعه :اعد بتسية يق 58 د . تغريد الفريسى 


فلسفة العلاقات العامة فى مكتبات المدارس : 

السوال المركزى الذى تتبلور حوله فلسفة العلاقات العامة فى مكتبات 
المدارس يدور حول مبرر وجود العلاقات العامة فى مكتبات المدارس ومراكز 
معلوماتها . ان فكرة التسويق والدعاية والاعلان لخدمات مكتبات المدارس قد 
وضعت أمين مكتبة المدرسة بوضع بائع أو مندوب تسويق وخلقت جدلا 
حقيقا حول نزاهة دور أمين المكتبة أو اخصاق المعلومات وقد عبر هذا الجدل 

على سبيل المثال عن حالة فى الولايات المتحدة بالاتجاهين التاليين : 

١‏ - اتجاه معادى لادخخال أساليب التسويق والدعاية والاعلان فى المؤؤسسات 
المكتبية » أى اتجاه معادى للعلاقات العامة . ينظر هذا الاتجاه الى 
المكتبات نظرة مثالية . وهو يرى أن تبنى أساليب الدعاية والاعلان من 
قبل مؤسسات رفيعة كالمكتبات يؤدى الى تحويل المكتبة الى مشروع 
تجارى ومؤيدو هذا الاتجاه غير مقتنعين بتطبيق أساليب الدعاية والاعلان 
التى يعتبرونها « غير صادقة » غير أمينة » وخادعة » “وهذه الاساليب 
متهمة بأنها تسبىء للمكتبات ومراكز المعلومات كمؤسسات اجتاعية ذات 
اهداف غير مادية . 

١‏ - اتجاه مؤيد للعلاقات العامة . وغالبية المهنيين فى حقل المكتبات 
والمعلومات هم من المؤيدين لاستخدام العلاقات العامة فى مراكزهم . 
فهم يرون فى تسويق خدمات المكتبات فخرا لهم ينبع من طبيعة المادة 
والمنتج الذى يسوقونه » ان الايمان باهمية مايسوقونه ويشجعون على 
استخدامه فى حياة ومستقبل الاجيال المقبلة وفى تعميق المعرفة البشرية 
يسلح هؤلاء المهنيين بأكبر دفاع لتسويق مهنتهم ومؤسساتهم المكتبية 09, 


أهمية العلاقات العامة فى مكتبات ومراكز معلومات المدارس : 


تعتبر المكتبة المدرسية أو مركز المعلومات المدرسبى جزعاً حيويا من 
المدرسة . هقد وجدت أساسا لدعم المنهج الدراسى وتوفير المعلومات الخاصة فى 
شتى المواضيع بأشكال مختلفة للمدرسين والتلاميذ . ولأن المكتبة تعتبر مكانا 
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يجمع بين العنصر الترفيبى الى جاتب الدرامى فهى مؤسسة ذات امكانيات 
لاحدود ها . وهكذا فان دور أمين المكتبة من الجدية والأعمية بمكان بحيث 
يحمل فى طياته امكانية الارتقاء والازدياد ليضحى من الادوار الغامة فى المدرسة 
وفى العملية التعليمية 9©. 


ولطاما عانت صورة أمناء المكتبات من التشويه والتعميم واساءة الفهم عبر 
السنين . فأمين أو أمنة المكتبة شخص يتسم ٠‏ بالقبح » الكبر بالسن » المظهر 
التقايدى والولع بتسكيت التلاميذ أثناء حصة المكتبة » ('“وقد لعبت وسائل 
الاعلام دورا كبيرا فى تعزيز هذه الصورة ء الا أن العاملين بالمكتبات ليسوا 
بريثين من تهمة المساهمة فى بناء هذه الصورة أو على الاقل مكافتحها . فدورهم 
السلبى اللامبالى وبعض ممارساتهم اضافة لعلاقتهم بعملهم قد أساءت هم . 
ناهيك عن نظرتهم لعملهم واعتباره ملكية لامهنة . 

ان تغيير الصورة التى ارتسمت عبر السنين لدور أمين المكتبة كمهنى تبداً 
منه ومعه . فقبل البدء بتسويق أو تشجيع أى خدمة يجب أن ينظر المهنى الى 
ذاته من حيث المظهر » النفسية » والعلاقة مع الآخرين . « اذالم نتشط ونصل 
للعامة ونعرفهم بأنفسنا فيجب أن لانتزعج بجهلهم لدورنا » فنحن معلمون 
بالطبيعة واذا لم نعلم بدورنا ومهنتنا فلن يعرف بها أحد . وهكذا فان بناء 
الوعى بنا يعتبر من واجينا » ٠‏ “ومن هنا فان المظهر » الانطباع الاول الذى 
يتركه امين أو امينة المكتبة والعلاقة مع التلاميذ والمدرسين من الخصائص 
الاساسية التى يجب ان ينتبه لها العاملون فى المكتبات ومراكز المعلومات . 


ان احساس الناس الملموس بأثر وفائدة المكتبة أو مركز المعلومات على 
أطفالهم وابنائهم سيزيد من أهميتها كمؤسسات فاعلة فى حياتهم لحا دور هام فى 
تنشئة وتثقيف صغارهم ونشئهم مما سيجعلها مؤسسات فاعلة وشريكة ونشطة 
فى عملية التعليم و سرع اليد على الل طق عكري تدعا 
المكتبات سيعود عليهم بالمزيد من الدعم لمم من جماهير الاهالى ثما سيعمق 
الاحساس بدور المكتبات الحيوى فى ثقافة امجتمع بشكل عام . الأمر الذى لن 
يعود على المكتبات بالدعم المادى فقط بل وبلمردود الأخلاق والمعنوى 
للمكتبات ولمراكز المعلومات . 
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يعبر الدعم المادى عن نفسه بتخصيص حصص أكبر من ميزانية التعليم 
للمكتبة وهو يكون بذلك تحصيلا حاصلا للدور الملموس الذى تلعبه المكتبة فى 
العملية التعليمية وأثرها على التلميذ والمدرس سواء . وسيقود ذلك الى تنمية 
الاحساس بالولاء والمسئولية والدعم للبرنايج التعايمى الذى تقدمه المكتبة . 
اضافة الى كل هذا فانه سيكون من الصعب غ غض النظر عن البرناج الحيوى 
المؤثر والفعال أو حتى تقليص جزء من ميزانيته باتجاه آخر قد يبدو ذا فائدة 
للبعض . أما الدعم الاخلاق والمعنوى فهو وليد للوعى بأهمية المكتبة ومركز 
المعلومات فى العملية التعليمية وف التأثير على شكلها ومضمونها . اضافة لما 
سبق كله فان الدعم المعنوى سيجعل من المدرسين والتلاميذ اضافة لجمهور 
الاهل والمسئولين وحدة واحدة ها مصلحة مشتركة 9", 


شبكة اتصال مركز المعلومات : 

ان تنشئة جيل قارىء ليس بالمسئولية السهلة . ويوجد فى الحقيقة تناسب 
كبير بين مدى استخدام الاطفال للمكتبة ويين استخدامهم لما عند الكبر 
وبمعنى آخر تثبت الابحاث التى أجريت ف العالم الغربى أن أكثر من 1/٠١‏ من 
البالغين الذين يستخدمون المكتبة بانتظام كانوا قد استخدموها كاطفال 9", 


ومع أن مكتبات المدارس تعد تطورا حديثا فان ذلك يقودنا للاستنتاج بان 
جزء لابأس به من الناس لم يستخدم المكتبات فى مرحلة طفولتهم ويزيد ذلك 
من أهمية العمل على تكريس القراءة كعادة بين الكبار والصغار على حد سواء 
ولكن يبقى البدء بها مع الصغار أسهل وتبقى المكتبة المدرسية حلقة أساسية 
للبدء فى خلق وتعميق وتكريس هذه العادة فى حياة الانسان . 


وبالنظر لمفهوم المكتبة كجزء من المؤسسة التعليمية التى ينطبق عليها تحليل 
النظم نرى أننا أمام نظام تتداخل وتتشابك فيه العلاقات والمصالح ثما يزيد من 
أهمية تعريفه ودراسة أقطابه الاساسية اضافة لانتقال وتدفق الاتصال بينها وهذه 
الاقطاب هى : 
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© المدرسون : 


يترك المدرسون اثرا بالغا فى تعليم تلاميذهم . وهم بحكم دورهم يتعاطون 
بشكل يومى مع التلاميذ ويعتمدون بشكل كبير على المواد التى تقدمها أو قد 
توفرها المكتبة أو مركز المعلومات *'“لذلك فانه من الام اخبارهم بموجودات 
مد ع ب . أن شعور المدرسين بدعم المكتبة م ولتدريسهم له 

لاثر على نظرتهم لدورهم ودور المكتبة المترابط فى التعليم . أن من واجب أمين 
0 أن يشعر المدرسين بالدفء والترحيب لاستخدام المكتبة أو مركز 
المعلومات أو العمل على توفير أية خدمة متوفرة يحتاجونها لتسهيل قيامهم 
بوظيفتهم التعليمية . 


يشكل التلاميذ جمهور كبيرا من المستفيدين من خدمات المكتبة » ان 
الانطباع المتولد عند مدرسيهم عن المكتبة واستخدامها له الاثر الكبير على 
انطباعهم وتوجهاتهم ايضا ,» هل يستطيع التلاميذ الحصول على مايريدون 
عادة ؟ هل هناك ميكانيكية لاخبارهم بما يوجد بالمكتبة ؟ يتركز واجب أمين 
المكتبة على بذل جهده لأرضاء التلاميد ليضمن عودتهم ثانية للقراءة 
والاستعارة » بما سيقوى من احساسهم بالانتعاء والحرص على هذا الجزء من 
مدرستهم 09 
© الادارة : 


تعتبر الادارة بمثابة حلقة الوصل بين العالم الخارجى والسلطة أو الادارة 
الاعلى التى تتبع لها المدرسة وتتحكم بتمويلها ودعمها . ولكى يتحقق ذلك 
يجب أن تكون الادارة على علم بما تقدمه المكتبة من خدمات . ويجب كذلك 
أن تحاول المكتبة اشراك الادارة به لأن ذلك سيولد إحساساً بالمسكولية تجاه 


المكتبة كا سيخلق 5 شعوراً بالولاء من قبل الادارة وسيزود الادارة بمبرر لدور 
المكتبة أو المركز المعلوماق فى الحلقة التعليمية © 
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© الاهالى والمجتمع : 


يصوغ الاهالى رأيهم بالمكتبة أو بمركز المعلومات متأثرين بتجربة أبنائهم . 
ولذا كان من المهم جداً أن يتحسسوا أثر المكتبة على ابنائهم "ومن المعمول به 
استغلال اللقاءات والاجتهاعات مع الاهل لاعلامهم بنشاط المكتبة وشرح 
دورها وامكانياتها فى العملية التعليمية كا يمكن استغلال فترة هذه الاجتماعات 
للقيام ببرائج خاصة أخرى لتوعية الأهالى والمجتمع بأهمية المكتية . 


© آخرون : 


ويشمل ذلك أى شخص أو جهة قد تكون لها صلة ببرنامج المكتبة أو 
ماتقوم بتقديمه . ويدخل ضمن هذه الفكة مسكولى المكتبات الاخرى والمهنيين 
الاخرين فى هذا الحقل والذين لهم نفس المصالح والاهداف . 


ويمكن أن تضم هذه الفئة كذلك العاملين فى مجال نشر وبيع الكتب اضافة لأى 
شخص له علاقة ببراج المكتبة . ويمكن الاستعانة بكل هذه الفئات التى ورد 
ذكرها ببدف توعيتها وتحريكها من أجل الحصول على أى دعم لقضايا المكتبة 
أو المركز المعلوماق . 


البدء ببرنامج علاقات عامة لمكتبة أو مركز معلومات المدرضة : 


يشكل موضوع معالجة امور المكتبة من منظور النظم وتحليلها اضافة 
جديدة لقضايا المكتبات عامة وللعلاقات العامة فى المكتبات بشكل خاص 
ويتطلب مشروع البدء ببرنامنج علاقات عامة فى المكتبة الشروع بعدة خطوات 
ادارية محددة يمكن إيجازها بما يل 8"©: 


© تحديد الرسالة والاهداف : 


الرسالة هى تحديد وصياغة الخطة الطويلة الامد للمؤسسة أو المنظمة أو 
حتى البرناج المزمع البدء به .. ويمكن تمييز الرسالة عن الأهداف بكون الرسالة 


إن 
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هى الصياغة الفلسفية البعيدة المدى لما تعتيره المؤسسة دورا لا . أما الاهداف 
فتشمل الخطة امحددة والعملية التى ترسمها المؤسسة من خلال برائج توضع على 
المدى القريب والمنظور . وتتميز الاهداف بأنها محددة ويمكن قياسها وانجازها 
ضمن فترة زمنية واضحة . ان وجود الرسالة والاهداف مدونا وواضحا 
كجزء لايتجزء من فلسفة المدرسة التعليمية يشكل بداية هامة بإتجاه جعل دور 
المكتبة مركزيا وأساسيا فى الحلقة التعليمية . 


© تحديد الجمهور المنوى خدمته (السوق) : 


« تقطيع أو تجزئة السوق © ”هو مفهوم مستعار من التسويق ويمكن 
تطبيقه هنا على جمهور المستفيدين من خدمات المكتبات . ويتضمن ذلك البدء 
بتعريف الجماعات أو القطاعات المطلوب خدمتها و بالتالى دراستها بغية تحديد 
احتياجاتها والخصائص والامكانيات المتوفرة وذلك للخروج بخطة للتغيير أو 
لتطوير خدمة معينة ة أو لاتباع خطة جديدة فى مجال التزويد عند الحاجة ", 


© الخطة : 


يشكل وضع الخطة خطوة ومرحلة هامة فهى الغرزة الوسيطة التى تقى 
مابعدها وماقبلها » ان التخطيط السلم والدقيق يتطلب من أمين المكتبة أو 
أخصاف المعلومات جمع مايستطيع من معلومات عن السوق المستهدف وعن 
الخدمة المقدمة له وهذه المعلومات يمكر., تجميعها بوسائل عديدة كالاستبيان أو 
اجراء المقابلات اضافة للاستفادة من العلاقات الشخصية مع المسبئولين فى 
المؤسسة التعليمية . وتتطلب هذه الخطوة الكثير من الانتباه والقدرة على 
الاستاع وملاحظة كل مايدور . وعند الشروع برسم الخطط يجب أن تظل 
رسالة وأهداف المركز المعلوماق أو المكتبة فى الحسبان . أى أن وضوح الخطة 
فكرا وأسلوبا سيكون سلسا وسهلا عندما يكون البرناج المخطط له نابع من 
الأهداف والرسالة بل أنه يجب أن يكون الترجمة العملية لها . 
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© الترجمة من الورق الى العمل : 


يتطلب وضع الخطط جهدا لايستهان به ولكن ترجمة هذه الخطط الى 
العملية هى الخطوة التنفيذية التى لابد منها والتى بدونها لن يكون للخطة أى 
مبرر . وعملية الاعلان عن برا المكتبة يجب أن تعمم ويتم التسويق لها . ومن 
الممكن الاستفادة من مختلف وسائل الاعلام للاعلان عن البرامج التى يديرها 
المركز المعلوماق أو المكتبة ببدف ترويجها والتعريف بها . 


© التقيم : 


ان البرناج الذى ينتبى بنهاية نشاطه العملى لن يكون له أى أثر طويل 
الأمد . وتشكل البرائمج المخاصة باعلاقات العامة فى المكتبات نوعا من البرائج 
التى يجب أن تأخذ طابع الاستمرارية . وللتمكن من القيام بها بفعالية يجب أن 
تخضع هذه البرامج لعملية تقيبم دورية ودائمة . ان التقيبم والنقد الذاق ضرورة 
للارتقاء المستمر وحتمية هامة لعملية البناء التراكمى التى تتيح هذه التجارب 
فرصة ان يستفيد غيرها منها هذا اضافة لاتاحة فرصة البناء عليها أى أنه .بدون 
التقيم ستبقى هذه البرامج تعيد نفسها دون اضافة أو تطوير أو تحسين ما 
سيفقدها فعاليتها ومن ثم أميتها وجمهورها وستكون نبايتها الموت والتلاشى . 


متطلبات برنا مج العلاقات العامة : 
كا سبق الذكر فان حقل المكتبات والمعلومات حقل ديناميكى دائم 
الاستعارة من الحقول التخصصية الاخرى كعلم .الاتصالات وعلوم الادارة 
الحديثة . وحتى يتسنى لبرناج العلاقات العامة النجاح لابد لاخصاق 
المعلومات من استخدام مهارات وطرائق الاتصال الحديثة 8 وفيما بلى جموعة 
مقترحات بهذا الشأن قد تعين على البدء ببرناج علاقات عامة : 
- يجب ان يعرف امين المكتبة من هم حلفاؤه والمؤثرون عليه سواء بين زملاء 
المهنة أم من خخارجها ويجب أن يجير ذلك للمساعدة على حل قضايا المكتبات 
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وتحسين أوضاعها وخدماتها. أى أن أمين المكتبة أو مسؤول المركز 
المعلوماق يجب أن يعمل كالسياسى » على كسب الدعم والتأييد لقضايا 
المكتبات . 

- يجب أن يطلع امين المكتبة أو الاخصالى المعلوماق على أدبيات المهنة الخاصة 
بهذا الموضوع وأن يشرك زملاءه بها ويطلعهم عليها . والادييات بموضوع 
العلاقات العامة متشعبة يتحدث بعضها عن تاريخ العلاقات العامة و يعالج 
البعض الاخر أصوها وأساليبها وهناك جزء آخر يتضمن افكارا عملية اضافة 
لنصائح مستقاة من تجارب أخرى شبيبة » ان عملية النقل والاستعارة 
والتغيير مشروعة جدا وهى تبنى على تجارب سابقة ولذا فان امكانية نجاحها 
قائمة وقوية اذا ماعرفنا كيفية الاستفادة الفعالة منها . 

- إن القيام بمشروع علاقات عامة يجب أن يأخخذ بعين الاعتبار الهدف المرمى 
اليه والامكانيات المتاحة له وقد يكون المشروع .عبارة عن مجلة حائط أو 
عمودا فى صحيفة مجلة . وقد يتضمن ذلك اصدار كتيب صغير للتعريف 
بالبرناج أو أقامة حفلة أو مسابقة . والعلاقات العامة قد تكون أيضا حصة 
قراءة قصص للاطفال وتعريفهم بما فى المكتبة أو معرض قصص وكتب لهم 
أو اقامة أى عرض فيلمى أو موسيقى 5 أنه يمكن ان يكون معرضا أو 
افتتاحا الهدف منه تشجيع وتعزيز خدمات المكتبة أو التعريف بها . 

والافكار بهذا الشأن عديدة لاحصر لها وهى تتراوح بين برامج قصيرة أو 
طويلة أو بسيطة ومعقدة أو مكلفة وغير مكلفة . وبعضها يمكن البدء به 
والحصول منه على مبلغ يساعد فى تمويل مشاريع أخرى قادمة . ولكن 
درجة تاثير برناج العلاقات العامة يعتمد كثيرا على وضوح هذا البرناج 
وقدرته على تجميع أكبر عدد ممكن من المؤيدين له مما يعطيه الدعم الكاى 
لضمان استمراريته والاستفادة منه . 
وف النهاية لابد من مجموعة اقتراحات عملية تعين على البدء بفتح مجموعة 

ملفات أساسية لتسهيل القيام ببراج علاقات عامة وتشبمل مايل : 

- ملف أفكار عملية : ويحوى أى فكرة يمكن استخدامها فى برناعج العلاقات 
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د تغريد الفرسى 


العامة أو أى اقتراح بهذا الشأن تمت القراءة عنه أو العلم به أو مصادفته من 
قبل أمين المكتبة أو أخصاق المعلومات . 

- ملف الامكانيات المتوفرة '): ويحوى تفصيلا للامكانيات المتوفرة فى 
البلد » القرية أو الدولة ويتضمن ذلك أى شخص أو جهة تقدم أى خدمات 
لها علاقة بالعلاقات العامة وبراجها فى المكتبات أو غيرها ويمكن الاستفادة 
منها عند الحاجة . 


ان البقاء على اطلاع بكل ماهو حديث وجديد فى حقل علوم المكتبات 
والمعلومات مهم جدا. وهو فى تزايد مستمر لما للمكتبات ومراكز 
المعلوماث من أهمية متزايدة فى حياة الشعوب وهذا فان عمل الاخصاق 
المعلوماق على ترويح وتشجيع الخدمة المكتبية التتى تساعد بدورها على نمو 
وتطوير المكتبات سيعود بالفائدة على التعليم والمتعلمين والمعلمين وسيجعل 
من العلاقة بين المدرسة والمكتبة علاقة خاصة وحميمة وتعاونية لاتنافسيه . 
ولاشك بأن لذلك اعمق الاثر على مستقبل التعليم والمؤسسات التعليمية 
وبالتالى مستقبل الاجيال الصاعدة . 


اتعلاقت ١نعامة‏ . قصب حديه ى الكات 


لل تا 
2.3 وعدوتمطعء1 كممتامعتمسسمرم© مذ درجم تكمعتمدع هنا 14 كدمتاعاع] عتلطسظ, ]د ومة عمدالخ 
3 .م ,(1973 ,ؤووعم8 لمن اوعع م0 تأداء أ اععممم0 ) 
5 -5.مء.لفتط1 
05 3 م ,زا 
1 #6115 شنكةع»1 ) لههم) زمسعطنآ وم«تنسسنتاده©) 4 تعدمناواع8 عتاطى" 6000 ,عءظ . 1 عمتطمءده ل 
2 .م ,(1979 ,لامقعطنا لإازوى اندنا 
ه. جوليندا أبو النصر ء أنيتا نصار وهلا خورى . دليل لانشاء مكتبة للأطفال . الكويت : الجمعية 
الكويتية لتقدم الطفولة العربية » /1941 . ص 7 

54 ابراهيم امام . العلاقات العامة وامجتمع . القاهرة : مكتبة الأنجلو مصرية » 1413 ص‎ . ١ 
.م( 1980 ,ؤوع: بلاووعع عق 5 : عاءهو لا بسعا! ) همناممهمء وعوعطذا 1ه 485 ,مقمسعطد ع عاو‎ ./ 
4. 


م .أن / .لاأتعاعهه0 هذلء11! أموطعد ''كمونأنواء8 عتاطنط عه أعخ عط“ .مهصمأأه]] .5 طإعطومناع 
.4 .2 1980 ألة؟ 1 .مم 9 


مدحت كاظم . المكتبة المدرسية ودور المشرفين عليها فى تحقيق أهدافها . الكويت : دار الفكر 
العربى » 15914 ص ؟17١‏ 


0 0.1 .أن / ,اأتموعظ8 عاممه 1 ''7 زعمن 1 عه لء دباعه © - ععقس 1 عن" رممذعلمة مو ل 
.2 .م ,(1983 عمه /رة134) 


١١‏ ,ا#موعظ ياممظ عط ''رعمه عدمه5 طعدوء1 لصة )س0 طعدعظ““ ,عاععب؟ لزارعسمعامهك11 ممم 
.26 .ص ,(1983 عمن 421/1 ) 1 .لذ ,2 .1ولا 


07 6 .م ,.لنط1 


1. ,110.إول ,'السسهة موئطفة '"انطوا؟ لزعورطنا عطا عمنغوءعت" ,ممفععةظ الثللا معقطعدهظ 
11م ( 1985 ,15 لإكقنارطء ‏ ) 3 .ملز 


5 . جوليندا أبو النصر ص ٠١8‏ 

76 جوليندا أبو النصر ص‎ . ٠١ 

7 . .#صصع1 علمه8 ع1 **أدوذنا لعرعممدلهء عط )أه لزمقءوطنا عنسلا ع1“ ممدبعدة .1 ععرره ل 
7 .م .1984 عه1/ :112 1 .وخ 01.3لا 


١9 نفس الصدر ص‎ . ١7 
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د . تغريد الفيسى 


ما . ,لاعزظ عسأناهمن 2 هذ وعنائمن معمم0 معلل نكمم زعواء28 عناطسبط رمووطنطة““ يوماءمل8 ععناه4ه 
1 .م ,( 1984 معام /لا ) 2 .810 33 .01لا ,مقهع؟؟ وموعمطن1'" 


9 . نسم حنا .هبادىء التسويق . الرياض : دار المريخ للنشر » ١946‏ ص ١78‏ 
٠٠‏ . المعصععمرة نمممءنك0 ) وعفهءطنة عه؟ عدمتاماع1 عناطوظ علاتفقسوع2 , أعصسصد 8 نزااء عا معء اطاةء1 


.4 .م (1983 ,مه أأواعمؤعة زمةبطتل 


١‏ 4ه أوعءمقطهم نعل دععمسووعظه براتمسسممء»” .عوععصء2 .8 و2 همه كاناط .34 لإويال 
1121/10 1 .0لز 01.3لا ادوع عاهم8 1564 **دواق1عمء8 كممتاداء8 عناطن< لمة أهدمزنأوءنل8 
8 .2 .1984 


المصادر العربية 


1 أبو النصر ء جوليندا . نصار ء أنيتا . خورى ء هلا . دليل لانشاء مكتبة للأطفال . 
الكويت : الجمعية الكويتية لتقدم الطفولة العربية » /1941 . 
؟ . امام , ابراهيم . العلاقات العامة وامجتمع . القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية ٠‏ 19105 
1. حناء نسم . هبادى التسويق . الرياض : دار المرعخ للنشر » 31948 . 
. كاظم » مدحت . المكتبة المدرسية ودور المشرفين علييا فى تحقيق أهدافها . 
الكويت : دار الفكر العربى » 1١91/8‏ . 


0 
المصادر الاجنبية 
.قعناوتمطععع1 كدهلامعنسدسسه0) هذ ووممم؟ :وعءذنوعطن1 +140 عوماماعظ عقاطه؟ .مدالة ,1أمودم 
3 ,رؤوع21 000 الوع01 زأناء أ اءععموم 0‏ 


1 يد كه قمع 1 :كدءء1 .لوه2) رمهعطفآ عدنهسناهه) 4 زكمدمتاعاع8 عناطهد 2000) .عمنطمء106 ,وعه8 
.1979 ,لاموءطانآ لإأزولء انملا 


بداء1! .كولاهاء؟]1 عناطه1 ونووطفآة أوم)- م1 :وعتسدع" +105 .2.18 ,يعم رز الآ مولا متمتهرثلا ربعالماععوه 
.1978 ,رقع©:نه5 : برعو 


عط) مغ 0غ 1ه اع 15 أهط) عناؤذذ هث .(1983 عهنا1آ/ (112) 1 .110 ,2 .110 ,2 .أه لا ,أبموعظ علمم8 عظ]" 
”.20 ناولا مسصتط الاءء 89 165 :. 5.8“ عزوه) 


عناطدم؟' عنمه؛ عط مغ لعغو0 ع0 عناذكذز مث .(1984 عمنال /:ز142) 1 .810 ,3 .أ0/ ,)بمروع1 عاممظ ع1 
'”. لإكقوطتآ اممطء5 عط عه؟ كممزعواءه 


لاتقوطئنآ موعائعمة :مووعتط) معفوعحاةة عالعصة +10 وومفاعاعظة علاطوط .© 65مو1 ,ععوط 
.1979 ,مهنأواعهوقم 


ده 


١نعلافات‏ انعامه . قصاب حديتة فى الكتبات 


.1975 ,انغهدهت© موزامصممء2 لزعهعط1ا ممتماحسة نز 27نم كزلا ] .معموطفة واءنقة .عممع انزلا ركتلاع 


امقعطئطة عه؟ وعستالنتب) .ذممناداءه عناطن مه عنعه2 علمه1 عغ1أنسوه0© بورعوعطنا لاوععلءم. 
,عع )1 أمسره© إرمقعطنا لدععلء 2 تمه اعمتطدح الا .ماممطلمو11 


4 ,كعامه8 برااععوه.آ :كتممذ!!! .بمععطنة ,سملا +10 كوع12 ممتاهاء؟ عتلطى2 . مم1 ,مطعه1] 


,9 .اهلا , لإأمع ,ةن هتلءة8 اممطء5 “ .كممننهاء عتلطبط آأه ارخ عط“ .2 طاعطهعناع رمهم ]هك 
.35 - 31 .صم ,( 1980 الة7) 1 .ملل 


عناطنظ علرولا سعل8 :لعو لا بوعل( .عاممظ عمعع18 ودمناهاء عناطن8 وموبطنة ع1 .8 عمعء! ,مدعءملة 
1 1978 ,لإمقعطنا 


لاممعطفطة“' .لاع ومذهمء0 2 مذ كعناتصن أرممم0 بسعلظ :كممناداء عتاطبط لزممعطنطة“ .ععثلة رمماءوكلر 
.202 - 291 .مم ,(1984 ,عام للا ) .2 .ولظ ,33 .أو لا ,رقلمع1 


3 .80 ,110 .اول ,لعمسهك ومهعطفة .'*اأتطماط لزموءطنا عطا ومنتاوعءك"" . الز/لا مممطعة8 ,ممممعدعم 
.111-114 .مم ,( 1985 ,كا لإعقسوطء7) 


ممعلمعمة تمووعءتك .وعقوبطنا +40 كممتاواءع1 عتلطنه علتفمسوع" . نرلاءع1[ مععلطعقعظ ,اعمسيه 
.3 ,ممنأأهاء4550 لإنقرطئنآ 


.0 ,رؤوء8 اموععمق 5 ع1 : لإعوي ل بنع ل! .سوتامسمءظ ورمسعطفة آأه 4825 ,ع بع 56 رممسعزة 


"1٠ 


مجلة المككتبات والمعلومات العربية . سن 11 . ع9 


إعدادوتدرث المكتبتين واختصاصي 
المعلوممات فى مصر 


كه م سد 2 و 4 
يت الضتاونا 
رئيس فسمالكتبات والورخََاسْق 
بظية الاداب ان خامعة التاهوّة 


تبدأ الدراسة باستعراض تاريخى لدراسة المكتبات والوثائق فى 
مصر . ثم تعاول بالتفصيل حاضر الاعداد المهنى فى قسم المكتبات 
والوثائق بجامعة القاهرة وفى اقسام المكتبات والوثائق»الاخرى بمصر 
من حيث الدرجات العملية التى تمنحها الاقسام والمقررات الدراسية 
والطلاب والخريجون وهيئة التدريس وتتناول الدواسة بعد ذلك براج 
التدريب التى تقدمها بعض افيئات مثل الجهاز المركزى للظم 
والادارة ومركز الاهرام للتنظمم والميكروفيلم والشبكة القومية 
للمعلومات وتنتهى الدراسة بمجموعة من الملاحظات الختامية . 


: خلفية تاريخية‎ - ١ 


يرجع الفضل فى انشاء دراسة للمكتبات فى مصر الى « الجمعية المصري 
للمكتبات » التى تأسست عام 1144 » اذ بفضل جهود هذه الجمعية نظمت 


لقا 


إعداد وندرهب المككتييين واحتصاصيى المعلومات فى مصر 

( الجامعة الشعبيه » التى عرقت باسم جامعه الثقافة الحرة فيما بعد عددا من. 
امحاضرات المسائية لمستويين من العاملين فى المكتبات » الأول يعد الاعدادية 
ولمدة عام وكان يطلق عليه فتيان المكتبة » والثاق لأمناء 20000 
الثانوية العامة »)وكان ذلك فى أواخر الأربعينات من القرن العشرين 29 

وقد شهدت تلك الفترة - أواخر الأربعينات - مناقشات ونداءات لأنشاء 
معهد لدراسة المكتبات فى مصر »ء اذ يذكر يوسف داغر ©©انه جاء فى مجلة 
« الكتاب » فى عدد ديسمبر ١145‏ أنه من المشروعات المقدمة الى مجلس 
النواب بمصر فى دورته المقبلة مشروع انشاء معهد فن المكتبات سيلحق بكلية 
الاداب وذلك لتخريج متخصصين بفنون حفظ الكتب وامحفوظات والوثائق . 
ويذكر د . أحمد أنور عمر “أنه ألقى حديثا فى الجمعية المضرية للمكتبات فى 
عام ١444‏ نادى فيه بانشاء معهد عال لعلم المكتبات . 

وف أوائل الخمسينات وعلى وجه التحديد فى ١7‏ يناير ١19601‏ صدر 
القانون رقم 9 لسنة 1١96١‏ بانشاء معهد الوثائق والمكتبات فى جامعة القاهرة 
(فوّاد الأول حينذاك ) وقد نص ف المادة الأول من القانون على رسالة المعهد 
وهى « دراسة الوثائق الخطية والعلوم المتصلة بتاريخ مصر والعمل على تشجيع 
الدراسات الفنية والعملية المتعلقة بها ولدراسة فن المكتبات واعداد المتخصصين 
فيها » والحقيقة أن انشاء هذا المعهد كان وليد احساس بالحاجة الى مثل هذا 
النوع من الدراسة من أجل النبوض بالمكتبات المصرية التى كانت تزخر باروة 
ضخمة من المخطوطات والوثائق البردية والنقوش والمسكوكات والكتب النادرة 
كا كانت طبيعة التكوين العلمى للمشرفين على انشاء أعهد سببا فى صبغ هذه 
الدراسة بصبغة الدراسات التاريخية ©©, 

وقد ظل معهد الوثائق والمكتبات معهدا مستقلا يتبع ادارة جامعة القاهرة 
مباشرة حتى صدر القانون رقم 5١١‏ لسنة ١10584‏ الذى قضى بادماجه فى 
كلية الآداب بجامعة القاهرة حيث أصبح قسما من أقسامها العملية باسم ( قسم 
المكتبات) وأصبحت الدراسة فى هذا القسم صباحية بعد أن كانت مسائية فى 
المعهد السابق مراعاة لظروف الطلاب الملتحقين به ومعظمهم كانوا من 
الموظفين المو جودين بالخدمة فعلا » أما بعد-ضدور القانون 0 


يفا 


د . محمد قتحى عبد افادى 
الالتحاق بالقسم الجديد الحاصلون على الثانوية العامة فى أعداد متزايدة . 

وفى عام 1١565‏ أعيد النظر فى قانون تنظيم الجامعات المصرية وانتهبى الأمر 
الى اصدار القانون رقم 6 لسنة ١965‏ فى شأن تنظم الجامعات المصرية 
ووفقا لهذا القانون فقد أعيد توزيع مواد الدراسة على السنوات الأربع وأضيفت 
بعض مواد الوثائق وحددت بعض مواد المكتبات تحديدا أدق . وقد أستفاد 
القسم من وجوده داخل كلية الأداب فاستعان ببعض أساتذة الأقسام الأخرى 
ممن لهم الى جانب تخصصاتهم دراسات جانبية عالية فى المكتبات أو خبرة عملية 
كبيرة فى هذا الجال . 

وى عام 8 صدرت لائحة جديدة طبقت منذ بداية العام الدراسى 
تم فيها تطوير الدراسة بالقسم حيث قسمت السنة الدراسية الى 
فصلين دراسيين وزعت عليهما مواد الدراسة مناصفة » كم سمح هذا التطوير 
بزيادة عدد ساعات التدريس من ١5‏ الى 74 ساعة أسبوعيا ومن ثم أتيحت 
فرصة ادخال مقررات جديدة مثل : المكتبة والمجتمع » الاجراءات المكتبية » 
امخطوط العربى ومن أهم ما أدخل من تعديلات على مناهج الدراسة تضمينها 
مقررات عن التدريب العمل أثناء الدراسة فى المواد وكذلك التدريب العملى فى 
فترة عطلة الصيف ف المكتبات ودور الوثائق لمدة مائة ساعة لكل من الطلبة 
المنقولين الى السنتين الثالثة والرابعة ووفقا للائحة ١109‏ أيضا أنشأت دراسة 
عالية للوثائق مدتها سنة واحدة يلتحق بها المتخرجون فى أية كلية من الكليات 
الجامعية بشرط اجتيازهم لامتحان قبول . 

ونتجدر الاشارة الى أن لوائح الدراسة بالقسم منذ عام 1165 تجيز أن يتابع 
المتخرجون فيه دراستهم العالية فى الوثائق أو المكتبات تحت اشراف أساتذة 
القسم وذلك للحصول على درجة الماجستير ثم الدكتوراة . وقد بدأ القيد 
لدرجة الماجستير فى قسم الوثائق كت ل العام الجامعى ١951/87‏ 
فقيد ١١‏ طالبا دفعة واحدة من خريجى دفعات 4ه , هه 2 ١965‏ أما درجة 
الدكتوراه فقد قيد أول طالب للحصول عليها فى منتصف عام ه02 


وفى عام ١9517‏ أعد القسم مشروعات لتطوير الدراسة به » وألغى نظام 


ذا 


2008 55 لس نعدءد وبدريب امكسييي واحتصاصيى العلوقات ثى مصر 


الفصلين منذ بداية العام الدرامبى ١474/71‏ ء وظل دبلوم الوثائق م هو ", 

وفى عام ١939/74‏ أصبحت مقررات كافة أقسام كلية الآداب عامة 
بالنسبة لطلبة الفرقة الأولى ويبدأ التخصص ف الأقسام المختلفة بدءا من الفرقة 
الثانية . ووفقا للقرار الجمهورى رقم ٠١81‏ لسنة ١9359‏ بشأن اللائحة 
الجديدة للجامعات تم فصل دراسة الوثائق عن دراسة المكتبات » وابتداء من 
العام الدراسبى 1970/39 أصبحت دراسة الوثائق على مستوى الدراسات 
العليا والدراسة للمكتبات على مستوى الليسانس من السنة الثانية » واقتصرت 
على علوم المكتبات وبعض العلوم المساعدة » وأصبح اسم القسم « قسم 
المكتبات والوثائق » 


وفى عام ١375‏ انشأت الدابلوم العام فى المكتبات والدراسة فيبًا لمدة عام 
واشترط للالتحاق بها أن يكون الطالب حاصلا على دجة الليسانس فى الآداب 
أو البكالوريوس (فى أى تخصص) بتقدير جيد على الأقل فيما عدا الحاصلين 
على ليسانس الاداب تخصص المكتبات وفى عام 1970 بدأت الدراسة بالدبلوم 
الخاصة فى المكتبات والدراسة فيها لمدة عام واشترط أن يكون الطالب حاصلا 
على الدبلوم العامة فى المكتبات بتقدير جيد على الأقل *)ووفقا للتطوير الجارى 
فى ذلك الوقت أيضا أنشأت دبلوم جديدة للوثائق وأشترط للالتحاق بها أن 
يكون الطالب حاصلًا على درجة اليسانس فى الآداب بتقدير جيد على الأقل 
من الأقسام ذات الصلة بالدراسات الوثائقية » ومدة الدراسة بهذا الدبلوم 


ثلاث سنوات 3 


وفى عام ١91/5‏ صدرت لائحة جديدة لكلية الاداب » وبمقتضاها تم 
الفصل بين دراسة المكتبات ودراسة الوثائق ى شعبتين مستقلتين لكل منهما 
مناهجه الدراسية ابتداء من الفرقة الثانية تحت لواء قسم المكتبات والوثائق 
وبالاضافة الى هذا حل دبلوم المكتبات والتوثيق » والدراسة به لمدة سنتين » 
محل الدبلوم العامة فى المكتبات والدبلوم الخاصة فى المكتبات معاء م حل 
دبلوم الوثائق » والدراسة به لمدة سنتين أيضا » محل دبلوم الوثائق السابق 
الاشارة اليه 0 ©, 
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5 - 59ظ د محمد فحى عد اللحادى 


وفى عام ١9854‏ صدرت لائحة جديدة لتطوير الدراسة . وقد تضمنت 
هذه اللائحة المعمول بها حتى الان تعديلات جوهرية فى مواد الدراسة فى 
مرحلة الليسانس » 6 حل الدبلوم التأهيل للمكتبات محل دبلوم المكتبات 
والتوثيق وأبقى على دبلوم الوثائق '". 

وهكذا فان هذا القسم الذى يقترم؛ عمره الان من الأربعين عاما كان فى 
أول الأمر مستقلا ويتبع جامعة القاهرة مباشرة » ثم أصبح قسما من أقسام 
كلية الآداب بالجامعة وهو يتجمع منذ نشأته بين دراسة المكتبات ودراسة الوثائق 
وان تعددت طرق الجمع بينهما » وتغير اسمه أكثر من مرة » وهو يمنح العديد 
من الدرجات العلمية سواء على مستوى الليسانس أو على مستوى الدراسات 
العليا . 


وقد ظل هذا القسم هو القسم الوحيد بمصر لدراسة المكتبات والوثائق 
حتى أوائل الغانينات حين أفتتح. قسم الوثائق والمكتبات بكلية الاداب جامعة 
الاسكندرية فى العام الجامعى ١987/8١‏ وف العام الدراسى الذى تلاه أى فى 
7 أنشأت شعبة المكتبات والوسائل التعليمية بكلية التربية فى جامعة 
حلوان . 

وفى العام الدرابى ١947/86‏ بدأت الدراسة بقسم المكتبات والوثائق 
بكلية الآداب ببنى سويف وهى تابعة لجامعة القاهرة » وفى العام التالى أى فى 
١1‏ أفتتح قسم المكتبات والوثائق بكلية الاداب فى جامعة طنطا . 


وهناك فضلا عن هذه الاقسام الجديدة - وليدة الؤانينات - أقساما آخرى 
ماتزال تحت الانشاء ولم تبدأ الدراسة بها بعد مثل قسم المكتبات والوثائق بكلية 
الآداب فى جامعة المنوفية . 


: حاضر الاعداد المهنى‎ - ١ 
: قسم المكتبات الوثائق بجامعة القاهرة‎ 
نتكاول فيما يلى ببعض التفصيل واقع الاعداد المهنى بقسم المكتبات والوثائق‎ 


"6 


إعداد وندريب امكتبيين واختصاصيى المعلومات فى مصر 
بجامعة القاهرة لأنه أقدم الأقسام من جهة ولأن كل الأقسام الأخرى اقتبست 
منه أو أخذت عنه من جهة أخرى . 
أن قسم المكتبات والوثائق هو أحد أقسام كلية الآداب العريقة والبالغ 
عددها ١5‏ قسما . ويمنح القسم الدرجات العلمية والدبلومات الأتية : 
(1) درجة الليسانس فى الآداب فى تخصصين هما : 
١‏ ) المكتبات ” ) الوثائق 
(ب) درجة الماجستير فى الاداب فى تخصصين هما : 
١‏ ) المكتبات والمعلومات ” ) الوثائق 
( ج ) درجة دكتور فى الآداب فى تخصصين هما : 
١‏ ) المكتبات والمعلومات ” ) الوثائق 
( د ) الدبلوم التأهيل للمكتبات ودبلوم الوثائق . 


5 درجة الليسانس 


ان الدراسة لدرجة الليسانس هى لمدة أربع سنوات ويلتحق بها الطالب 
الحاصل على الثانوية العامة بشعيها الثلاث: : الأدنى والعلمى والرياضة وقد 
اشترط القسم للقبول به فى العام الجامعى 8 ضرورة حصول الطالب 
على حوالى من مجموع اللغات الثلاث ( العربية والانجليزية ة والفرنسية ) فى 
الثانوية العامة بالنسبة لطلاب القسم الأدلى وحوالى 50/ بالنسبة لطلاب 
القسم العلمى والرياضيات . 


ويبين جدول رقم )١(‏ المقررات الدراسية التى يدرها الطالب فى القسم 


شعشنه 
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7 جدولر )١‏ 
المقررات الدراسية بقسم المكتبات والوثائق 
© الفرقة الأولى : 
المقرر الدراسى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 
١‏ - المدخل التاريخى لعلم المكتبات والمعلومات 0 
؟ - الأسس الحديثة للمكتبات والمعلومات 
+ - مدخل لدراسة الوثائق 
- تاريخ الأرشيف 0 
ه - تاريخ العلوم 
5 - تاريخ الفكر الاجتماعى 
١‏ - تاريخ مصر الحديث 
م - الادارة والتنظيم 
4 - المدخل الى تارخ مصر القديم 
٠‏ - اللغة العريية ( نحو وتعبير) 
١‏ - اللغة الأوربية الحديثة ( نحو وتعبير) 0 


م 
- 


بح ها ابا ابا اماد 


مجموع الساعات أسبوعيا يف ؟ 


© الفرقة الثانية : (شعبة المكتبات) 


المقرر الدراسى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 
١‏ - المصادر والمراجع العامة للمعلومات 0 


م 
<< 


3 إعداد وندريبت امكتبيين واحتق صبى العلوفات ف فصر 


المقرر الدرامى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 


؟ - المواد السمعية والبصرية والمصغرات الفيلمية 1 ١‏ 
-- الوصف الببليوجرافى ( مستوى تمهيدى) 5 ١‏ 
- التصنيف ( مستوى تمهيدى) 0 31 
ه - تكوين وتنمية المقتنيات 1 
5 - النشر ومؤسساته ١‏ 
١‏ - استحدام لحاسب الالكتروف ف علوم المكتبات 1 تصممم براج 
م - علم النفس العام 1 
9 - اللغة العربية ( نحو وتعبير) 0 
٠‏ - اللغة الأوربية الحديثة ( نحو وتعبير) 0 
مجموع الساعات أسبوعيا 7 5 


© الفرقة الثالئة : 


المقرر الدرامى محاضرات تدريات 


عدد الساعات عدد الساعات 


0 31 التحليل الموضوعى ( مستوى تمهيدى)‎ - ١ 
١ 1 خدمات المكتبات والمعلومات‎ - ١ 
١ 3 ) م - الوصف اليبليوجراق ( مستوى متقدم‎ 
١ التصنيف ( مستوى متقدم)‎ - 
1 ه - ادارة المكتبات ومراكز المعلومات‎ 
0 مواد الأطفال‎ - 5 
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المقرر الدراسمى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 


ا الأحصاء ( مستوى عمهيدى) 0 
م - علم النفس التربوى 0 
- علم اللغة العام ”1 
٠‏ - اللغة العربية ( نصوص متخصصة) + 
١‏ - اللغة الاوربية الحديثة ( نصوص 
متخصصة ) :3 
مجموع الساعات اسبوعيا ذا إن 
© الفرقة الرابعة : 


المقرر الدرامى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 


31 0 علم المعلومات وتطبيقاته‎ - ١ 
١ ١ نظم المعلومات الببليوجرافية‎ - ٠ 
0 1 المصادر والمراجع المتخصصة للمعلومات‎ - ٠١ 
1 : غ - التحليل الموضوعى ( مستوى متقدم)‎ 
0 ه - المخطوطات والتراث العربى‎ 
المكتبات النوعية (عامة ومدرسية أو جامعية‎ - + 

ومتخصعية ) 1 
٠7‏ - الاحصاء (مستوى متقدم) 1 


لفا 


عد 2 وندريت مكسيين و حيصا صني تعقرما ب ىل 


1 


المقرر الدراسى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 


لم - اللغة العربية ( نصوص متخصصة) ١‏ 
4 - اللغة الاوربية الحديثة ( نصوص متخصصة ) ١‏ 
مجموع الساعات اسبوعيا 148 8.8 
نظام الامتياز : 
الفرقة الثالثة : المطبوعات الحكومية 1 
الفرقة الرابعة : المعايير الموحدة للمكتبات 
1 والمعلومات 3 


الفرقة الثانية : ( شعبة الوثائق) 


المقرر الدراسى محاضرات تدريات 


عدد الساعات عدد الساعات 


3 علم .الوثائق‎ - ١ 
1 علم الكتابة العربية‎ - ١ 
0 0 فهرسة وتصنيف وتكشيف الوثائق‎ - “ 
1 الكتاب الاسلامى المخطوط‎ - 
1 ه - مصادر ومراجع الحضارة الاسلامية‎ 
تاريخ مصر الاسلامية حتى نهاية العصر‎ - 5 
1 الفاطمى‎ 
1 الادارة العامة‎ - 7 
0 1 م - المصغرات الفيلمية‎ 
0 علم النفس العام‎ - 9 


إن 


المقرر الدرامى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 


١ اللغة العربية ( نحو تعبير)‎ - ٠ 
١ اللغة الاوربية الحديثة ( نحو وتعبير)‎ - ١ 
: 1 مجموع الساعات اسبوعيا‎ 
: الفرقة الثالفة‎ © 
المقرر الدراسى محاضرات تدريات‎ 


عدد الساعات عدد الساعات 
١-علم‏ الأرشيف ١‏ 
" - الوثائق العربية فى العصور الوسطى 5 
* - خدمة الوثائق وامخطوطات 
غ - ادارة الوثائق الجارية 
ه - نظرية الاتصال ونظم المعلومات 
5 - الشريعة الاسلامية 
؛ - تاريخ الايوبيين والمماليك 
8 - اللغة التركية 
4 - الاحصاء ( مستوى تمهيدى 
٠‏ - علم النفس الادارى 


١‏ - اللغة العريية ( نصوص متخصصة) 


جف هك - اند الي دم قد يك اي لبا جنا 


- اللغةالاور يبة الحديثة( نصوص متخصصة) 


مجموع الساعات اسبوعيا 5 ١‏ 


إعداد وتدريب المكتبيين واختصاصيى المعلومات فى مصر 


© الفرقة الرابعة : 


المقرر الدراسى محاضرات تدرييات 


عدد الساعات عدد الساعات 


3 تاريخ النظم‎ - ١ 


” - ادارة الارشيفات المتخصصة 1 ١‏ 
" - الوثائق العثانية والحديثة ١‏ 1 
4 - تاريخ مصر فى العصر العهائى 0 
ه - الاثار والفنون الاسلامية ١‏ 
” - الاحصاء( مستوى متقدم ) ف 
- استخدام الحاسب الالكترونى فى مجال 
الوثائق والارشيف ١ ١‏ تصمم براج 
م - اللغة التركية ؟ 
4 - اللغة العربية ( نصوص متخصصة) 
٠‏ - اللغة الاوربية الحديثة (نصوص 
متخصصة ) ١‏ 
مجموع الساعات اسبوعيا .6 5 
نظام الامتياز : 
الفرقة الثالثة : علم البردى ١‏ 
الفرقة الرابعة : مصادر تاريخ مصر الاسلامية 0 


ويكون الامتحان تحريريا فى جميع مقررات كل فرقة » ويجوزاضافة امتحان 
شفوى الى الامتحان التحريرى فى مادة واحدة فى الفرقة الواحدة » كا يجوز 
الاستعاضة عن الامتحان التحريرى فى مقرر واحد فى كل فرقة بامتحان 
شفوى . وتخصص لأعمال السنة (فى كل فرقة) عشرون درجة تقسم الى عشر 
درجات عن بحث أو عمل اخر يكلف به الطالب فى مادة معينة وعشر 
درجات عن مجهوده فى المناقشة المتعلقة بمادة أخرى 0 


يفنا 


د . محمد فتحى عبد افادى 
. واعتادا على تحليل المقررات الواردة فى جدول )١(‏ يمكن الخروج بالنتائج 
الآتية : 
( أ ) تعتمد الدراسة على نظام العام الدراسى الكامل . 
(ب) يبلغ عدد الساعات الأسبوعية التى' يدرسها الطالب فى شعبة المكتبات 
ساعة محاضرات و5١‏ ساعة تدريبات » وى شعبة الوثائق 88 ساعة 
محاضرات و5١‏ ساعة تدريبات وفقا للجدول رقم (؟421 

جدول(”) 
الساعات الاسبوعية التى يدرها الطالب فى قسم المكتبات والوثائق . 


الفرقة شعبة المكتبات شعبة .الوثائق 
محاضرات 20 تدرييات 22 محاضرات 0 تدربيات 
الأولى بف 0 1" 15 
الغانية ” 5 ف 
الثالشة لف 514 ل 
الرابيعة 1 1 7" 0 
امجموع 1 1 14 1 


وتمثل الدراسة النظرية حوالى /8١‏ بينا تمثل الدروس العملية حوالى 7/١19‏ 
بالنسبة لشعبة المكتبات » بيها تمثل الدروس النظرية حوالى 1/8 وتمثل الدروس 
العملية حوالى /,١١‏ بالنسبة لشعبة الوثائق . وهذا يبين قلة التدريبات العملية 
بصفة عامة » فضلا عن عدم وجود تدريب عملى مستقل ف المكتبات ودور 
الوثائق كا كان الأمر فى النظم السايقة على النظام الحالى . 

(ج) يمكن توزيع مقررات شعبة المكتبات الى قسمين رئيسيين : مقررت 
تخصصية وقريبة التخصص ومقررات من خارج التخصص وفقا لما جاء في 
الجدول رقم (7) . 


إعداد وتدريب المكتييين واختصاصبى المعلومات فى مصر 


جدول (”) 
توزيع مقررات الدراسة بشعبة المكتبات 


الفرقة المقررات التخصصية المقرر من خارج 

وقربية التخصص التخصص 
الفرقة الأولى 3 7 
الفرقة الثانية 7 ١‏ 
الفرقة ٠‏ الثالثة 4 إل 
الفرقة الرابعة 1" ١‏ 
المجموع 0" 14 


وهكذا يدرس طالب شعبة المكتيات 4١‏ مقررا بواقع ساعتين لكل مقرر 
اضافة الى عدد من الساعات للتدريبات ف المقررات التخصصية . 

ويتضح من الجدول () أن المقررات التخصصية وقريبة التخصص تمثل 
حوالى 77 بينا تمثل المقررات من خارج التخصص حوالى 74/ ويلاحظ أن 
المقررات غير التخصصية هى الغالبة فى السنة الأولى وأنها تتناقض من سنة 
لأخرى حتى تصل الى مقرر واحد فقط فى السنة الرابعة . 


فاذا حللنا المقررات غير التخصصية فاننا سنجد توزيعها على النحو 


التالى : العدد 
© اللغات ل 
© التاريخ ىا 
© الاجاع وعلمليفس 0 م7 
© الاحصاء ١‏ 
لى الادار ةَ ١‏ 
الغجمو ع 1 


> 


د . محمد فتحى عيد أفادى 


وهكذا يتضح كثرة مقررات اللغات بسبب تواجد القسم داخل كلية 
الاداب التى تعنى أساسا بدراسة اللغات وادابها » ويكاد ينطبق تقس الثىء 
على المقررات التاريخية والاجتاعية والنفسية فهى مقررات خاصة بأقسام أخرى 
داخل الكلية ‏ 

ولايمكن القول بصفة عامة أن هذه المقررات تشكل الخلفية الموضوعية 
الملائمة للمتخصص ف مجال المكتبات والمعلؤمات » ومع هذا فان هناك بعض 
المقررات ذات قيمة كبيرة مثل مقررات الادارة والاحصاء وعلم النفس » فهذه 
المقررات تخدم كثيرا من يعمل فى مجال المكتبات والمعلومات . 

أما مقررات التخصص وما يتصل به فيمكن توزيعها "على النحو التالى : 


)١‏ المقررات الاطارية العدد 
المدخل التاريخى لعلم المكتبات والمعلومات » الاسس الحديثة 
للمكتبات والمعلومات 0 


1 ) مقررات الأوعية 
المصادر والمراجع العامة » المواد السمعية والبصرية والمصغرات » 
النخطوطات » مواد الأطفال 3 المصادر والمراجع المتخصصة 


*) المقررات الوظيفية 

تكوين وتنمية المقتنيات » الوصف الببايوجراق (مستوى تمهيدى ) . 

الوصف الببليوجرافى ( مستوى متقدم) » التصنيف ( مستوى تمهيدى) » 
التصنيف ( مستوى متقدم) » التحليل الموضوعى ( مستوى تمهيدى) » 
التحليل الموضوعى ( مستوى متقدم ) » خدمات المكتبات والمعلومات 5 

ادارة المكتبات 1 


4 ) مقررات المؤسسات 
المكتبات النوعية ١‏ 


و 


إعداد وندريب المككتييين واحتصاصيى العلومات ‏ مصر 


© ) مقررات النظم والتكنولوجيا 
نظم المعلومات الببليوجرافية » علم المعلومات وتطبيقاته » استخدام 
الحاسب الالكتروفى فى علوم المكتبات 5 
5 مقررات النصوص 
اللغة العريية ( نصوص متخصصة ) "2 اللغة العربية ( نصوص متخصصة ) ؟» 
اللغة الأوربية الحديثة (نصوص متخصصة) ". اللغة الأوربية الحديثة 
( نصوص متخصصة ) ؛ 0 
)٠‏ المقررات الشقيقة 
مدل لدراسة الوثائق . تاريخ الأرشيف » النشر ومؤسساته ٠‏ 


المجموع مف 


ويتضح من التوزيع السابق أن المقررات الوظيفية » وهى التى تمثل عناصر 
العمل أو النشاط ف المكتبة أو مركز المعلومات » هى أكثر المقررات فى برامج 
الدراسة وبصفة خاصة مايتعلق بالفهرسة والتصنيف » وربما كانت كثرة 
المقررات فى هذين الموضوعين بسبب النقص الواضح فى التجهيز المركزى 
للعمليات الفنية » ويلى هذه المقررات الوظيفية من حيث العدد مقررات 
الأوعية وهى تبين مدى تنوع الأوعية » الا أن مقررات النظم والمؤسسات 
قليلة » > لايوجد أى مقر من مقررات المستفيدين . 

وبصفة عامة فان مسميات المقررات تتسم بالعصرية فهى المسميات المتداولة 
فى الوقت الحاضر فى كثير من أقسام المكتبات والمعلومات » وعلى الرغم من أن 
المقررات تغطى كل جوانب التخصص الا أنها تفيد أساسا فى تكوين المكتبى 
العام » ويرتبط بهذا أن البرناج لايتيح فرص الاختيار للدارسين والفرصة 
الوحيدة للاختيار هى فى مقرر المكتبات النوعية لطلاب الفرقة الرابعة حيث 
يمكن للطالب أن يختار دراسة المكتبات المدرسية والعامة أو المكتبات الجامعية 
والمتخصصة . 


* 


د . محمد ححى عد هادى 
الدراسات العليا : 


يدرس طالب الماجستير بعض المقررات لمدة عام دراسى ثم يطلب منه اعداد 
رسالة لمدة عام على الأقل » ويشترط فى قيد الطالب بالسنة اتفهيدية لدرجة 
الماجستير أن يكون حاصلا على ليسانس الاداب فى التخصص ( مكتبات أو 
وثائق) بتقدير جيد على الأقل من احدى الجامعات المصرية أو على درجة 
معادلة للها من معهد علمى آخر معترف به من الجامعة . ويدرس الطالب خمسة 
مقررات بواقع ساعتين أسبوعيا لمدة عام دراسى كامل ( جدول 4) ولايعتبر 
الطالب ناجحا الا اذا حصل فى كل مقررات الدراسة على /7١‏ على الاقل من 
مجموع درجات المقرر » ويكون امتحان الطالب فى جميع المقررات فى كل مرة 
يتقدم فيها لتأديته . 

ويقوم الطالب بعد نجاحه فى امتحان السنة القهيدية للماجستير باعداد رسالة 
فى موضوع للبحث يقره مجلس الدراسات العليا والبحوث بالجامعة لمدة عام 
على الأقل من تاريخ موافقة مجلس الكلية على التسجيل ولاتزيد مدة القيد على 
خمس سنوات » ومجلس الكلية أن يمنح الطالب عامين آخخرين استثناء لأسباب 
قهرية يقرها المجلس بناء على تقرير للمشرف . وتكون المناقشة فى رسالة 
الماجستير علنية . 

يشترط فى قيد الطالب لدرجة دكتور فى الآداب أن يكون حاصلا على 

درجه للنض ف الأب يتقدير جيد على الاقل من احدى الجامعات المصرية 
أو على درجة معادلة لها من معهد علمى آخر معترف به من الجامعة . 

ويقوم طالب الدكتوراة يبحث ميتكر فى موضوع يقره مجلس الدراسات 
العليا والبحوث بالجامعة لمدة سنتين دراسيتين على الأقل من تاريخ موافقة مجلس 
الكلية على التسجيل » ولاتزيد مدة القيد على خمس سنوات ونجلس الكلية أن 
يمنح الطالب عامين ار كا اتح هري يذرما خلس بلجل لتر 
للمشرف » وتكون المناقشة فى رسالة الدكتوراة علنية 


وفيما يتعلق بالديلومات فانه يشترء ط للقيد بدبلوم الوثائق حصول الطالب 


يخا 


اأغداد وندييت امكسيين واحخصاصبى انعلومات ق مصر 


على درجة الليسانس أو البكالوريوس والنجاح فى إمتحان قبول يعقده القسم 
ولايلتحق بالدبلوم الحاصل على درجة الليسانس فى الآداب تخصص وثائق . 

ويشترط للقيد للحصول على الدبلوم التأهيى للمكتبات أو يكون الطالب 
حاصلا على در جة الليسانس أو البكالوريوس من احدى الجامعات بتقدير جيد 
على الأقل وأن. يجتاز بنجاح امتحان تحريرى واختبار شفوى . ولا يجوز لخريجى 
شعبة المكتبات فى الليسانس الالتحاق بهذا الدبلوم . ويمكن قبول عدد من 
الحاصلين على الدبلوم التأهيل للمكتبات بتقدير جيد جدا على الأقل للالتحاق 
بالدراسات العليا فى المكتبات والمعلومات لتحضير درجة الماجستير فى الآداب 
فى شعبة المكتبات والمعلومات ه 

والدراسة لمدة عامين سواء بالنسبة لدبلوم الوثائق أو الدبلوم التأهيل 
/ كتبات 02 

جدول (:) 
مقررات الدراسة فى السنة التمهيدية للماجستير © 


عدد 
مادة الدراسة الساعات 
)١(‏ شعبة المكتبات والمعلومات 

1 مناهج البحث فى علوم المكتبات والمعلومات‎ ١ 
1 علم المكتبات المقارن‎ ٠ 
1 استخدام الحاسب الالكتروفى فى علوم المكتبات (متقدم)‎ 
1١ المؤسسات الدولية للمكتبات والمعلومات‎  غ‎ 
١ الاتجاهات الحديثة فى الاختزان والاسترجاع‎  ه‎ 


. يختار الطالب احدى الشعبتين السابقتين حسب مخصصه ف مرحلة الليسانس‎ ٠ 


لكا 


د . محمد فتحى عيد أفادى 


مادة الدراسة الساعات 


امسبوعيا 

خبججبجبع ب بيده يجحي دهده 

(ب) شعبة الوثائق 
١‏ مناهج البحث فى علوم الوثائق والارشيف 
؟ ل بحث تطبيقى 
 "‏ استخدام الحاسب الالكترونى فى علوم الوثائق والأرشيف (متقدم) 
4 تحقيق ونشر النصوص «الوثائق والنخطوطات) 
© لغة أوروبية حديئة (نصوص متخصصة) 


بح بجا ابا بماد امد 


ويدرس طالب الدبلوم التأهيل للمكتبات ( جدول ©0) ١١‏ مقرراً موزعة 
على عامين بواقع ساعتين لكل مقرر أى 74 ساعة . والمقررات فى الدبلوم 
التأهيى للمكتبات تغطي أساسيات تخصص المكتبات والمعلومات بصفة عامة 
مع ملاحظة أن البرناج يشتمل على ثلاثة مقررات من خارج التخصص 
هى : مدخل الى الحاسب الالكترونى » مدخل الى الاحصاء » علم اللغة 


العام . 
جدول (8) 
مقررات الدراسة بالدبلوم التأهيل للمكتبات 
مادة الدراسة عدد الساعات أسبوعيا 
الفرقة الأولى : 

١‏ - الوصف الببليوجراق 

” - التصنيف 1 
0 


عت المصادر والمراجع العامة للمعلومات 


مادة الدراسة عدد الساعات اسبوعيا 


- الادارة وتنمية المقتنيات 3 
ه - خدمات المكتبات والمعلومات ق 
- مدخل الى الحاسب الالكتروق 1 


الفرقة الثانية 

١‏ - تحسيب المعلومات 

؟ -- نظم المعلومات الببلي و جرافية 

اح التجليل الموضوعى 1 

- المصادر والمراجع المتخصصة (انسانيات أو علوم) 
ه - مدخل الى الاحصاء 

- علم اللغة العام 


يج به با كا همد كد 


يل 
ويبين الجدول رقم (5) أن الطالب يدرس فى دبلوم الوثائق ١4‏ مقررا 
موزعة على عامين بواقع ساعتين لكل مقرر أى ”7 ساعة . 
جدول (5) 
مقررات الدراسة بدبلوم الوثائق 


مادة الدراسة عدد الساعات اسبوعيا 
© الفرقة الأولى : 
١‏ - علم الوثائق 1 
؟ > علم الكتابة العربية 0 
* - الكتاب الاسلامى الخطوط 1 


4 


لسس د المحصد ضحى عد هادان 


مادة الدراسة عدد الساعات أسبوعيا 
- مصادر ومراجع الحضارة الاسلامية ١‏ 
ه - ادارة الوثائق الجارية 1 
5 - الادارة والتنظم ١‏ 
٠‏ - الشريعة الاسلامية ١‏ 
م - اللغة التركية 1 
4 - اللغة الاوربية الحديثة ( نصوص متخصصة) ١‏ 
184 
© الفرقة الثانية : 
١‏ - علم الأرشيف ١‏ 
١‏ - فهرسة وتصنيف وتكشيف الوثائق ١‏ 
+ - المصغرات الفيلمية وخدمة الوثائق 5 
03 - تاريخ النظم 
ه - الآثار والفنون الاسلامية 3 
+ - مدخل الى الاحصاء 1 
- استخدام الحاسب الالكترونى فى علوم الوثائق 
والأرشيف 0 
م - اللغة الاوربية الحديثة ( نصوص متخصصة ) 0 
4 - اللغة التركية ( نصوص الوثائق) ١‏ 
14 


ويمكن أن نسجل الملاحظات التالية على الدراسات العليا : 
أ) تنوع درجات الدراسات العليا (دبلوم » ماجستير » دكتوراه) . 
ب) اتاحة الفرصة للحاصلين على درجات جامعية أولى فى تخصصات 
موضوعية مختلفة فى الحصول على شهادات مهنية فى المكتبات أو الوثائق . 


ل 


عداه وندريت مكسيي و حقاصبى العلومات ى مصر 


ج) على الرغم من أن المدة المقررة للحصول على درجة الماجستير أَوْ درجة 
الدكتوراه هى عامين على الأقل » ألا أنه يندر أن يحصل أحد الطلاب على 
الدرجة فى أى من المرحلتين ف المدة المقررة كحد أدنى » فالفترة الزمنية التى 
يستغرقها الطالب للحصول على درجة الماجستير أو درجة الدكتوراه قد تصل 
الى ثلاث سنوات أو أكثرء وربما كان ذلك بسبب عدم تفرغ طلاب 
الدراسات العليا وانشغاهم بالعمل الوظيفى » وقلة عدد المشرفين وزيادة 
أعبائهم التدريسية ". 
د) صعوبة استكمال الدراسة على مستوى الماجستير للحاصل على الدبلوم 
اللأهيق للمكتبات » اذ ب يشترط حصول الطالب على جيد جدا على الأقل فى 
0 كا أنه يحتاج الى سنتين على الأقل في مرحلة الماجستير اضافة الى 
لسنتين التى درسهما الطالب فى الديلوم .. والفترة طويلة اذا قيست بالفترة 
ا 0 للحصول على نفس الدرجة . 


الطالم. : 


بدأ القسم فى قبول الطلاب منذ العام الدراسبى ١40١/6٠‏ ويوضح 
الجدول رقم (7) أعداد الطلاب بالقسم على امتداد عدد من السنوات . 


جدول »7 ) 
أعداد الطلاب بمرحلة الليسائس بقسم المككتبات وانوبائق 


السة الدراسية الفرقة الأولى الفرقة الثابية الفرقة التالئة الفرقة الرابعة 
ه ١ه5١‏ يها 34 - - 

١ه‏ ؟همؤو١‏ لا يفا - - 

؟ه5 “م١‏ يف فا و" - 

"١ مف 18 فا‎ 1464 ٠. 

4ه 145 4" 535 ييا 437 


السنة الدراسية الفرقة الأولى الفرقة الثانية الفرقة الدالية القرقة الرابعة 


مح دفكول عام يف يق وان 
الحدة يمكل عام لف يف هو 

مكبات وائق مكتبات وائق مكتبات وائق 
ا كلاود يلف ليل 5 7 4 7 و 
لحن للطنا يلجلا إرفنا وخا لضا ؟4 26ي> ذا 


وهكذا بدأ معهد الوثائق والمكتبات ب 77 طالبا فى أوائل الخمسينات » 
وعندما تحول المعهد الى قسم من أقسام كلية الآداب بدأ يقبل عدد كبير من 
الطلاب . ففى العام *ت - ١154‏ بلغ عدد الطلاب فى السنة الآولى ١74‏ 
طاليا . وقد الخفضت أعداد الطلاب الى حد ما فى فترة الستينات » ولكن 
العدد أخذ يتزايد زيادة كبيرة منذ أواخر السبعينات وقد بلغ عدد الطلاب فى 
مرحلة الليسانس بالقسم فى العام الدراسبى ١33٠0//83‏ (7ت١٠١)‏ طاليا . 

وتجدر الاشارة الى الاقبال المتزايد على الدراسة بالقسم فى فترة الثانينات 
وربما كان ذلك راجعا الى أهمية تخصص المكتبات والمعلومات فى الوقت الحاضر 
من ناحية وتوافر فرص العمل لخريبى القسم من ناحية أخرى . 

ويوضح الجدول رقم (8) أعداد طلاب الدراسات العليا بالقسم فى العام 
الجامعى 1990/83 . 

جدول (28 
أعداد طلاب الدراسات العليا بقسم المكتبات والوثائق 
ال 


ديلوم الوتائق - دبلوم المكتبات ماجستير وثائق ماحستير مكتبات دكتوراه ذكتوراه 
الأولى الابية الأوى الثابية ‏ تمهيدى مجل تمهيدى مسجل وثائق | مكتبات 


م 5 فقا لحلا 16 آي ذا لكا 2 يفا 


إعداد وتدريب المكتبيين واختصاصى المعلومات فى مصر 


ويتبين من الجدول أنه يدرس بشعبة المكتبات ١759‏ طالبا ويدرس بشعبة 
الوثائق 7٠١‏ طاليا . 

واذا أضفنا أعداد طلاب مرحلة الليسانس )٠١١17(‏ الى أعداد طلاب 
الدراسات العليا )7١4(‏ فانه يتضح أن العدد الكلى لطلاب القسم هو ١175‏ 
طالبا ويمثل طلاب المرحلة الجامعية الاولى 87,5/ بينا يمثل طلاب الدراسات 
العليا /١506‏ . 


الخريجون : 


يوضح الجدول رقم (4) أعداد خريجى القسم ف المرحلة الجامعية الأولى 
منذ تخرج أول دفعة فى سنة ١954‏ حتى آخر دفعة فى سنة 1946 . 


جدول (5) 
الحاصلون على درجة الليسانس من قسم المكتبات والوثائق 


ليسانس- ليسانس- ليسانس 2 العدد 
م العام الدرامى 2 الكبات المككبات2 الوثائق 2 الكلى 


والوثائق 
١‏ 8ه/وهو١‏ 1" 3 ب 1" 
١ ١ةهم/ه4 ٠‏ سيم 55 ١‏ 
ع« هه/وده؟١ ١‏ العم تْ 0 
4 5م/لاه؟١‏ 3 5 م 36 
ه لاه/مه؟١‏ 11 - 2 41 
5 6م/وهو١‏ 8 ص 2 8 
7 ه/.5١‏ 1 ىَِِ تت ع 
مالفال ”> ص 5 38> 
8 ١ثلكدولذد‏ 5 55 8 ان 


تق 


د . محمد فتحى عبد افادى 


ليسانس اليسانس ليسانس العدد 
م العام الدراسمى لمكتبات المكتبات الوثائق الكلى 

والوثائق 
0 لتفليتسل 44 - - 14 
لك حل 7 بت 5 7 
نكال 1.3 ب بت :1 
1# 56/ةو١‏ 5 تَّ 2 5 
ل الل :9 - 5 9 
4ل 3 53 - 3 
1١93/5485‏ وه َ 56 وه 
بن لمحيل 14 - -_- 4" 
126ق5ل 1" 2 1 
ور الا/كلاو1 _ 1 5 ١7‏ 
يفال 55 نف بت ف 
ا لاوا 55 54 55 54 
١‏ لم9١‏ أت :1 5 :1 
نف لمشيل ينمه 5ه ب 1ه 
نذا لشذكلفدل نت 18 1 1 
٠‏ بالا/ما9١‏ ع 33> لجل 0 
5 ملارولاوة١‏ 2 45 34> 7 
اا و94./0١‏ - ممه لف 9 
4 ١٠6/لدو١ا‏ ف 14 وم فل 
١17/4١‏ 5 يقل وف لجل 
لل 5 1 34 م 
١ع‏ 8م/4 ١194‏ 2 36 30 لق 
١‏ 5ي/ه94١‏ 33 دا 584 1 
عم هم/دىو١‏ - 5ك 5:4 للف 
ال - 14 4 14 


إعداد وندريب كيين وحص اصيى” المعنومات فى مصر 


ليسانس ليسانس ليسانس العدد 
م العام الدراسى المكتبات المكتبات الوثائق الكلى 
والوثائق 


ل يت 1 ع لشف 
7؟ مملقىو١‏ ع 14 .1 قف 


لل لضن 


ويتيين من الجدول (4) أن اجمالى عدد المتخرجين فى القسم هو 71٠١‏ 
شخص على مدار 7 سنة بمتوسط عام قدره 87 فردا فى السنة » وهذا العدد 
ليس كبيرا كا قد يتصور البعض . ولايغطى احتياجات السوق من العمالة 
ا متخصصة ف مجال المكتبات والمعلوماث والوثائق 

ورغم أن الاعداد كانت قليلة فى السنوات الأولى الا أنها بدأت تتزايد 
بصورة واضحة منذ أوائل الثانينات » فقد وصل العدد الى 4٠0‏ عام ١920‏ 
وزاد عن المائة عام ١44١‏ وزاد عن المائتين عام ١44‏ وفيما بلى بيان بأعداد 
الخريجين كل عشر سنوات تقريبا : 


الخمسينات شف 
الستينات لك 
السبعينات بذكن 
الغانينات 545 

المجموع ورلم 


ويوضح هذا البيان أنه فيما عدا فترة السبعيناث فان العدد أخذ فى الازدياد 
وأنه كان كبيرا للغاية فى الثانينات . 


45 


د محمد فحى بيد شاد 


ورغم أن نسبة الذكور كانت هى الغالبة منذ أول دفعة وحتى يناير 
45 © اذ كانت 588 ذكور مقابل ١١‏ أناث "الا أن نسبة الاناث 
أصبحت هى الغالية فيما بعد ذلك . 

ويلاحظ ان الدفعات من «ه - ١904‏ حتى ١9791 - ١‏ (أى ١8‏ 
دفعة) هى الدفعات التى درس فيبا الطلاب المكتبات والوثائق معاء بينا 
الدفعات من ١917/7/1١‏ حتى ١77/178‏ (أى ه دفعات ) هى الدفعات التى 
درس فيها الطلاب تخصص المكتبات ققط » أما الدفعات من 191717/75 حتى 
4 (أى ١1‏ دفعة) فهى الدفعات التى توزع فيها الطلاب بين شعبة 
المكتبات وشعبة الوثائق وباستثناء أول دفعة بعد التشعيب (19117//771) فان 
عدد الخريجين فى شعبة المكتبات أكبر بكثير من الخريجين فى شعبة الوثائق . 


وجدير بالذكر أن الخريجين لم يكونوا من مصر وحدها وانما تخرج فى القسم 
العديد من الوافدين من بلاد عربية وغير عربية مثل : الاردن » فلسطين » 
السعودية » زائير » السودان » سوريا » البحرين » الكويت » ايران » تونس » 
المغرب . 


فاذا انتقلنا الى الخريجين فى مرحلة الدراسات العليا فان الجدول رقم )١٠١(‏ 
يبين. أعداد الحاصلين على درجات الماجستير والدكتوراة فى شعبتى المكتبات 
والوثائق ومنه يتضح أن عدد الحاصلين على درجات عليا هو 44 منها 58 
للماجستير و84 للدكتوراة . ويلاحظ أن رسائل المكتبات (19) أكثر من 
رسائل الؤثائق )7١(‏ . 


وأول رسالة أجازها القسم كانت عام ١97٠‏ وهى رسالة الدكتوراة 
الاستاذ الدكتور أحمد أنور عمر ء وأول رسالة ماجستير أجازها القسم كانت 
عام ١971١‏ وهى للاستاذ محمد المهدى حنفى . وقد شهدت فترة الستينات 
اجازة )١١(‏ رسالة بيها شهدت فترة السبعينات اجازة )7١8(‏ رسالة » اما 
فترة الغننينات” فقن أجيز فيها 5٠‏ رسالة . 


يف 


سوداق 0 0 ب 5-5 3 
سعودى -_- -_- 2 ميم ' 
جرائرى ١ ١‏ - - 55 0 
0 دن ١‏ - 2 تِ ١‏ 
قطرى 00 ١‏ ِ_ ب 0 
عراق _ ٍ ١‏ 8 5 
المجموع, 0 هم 1١‏ 5 0 13 


)٠١( جدول‎ 


الحاصلون على درجات الماجستير والدكتوراه من قسم المكتبات والوثائق 
.اس سس سا2 
رسائل الماجستير رسائل الدكتوراة 
الأعوام شعبة المكتبات شعبة الوثائق شعبة المكتبات شعبة الوثائق المجموع 


ببن2نبببيحيبييببيببإبيبيببإبيببسبسبسس سس سيبس إإِبييييبيببجبيبييبيييبح9 


مدل 35 - ١ 35 ١‏ 
١ 114١‏ م 0375 سبو 1 
1057 55 س2 ىت يس 58 
١ 00 1١‏ عن 0 1 
١ -_- 1١"4‏ 07 حت ١‏ 
66 - - -_- - سح 
ادحل و ب كله 535 ع 

١ 145/ :‏ ِ- -_- حت ١‏ 
ليجدلا 5 م -_- -- 35 
تحمل 57 ١‏ 1 إل د 
1١‏ 57 3 ع ١‏ 


14 


د محمد شضحى خد افادى 


1 رسائل الماجستير رسائل الدكتوراه 
الأعوام شعبة المكتبات شعبة الوثائق شعبة المكتبات شعية الوثائق المجموع 


59 55 ب تك‎ 3 ١ةوا/لا‎ 
* 55 ١ ب‎ ١ لفدوننل‎ 
١ -_ -_- ده‎ ١ 1١ ا‎ 
7 ١ تعن‎ ١ ١ 1١ 
1 ١ ١ و‎ ١ ١ 
١ 0-8 ١ د‎ ١ 1١ 
١ 2 55 ١ -_- 1١ /ا/اة‎ 
31 تت متم‎ ١ ١ ١ 4 
3 0 ١ ص‎ 8 11 
جع و‎ ١ ث‎ 3 ١4 
37 ١ 3 1 ١ 1١154١ 
2 - ١ -_ 5 ميادلا‎ 
. -- 3 - 03 ١ 
1 ١ إن‎ 37 7 ١84 
31 ١ ١ لا -_- د‎ 
إن‎ ١ ١ سه‎ 7 1١و45‎ 
9 - 1 1" 03 ١ /ا4‎ 
1١3 3-2 إن ؟‎ 3 ١84 
إن‎ - ١ و‎ ١ ١186 
نف لف 1 ل‎ 47  عومجملا‎ 


عبت وبديي” 


جدول )١١(‏ 
الحاصلون على دبلومات من قسم المكتبات والوثائق 


امكنبين و 


:ختصاصبى المعنومات ق مصر 


الدبلومات دبلوم دبلوم دبلوم دبلوم الديلوم ‏ المجموع 
الوثائق 2 مكتبات ‏ مكتبات المكتبات التأهيل 
1 (عام) 2 (خاص) والتوثيق للمكتبات 
الأعوام 5 ؤتلءلا- .//١لا-‏ هلال”لا- ولمعلومات 
الدراسية ملدلا 1١5/5‏ نفذناا /المة ١‏ امعد -كووا 
و١ ١‏ 5 2 ب 5 ١‏ 
١ ١554/5‏ 55 ب 55 ١‏ 
١ 5-3 525 3 ١ 5/4‏ 
دل ل - 5-5 ص 55 ١‏ 
ل 5 ص - ا تت 
5 2 ب 5- 3-2 ب 
ا 5 55 ب تت - ب 
ل 5 1١‏ 00 5 5 1 
ل ف 7 0 _ ب بن 
فذلفةة ف 1 4 - - لف 
فا 5 قف 31 55 5 5 
نا زف 1 م 2 1 
لولكتن ن 5-5 14 5 ف 17 
ولاإدلاودر ١‏ 5 به 1 اق 14 
لفذلفد 5 َِ ات 0 55 0 
5 ب ف - لق 4 
ا - 2 5 14 2 1 
1و - 5 5 7 - إن 
.للادوةذ ١‏ 25 5 ين - 14 
الإكدوذد ١‏ 5 5-5 حل ب 37 
الإعدود ١‏ 5-5 ا 16 5-7 5 
فنا ب ب ان ٠.‏ ل 
للا ف _ 5 إن 1 1 
مواحدود 50 5-2 ِ 9 164 يننا 


اد . تحمد فتحى عبد “فادى 


الدبلومات دبلوم ‏ دبلوم دبلوم دبلوم ‏ الدبلوم ‏ المجموح 
الوثائق ١‏ مكتبات | مكتبات المكتبات الأهيق 
(عام) 2 (خاص) والتوئيق للمكتبات 
الأعرام 2 5/517 0 54/.ا- .90/١/ا-‏ 5/908 ولمعلومات 
الدراسية  1١986‏ 1/4 هاو 47 1١‏ معفمو 


500ل ننا 5 ست . ين لف 

ن ب - 5 14 317 

ين - ب بش 1 14 
المجمورع برا مه و 311 56 قفا 


ويوضح الجدول رقم )1١(‏ أعداد الحاصلين على دبلومات فى 
« المكتبات » وه الوثائق » من القسم ابتداء من العام ١977/71‏ وحتى العام 
وننه يتضح أنه قد حصل 7174 طالبا على درجات الدبلوم 
المتنوعة . ومن بين هؤلاء الطلاب حصل 57 طالبا على دبلوم الوثائق بينا 
حصل 7717 طالبا على دبلومات متنوعة فى مجال المكتبات والمعلومات . وهذه 
الدبلومات مهنية فى أساسها ماعدا الدبلوم التأهيلى للمكتبات والمعلومات الذى 
يمكن للحاصلين عليه استمرار دراساتهم العليا بعد ذلك وفق شروط معينة . 
وقد حصل بالفعل طالب حاصل على الدبلوم التأهيل - حصل على درجة 
الماجستير فى المكتبات عام ١949‏ . 
7 هيئة التدريس ع 

يوضح الجدول رقم )١7(‏ هيئة التدريس بقسم المكتبات والوثائق . 


عد د وندريب مكسيين و حصاصىى لعلوهات فى مصر 
جدول (؟١)‏ 
هينة التدريس بقسم المككتبات والوثائق 


المرتبة مكتبات وثائق المجموع 
أن. أستاذ 3 ١‏ 0 
23 أستاذ مساعد ب 0 0 
7 مدرس 5 1 1 
0 مدرس مساعد 1١‏ 4 19 
3 ميد ١‏ 5 3 
المجموع 7 ل ه14 
ويضاف الى ذلك : 
أساتذة متفرغون ١‏ ؟ 
منتدبون 5 0 


وبصفة عامة فان الهيئة التدريسية قليلة العدد اذا قيمت بعدد الطلاب أو 
بعدد المقررات أو بالواجبات والمسكوليات الكثيرة الملقاة على عاتقها . 

وينتدب القسم بعض الأساتذة من خارجه لتدريس بعض المقررات 
التخصصية. بسبب النقص فى أعضاء هيئة التدريس وبسبب الحاجة الى بغض 
الخبرات غير المتوفرة بالقسم مثل انتداب كاتب لادب الأطفال لتدريس مقرر 
مواد الاطفال أو اتتداب مدير المكتبات المدرسية بوزارة التربية والتعليم لتدريس 
مقرر المكتبات العامة والمدرسية أو انتداب أستاذ متخصص ف الحاسب الالى 
لتدريس مقررات الحاسب الالى بالقسم . أما المقررات غير التخصصية فيقوم 
بتدريسها لطلاب القسم أساتذة من أقسام أخرى أو من كليات أخرى 
بالجامعة . 

وجميع أعضاء هيئة التدريس من الحاصلين على درجة الدكتوراة » أما 
المدرسون المساعدون من الحاصلين على درجة الماجستير » والمعيدون هم من 
الحاصلين على درجة الليسانس بتقديرات عالية . 


ون 


د . محمد فتحى عبد افادى 


ويلاحظ أن للقسم دور كبير فى تكوين أعضاء هيئة التدريس » اذ أن كل 
أعضاء هيئة التدريس - ماعدا واحد حاصل على درجة الدكتوراة من جامعة 
لندن - من الحاصلين على درجة الدكتوراة من مصر .. أما المدرسون 
المساعدون )١5(‏ فمنهم أربعة حصلوا على درجة الماجستير من جامعات فى 
الولايات المتحدة وبريطانيا وذلك يبين أن « الاعداد » محلى بالدرجة الاولى 
نظرا لقلة الابتعاث الحكومى من جهة , وقلة المنح من جهة اخرى » وتوافر 
فرص الاعداد بالداخل من جهة ثالثة . 


ويعانى القسم من ضغط كبير من العمل على أعضاء هيئة التدريس سواء 
للانتدابات للتدريس بأقسام المكتبات الأخرى بمصر أو للمشاركة بالقاء 
انمحاضرات فى البرامج التدريبية المتعددة » فضلا عن الاستشارات المهنية » 
والاعارات للعمل خارج مصرء والاجازات الخاصة . ويوضح البيان التالى 
موقف الاعارات والاجازات الخاصة : 


الاعارات الاجازات الخاصة 
استاذ 0 - 
أستاذ مساعد ب - 
مدرس 1 -- 
مدرس مساعد 2 و 
معيد 35 0 
اجمو ع ه 39 


وهكذا فان خمسة من أعضاء هيئة التدريس بما يمثل حوالى 79/ من قو 
هيئة التدريس العاملة بالقسم فى اعارات للتدريس ببلاد عربية شقيقة هى 
السعودية وقطر وفيما يتعلق بالهيئة المساعدة (المدرسون المساعدون والمعيدون) 
فان نسبة الأجازات الخاصة تمثل 7377 . 


ون 


إعداد وتدريب المكتبيين واحتصاصيى انعنومات فى مصر 


ورغم أن العنصر الرجالى هو الغالب بالنسبة هيئة التدريس » فان العنصر 
النساق هو الغالب بالنسبة للهيئة المساعدة وهى هيئة تدريس المستقبل . 


ذكور اناث 
هيئة تدريس 1 0 
مدرسون مساعدون ومعيدون 1 33> 


7 الموارد المادية : 

يستفيد القسم من حجرات وقاعات ومدرجات كلية الاداب بجامعة 
القاهرة بصفة عامة فيما يتعلق بالدروس النظرية » الا أن هناك بعض الغرف 
الخاصة بالقسم منها : 

أ ) غرفتان للأساتذة باحدى مبافى الكلية الأربعة". 

ب) المعمل الببليوجراى لشعبة المكتبات . 

وهو يشتمل على نماذج عديدة من الكتب المرجعية لتدريب الطلاب على 
استخدامها كا يشتمل على الكثير من الكتب ف الموضوعات الختلفة لأغراض 
التديب العمل ف الفهرسة الوصفية والتصنيف والتحليل الموضوعى 5 وهذا 
المعمل مزود بنسخ كافية من قواعد الفهرسة وقواهم رؤوس الموضوعات 
وجداول نظم التصنيف . 

2 معمل خاص بالترهم والصيانة لشعبة الوثائق 5 

د) غرفة للتدريب العملى بالمكتبة المركزية لجامعة القاهرة حتى يكون 
الطالب قريبا من مصادر المكتبة . 

ه) مكتبة القسم 

وهى تشتمل على الكتب والدوريات والرسائل الجامعية والتقارير والنشرات 
فى مجال المكتبات والمعلومات باللغة العربية واللغات الأخرى . . 


تن 


د . محمد فتحى عبد افادى 


(ويمكن للطالب أن يستفيد أيضا من مكتبة كلية الآداب والمكتبة المركزية 
الجامعة القاهرة) . 


وجارى الآن انشاء معمل للحاسبات الالكترونية المصغرة والميكروفيلم . 
5 اسهامات : 


أن لهذا القسم الرائد دوره فى مجحالات عديدة فهو فضلا عن دوره فى تأهيل 

الكوادر المتخصصة من المكتبيين وإختصاصيى المعلومات والوثائقيين للعمل 

بالمكتبات ومراكز المعلومات ودور الوثائق والأرشيفات بمصر وخارجها » 

ودوره فى اعداد البحوث الأكديمية على مستوى الماجستير والدكتوراه » يساهم 

القسم بأنشطة أخرى متعددة منها : 

- مساهمة أعضاء هيئة التدريس باعداد الكتب والبحوث والكتابة فى 
الدوريات المتخصصة فى محال المكتبات والمعلومات . 

- تقديم الاستشارات الفنية المتعلقة بانشاء أو تطوير المكتبات ومراكز 
المعلومات . 

- التخطيط والاشراف والتدريس ف العديد من البرامج التدريبية النخصصة فى 
مجال المكتبات والمعلومات والوثائق . 

- المشاركة فى اللجان المتخصصة وف المتمرات والندوات العلمية سواء على 
الصعيد الى أو العربى أو العالمى . 

احتضان الجمعية المصرية لعلوم المكتبات والمعلومات والارشيف أذ أن مقرها 
هو القسم . 

- عقد (ندوة الدراسات العليا) وهذه الندوة التى تعقد سنويا منذ حواللى 
منتصف السبعينات بصفة شبه منتظمة يشترك فيها أساسا أعضاء هيئة 
التسريس وطلاب الدراسات العليا بالقسم المناقشة وتدارس بعض القضايا 
والمسائل التى عهم التخصص . فقد يعرض أحد الطلاب مخطط البحث الذى 


إعداد وبدريب المكتبيين واختصاصيى المعلومات ق مصر 


يرغب فى تسجيله للماجستير أو الدكتوراة » وقد يقدم الباحث عرضا 
للبحث الذى أعده للحصول على درجة علمية . وقد تستضيف الندوة أحد 
الخبراء أو الأساتذة من مصر أو خارجها لالقاء محاضرة فى موضوع حيوى » 
أو تستضيف عددا ميم الخبراء للتتحاور حول قضية من القضايا . وقد يكون 
الأمر هو عرض كتاب جديد ومناقشة ماجاء به . وفى السنوات الأخيرة 
كانت الندوة تعقد لمدة ساعتين كل أسبوع أو كل أسبوعين من أساييع 
الدراسة بصفة عامة . 


 / ”‏ أقسام المكتبات والوثائق الأخرى : 

ان الأقسام الأحرى - وليدة الثانينات - ماتزال فى مرحلة البداية » ومناهج 
الدراسة بها لا تختلف كثيرا عن مناهج الدراسة بقسم المكتبات والوثائق باداب 
القاهرة » بل يتطابق برناج فرع بنى سويف مع برناج القسم باداب الفاهرة . 

ورغم وجود التشعيب ( أى أن تكون الدراسة فى قسم المكتبات والوثائق عامة 
فى السنة الأولى ويبدأ التتخصص منذ السنة الثانية فى شعبة المكتبات أو فى شعبة 
الوثائق ) فى فرع بنى سويف منذ نشأته » ورغم تأخر تنفيذه لبعض الوقت 
بالنسبة للقسم فى جامعة طنطا ‏ إلا أنه لم ينفذ بالمرة فى قسم الوثائق والمكتبات 
بجامعة الاسكندرية *"''مع أن هذا القسم هو أقدم كل هذه الأقسام الناشعة ؛ بل 
وقد قدم القسم هذا العام ( ١19445‏ ) مشروعا لتطوير الدراسة به دون تشعيب 
على الاطلاق » أى الاتجاه نحو دراسة المكتبات والمعلومات فى سنوات الدراسة 
الأربع مع الأبقاء على عدد قليل من مقررات الوثائق » وأن يكون التخصص فى 
المكتبات والمعلومات أو فى الوثائق والأرشيف فى مرحلة الدراسات العليا ابتداء من 
السنة اتمهيدية للماجستير . ولم تبدأ الدراسة بعد بقسم المكتبات بجامعة المنوفية . 
ويفكر هذا القسم الذى مازال تحت الانشاء فى البدء بدبلوم عالى للمعلومات 
والمكتبات للحاصلين على درجة الليسانس أو البكالوريوس من احد الجامعاث 
المصرية أو ما يعادها . 
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والبرناج الوحيد المختلف عن البرامج السابقة هو برناج شعبة المكتبات والوسائل 
التعليمية بكلية التربية ببجامعة حلوان » وربما كان هذا الاختلاف بسبب ضم 
الشعبة لدراسة « المكتبات » و ١‏ الوسائل التعليمية » وليس « الوثائق » كا هو 
الحال فى الأقسام السابقة فضلاً عن ادخال الكثير من مقررات التربية باعتبار أن 
الشعبة تقع داخل نطاق كلية التربية . 

ومن يطلع على برنائج الدراسة لشعبة المكتبات والوسائل التعليمية *"'"( أنظر 
جدول رقم 1 ) يدرك أن الطالب يدرب ف السنوات الأريعة ( 91 ) ساعة 
نظرية و ( 47 ) ساعة تطبيقات ما يبين كثرة عدد الساعات عن برناج قسم 
المكتبات والوثائق بجامعة القاهرة وخاصة فيما يتعلق بالتطبيقات . 

وتمثل الدراسة النظرية فى برناج جامعة حلوان حوالى 574,4/ بينا تمثل 
التطبيقات حوالى /7١,"5‏ . 

جدول (ر١)‏ 


خطة الدراسة لشعبة المكتبات والوسائل التعليمية بجامعة حلوان . 


عدد الساعات 
الفرقة الأولى الفرقة الثانية 

نظرى تطبيقات نظرى تطبيقات 
أولاً - المقررات التخصصية أولاً - المقررات التخصيصية 
مدخل إلى المكتبات 1 أسس الإختيار وبناء المجموعات ‏ " 
مدخل إلى الوسائل التعليمية | "ا الوصف الببليوجرافى لغير المطبوعات ١ ١‏ " 
تاريخ أوعية المعرفة ومؤسساتها | 5 التصنيف بالخطط العشرية ل ا 
الوصف الببليوجراق للمطبوعات ‏ ا0 7320 المراجع العامة والتراث ١‏ 1 
الطباعة والنسخ والتجليد 0 ١‏ التصوير الفوتغراق واستخداماته ١ ٠»‏ 
المحسمات والمتاحف والمعارض 1 5 


إعداد ومدريب امكتيين واختصاصبى امعنومات ق مصر 


الفرقة الأول الفرقة الثانية 


ثانياً - المقررات التربوية والنفسية 


افو ١‏ آجهزة العرض ( صيانة وتشغيل 
تاريخ التربية ١‏ واستخدام ) ا ا 

ثانياً -- المقررات التربوبة والنفسية 
ثالناً - المقررات:المساعدة التعلم 00 
الفيزياء الخاصة بالأجهزة الفروق الفردية 1 
التعليمية ١‏ 005000 > تظم التعليم فى مصر ل 
كيمياء التصوير الفوتغراق 0085 ثشثالياً ‏ المقررات المساعدة 
لغة انجليزية 1 الكهرباء الخاصة بالأجهزة ل ا 
تذوق فنى 0 لغة امجليزية 0 
لغة عربية 3 لغة عربية 3 

ميادىء الاحصاء الوصفى 1 
الجموع 14 4 المجموع يف فل 
الفرقة الثالئة نظرى تطبيقات0 الفرقة الرابعة نظرى تطييقات 
أولا - المقررات التخصصية أولاً - المقررات' التخصصية 
مصادر الاقتناء واجراعاتها 03020 التحليل الموضوعى المتخصص 2 ؟ 
التحليل الموضوعى العام 05000١‏ المكتبات والوسائل النليمية | " 
التصنيفٌ بالخطط غير العشريه 20203١ 00١‏ نظم المعلومات الببليوجائية 2 001١‏ 5 
المراجع المتخصصة 001 ؟ نظم المعلومات الخاصة ١‏ 0 
المكتيات والوسائل التعليمية المصطلحات ( ملصقات ولوحات)؟ 0 
( خدمات ) 31 0 الاذاعة والتسجيلات الصوتية ١‏ 00 
المصطلحات ( رسوم يبانية) 0350 أجهزة العرض ( الصيانة 
المصغرات ( تجهيزات ) 0 والتشغيل والاستخدام ) 1 ١‏ 
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الحاسب الالكتروق 1 التصوير السينائى والتليفزيوق 
( تجهيز واستخدام ) 5 5 
ثانياً - المقررات التربوية والنفسية ثانياً - المقررات التربوية والنفسية 
علم النفس الاجتهاعى 1 الادارة المدرسية 5 
المفاهم اللغوية 31 طرق التدريس العامة ود 
المفاهم العلمية 1 الأصول الاجتاعية والثقافية للتربية ‏ * 
نظام التعليم فى مصر سيكلوجية القراءة والاصتهاع 1 
و « التعلم الاسابى ٠‏ 1 قراءة الصور والمثيرات 
المناهجر 0 البصرية غير اللفظية 00 
امجموع 1# 3١‏ المجموع يفا لل 


ويضح من الجدول السابق أن المقررات فى السنيتن الاولى والثانبة تتوزع على : 
المقررات التخصصية ‏ المقررات التربوية والننفسية والمقررات المساعدة . بيها تتوزع 
المقررات فى السنتين الثالثة والرابعة على المقررات التخصصية والمقررات التربوية 
والنفسية فقط » مع ملاحظة أن المقررات التخصصية تض تضم ما يتعلق بكل من 
« المكتبات »© و ١‏ الوسائل التعليمية » . 


ويوضح الجدول التالى ( جدول رقم ١4‏ ) عدد مقررات المكتبات والساعات 
الخصصة ها . 


٠‏ وعنق - 4 مقررات لحك عن ا اي المقررات » بن 
والمقررات المساعدة 5 ,7/159 8 توزيع مقررات ا د : 
المقررات (5) المقررات الوظيفية »١٠١(‏ مقررات الأوعية (؟) مقررات النظم 00 
المقررات الشقيقة )١(‏ وهكذا فإن المقررات الوظيفية التى تمثل الأنشطة فى 
المكتبات هى الغالبة . ومن الواضح أن هذا البرناج يكاد يكون موجها للمكت 3 
التى تخدم مؤسسات تعليمية بصفة عامة والمكتبات المدرسية بصفة خاصة . 
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جدول )١#4(‏ 
عدد مقررات المكتبات وساعاتها فى برنائج شعبة 
المكتبات والوسائل التعليمية بجامعة حلوان 

الفرقة عدد المقررات عدد الساعات عدد الساعات 
النظرية التطبيقات 

الأؤلسى :(من؟١)‏ 7( من 14) “(من56) 
الثانية 4(من١1)‏ 7 من )2 7 من١١)‏ 
الثالفة 6(من؟١)‏ رمن ؟7) 4(من١١)‏ 
الرابة + (من؟١)‏ 5(من؟؟) 7 (عن١١)‏ 


الللسبحيا--إإإ سس سلب2 
الجموع 7 (من0ه مقرر) 5" ( من "47 ساعة ) "١‏ رهمن“4:) 
بنبنبببيييبييبببببيبيبإببيبيبسبسسس ميب ييح 


والدراسات العليا فى هذه الكلية (كلية التربية بجامعة حلوان) على النحو 
التالى : 


- الدبلوم العامة فى التربية » ومدتها سنة جامعية للطلاب المتفرغين وسنتين لغير 
المتفرغين ومن مقرراتها دراسة تجديدية فى التخصص العلمى أو الفنى للطالب 
بواقع ثلاث ساعات لمقرر من ١١‏ مقرر . 

الدبلوم المهنية فى التربية ومدتها سنة جامعية » وهى تمنح فى تخصصات مختلفة 
منها المكتبات المدرسية والتوثيق التربوى . 

- الديلوم الخاصة فى التربية ومدتها سنة واحدة للحاصل علٍى أى من الدبلومين 
السابقين وسنتين للحاصل على الدرجة الجامعية الأولى فى الآداب والتربية أو , 
البكالوريوس ف العلوم والتربية . 
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- درجة الماجستير فى التربية » وهى لمن هو حاصل على الدبلوم الخاصة فى التربية 
ومدتها سنة واحدة على الأقل ويقدم فيها الطالب رسالة علمية . 
- درجة دكتوراه الفلسفة فى التربية . 
وهناك بالنسبة للمكتبات ثلاث من المعيدين سجلوا رسائلهم فى مرحلة 
الماجستير فى التربية فى تخصص المكتبات . 


ولم تبدأً الدراسات العليا بعد فى قسم المكتبات ببنى سويف أو فى قسم 
المكتبات يجامعة طنطا » أما قسم المكتبات بجامعة الاسكندرية فيتبع نفس النظام 
الذى يتبعه قسم المكتبات فى جامعة القاهرة » اذ توجد سنة تمهيدية للماجستير 
بدأت الدراسة بها فى العام الجامعى ١985/80‏ ثم يعد الطالب رسالة علمية 
للحصول على درجة الماجستير فى المكتبات . ولم يجز القسم أى رسالة حتى الآن 
ولكن عدد الطلاب المسجلين لدرجة الماجستير بالقسم حوالى عشة حتى الآن . 


وجدير بالذكر أن قسم المكتبات بجامعة الاسكندرية وكذلك قسم المكتيات 
بجامعة طنطا يقبل كل منهما الطلاب ف المرحلة الاؤلى بعد اجتياز مقابلة 
شخصية » كا أنه تخصص بعض المقاعد فى كل من القسمين لطلاب الانتساب 
وهم أمناء المكتبات غير المؤهلين ولكنهم من الحاصلين على الليسانس أ 
البكالوريوس فى تخصصات موضوعية مختلفة . 


وأعداد الطلاب فى هذه الاقسام الناشئة قليلة بصفة عامة » اذ يبلغ عدد 
الطلاب فى قسم المكتبات يجامعة طنطا حوالى لكف طالبا » ويبلغ عدد الطلاب 
فى قسم المكتبات بجامعة الاسكندرية حوالى 7٠٠١‏ طاليا . 

ولا توجد هيئة تدريس كافية فى كل هذه الأقسام الناشئة » بل وتعاى هذه 
الاقسام من نقص واضح ف أعضاء هيئة التدريس . . ويوضح البيان التالى عدد 
أعضاء هيئة التدريس من المتخصصين فى هذه الأقسام . 
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اسم الجامعة مكتبات ١‏ وثائق ‏ المجموع 
قسم المكتبات يجامعة الاسكندرية ١ ١‏ 0 
قسم المكتبات بفرع بنى سويف 5-5 ١ ١‏ 
قسم المكتبات بجامعة حلوان ١ ١‏ 1 


قسم المكتبات بجامعة طنطا 5-5 - 5 


وهكذا يوجد خمسة فقط من حملة الدكتوراه فى المكتبات والوثائق فى أربعة 
أقسام . ولكن هذه الأقسام تبذل جهودا كبرة فى سبيل تكوين هيئة تدريس 
كافية ولذلك يوجد عدد كبير من المدرسين المساعدين (من حملة الماجستير) 
والمعيدين (من حملة الليسانس) فى هذه الأقسام . 

وعلى أى حال فان هذه الأقسام تعتمد فى عملها اعتادا كبراً على انتداب 
أعضاء هيئة التدريس من قسم المكتبات بجامعة القاهرة » فضلا عن انتداب بعض 
المتخصصين المؤهلين الذين يعملون فى المكتبات ومراكز المعلومات . 


المفمنما 


وهناك بالاضافة الى هذا مشروع لانشاء دراسات أخرى فى مجال المكتبات 
منبا الدبلوم التطبيقى فى مكتبة الطفل بكلية رياض الأطفال بالقاهرة وهى تابعة 
لوزارة التعليم العالى ومدة الدراسة بالدبلوم سنة واحدة . ويقبل الدبلوم الحاصلون 
على اخدى الشهادات الجامعية أو مايعادهها فى المكتبات أو دراسات الطفولة أو 
تربية الطفل أو علم النفس أو الخدمة الاجتاعية أو الدبلوم الخاص ف التربية 29 
ومنبا أيضا الدبلوم التطبيقى فى المكتيات بكليات المعلمين والمعلمات النوعية . 
ومدة الدراسة بالدبلوم سنة واحدة » وهو يقبل الحاصلون على احدى الشهادات 
الجامعية ويرغبون التخصص ف المكتبات المدرسية . 
” - التدريب : 

اذا كانت جمعية المكتبات المصرية وراء انشاء أول برناج سمى لتعليم المكتيات 


ذه 
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فى مصر » فقد كانت كذلك وراء براج التدريب قصير المدى والتى بدأت سنة 
8 حيث كان البرناج يستمر لمدة أسبوعين فى العادة ويقدم فيه التدريب 
الأساسى فى الاجراءات المكتبية للأشخاص الذين يعملون بالفعل فى المكتبات © 
وقد استمرت واتسعت بام التدريب المتنوعة منذ ذلك الوقت وحتى الآن . 

والحقيقة أن قانون العاملين المدنيين بالدولة والقرارات الوزارية التى تصدر 
. بشروط الترق من وظيفة الى أخرى تحتم اجتياز العاملين لبراج تدريبية 06 
سواء عند التعبين أو قبل الترقية من وظيفة لأخرى » ولذا فان الكثير من 
الوزارات والهيئات مثل وزارات التربية والتعليم والثقافة والزراعة ارقف 
والجامعات وغيرها تضم ادارات أو أقسام للتدريب مهمتها عقد البرامج التدريبية 
للعاملين بهذه الجهات » ومن البراعج التى تعقدها برام التدريب على أعمال 
المكتبات . 

والمهدف من هذه البراج هو تقديم بعض الخبرات والمعلومات فى مجال 
المكتبات والمعلومات للعاملين بالجهات امختلفة » وتعقد هذه البرامج فى العادة 
عند التعيين للذين لم تتح لحم فرصة الدراسة التخصصية ف المكتبات أو تكون 
كبرايج تجديدية أو تنشيطية لتزويد العاملين بالمكتبات من وقت لاخر بالنظم 
الحديثئة والتطبيقات الجديدة فى مجال المكتبات . 

وتتراوح مدة الدورة التدريبية مايين بضعة أسايبع وعدة أشهر » ويحاضر 
بهذه البرامج أساتذة من قسم المكتبات وقدامى العاملين بالجهات التى تعقد هذه 
البراعج وبعض المكتبيين من ذوى الخبرة الطويلة فى امجال . 

ويضم البرناج التدريبى فى العادة محاضرات نظرية وتدريبات عملية 
وزيارات لأهم المكتبات ومراكز المعلومات وقد تعقد اخختبارات فى خباية البرناج 
لقياس مدى الاستفادة من التدريب وأحيانا يعطى للدارسين شهادات تبين 
حضورهم للبرناج أو اجتيازهم له ينجاح ". 

ورغم تعدد الجهات التى تعقد دورات تدريبية فى مجال المكتبات 
والمعلومات وتنوع وكثرة الدورات التى تعقد من حون لأخر ء الا أنه من المفيد 
ان نشير هنا الى البرايج التدريبية التى تنظمها ثلاثة أجهزة فى مصر لها دور بارز 
فى مجال التدريب ف المكتبات والمعلومات . 
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وأول هذه البراج والتى تتم بصورة منتظمة منذ عدة سنوات البرام التدريبية 
التى يقدمها الجهاز المركزى للتنظيم والادارة فى مجالات متعددة ومنها مجال 
المكتبات . ويقدم هذا الجهاز من خلال مركز التدريب الادارى به خطة 
سنوية للتدريب تشتمل على العديد من البرامج التى تخدم كافة أنواع ومستويات 
الوظائف الادارية بالقطاعين الحكومى والعام وقطاع الاستئار مستهدفا بتنفيذها 
تزويد المتدريين بكل.جديد فى مجال أعمالهم وتنمية مهاراتهم واكسابهم الخبرة 
المطلوبة وتعريفهم بالاتجاهات الحديثة . 
وتشتمل خطة مركز التدريب الادارى بالقاهرة للعام التدريبى ١985/8/8‏ 
على أربع مجموعات من البراج هى : مجموعة البرامج القيادية والاشرافية » 
مجموعة البراج التخصصية » مجموعة البراج التفطية ومجموعة البرامج التقدمية . 
ويقع برنامج تنظم وادارة المكتبات « ضمن مجموعة البرامج الفطية © . 
وجدير بالذكر أنه يلتزم المتدربون بالتفرغ الكامل لحضور البرنامج ويتم 
تنفيذه بانجان ( بدون رسوم تدريب) بالنسبة للعاملين فى القطاع الحكومى فقط 
وبرسوم للملتحقين بالبرناج من العاملين بوحدات القطاع العام وقطاع 
الاستئار والموفدين من الدول العربية والشقيقة ويتم تقيم المتدربين بوسائل 
متعددة . 
ومدة برناج تنظيم وادارة المكتبات ثلاثة أسايبع » وهويعقد ثلاث مرات فى 
السنة . ويبدف هذا البرناج الى تنمية قدرات ومهارات العاملين فى مجال 
المكتبات وتزويدهم بالمعلومات والخبرات التى تساهم فى رفع مستوى أدائهم . 
ويشترك فى البرناج مساعدى وأمناء المكتبات العاملين فى هذا امجال ويحتوى 
البرناج على موضوعات عديدة متل : الاسس الحديثة للمكتبات والمعلومات » 
الاختيار والاقتناء » الوصف الببليوجراق « التحليل ال موضوعى » التصنيف » 
خدمات المكتبات والمعلومات » ادارة المكتبات ومراكز المعلومات » نظم 
المعلومات الببليوجرافية » الحاسبات الصغيرة واستخدامها فى مجال المكتبات » 
النظم الميكروفيلمية واستخداماتها فى مجال المكتبات » قواعد البيانات . 
ومن البراج المنتتظمة الاخرى مايقدمه مركز التنظم والميكروفيلم بمؤسسة. 
الأهرام9" . ويعتمد المركز فى نشاط التدريب على امكانات بشرية ومادية 
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د . محمد فتحى عبد الهادى 
تكونت لديه خلال مايقرب من عشرين عاما من الممارسة الفعلية لنشاطاته فى 
مصر والعالم العربى . وقد قامت ادارة التدريب بالمركز بتصمم خططها 
التدريبية على اساس يبدف الى مساعدة الموّسسات امختلفة لتكوين مجموعة من 
الكوادر العاملة فيها تكون قادرة على ادارة مراكز المعلومات » تنظم الوثائق » 
تسجيل الوثائق » تشغيل الاجهزة . وأداء خدمات الاسترجاع . ويقوم المركز 
سنويا بعقد مجموعة من البرامج التدريبية على نظم وتكنولوجيا المعلومات 
والميكرو فيلم واستخداماتها فى التطبيقات امختلفة » بالاضافة الى براج تدريبية فى 
جال المكتبات والسكرتارية الحديثة » ويقوم المركز فضلا عن هذا بتنظيم 
وتنفيذ براج تعاقدية خاصة لمن يرغب من الشركات والهيئات » مثل تنظيمه 
وتنفيذه برامج التدريب على نظم وخدمات المعلومات فى اطار الشبكة القومية 
للمعلومات . 

وتنقسم براح المركز المنتظمة الى ثلاثة أقسام رئيسية : هى برام الوثائق 
والميكروفيلم وعددها سبعة » براج نظم المعلومات وعددها سبعة » برامج 
المكتبات والإدارة وعددها خمسة . 

وعلى سبيل المثال فان « برنامج التقنيات الحديثة فى المكتبة » هيدف الى 
التعرف على دور التقنيات الحديثة فى تطوير المكتبة . وعناصر هذا البرناج تدور 
حول الميكروفيلم والوسائل السمعية والبصرية والحاسب الالى وقواعد البيانات 
واستخدامها . ومدة انعقاد البرناج ساعة خلال ثلاثة أسايبع بواقع ثلاثة 
أيام أسبوعيا » وهو موجة الى العاملين فى المكتبات من أصحاب الخبرة لمدة 
لاتقل عن ثلائة سنوات . وقد أولت الشبكة القومية للمعلومات العلمية 
والتكنولوجية اهتاما كبيرا لعملية التدريب » ولذلك فانها تقوم بالتخطيط 
والتنظيم والتنفيذ للأنشطة التدريبية المتعددة حيث يقوم فريق من خبراء الشبكة 
بتنظيم وتدريس عدد من الدورات فى نظم البحث فى قواعد البيانات 
والحاسبات وتسويق المعلومات وغيرها . وتوفر الشبكة تدريبا عمليا للمهارات 
الفنية المساعدة والعاملين الجدد فى مجال المعلومات . ومن أمثلة الدورات 
التدزيبية التى تتيحها الشبكة : 

فى علوم الحاسب : مقدمة الحاسب الآلى » لغة © مخططى البرامج » لغة 
©51هظللبريجة » نظام 855لادارة قواعد البيانات » ادخال البيانات . 
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إعداد وتدريب المككتبيين واختصاصيى المعلومات فى صر 

فق نظم المعلومات : البحث فى قواعد البيانات عن طريق الاتصال المباشر 
وتسليم الوثائق » دورة متقدمة فى البحث فى قواعد البيانات » بناء قواعد 
البيانات 9), 


جدول رقم )١8(‏ 
التدريب بمقر الشبكة 


اكتربر 7 "١ ١‏ أغسطس 1١94864‏ 
القطاعات التدريب فى مصر 


التى تم التدريب داخل الشبكة 
تدربيبا علب برفامج ‏ التدريب الاجخالى 
التدريب 
علوم علوم تسويق المجموع القومى ف الخارج 
الحاسب العلومات المعلومات 


العلم والتكنولوجيا 577 يذل 1 مها 5334 1 لل 
الزراعة بق 14> 7 7 34 0 زيفين 
الصناعة 146 ول 56 إرنيكدا ١‏ انا 
الطاقة أيننا 4 1 41 37 ١‏ ذل 
الصحة ففا ين 9 لحن 54 1 ذل 
التعمور رن أو - لها ١‏ 55 إوذذا 
بحوث اجتتاعية 

وجنائية - 0 - 1 - - 0 
الاسكدرية ‏ ه 1 5 00 - م 5 
قتلة السويس 0 7 4 - 1 -_ 3 ل 
المنصورة 55 9 - ع 55 5 1 


د . محمد فتحى عبد اهادى 


القطاعات التدريب فى مصر 

التى تم التدريب داخل الشبكة 

تدريبا مغلبلل برقا مجح التدريب الاجالى 
التدريب 


علوم علوم تسويق المجموع القومى ف الخارج 
الحاسب ‏ للمعلومات المعلومات 


طنطا اله 17 - 31 55 - أ 
اخرى 1 1 - 14> بف - 114 
اجمالى لقف نض 14 لفينه قم لف لفن 


ويتضح من الجدول )١5(‏ أن براج تدريب الشبكة بدأت فى عام 
»هء وأنها منذ ذلك الوقت وحتى أغسطس ١989‏ شملت ١748‏ فردا . 


4 - ملاحظات ختامية : 

فى ضوء أهمية المعلومات ودورها الذى لاغنى عنه فى خدمة البحث ودعم 
خطط التنمية » وى ضوء ماأحدثته التكنولوجيا الحديثة من تغييرات واضحة 
فى مجال المعلومات ومانتج عنها من حاجة الى اختصاصيين للمكتبات 
والمعلومات مؤهلين ومدريين بطريقة تجعلهم قادرين على انجاز مهامهم الفنية 
ذات القيمة فى وقتنا الحاضر . 

وفى ضوء ما استعرضناه فى الصفحات السابقة » وبسبب نقص واضح فى 
القوى البشرية الموؤهلة والمدربة » وتوجيه وزارة القوى العاملة والتدريب بمصر 
بانشاء شعبة للمكتبات والوثائق فى كل جامعة لتخري العدد اللازم من هذا 
التتخصص على مدى سنين الخطط الاقتصادية لتدارك العجز فى خريجى هذا 
التخصص . فاننا نسجل فيما بلى بعض الملاحظات : 


ذه 


إعداد وندريت امكييين واحتصاصيى امعلوهات فى فصر 


١‏ - يكاد يكون من المتفق عليه الآن أن إختصاصى المكتبات والمعلومات هو 
الشخص الذى يتلقى تعليماً اكاديميا متخصصا على مستوى جامعى لاداء العمل 
الفنى بأجهزة ومرافق المعلومات على اختلاف أنواعها ومستوياتها . 

نقول ذلك لمنع تعيين غير المهنى فى مكتبة ما أو فى مركز معلومات ما 
وذلك لآداء عمل مهنى » ولمنع التاهيل المشوه لبعض الأفراد عن طريق دورات 
تدريبية قصيرة وما أحوجنا فى عالنا العربى الى أن تدافعٌ الجمعيات » أو 
الاتحادات المهنية عن حقوق المهنيين حتى لاتكون مهنة المكتبات والمعلومات 
مهنة بلا أسوار . 
” - يبدو من الضرورى التكامل والتناغم بين دراسات المكتبات والمعلومات 
والوثائق والأرشيف . ان تميز هذه الدراسات كقطاع مستقل من قطاعات 
دراسات المعرفة يستلزم التوحيد وعدم التشتت أو التشقق » خاصة بعد أن تبين 
أن كل هذا الدراسات تختص بالمعلومات وأوعيتها التقليدية وغير التقليدية من 
زوايا وظيفية معينة . 

اننا ندعو الى أن تستظل هذه الدراسات بمظلة واحدة » ويمكن التفكير فى 
كلية مستقلة بالجامعة لعلوم المعلومات تضم عددا من الأقسام العلمية 
المتخصصة . 
٠‏ - من المفيد الابقاء على دراسات المكتبات والمعلومات فى المرحلة الجامعية 
الأولى فهذا يتيح وضعا أكاديميا أفضل لهذه الدراسات » وهذا لايمنع'بالطبع من 
اتاحة استكمال الدراسات العليا لمن حصل على الدرجة الجامعية الأولى فى هذا 
التخصص ٠.‏ ولاينفى أهمية ادخال المقررات الموضوعية اللازمة بشكل أو بآخر 
فى برام الدراسة . كذلك من الضرورى اتاحة الفرصة للحاصلين على 
الدرجات الجامعية الأولى فى تخصصات موضوعية مختلفة للحصول على 
مؤهلات علمية قٌّ دراسات المكتبات والمعلومات . وتجربة قسم المكتبات 
والوثائق بكلية الآداب جامعة القاهرة ناجحة فى هذا الصدد الى حد كبير . 


ورغم النقص الواضح ف المؤهلين للعمل بالمكتبات ومراكز المعلومات الا 
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د . محمد فتحى عبد أفادى 


أننا نحذر من افتتاح أقسام أو نمو عشواق لأقسام دراسة المكتبات والمعلومات 
بالجامعات دون استكمال المقومات الأساسية اللازمة لمثل هذه الأقسام وذلك 
حتى نحصل على خريجين على مستوى معقول من ناحية » وحتى لاتخرج هذه 
لتخطيط القوى العاملة فى المجال . 

ويبدو من المفيد الاتفاق على شكل من أشكال الاعداد المهنى لمساعدى 
أمناء المكتبات على مستوى المرحلة الثانوية أو بعدها بسنة أو بسنتين . 
- تتطلب ظروف التكوين المهنى فى الوقت الحاضر ضرورة مراجعة أقسام 
دراسة المكتبات والمعلومات لبرامجها ومقرراتها الدراسية وفقا للاتجاهات 
السائدة عالميا ف هذا الصدد من ناحية ومراعاة الاحتياجات والظروف احلية 
من ناحية أخرى . ويبدو من الضرورى الابتعاد قدر الامكان عن أى تكون 
كل المقررات اجبارية » ولذلك يفضل أن يكون النظام المتبع هو نظام الفصل 
الدراسى أو نظام الساعات المعتمدة لاتاحة الفرصة أمام الدارس للاختيار 
والتخصص فضلا عن اتاحة إستخدامه الوسائل. المتعددة للتعلم بما يساعد على 
اكتساب الدارس للمعرفة والخبرة فى المهارة بطريقة أفضل . 

ونشير هنا الى أنه ليس من الضرورى أن تكون كل برام أقسام المكتبات 
والمعلومات متطابقة » فان للاختلاف بين برناج واخر بعض الفوائد . 

ونشير هنا أيضا الى أنه من الممكن أن تكون الدراسات العليا على 
مستويين : مستوىق الطالب ا متف رغ ومستوىق الطالب غير ا متف رغ . 
ه - لاجدال فى أنه من الضرورى العمل بكل طريقة ممكنة على توفير أعضاء 
هيئة التدريس المؤّهلين والمتفرغين » ويستلزم ذلك برامج اعداد خاصة هم 
بالداخل إن أمكن » وعلى أن يتاح للبعض فرصة الدراسة والبحث بالخارج 
وخاصة ف المجالات الحديثة قى تكنولوجيا المعلومات » مع مراعاة تنويع أماكن 
الابتعاث . 


١‏ - يفكر قسم المكتبات والوثائق بجامعة القاهرة منذ فترة فى انشاء مركز 


إعداد وتدريب المكتييين واختصاصبى المعلومات فى مصر 


لبحوث ودراسات المكتبات والمعلومات يلحق بالقسم » وذلك لاجراء 
الدراسات الميدانية وعمل الاختبارات والتجارب. اللازمة تلك التى تؤدى 
نتائجها الى مايعم بالنفع على المجتمع ومن الممكن أن يكون من بين أهداف 
المركز تقديم براعج تدريبية وعقد حلقات دراسية وماشابه ببدف احاطة العاملين 
بالمكتبات ومراكز المعلومات بالتطورات الحديثة فى مجال التخصص . 

+ - لاجدال فى أن هناك حاجة الى مواصفة عربية تختص بتعلبم علوم المكتبات 
والمعلومات على المستوى الاكاديمى الملانم . 
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فى 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية . س١١‏ . ع١‏ 


العتاملون بالمكتبَات ومراكؤالمعلومات 
والتعليلِم ا ممّتمرٌ 


أستاذ المكتّات وا معلوئكات 
المشكارك بحامعة التامتح 
طرابلش/ ليبا 


تبدأ الدراسة بتعريف التعلم المستمر . ثم تشير الى أهميته وضرورته 
بالنسبة لمهنة المعلومات التى تتطور فيها التقنيات والمعارف بسرعة . 
وتفصل الدراسة بعد ذلك فى عرض الاساليب والبرامج التى يمكن 
استخدامها فى التعليم المستمر للعاملين بالمكتبات ومراكز المعلومات 


لاتنبع اهمية التربية المستمرة كحركة مستجدة فى التربية المعاصرة عن عجز 
الانظمة التقليدية فحسب » بل انها تنبع من حقائق واضحة تميز العصر الحديث 
وتطيعه بسمات معينة يصبح معها التعلم المستمر مطلبا اساسيا وحاجة 
ملحة (©: اذ ان استمرار تعلبم اولئك الناس الذين استقروا فى وظائفهم يعبر 
عن الحاجة الى التعليم باستمرار طيلة الحياة اما للاستمتاع الفكرى او للتقدم 
الشخصى أوالمهنى لو للاداء السليم للمهام المدينة .. وعليه فالتعليم المستمر 
ضرورة حتمية من ضروريات عصرنا . ان الحث عن الخلق والابتكار والرغبة 
الحثيئة فى الكشف والاستقصاء وما يحدثه ذلك من متعة نفسية والرغبة فى 
التعلم والقدرة عليه من العناصر الضرورية لاى مجتمع سلبم (©؛ وذلك بتجديد 


يفا 


د . مبروكة عمر ريق 


ع'وماتهم ومعارفهم ومهاراتهم على ضوء مايستجد من تطورات وتجارب فى 
م ادن تخصصهم 5 

فاأتعليم المستمر هو ذلك النوع من التعليم القصير المدى نسبيا » الذى 
يدف الى اقلمة الاطر الوظيفية مع وضعية مستجدة أو تكنولوجية حديثة . 
ويبقى هذا التعلم على الصعيد العلمى هو الاندماج الفعلى للشخص داخخل اطار 
عمله من اجل تحسين مردوديته ©. 

ويعتبر التدريب المستمر ضروريا بالنسبة لمهنة كالمعلومات تتطور فيها 
التقنيات والمعارف بسرعة ويتزايد عليها الطلب وتظهر بها الحاجات الجديدة 
باستمرار . ويحتاج هذا التدريب الى جهد فردى متواصل واستعداد ذهنى 
وبصفة خاصة الى ادراك واضح بأن اية شهادة مهما كانت درجتها لايمكنها فى 
الوقت الذى نعيش فيه ان تضمن لاى فرد التأهيل الكامل وبالتالى المستقبل 
المهنى المطلوب » وعلى هذا التدريب أن يدف الى التعريف بعلوم المعلومات 
وتقنياتها وكذلك التخصصات المتصلة بها بالاضافة الى اللغات وكل المواضيع 
التى من شأتها اثراء الشخصية » بل عليه ايضا أن .يدف الى تحديد | لمعارف فى 
مجال التخضصص ”2 فالتطورات التكنولوجية المستمرة وتطبيقاتها فى مجال 
الاتصالات » تجعل من الضرورى للامناء ان يستمروا فى التعلم طوال عملهم 
المهنى » بل اصبح التعليم المستمر - بصفة عامة - ضروريا فى كل فروع 
النشاط الانسانى المعاصر ©©, 

ان مدارس المكتبات التى تمتلك براج تأهيل عليا وبراج جامعية يمكن أن 
تقدم من المواد المصممة لتأهيل الفنيين لاستخدامها لتأهيل غيرهم من المهنيين » 
بالاضافة الى هذا فان هذه المدارس هى مصدر يقدم المدرسين للاشراف على 
نشاطات التعلم وتزويد المعلومات حول فرص التعليم المتواصل للاخرين .. كا 
تساهم “فى تنبيه الدارسين حول حاجاتهم وتبين مسئولياتهم صور التعليم 
المتواصل ثم تساعدهم فى بناء مهارات وطموحات يحتاجونها فى تنمية انفسهم 
باستمرار "9 بالرغم من أن التعليم الرسمى المؤدى للدرجات الاكاديمية افضل 
طريق وسبيل لبداية المهنة » الا أن ذلك فى الواقع ماهو الا اول الطريق لمتابعة 


إرفا 


العاملون بالمكتبات ومراكز المعلومات والتعليم المستمر 


التعلم مدى الحياة ولعل السبب فى ذلك ان الحاجة تدعو الفرد الى متابعة 
التطورات الجديدة وتوسيع حقول الاهتامات ©. 

ان التأهيل ا متواصل ضرورى جميع موظفى المكتبة من مهنيين وغير مهنيين 
سواء كان هذا التأهيل فى المكتبة نفسها أم فى مكان اخر بعيد عنها » ان فرض 
التأهيل المتواصل منها ماهو رسمى وغير رسمى . وهذا التأهيل ليس من 
الضرورى ان يكون مقتصرا على المواضيع المكتبية أو المواد التى تقدمها مدارس 
المكتبات 0 

ومن النشاطات المهمة فى التطوير والتكوين المستمر الذى يعطى القدرة على 
مواجهة التحديات وتحقيق طمؤحات الفرد وتلبية حاجاته من الفو الذاق 
والتطوير منه « التدريب الاساسى وتدريب الادامة وتحديث المعلومات 
والتدريب لمواجهة التغيرات الكبيرة والتدريب لمواجهة المستقبل » " فأمين 
المكتبة بالذات عليه أن يتذكر ان تعليمه المهنى لا يتوقف بمجرد حصوله على 
المؤهل » واذا كانت هذه الحقيقة تنطبق على كل المهن وكل مجالات التخصص 
فهى اكثر ما تكون انطباقا على امين المكتبة » فالامين فى الغالب الاعم يخدم كل 
المهن وكل مجالات التخصص فالعملية التعليمية يجب ان تستمر مدى الحياة 
واذا كانت هذه حقيقة عامة فان التطور المستمر الحادث فى مجال المهنة يعطى 
للتعلم المستمر فى حال المكتبات بعدا ضروريا 0©. 

وتعتبر قضية التعلم المستمر فى ميدان المكتبات من القضايا التى يهقم بها 
المكتبيون فى كل اتحاء العالم ومن هنا يعتير موضوع دراسة وتحليل الاساليب 
المستخدمة حاليا والتخطيط لمستقبل هذا النوع من التعليم على المستوى الوطنى 
من الامور الحامة . ويمكن الاستعانة فى هذا امجال بما يتم فى معايير دولية للتعليم 
المستمر فى مجال المكتبات وتحديد احتياجات هذا النوع من التعلم © 


ولكى نطور المهنة لاينبعى ان نقتصر على تطوير البراج التى تؤدى الى توفير 
الطاقة البشرية المؤهلة فقط . ولكن ينبغى التطوير المتكامل هذه الطاقة ما 
يقتضى تحقيق الاهداف المرسومة وما 09 


نما 


د . مبروكة عمر محيريق 


أ ) التعلم المستمر عن طريق الدورات وحلقات البحث وورشات 

ل.. 

ب ) الاتصال المستمر مع المتخرجين وتقديم المشورة الفنية اليم سواء فى 
مجال البحث أو فى مجالات العمل التى يمارسونمها . 

ومن الاحتياجات الرئيسية للتعلم المكتبى المهنى : التعليم المستمر للامتاء فى 

مجالات جديدة مثل تجهيز البيانات وعلم المعلومات و الاشكال المتتوعة للمواد 

المكتبية والخدمات والاجراءات والتشريعات الجديدة 9''والهدف من البرناج 

اللدريي 9 

أ ) المساهمة فى تنمية القوى العاملة المهنية ومن ثم زيادة قدرات تناول 
وتداول المعلومات بالمكتبات ومراكز المعلومات 5 
ب) المساهمة فى تدريب معلمى علم المكتبات والمعلومات . 
ج) ادخال الوسائل الميسرة للتدريب وبراج التعلم المستمر فى علم 
المكتبات والمعلومات . 
وقد بين شور « 5©11018» المهارات والتدريب اللازم لكل 
المستويات المطلوبة وفق مايل : 29 , 

أ ) المساعدون (الفنيون) : الالمام بالعمليات الروتينية (الكتابية) وقليل من 
المعرفة الموضوعية يكفى . والتدريب اثناء الخدمة هو الاساس مع بعض 
المقررات الدراسية النظرية الاضافية . 

ب) المستوى المهنى الاول : الخبرة المنهجية المناسبة » مع قليل من المعرفة 
الموضوعية ومن الممكن اساي الخبرات المنبجية عن طريق التدريب 
المهنى والتأهيل النظرى . أما المعرفة الموضوعية فيمكن اكتسابها من التعليم 
العام . وتتركز مهام هذا المستوى بوجه خاص فى إدارة امجموعات التى 
تتطلب المهارات الفنية مع قليل من المعرفة الموضوعية . 

ج) المستوى ال مهنى الثانى 5 المعرفة الموضوعية الجيدة ع مع بعض الخيرات 
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العاملون بالمكتبات ومراكر العلومات والتعليم المستمر 


المنبجية وهذه المعرفة الموضوعية يتم اكتسابها من التعليم العام . اما الخبرات 
المنبجية فيتم اكتسابها بخليط من التدريب المهنى والتأهيل النظرى . 

د )المستوى المهنى المتقدم (ادارة النظم الضخمة اساسا) : ويستلزم المعرفة 
الموضوعية والخبرات المنهجية والمهارات الادارية . ويمكن تأهيل اعضاء 
هذا المستوى اما باضافة مقررات دراسية فى الادارة الى المستوى المهنى 
الثانى واما عن طريق الدراسة المتخصصة والتدريب (ى مستوى المساعد 
الادارى) ٠.‏ 
ومع ذلك فيمكن للفرد ان يرسم لنفسه مخططا يحتذى به من أجل دفع 

مستقبله المهنى وتطوير حصيلته العلمية » وعليه ان يتنبه إلى النواحى 

2008 ٠ التالية‎ 

١‏ ) ادراك اهمية التعلم الذاق والمستمر خاصة فى مهنة ترتبط ارتباطا وثيقا 
بالجمهور وبالتالى تؤثر معرفة المهنى تأثيرا فعالا فى توفير الخدمات اليومية 
للمستفيدين . 


؟ ) تحليل متطلبات الفرد واحتياجاته ورسم مخطط للتطور المهنى البعيد المدى 
بما يجعله مدركا اهمية المامه بمعلومات وافكار جديدة من اجل المساهمة 
الفعالة فى اتخاذ القرارات . 

٠١‏ ) ادراك اهمية دراسة الموضوعات الاساسية والمتصلة اتصالا مباشرا بعلوم 
-المكتبات والمعلومات حتى يستطيع ان يحكم على امكانية تطبيق هذه 
الموضوعات فى مجالات عملية يومية . 

5 ) ادراك اهمية تحصيل معرفة جديدة من اجل تحمل مسؤوليات جديدة 
وبشكل فعال . 

ه ) القدرة على تطوير مهاراته فى مجتمع يتميز بالتغيير والتطور السريع وتعريف 
هذا المجتمع باهمية عمله كاخصانى معلومات . 

١‏ ) الحرص على القمم الاخلاقية وحساسية القم الانسانية المكملة لفو الفرد فى 
عمله . 


اف 


د . مبروكة عمر محيريق 


؛ ) الميل الاكاديمى الذى يقوده الى حل المشكلات بواسطة النشاط العلمى 

الابداعى أو تفسير وتطبيق نتائج ايحاث الآخرين . 
8 ) ادراكه لاهمية نشر افكاره ونتائج بحوثه فى اسلوب علمى ومحاولة بث 

معرفته لاكبر عدد من المهتمين يبهذا امجال . 

والى جانب البرامج الاكاديمية تقدم مدارس ومعاهد المكتبات عدة برامج 
للتعليم المستمر تتراوح من حلقات دراسية ليوم واحد الى دورات متعددة 
الفصول تستغرق عدة اسابيع . وتتنوع الموضوعات اعتادا على اهتّامات الطلبة 
والاساتذة المتوفرين*'؟ وتصمم لجعل المشتغلين بالمكتبات على دراية 
بالاحتياجات الاجتاعية والتعليمية والثقافية للمجتمع الذى يقومون بخدمته 
فضلا عن اهتام هذه البراج بتقديم التطورات الحديثة فى علم المكتبات 
والمعلومات والاهتام بالمهارات المتنوعة المطلوبة فى المكتبات المعاصرة”” "2 وعلى 
ان يكون البرناج "© : 
١‏ ) مناسبا للاحتياجات التعليمية للمتدرب ومتوافقا مع احتياجات المكتبة أو 

مركز المعلومات . 
”" )ان يبنى على مستوى المعرفة الحالية للمتدرب . 
* ) ان يسمح البرناج للمتدرب أن يساهم مساهمة فعلية فى العملية التعليمية . 
: )يجب ان يساعد البرنامج المتدرب على تحقيق التالى : 

التزود بمعرفة مهارات جديدة . 

- تحديث المعرفة والمهارات المتوفرة لديه حاليا . 

- الاعداد للعودة الى المهنة بعد فترة تغيب أو انقطاع . 

- الاعداد للتغيير من مجال تخصص الى اخر فى نفس المهنة . 

- تعديل وتغيير الموقف والقمم . ١‏ , 

- ادخال التغيير المفيد فى تحسين قدرة الفرد على العمل والاداء وفى المهنة 

بشكل عام . 

- دعم ودفع روح الابتكار فى المكتبة / مركز المعلومات . 


يف 


العاملون بالمكتبات ومراكز المعلومات والتعليم المستمر 


ه ) يجب تحديد الاهداف لكل برنامج تعليم وتحديثه واستخدامه كاساس 
لتصمم احتوى والخبرات التعليمية والتقيم . 

)١‏ يجب ان يكون الوقت الخصص لاى نشاط كافيا لتحقيق المتدرب 
للاهداف المنشودة . 

) يجب ان يستخدم البرناج التعليمى طرقا مختلفة للتدريب والتعلم لتحقيق 
الاغعراض المنشودة من البرناج . 


4 ) يجب ان توفر الجهة أو الحيكة المسؤولة عن برناج التعلم والتحديث 
التسهيلات والموارد اللازمة لتقديم البرناج مثل الوسائل السمعية 
والبصرية » خدمات مكتبية ومصادر معلومات » خبرات وتدريبات 
عملية » ومختبرات تعليمية » قاعات محاضرات وندوات مناسبة » 
خدمات سكرتارية وتسجيل . 

9 ) يجب ان يوجد مخطط لتقيم البرامج والجهات المنظمة والمبريين كا يفضل. 
ان يساهم ١‏ المستفيدون من خدمات المكتبات والمعلومات فى تقيمم فعالية 
البرناج . 

٠‏ )يجب ان يشرف على البرناعج اساتذة ذوو كفاءات متخصصة ف براعج 
تعلم الكبار وخبرات سابقة فى تصمم وتنفيذ الخبرات التعليمية الختلفة . 

» )يجب ان يقوم بالتدريس مختصون لهم خبرة ودراية فى مجالات تخصصهم‎ ١ 
. وتطبيق تلك الخبرة فى منهج التعلبم والتدريس‎ 

١‏ )يجب ان تعقد البرائج تحت اشراف الكليات والجامعات ومدارس علوم 
المكتبات والمعلومات والجمعيات التعليمية » وان تتنوع فى الاماكن التى 
تعقد فيها هذه البرامج لتيسير فرصة المشاركة من جانب اخرين لم تتح لهم 

١٠‏ )يجب ان تكون اللغة العربية هى لغة التدريس نظرا لصعوبة استيعاب 


>, 


د . مبروكة عمر مجيريق 


المتدرب العربى امختص فى علوم المعلومات لمتابعة البرنامج التعليمى يلغة 
اجنبية غير مترجمة . 

١4‏ )يفضل ان تأخذ هذه البراج طابع الدراسات المشتركة والمتداخلة والتى 
من شأنها ان تعكس جوانب مختلفة من مجالات عديدة بما فى ذلك 
الاشرإف والتخطيط والتنفيذ من اجل مقابلة احتياجات المكتبات ومراكز 
المعلومات ومتطلبات المستفيدين . 


٠6‏ )يبب ان تحفظ سجلات التعلم والتحديث المستمر فى شكل منظم يسهل 
استرجاعها وتحديثها ويلعب كل من المتدرب واهيئة المسؤولة عن البراعج 
المنسقة للها دورا فى حفظ هذه السجلات . 

هذا وقد اجرى « 888171116 .لح »دراسة استطلاعية على ٠٠١‏ مكتبة 
كلية وجامعة فى امريكا فوجد ان معظم برام تطوير العاملين فى ذلك الوقت 
تركزت حول التعلبم المستمر واللقاءات المهنية .. وعلى ضوء اتخفاض الموارد 

الحالية والمستقبلية ستضطر المكتبات للتركيز على التطوير الداخلى 9". 

وف الاتحاد السوفيتى "© يعد التدريب التكميلى المتقدم من الانشطة 
الاجبارية لكافة العاملين فى المكتبات ويتم بشكل منتظم يتيح للمشتركين فيه 
صقل مهاراتهم ورفع مستوى قدراتهم المهنية » وزيادة معلوماتهم العامة ٠‏ ويم 

هذا التدريب المتقدم فى شكل حلقات دراسية علمية ودورات تدريبية » 

وتطبيقات عملية والتعليم فى اثناء العمل » وعقد المتمرات حول الجوانب 

النظرية والعملية وعن طريق الجولات الدراسية والبعثئات » وعن طريق 

الدراسات الحرة للمراجع المتخصصة لعلم المكتبات والببليوغرافيا . 

ومن خلال ماسبق يتضح أن أى قصور فى تعليم امين المكتبة سيجعله غير 
قادر على تحقيق خدمة فعالة للقارىء "على اعتبار انه عقل وفكر المؤسسة 

0 

يتضح أكثر واكثر إهمية اعداده اعداد فنيا راقيا وإعداده نفسيا لتفهم التغيير 

7 مستقبلا فى يحالات المكتبات والمعلومات » وحتى لايتخذ موقف 
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العامنوك بالمكتبات ومراكز المعلومات والتعليم المستمر 


الرافض امام هذه المتغيرات فى حال حدوثها بسبب جلتها وتباين ابعادها 9", 
واذا كانت هذه الجهود تبذل فى سبيل رفع كفاءة المهنيين عامة » فما اجدر 
ان تكون برام التعليم المستمر وتحديث المعلومات مكثفة بوطننا العربى . 


الهوامش المصدرية 


١‏ ) محبى الدين توق » احمد الخطيب ء ٠‏ براعج الجامعات العربية فى اطار التعليم المستمره ؛ متتدى الفكر 
العربى » عمان : 15417 م » ص 51 . 
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مجلة المككتيات والمعلومات العرية . س١١‏ . ع١‏ 


مكتبات بّئ عكار 


ف 
طرابلش الشكّام 


شير هكلت 


قسمالوثائق والمكتبات -كلية الآدذاب 
-جامعة الاسكندرية 


تهدف الدراسة إلى كشف الغموض الذى اكتنف تاريخ مكتبات 
طرابلس فى عهد بنى عمار ودورها الذى قامت به إبان وجودها . 

وقد قسمت الدراسة إلى عدة محاور أساسيا تبدأ أولا باستعراض 
أنواع مكتبات بنى عمار فى طرابلس الشام وأسباب اهتامهم 
بالمكتبات ثم تستعرض الموارد المالية والمادية والبشرية والتنظيمية 
والخدمات والأنشطة . ثم بيان ما آلت اليه هذه المكتبات من حريق 
وتدمير . 

ونظرا لارتباط تاريخ المكتبات ل كمؤسسات حطارية ‏ 
بالتاريخ العام وملاحه السياسية والاقتصادية والاجتاعية والثقافية 
حيث لايمكن فهم الأول دون الام بالثانى . فقد مهدت للدراسة 
بحديث عام عن جغرافية وتاريخ طرابلس فى عهد بنى عمار وملا مح 
هذا التارخ . 


4م 


السيد السيد محمود النشار 
تهيد : 
المسرح الجغرافى والادوار التاريخية : 


تعتبر مدينة طرابلس اللبنانية أو طرابلس الشام “من بين المدن العربية الهامة 
التى لعبت دورا خخطيرا فى تاريخ الشرق وقد ساعد موقعها الاستراتيجى على 
البحر المتوسط وامكانياتها الاقتصادية الوفيرة على الازدهار الحضارى الذى 
اصابته فى العصر الاسلامى . 

وكلمة طرابلس أو أطرابلس - ا يسميها بعض مؤرخى العرب 2 
ومعناها « ثلاث مدن » أو مدينة الناس على حد تعبير القلقشندى ©. 

ومدينة طرابلس الشام مدينة فينيقية أسست فى القرن السابع قبل الميلاد 
تقريبا ويرجح أنيس فريحة “أن يكون اسم تربيل :8811نا1أى « جبل الاله 
بيل » هو الاسم الفنيقى القديم الذى عرفت به منذ تأسيسها ثم أضيف إليه 
الحرف الاغريقى ( 5)ولعل إسم تربيل ( بعد اضافة حرف ( 5)قد حرف من 
تربيلس إلى تربيلوليس كنادمة»آوهى تعنى أيضا المدينة ذات الأحياء الثلاثة ثم 
عربت اللفظة الاغريقية إلى طرابلس . 

وتقع مدينة طرابلس الحالية على سفح زيل من أزيال لبنان وهى تبعد عن 
البحر حوالى ؟١‏ كيلو متر ويخترقها نهر أنى على الذى كان يسمى قديما بنبر 
قاديشا المقدس » وهى مدينة محدثة الإنشاء اسسها المماليك فى عهد السلطان 
المنصور قلاوون الذى افتتحها فى عام /548 ه/ ١784‏ م ف المكان الذى كان 
يقوم فيه الربط الصليبى بادنى قلعة صنجيل » أما مدينة طرابلس القديمة التى 
ظلت قائمة إلى عصر الصليبيين فقد خربتها جيوش السلطان قلاوون » وأقام 
مدينة اخرى لطرابلس على ضفتى نهر أنى على بعد نحو ميل من المدينة القديمة 
وذلك حتى تندرج ذكرى المدينة الصليبية فى طى النسيان وحتى تتجنب المدينة 
المحدثة ماقد يصيبها من غارات الفرنجة الذين تكتلوا فى عكا وقبرص ©. 

وكانت تعرف المدينة القديمة بالمينا وهى شبه جزيرة يحيط بها البحر من 
ثلاث جهات وكانت من أجمل وأعظم مدن الشام حيث تحفها البساتين وتكثر 


4 


مكتبات: بنى عمار فى طرابلس الشام 


فيها الغار والمياه وبها من شجر الزيتون والككروم وقصب السكر وأنواع الفواكه 
وضروب الغلات الشىء الكثير على حد تعبير الإدريسى ©. 

ولقد شهدت مدينة طرابلس منذ الفتح الإسلامى فى خلافة عهان بن عفان 
حتى الفتح العهانى فى سنة 9571 ه احداثا تاريخية عديدة فكانت من بين دول 
الشام التى ارتبطت بمصر الاسلامية فى عصر الدولتين الطولونية والاخشيدية 
وف القسم الاول من الدولة الفاطمية واخيرا عصر دولتى المماليك البحرية 
والشراكسة . كا تمتعت بالاستقلال إبان إمارة بن عمار مايقرب من نصف 
قرن من الزمان » وأصبحت أيام الحركة الصليبية مركزا لكونتسية طرابيلس 
مايزيد عن مائة وثمانين عاما (17.ه -544" ه) ©, 

وتبدأ قصة بنى عمار مع طرابلس فى بداية النصف الثانى من القرن الخامس 
ال هجرى عندما كانت تمر طرابلس بفترة إضرابات وحروب نتيجة أطماع كل 
من السلاجقة والفاطميين فيها » وفى هذا الوقت كان قاضى طرابلس أبو طالب 
الحسن بن عمار يراقب هذه الأحوال السيئة فأخذ يعمل من جهته على الافادة 
من هذه الاضرابات ليحفظ لطرابلس استقلانها بين هذه الأنواء والعواصف 
الهوجاء حتى واتته الفرصة واستولى على الحكم فى طرابلس فى عام 551 ه . 

كان إبن عمار هذا رجلا عاقلا سديد الرأى وكان فقيها شيعيا وكاتبا قديرا 
وله مزلفات عديدة © فاستقل بمدينة طرابلس وتلفب بأمين الدولة والتزم 
سيذسة حيادية ازاء الفاطميين والسلاجقة فهو على الرغم من خروجه على 
الدولة الفاطمية لم يعلن عداءه لها حتى لايثير عليه أهل طرابلس الذين كانوا 
يميلون الى الفاطميين © 

وقد خلفه فى الحكم ابن اخيه جلال الملك أبو الحسن على بن عمار وهو 
يعتير أعظم أمراء بن عمار على الإطلاق فقد حكم حوالى ثلاثين عاما تمكن فيها 
من تدعيم مركزه فى طرابلس وسط العواصف السياسية التى كانت تجتاح يلاد 
الشام وقد حافظ على سياسة عمه (أمين الدولة ألى طالب الحسن بن عمار) 
الحيادية بين المعسكريين الفاطمى والسلجوق . ثم خلفه فخر الملك بن عمار 
وكان أميرا سبىء الحظ فقد اتفقت بداية امارته مع دخول الصليبيين بلاد . 


خم 


السيد السيد محمود النعار 


الشام » وقد جاهد فخر الملك ضد الصليبيين جهاد الأبطال » ودافعهم عن 
مدينته بقدر ما كان لديه من إمكانيات وضرب امثل الأعلى فى الصبر والمجالدة 
والاستبسال فأخرت مقاومته العنيفة الفتح الصليبى لطرابلس بسبع سنوات 
كاملة . وكان فى مقدرة طرابلس أن تصمد أمام الصليبيين فترة أطول » بل كان 
من الممكن ان تستعصى عليهم لو كان لديها اسطول قوى » ولو كان السلاجقة . 
أو الفاطميون قد مدوا له يد المساعدة ولو لم تقابل شجاعة فخر الملك وبطولته 
بالخيانة والغدر » فتضيع عليه الامارة فى الوقت الذى كان يتباحث فيه مع 
الخليفة العبابى والسلطان السلجوق محمد بن ملكشاة لانقاذ طرابلس 0 "©, 


وما إن سقطت اسرة بنى عمار حتى زال الحصار الصليبى على طرابلس 
وانتهى بسقوطها فى أيدى الصليببين عام ؟ ٠ه‏ ه ويعلق ابن الاثير على مافعله 
الصليبيون بأهل طرابلس بقوله ‏ ونهبوا مافيها واسروا الرجال وسبوا النساء 
والأطفال ونهبوا الأموال وغنموا من أهلها من الأموال والأمتعة ودور العلم 
الموقوفة مما لايحد ولايحصى فإن أهلها كانوا من أكثر البلاد ' أموالا وتجار وطال 


أعود لأقول أن طرابلس فى عهد بنى عمار شهدت تطورا ونبضة اقتصادية 
وعلمية وفكرية عظيمة فقد اشتهرت بزراعة قصب السكر والنخيل وجودة 
فواكهها والزيتون والكروم م كان لها عدة صناعات لعل أهمها صناعة السكر 
والصابون الذى كانت من أهم الموارد الاقتصادية لطرابلس » وفضلا عن 
صناعة الورق التى فاقت طرابلس غيرها من مدن الشام فى صناعته » بذكر 
بطرس البستافى ("“أنه كان يوجد بها أربعة الاف نول نسيج . 

كا شهدت طرابلس فى عهد بنى عمار ازدهارا علميا لم تشهد نظيرا له فى 
عصورها السابقة أو اللاحقة واصبحت مركزا علميا جليا يقصده طلاب العلم 
والمعرفة للدرس والتحصيل 7" وزاعت شهرتها فى علوم الطب والكيمياء 
والصيدلة والفلك والرياضيات والعلوم الطبيعية والفلسفة ءوليس ادل على هذا 
الازهار من عظم الثروات التى : نيا الصلييون عند غزوهم ها فروى ابن 
القلانسى © أنهم قد و حصلوا فى ايديهيم من أمتعتها وزخائرها ودفاتر دار 
علمها وماكان من خزائن اربابها مما لايحد عدده ولايحصر فيذكر ٠»‏ . 


هم 


مكتبات بنى عمار فى طرابلس الشام 


؟ - مكتبات بنى عمار - النشأة والانواع : 

من الحقائق الثابتة أن الكتب ارتبطت فى نشأتها بعاملين أساسيين أُولهما 
عامل ثقافى حضارى قوامه التعلم والمتعلمون والآخر عامل مادى فنى قوامه 
أدوات الكتابة وبدون حركة علمية وبدون مواد يكتب عليها لم يكن للكتاب 
أن يوجد فى أى مكان من الأرض وف أى زمان من التاريخ وبوجود الكتاب 

يصبح الطريق ممهدا لظهور المكتبة » فالمكتبة هى المكان الذى يجمع المادة 

للكتوية وينظمها ويحفظها وبيسر استعمانها لم يبتغيها 9"©. 

وهذه هى الصورة التى كانت عليها طرابلس عندما أعلن القاضى أبو طالب 
بن عمار استقلاله عن الخلافة الفاطمية » فقد كان شعب طرابلس مثقف 
ومتعلم يحب المطالعة والكتب ويقبل عليبا بشغف واهتام ومن ثم انتشر التعليم 
والثقافة فى طرابلس حتى أصبح الناس قادرين على القراءة والكتابة » وقد خرج 
من طرابلس جماعة من أهل العلم منهم معاوية بن يحبى ابن طرابلس الذين كانوا 
علماء وفقهاء قضاة وكتاب فأمين الدولة الى طالب ابن عمار كان مؤّلفا وله 
كتب كثيرة مثل « ترويح الارواح ومصابح السرور والافراح © . 

وما ساعد على ازدهار الحركة العلمية اختراع الورق واستعماله فى البلاد 
الاسلامية » والواقع أن صناعة الورق ظهرت أول امرها فى بلاد الصين ولكن 
المسلمين هم الذين اخذوا هذه الصناعة وطوروها وأوصلوها إلى درجة عالية 
من التقدم » ولقد انتشر الورق فى بلاد الشام اتتشارا عظيما وكانت طرابلس 
مركزا لصناعة الورق ويشير ناصر خخسرو ” "إلى سوق الورق والوراقين الذى 
كان من معالم طرابلس إبان رحلته لها ويصف ورقها بانه يفوق ورق سمرقند 
وشاطبة . 

وكانت تجارة الكتب مصدر رزق لكثير من العلماء والادباء الذين عملوا فى 
تجارتها وكانوا يلجأون إلى الاشتغال هذه التجارة إيمانا منهم بأهميتها ودورها 
الحيوى فى المجتمع 9" 

ولقد تغالى القوم فى طرابلس باقتناء الكتب وتجليدها وزخرفتها وبلغت 


ك4 


السيد السيد محمود انسار 


المكتبات فى تلك الامارة من العالم الاسلامى درجة عالية من التقدم' مثلها فى 
ذلك مثل الاندلس والقاهرة وبغداد » وقد ظهرت أنواع ثلاث منها فى عهد 
بنى عمار هى دار العلم التى كانت تقوم بدور المكتبة العامة » والمكتبات 
الخاصة التى ينشئها الافراد والعلماء والامراء -خدمة اغراضهم الشخصية » 
والمكتبات الملحقة بالمساجد والجوامع . 

؟/ المكتبات الخاصة : 


من الطبيعى أن تكون المكتبات الخاصة أقدم أنواع المكتبات وأسبقها إلى 
الظهور لآن حب غزيرة فطرية فى الانسان وحيعا توجد كتابة وكتب تجد تلك 
الغريزة يجالا للانطلاق ومن أجل هذا ظهرت المكتبات الخاصة فى جميع أنحاء 
العالم الاسلامى منذ وقت مبكر *''وقد حرص الوزراء والعظماء والاغنياء 
على اقتناء مجموعات ضخمة منها وهذه المكتبات وان كنا نسميها بالمكتبات 
الخاصة إلا أنها فى الغالب كانت « نصف عامة » إن جاز لنا هذا التعبير 
فبعضهم كان يبيحها للناس جميعاً كا فعل ابن المنجم وبعضهم يفتحها لاصدقائه 
والعلماء والبحاثة ومن يثق فيبم » والبعض الاخير حرم استعماها إلا على نفسه 
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وحاشيته 


وف طرابلس الشام انتشرت المكتبات الخاصة بشكل ملحوظ جعل ابن 
الفرات ”:'“يصفها بأنبا كانت فى زمن ال عمار جميعها دار علم » ويشير 
ابن الأثير '" إلى أن دور العلم الموقوفة فيها كانت ما لا يجد ولا يحصى ء 
وفى معرض حدينه عن الثروات التى غنمها الطليبيون عند غزوهم واحتلاهم 
لطرابلس يقول ابن القلانسبى 27« حصل فى ايديهم من امتعتها وزخائرها 
ودفاتر دار علمها وماكان منها - أى الدفاتر والزخائر - من خزائن أربابها 
مما لا يحد عدده ولايحصر فيذكر » وكان من شغف اهل طرابلس بالكتب 
والعلوم أن وقفوا كتبهم وخزائهم لطلبة العلم تبرعا فيشير ابن القفطى إلى أنه 
« كانت بها خزائن كتب موقوفه قد وقفها ذوو اليسار من أهلها » ""'وممن 
جمع خزانة كتب قيمة واشتبر بها واهتم بها كل الاههام سديد الملك ابن منقد 
صاحب سيراز وذلك لما لجا إلى طرابلس فى عهد امين الدولة ابو طالب من 


فذد 


مكتبات بنى عمار فى طرابلس الشام 


عمار فاراً من محمد بن نصر بن صالح الذى استعمل على حلب وكان من منقذ 
عالما تحبا للعلم ومهتا بالكتب ولاسيما كتب المحكمة 9" ويذكر ابن حجر 
العسقلانى أن ألى الفضل الرفاعى القاضى كانت له خزانة كتب خاصة تحتوى 
على أكثر من أربعة آلاف مجلد *''ويعتقد الباحث أن اسرة بنى عمار التى كان 
افرادها علماء وقضاة قد كان لديهم مكتبات خاصة فى قصورهم ودورهم 
لاسيما وانهم اهتموا بدار العلم - المكتبة العامة - ومكتبات المساجد واوقفوا 
عليها الكتب ورتبوا لها العلماء والنساخ . 


وقد شهدت طرابلس فى عصر بنى عمار ازدهارا علميا لم تشهد نظيرا له 
واصبحت بحق مركزا علميا يقصده طلاب العلم والمعرفة من اوربا والشرق 
وزاعت شهرتها فى علوم الطب والصيدلة والرياضيات والفلك والفلسفة 
والكيمياء والعلوم الطبيعية . وقد أشارت المصادر إلى الادباء والشعراء الذين 
تغالوا فى اقتناء الكتب ولعل من أهمهم وليم الطرابلسى الذى عاش فى طرابلس 
إبان عصر بنى عمار وجزء من العصر الصليبى وصنف كتابا عن العرب استقى 
مادته من اصول عربية وقد اهتم فى مصنفه هذا بذكر قصة الراهب بحيرى » 
وكان له خزانة عظيمة يرتادها من يريد الاطلاع والاعارة وكان فى خدمته 
ثلاث نساخ يكتبون له ابدا . 

ويذكر ابن بشكوال فى كتب الصلة “أن الى الفتوح نصر بن الحسن 
الشاسى قصد طرابلس فى عهد بنى عمار طلبا للعلم وقد مكث فيها سنوات 
وكانت له همة عالية فى تحصيل الكتب حتى انه جمع خزانة علم كبيرة ويبدوا 
أنه كان ينوى العودة إلى بلاده فى الاندلس لكن وافته المنية قبل أن يرحل فى 
عام 41١‏ ه وقد الت خزانته الى دار العلم "© 

وكان من شعراء طرابلس الكبار الأديب احمد بن الحسين من حيدة 
المعروف بان خرسان الطرابلسبى » والحقيقة أن اسرة حيدرة الطرابلسية كانت 
من الاسرات العريقة التى اشتغل افرادها بالعلم والادب وكانت منازهم بمثابة ' 
أندية أدبية وعلمية يجتمع فيبا علماء القوم يتدارسون العلم ويقرأون فقد كان بها 
خزائن كتب عظيمة وقد اورد ابن الفرضى 0*"©اسم احد علمائها وهو خيثمة 
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عبد تكد موا تر 


بن سليمان بن حيدرة الطرابلسى الذى تعنم على يديه كثير من علماء 
الاندلس . 

ومن علماء طرايلس الذين كانت هم خزائن كتب خاصة نذكر منيم ابو 
الحسين احمد بن مشير المعروف بالرفاء وكان بارعا فى اللغة والآأدب 5" 
والشاعر عبدالله بن احمد الحسين الحميرى المعروف بابن النقار الكاتب الذى 
انتقل من طرابلس بعد ان استولى عليها الصليبيون واستقر بدمشق 0" وابو 
محمد نوفيق المعروف بان رزيق الطرابلسى وكان من كبار العلماء فى الهندسة 
والنحو والتاريخ " واسرة الى العيش التى انجبت عدد من القضاة 
والاعلام 9", 

والحقيقة أن هؤلاء العلماء كانوا يعتزون بمكتباتهم ويحرصون على أن يراها 
غيرهم من المشتغلين بالعلم عندما يزورونهم فى منازهم فضلا عن حرصهم على 
تنمية :تلك المكتبات وتزويدها بامهات الكتب سواء كان عن طريق الشراء أو 
النسخ كا حرصوا على تنظيمها وتبوييها لسهولة استرجاع أى منها . 


1 مكتبات المساجد : 

كانت المساجد فى الاسلام مراكز تربوية تعليمية لها دورها فى تعليم 
المسلمين العلوم المختلفة » ولما كانت المكتبة ركن أسامى فى العملية التعليمية 
لاتقوم إلا به » ولما كانت للمكتبة دورها التربوى والتعليمى لم تحرم المساجد 
منبا » وهذا انتشرت مكتبات المساجد فى الحواضر الاسلامية كدمشق وبغداد 
والقاهرة وقرطبة ولم تكن المكتبات الملحقة بالمساجد والجوامع هذه تقتصر على 
الكتب الدينية فقط وانما كانت تضم الكتب العلمية والأدبية كذلك 9©. 

وقد اهنم الفاطميون بالمساجد عند فتحهم طرابلس واوقفوا عليها الأوقاف 
والكتب ورتبوا لها العلماء والدعاة لنشر مذهبهم الشيعى الإسماعيل:؛ فعلوا 
ذلك أيضا عندما كانوا فى المنصورية بالمغرب وف القاهرة ونظراً لنطورة الدور 
الذى كان ينتظره الفاطميون من المسجد لم يغب عنهم أن يذودوها بالمكتبات 
لمساعدة المصلين والباحثين والدارسين 9©, 
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مكتبات. بنى عمار فى طرابلس الشام 


وقد راح بنو عمار عندما استولوا على الحكم ينسجون على منوالهم قاهتموا 
بالمساجد ولذا كان فى طرابلس لكل مسجد خزانة كتب تشتمل على الكثير من 
الكتب فى مختلف العلوم والفنون » وقد أوقف بنو عمار عليها الكتب و رتبوا ها 
من يقوم بالشرح والدرس والنسخ . 

وين لقم لاد التي كسيد وا كرات علد » بازع الأعتل] بعلن 
الذى كان تعقد به الحلقات والدروس والمناظرات 25 “وقد ضمت خزائنه كتب 
الفلسفة والتنججم والفلك والطب والتاريخ فضلا عن كتب الفقه والمصاحف 
والتفاسير . واستمرت عناية بنى عمار بمكتبات المساجد من امدادها بالكتب 
وتعيين المشرفين عليها والاهتّام بتنظيمها وتجليدها وبهذا أصبح لكل مسجد 
مكتبة يفيد منها العلماء والفقهاء والطلاب والمترددين والمصلين حتى راحت 
هذه الكنوز ضحية الحقد الصليبى عند غزو الصليبيين لطرابلس عام 5٠.57‏ هم 
وتدميرهم لكل مايمت بصلة لحضارة الاسلام والمسلمين بطرابلس . 


9" دار العلم - المكتبة العامة 

تعد المكتبة العامة من المقاييس الحقيقية والدقيقة لرق الاثم والشعوب وان 
كثرتها وسهولة ارتيادها لدليل على ثقافة الشعب وتعلمه وحبه للعلم . 

وقد اشتبرت طرابلس فى عهد بنى عمار بمكتبة علمية كانت بالمعنى 
الحقيقى لكلمة عامة فلم يكن يمنع احد من ارتيادها وكان دخوها والمطالعة فيها 
باجان كم كانت تقدم الأوراق والأحبار وأدوات الكتابة وترجع شهرة هذه 
المكتبة إلى ارتباطها بمذهب الدولة حيث كان من جملة أهدافها الأساسية نشر 
المذهب الاسماعيل وتعليمه للناس وكانوا يطلقون عليها « دار العلم » وذلك 
لأنها لم تكن مجرد خزائن كتب منظمة ومفتوحة أمام الجميع بل كانت اشبه 
بخلية من العلماء والاساتذة الاطباء والقضاة والطلاب كلهم فى هذه الدار 
يتباحثون ويتناظرون ويعلمون ويتعلمون . 


والحقيقة تسمية دار العلم كانت منتشرة فى العصور الاسلامية وتطلق على 


السيد السيد محمود المشسار 


المؤسسة ذات النشاط التربوى والتعليمى والبحثى وكانت خزائن الكتب أحد 
اقسام المؤسسة فلم تكن تنشا المكتبات لذاتها ولكن للخدمة المؤسسة الأم . 
ولعل أول من اطلق هذه التسمية هو الخليفة الفاطمى الحاكم بامر الله الذى انأ 
مكتبة كبرى صارت فيما بعد من اشهر مكتبات العالم الاسلامى واطلق عليها 
دار العلم أو دار الحكمة 7ك ابتنى ابو نصر سابو بن اردشير دارا بالكرخ 
سماها دار العلم واوقفها على العلماء ونقل اليبا كتب كثيرة ""“ومن المكتبات 
التى سميت بدور العلم ايضا دار العلم بالموصل التى نشاها أبو على بن سوار 
الكاتب . 

هذا ويعتمد تاريخ دار العلم الطرابلسية على مصادر أشارت إشارات قليلة 
عنها وعلى مجموعة من مراجع الدرجة الثانية أو الثالثة » ومن تواجدت فجوات 
كثيرة متعلقة بهذا التاريخ تحولت الى تساؤلات وقضايا » وتحاول المؤرخون 
بالتحليل والتركيب والمقارنة والتحقيق والاستقرار ان يضعوا بعض الاجابات 
الىء هذه الفجوات من هذه التساؤلات مايتصل بمؤسس دار العلم وتاريخ 
تأسيسها , وتكاد تجمع الاراء 8 ” ")على أن مؤسس هذه المكتبة هو القاضى 
امين الدولة ابو طالب بن عمار أول امراء بنى عمار (4551 ه - 454 ه) 
وقد أوقف عليها مايزيد على مائة الف مجلد ثم جاء من بعده جلال الملك ابو 
الحسن على بن عمار 554 - 445 ه ) فكلأها برعايته وجددها عام 
4 ه واضاف اليها الكثير وقد اقتفى فخر الملك ابو على بن عمار 
(95غ -١.ه‏ ه) خطوات سلفه قنمت سريعا واستمرت فى الو 
والازدهار حتى أصبحت طرابلس كلها دار علم على حد تعبير ابن الفرات . 


وذهب بعض المؤرخين 9*“إلى ان دار العلم كانت قبل بنى عمار بمدة لأن 
القضاة بنى عمار لم يحكموا فى طرابلس إلا فى عام 7 ه وكان ابو العلا 
المعرى ( 517" - 459 ه) قد زا ار هذه المدينة فى أواخر القرن الرابع ال همجرى 
0 وانتفع مخزائنها وكتيها » ؟؟'والحقيقة ان هذا النص ليس ة فيه إشارة واضحة 
إلى ان دار العلم كانت موجودة إبان زيارته لطرابلس + فمن انحتمل أن تكون 
هذه الخزائن خخاصة أو خزائن, المساجد ولاسيما وأن الفترة التى زار المعرى فيها 


4 


مكتبات سى عمار فى طراطس الام 


طرابلس كانت فترة حكم الفاطميين ( 770 ه 457 ه) ومن المعروف أن 
الفاطميين عندما دخلوا طرابلس اقاموا فيها المساجد والحقوا بها خزائن الكتب 
وذلك لنشر وتعلم المذهب الشيعى . 

ومن هذه التساؤلات مايتصل بعدد المقتنيات وموضوعاتها فبعض المصادر 
والمرا< جع “؛ - *أشارت إلى أن عدد كتيها بلغ ثلاثة ملايين م مجلد وذلك إبان 
عزها ومجدها منها خمسون ألف نسخة من القران الكريم وثمانون الف نسخة 
تفاسير ولكن تومبون ”*)يشك فى هذا الرقم ويعتقد أنها لم تقل عن مائة الف 
مجلد أما ابن الأثير فقد وصفها بأن فيبا « من الكتب مالايحد ولا يحصى » (:©, 

ولعل ابن الفرات ”2 هو أول من روى ان مقتنيات دار العلم ثلاثة ملايين 
كتاب عندما أحرقها الصليبيين سنة 0٠.0‏ ه »ء ولكن الباحث يعتقد « ان هذه 
الثلاثة ملايين كتاب هى مجموع الكتب التى فى مكتبات طرايلس مجتمعة - 
دار العلم » المساجد » الخاصة - وقت تدميرها . 


ومن ناحية اخرى يؤكد كرد على ”أن ماكانوا يسمونه جزعءاً أو مجلدا 
ومجلدة لايتجاوز بضع كراريس من كراساتنا والكراسة قد لاتكون اكثر من 
نيحلت عن أن إلى اشللة أ لخاد ال قن معطي اك 1 
خمسين كتابا أو ستين أو سبعين كتابا » فكان المجلد فى تلك العصور قليل 
الاوراق » لأن الورق أو الرق غليظ فاذا جعل كل مجلد مكتين أو ثلاثمائة أو 
اربعمائة أو خمسمائة ورقة يصعب تناوله وحمله ونقله ولايصح ماقاله ابن 
الفرات مع أنه كان فى دار العلم فى طرابلس ثلاثة الاف الف يوم نكبتها إلا على 
هذه الصورة أى أن كتبها كانت بين المائتين وثلائمائة الف ومنها اجزاء صغيرة 
ورسائل وقد يكون الجزء من كتاب لاتتجاوز سطوره سطور مقالة من مقالاتنا 
أو إملاءة من أمالينا أو محاضرة أو مسامرة من محاضراتنا ومسامراتنا اليوم 

ومن الجدير بالذكر أن كثير من هذه الكتب كانت بخطوط مؤلفيها وقد 
حوت جميع أنواع المعرفة الانسانية من طب وفلك وتنجم وفلسفة أدب وتاريخ 
وجغرافيا فضلا عن العلوم الشرعية كالقران والسنة والفقه . 
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السيد السيد محمود النخار 


هذا وقد تميزت دار العلم عن المكتبات التى كانت موجودة فى ذلك العصر 
بأن الفرصة كانت متاحة للجميع للاستفادة من كتبها ومراجعها واساتذتها فى 
حين أن مكتبات المساجد لم يكن لا مالدار العلم من ذلك العدد الضخم من 
الكتب فى سائر العلوم والفنون فضلا عن أن مركز التعلبم كان فى هذه المكتبة 
العامة أقوى وأشد أثرا من التى كانت ف المساجد » أما مكتبات الافراد فكانت 
حكرا على اصحابها وعلى اصدقائهم . 

ولاشك أن هذا الاهتام بالكتب والمكتبات وتنوعها كان وراءه دوافع 
واسباب » فما هو اذن هذه الدواقع والاسباب ؟ 


من المعروف أن بنى عمار كانوا شيعة على المذهب الاسماعيل ورثوه عن 
الفاطميين وأن الشيعة على مر العصور كان همهم الأول وهدفهم الأسابى هو 
نشر دعوتهم الشيعية بين أرجاء العالم الاسلامى ومن ثم اوجدوا المؤسسات التى 
تقوم بالدعاية لهذا المذهب » فقد تأكدوا من تجربة الفاطميين فى المغرب وى 
مصر من أهمية دور المكتبة كاداة هامة لنشر نفوذهم الدينى والسياسى ويؤكد 
هذا مارواه المقريزى أن المعز الفاطمى وهو ف المغرب استدعى بعض أعوانه 
ولما دخلوا عليه وجدوا حوله أيواب مفتحة تفضى إلى خزائن كتب ويين يديه 
دواه وكتب » يقرأ ويكتب وقال لهم : هذا هو السيل لكى يقرب الله علينا أمر 
الشرق 9, 

وكان هناك عاملا آخر لاهتام بنى عمار بالكتب والمكتبات وهو منافسة 
الفاطميين الذين ظفروا بسلطانهم فى طرابلس ومن جهة اخرى منافسة الخلافة 
العباسية » فكما ازدانت بغداد ببيت الحكمة التى اكسيتها مجدا وعزا وجزيت 
إليها العلماء والطلاب من مختلف اقطار العالم الاسلامى » وكا ازدانت القاهرة 
بدار العلم الفاطمية وأصبحت قبلة للثقافة والعلم ايضا . حرص بنو عمار على 
أن تزدان طرابلس بدار للعلم تضارع بين الحكمة ودار العلم عظمة وشهرة 
وقد تحقق هم ماأرادوا فقد كانت طرابلس بحق مركزا علميا جليا يقصده 
طلاب العلم والمعرفة والعلماء للدرس والتحصيل » ومن ثم فقد ظهرت أوجه 
شبه كثيرة بين دار العلم الطرابلسية ودار العلم الفاطمية وبين الحكمة العباسية 
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منها أن كل منهم اشتمل على خزائن كتب عظيمة احتوت على فنون المعرفة 
واهتمت كل منهم نسخ الكتب والتاليف والترجمة اهتاما كبيرا » كا اهتمت 
كل من دور العلم الثلاث باستجلاب العلماء لتعليم الناس والقاء امحاضرات 
وعقد المناظرات وكانوا يدفعون لؤلاء العلماء مبالغ كبيرة نظير قدومهم إلا أن 
هناك فرقاً اساسياً بين بيت الحكمة فى بغداد ودار العلم فى طرابلس والقاهرة 
فقد كانتا - الاخيرتين - مرتبطة ارتباطا شديدا بفلسفة الدولة كا كانت 
المراكز الأكاديمية التى تنشر تعالم المذهب الشيعى . 

يضاف إلى هذين العاملين عاملا اخر لاهتام بنى عمار بالكتب والمكتبات 

هو المنزلة المتميزة للعلم عند الشيعة فهم ينتسبون للامام على « كرم الله 
وجهه » القائل ١‏ العلم خير من المال لان العلم يحرسك وانت تحرس المال » 
والمال يبيده الانفاق والعلم يذكو بالانفاق والعلم حاك والمال محكوم « أى أن 
للعلم منزلة خاصة عندهم والكتب هى أوعية العلم والفكر والمكتبات هى التى 
تحفظ وتيسر الافادة من هذه الأوعية ومن هناك كان اهتامهم بالمكتبات كاداة 
لتحقيق هدفهم وغايتهم » . 

كل هذه العوام - فى رأى الباحث - هى التى جعلت بنى عمار يبتمون 
بالكتب والمكتبات ويقدرون دورها التربوى والتعليمى . 


- الموارد والنظم : 

أما وقد انتهينا من بحث أنواع مكتبات طرابلس الشام فى عهد بنى عمار » 
وبيان الأسباب التى جعلتهم يبتمون بمكتباتهم » فان علينا الآن - حتى تكتمل 
الصورة - أن نبحث عن مظاهر هذا الاهتام » أعنى الموارد المادية والمالية 
والبشرية والتنظيمية التى عمل بنو عمار على توفيرها لمكتباتهم 
١“‏ الموارد المادية : 

لاشك أن مجموعات الكتب كانت توضع فى أماكن تتناسب واهدف من 
المكتبة فاذا كانت مقامة فى الأصل لتكون مكتبة مستقلة بذاتها تؤدى رسالتها 
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لعامة القراء فانها تجعل عادة فى بناء مستقل . فكما هو الحال فى دار العلم 
كانت تحتوى على مجموعة من القاعات للقراءة والبحث والنسخ م كانت تضم 
قاعات للتعليم حيث تعقد حلقات الدروس والحاضرات فضلا عن قاعات 
المجموعات أما عن مكان المكتبة وخزائن الكتب الملحقة بالمساجد فتشير 
المصادر إلى ان الخزانة فى ذلك العصر كانت تستخدم لحفظ الكتب فقط - 
وهى أشبه باثخازن فى مكتبات اليوم - فى الوقت الذى اتخذت فيه الايوانات فى 
المسجد كمكان للعبادة وهى الصلاة وغالبا ماكانت تحتل الخزانة مكانا خاصة 
ضمن مبنى المسجد وغالبا ماكان موقعها فى ايوان القبلة أو فى مكان متوسط 
من المسجد بحيث تكون كتبها فى متناول الجميع من العلماء والطلبة والدارسين 
فى مختلف الايوانات وتكون فى نفس الوقت بعيدة عن دورات المياه والرطوبة 
ولذلك كان أنسب مكان لها هو ايوان القبلة الذى به المحراب ©, 

واذا حدث وضاقت خزانة الكتب بما تحويه من كتب نتيجة لنمو المجموعات 
فغالبا ماكانت تستخدم خزانة اخرى قريبة منها بنفس المسجد » وقد لايتعدى 
حجم المكان غرفة صغيرة فى المسجد أو فى المنزل تجعل فيها الكتب وقد يصل 
الأمر إلى أن تكون المكتبة مجرد دولاب واحد يوحى بذلك فى بعض الأأحيان 
استخدام مصطلح خزانة إذ يقال « وجعل بها خزانتين للكتب » ©, 

أما عن التجهيزات فتشير المصادر الى وجود خزانات كبيرة وصغيرة 
مصنوعة من المخشب للحفظ الكتب كا وجدت فى بعض المكتبات أرفف حائطية 
مثبتة فى جدران ال حائط المتخذ خزانة لوضع الكتب عليها بعيداً عن الأرض كى 
لاتددى أو تبلى “*كذلك كانت تزود المكتبات بالبسطه والسجاجيد والستائر 
وجميع أنواع الأثاب الذى يساعد الانسان على المطالعة ويوفر له الراحة ا 
درجت أغلب المكتبات على عادة تزويد روادها بالحبر والاقلامن وامحابر وكل 
مايساعد على عملية النسخ بين 

وأما عن مالية المكتبات فلم تمدنا المصادر بمعلومات تجعلنا نتعرف على 
ميزانية هذه المكتبات ولكن غالبا ماكان المال الذى ينفق على هذه المكتبات غير 
قليل فى أى حال من الأحوال كذلك فان الأوقاف التى أوقفها بنو عمار 
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وعلماء طرابلس على المكتبات كانت عظيمة وسخية ضمنت للها استمرارها 
ونموها وحسن ادائها لمهمتها . 


“#/” الموارد البشرية : 

منذ نشأة المكتبات الاسلامية ويتولى امورها رجال هم الذروة من مجتمعهم 
حسباً ونسباً وعلماً وفضلًا وادباً وامانة وصدقا ”“وكان يطلق على من يتولى 
هذه المهمة خازن الكتب أو شاهد خزانة الكتب وكان يشترط فيه بالإضافة إلى 
الصفات السابقة ان يكون قادرا على القيام بخدمة الكتب عارفا بنظمها وترتيبها 
وحبكها عند احتياجها لذلك ومن ثم لم تكن مهمته قاصرة على تجرد المحافظة 
على ماتحتويه المكتبة الموكلة إليه من كتب يقوم بترتيبها بل تعدى ذلك إلى 
شمولها بكل أنواع الرعاية من ترميم وتجليد وحبك إلى جانب حفظها من 
الضياع . 

وكان من تولى خزانة دار العلم الطرابلسية أبو عبد الله الطليطى فقد كان 
أشهر علماء عصره . ولقد امدتنا المصادر بأسماء ثلاثة ممن تولوا خزانة دار 
العلم الطرابلسية هم الجسين بن بشر الطرابلسى واسعد بن احمد بن الى روح 
واحمد بن محمد ابو عبدالله الطليطلى النحوى . وقد ذكر ابن حجر العسقلااى 
ترجمة الحسين بن بشر وقال عنه أنه كان صاحب دار العلم بطرابلس وكان 
خخطيبا مفوها ومن أعيان الشيعة 9©. 

أما اسعد بن ابى روح وكان يكنى بأى الفضل الرافعى القاضى فقد تولى 
دار العلم بعد عام 48٠١‏ ه وكان قاضيا فقيها ورأسا للشيعة فى الشام وله 
العديد من المصنفات 0 "©, 

وأما أبو عبدالله الطليطل فقد كان أشهر علماء عصره فى النحو فقد ذكر 
اسامة بن منقذ أنه كان يعمل مشرفا على مكتبة دار العلم وكان فى تلك المكتبة 
عندما احتل الصليبيون طرابلس فكان أن استخلصه والد اسامة بن منقذ مع 
يانس الناسخ الذى كان يعمل هو الآخر فى المكتبة '')ويبدو من امه انه كان 
اندلسى من طليطلة ولعله رحل من الاندلس بعد سقوط طيطلة فى ايدى 
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القشتالين فى سنة 474 ه فنزل طرابلس الشام واستقر بها » فقد كانت دار 
العلم تجتذب العلماء والطلاب وكانت مركزا علميا هاما يقصده شيوخ العلم 
والادب ”'9م كان هناك فراشون وبوابون وخدم ومناولون من أجل خدمة 
المكتبة وصيانتها وتنظيفها كان يوجد أيضا عدد من النساخ والمجلدين 
والخطاطين يختلف عددهم حسب حجم المكتبة فقد كان فى دار العلم وحدها 
مائة وتمانون ناسخا ينسخون لا الكتب بالجراية والجامكية فضلا عما يشترى 
لها من الكتب المنتخبة من البلاد 9", 


*7/” تدمية المقتنيات : 

ذكرنا سابقا ان عدد ماكان فى مكتبات طرابلس من الكتب نحو ثلاثة 
ملايين كتاب عندما احتلها الصليبيون عام ٠‏ ٠ه‏ ه والكتب كلها أو اغلبها 

من أجمل الكتب المجلدة والمزخرفة بالذهب والفضة بالخطوط المنسوبة لأشهر 
الخطاطين وفيها عدد كبير جدا من الكتب بخطوط مؤلفيها وقد حوت هذه 
الكتب جميع أنواع وفروع المعرفة من طب وفلك وتنجمم ورياضيات وعلوم 
طبيعية وفلسفية فضلا عن الكتب الشرعية كالقران والسنة والفقه والتفاسير . 

ولكن كيف كانت تحصل هذه المكتبات على كتبها أو ماهى الوسائل التى 
اتبعتها لتنمية مقتنياتها » من المعروف أن المكتبات الاسلامية كانت تحصل على 
كتبها بطرق متعددة اهمها المصادرة والشراء والوقف والنسخ والهبات واهدايا 
إلا أن المصادر لم تمدنا إلا بإشارات قليلة عن بعض هذه الوسائل بالنسبة 
لمكتبات طرابلس . 

لقد كان بنو عمار يرسلون الوكلاء إلى بلاد الشام امختلفة من أجل الحصول 
على نفائس ونوادر امخطوطات وتغالوا فى دفع أَممانها وإضافتها إلى مكتبتهم من 
اجل اغنائها *'؟وكانوا يتخيرون الكتب ذات الخط الجيد والكتب المنسوبة 
لاشخاص عظام كالخلفاء والحكام فضلا عن شهرة المؤلفين . 

وقد كانت تقام حلقات بيع الكتب فى سوق الوراقين فى طرابلس ومن ثم 
كانت نبع لاينضب لتزويد المكتبات الخاصة بالمخطوطات . 
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ويعتبر وقف الكتب وحبسها على المكتبات من المصادر الرئيسية المهمة 
لنمية المكتبات بالمقتنيات فقد درج الخلفاء والامراء والحكام والعلماء وأهل 
البر والخير على أن يوقفوا أشياء كثيرة منها الكتب على المساجد والمدارس 
والمكتبات والمشافى ابتغاء مرضاة العلم » فقد اوقف امين الدولة ابو طالب بن 
عمار حوالى مائة الف مجلد على مكتبات طرايلس *''وكان ما اوقفه بنو عمار 

على داز العلم ستة كتب من مؤّلفات الى العلاء المعرى وهذه الكتب هى 
العاهل والشاجع والسجع السلطانى والفصول والغايات والسادن واقليد 
الغابات ورسالة الاغريض ض 90" وأما النسخ فكان أيضا من أهم مصادر تنمية 
المقتنيات بالمكتبات فى العصور الاسلامية فقد كان أغلب المكتبات لديهم نساخ 
يتناوبون العمل فيها ليلا ونبارا ”''»فضلا عن نساخ المكتبات الملحقة بالمساجد 
والجوامع » ومن الجديد بالذكر أن أغلب المكتبات كانت لديها غرفة أو غرف 
اعدت لجلوس النساخ وممارسة عملهم وقد زودت تلك الغرفة بمستلزمات 
النسخ من اثاث وتجهيزات ومحابر واقلام على نحو ماذكرت سلفا . 

وكانت هناك طريقتان للنسخ الأولى أن ينسخ الناسخ من النخطوطات 
مباشرة بنفسه بدون مساعدة أحد وبعد فراغة من نسخ الكتاب يراجعه غيره 
للتأكد من صحة مانسخ وانه لم همل ولم يقفز من على السطور » وأما الطريقة 
الثانية فهى ان يجلس عدد من النساخ فى أماكتهم وان يملى علييم شخص آخر 
ل 0 

هذا عن تنمية المقتنيات وأما كيف كان يتم تيب وتنظم هذه المقتنيات 
فهذا موضوع الفقرات التالية . 


وذ التعظم : 

وكا اهتم بنو عمار بالموارد المادية والبشرية لمكتباتهم اهتموا كذلك بناحية 
اخرى لاتقل أهمية عن الموارد بل لاتقوم المكتبة إلا بها » أعنى الناحية التنظيمية 
اذ لانستطيع ان نتخيل مكتبة كدارا لعلم التى تضم مائة الف مجلد يدخلها 
طالب علم أو باحث فيبحث بنفسه بين ارففها وخزائنها على عنوان يحتاجه 
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لدراسة أو بحث أو قراءة فمن المؤكد أن الكتب كانت ترتب وتنظم داخل هذه 
المكتبات بشكل يسهل استخدامها وتناوها . 

وكان التنظم يتم - فيما اعتقد - حسب الموضوعات بحيث توضع كتب 
كل علم بجوار بعضها ء واذ كنا لانقف على مايشير إلى طرق تنظيم مكتبات 
طرابلس بشكل صر » فان هناك نص يساعد على تلمس ذلك فقد روى 
مؤرخ من مؤرخى العرب انه حينا وقعت طرابلس فى ايدى الصليبيين فى سنة 
0 هاء دخل قسيس دار العلم فصادف أن اول غرفة دخلها كانت تحتوى 
على مصاحف وضع يده على عشرين نسخة منها بالتوالى واذ وجدها جميعا 
مصاحف أمر باحراقها » 9©, 


وفى هذا النص اشارة واضحة إلى أن تلك المكتبة كانت منظمة حسب 
موضوعاتها بشكل دقيق فقد كان لكل موضوع غرفة أو قاعة خاصة تجمع 
جميع الكتب التى تبحث فى ذلك الموضوع » و من ناحية اخرى فإن أغلب 
المكتبات التى كانت موجودة فى ذلك العصر (مكتبات الفاطميين - 
العباسيين - الاندلسيين ) كانت منظمة حسب موضوعاتها ومفهرسة فهرسة: 
دقيقة تسهل استرجاع محتوياتها » وبالقياس لنا أن نتصور أن كافة مكتبات 
طرابلس كانت منظمة بنفس الطريقة أو على هذا المنوال . 

ولاشك أنه كان لكل خزانة حتى الخزائن الخاصة فهرس خاص بها ينم عن 
محتوياتها يستخدمه القاصد للتعرف على الكتب التى تضمها فيطلب مايحتاج 
اليه © 


وكانت فهارس ذلك العصر نوعين إما أن تكون مكتوبة فى مجلدات 
تستعمل كالكتب فيرجع إليها المطالع من أجل معرفة محتويات المكتبة » وإما أن 
تكون أسماء الكتب والمؤلفين مكتوبة على لائحة معلقة على مدخل كل قسم من 
الاقسام © 

والنوع الاول كانت وظيفته مجرد الحصر لما هو موجود بالمكتبة من الكتب 
وليس اداة لتحديد مكان الكتاب بالمكتبة حيث كانت هذه وظيفة النتوع 
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الى » أما كيف رتبت الكتب فى الفهارس وماهى الييانات التى تعطى عن كل 
كتاب فهذا ماسكتت عنه المصادر 7"''على ان ترتيب الكتب على الرفوف فى 
تلك المكتبات اختلف عن ترتيبنا الحالى لها » وذلك اننا نضع اليوم الكتب على 
الرفوف قائمة متلاصقة وقد كتب اسم المؤلف وعنوان الكتاب على كعب 
الكتاب » ولكنهم كانوا انذاك يضعونها على الارفف مستلقية الواحد فوق 
الاخر بحيث تكوخ: المجلدات ذات الحجم الكبير والضلع الكبير فى الاسفل » 
والصغرى وذوات الضلع الصغير فى الاعلى حتى لاتتساقط » اما عنوان الكتاب 
واسم مؤلفه فلم يكونا يكتبان على ضلع الكتاب ”ا هو متبع الان » وانما كتبا 
على اطراف صفحات الكتاب ومن الجهة الخارجية للرف وفى مواجهة 
الشخص الذى يبحث عن كتاب معين 9", 

ع - الخدمات والانشطة : 

ليس ثم شك فى أن الخدمات المكتبية هى واجهة المكتبة ومراتها اذ ان 
الغرض النهائى من الحصول على المقتنيات وتنظيمها هو تحقيق الاستفادة 
القصوى من هذه المقتنيات . 

والحقيقة ان المكتبات فى الاسلام لم تكن موجودة مجرد الزينة أو للتفاخر أو 
لقطع الوقت وتزجية الفراغ أو إرضاء لهواة جمع الكتب » بل كانت لغاية أسمى 
من ذلك بكثير » فقد كانت مكانا لتثقيف الشعب ككل ومكانا للبحث 
والدرس والتأليف واتقحيص بشكل خاص »ء وأن النشاط المهائل الذى أظهره 
علماء الاسلام وادباؤه عائد بالدرجة الاولى إلى حسن استخدامهم الموارد التى 
توفر لديهم فى مكتباتهم (؟"» فأمين الدولة القاضى أبو طالب الحسن بن عمار 
قد استفاد من دار العلم الذى كاني قضى فيها اغلب وقته فى تاليف كتابه 
« ترويح الارواح ومصابح الشرور والافراح » كذلك استفاد أبو عبدالله 
الطليطلى من كونه مشرفا على دار العلم فاستمد منها مادة كتبه فى النحو 
واللغة . 5 

ويذهب يحبى ساعاق *"إلى أن استخدام المكتبة كان يقتصر على الاوجه 
الثلاثة التالية : 
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- القراءة داخليا . 
- الاستعارة لقراءة بعض مايحتاجه الفرد فى مكان خارج المكتبة . 
- استنساخ كتاب أو مجموعة الكتب . 

وفيما يختص بالوجه الاول وهو الاعارة الداخلية » فالحقيقة أن اعارة 
الكتب لطلاب العلم والباحثين أمر استحسنه الأولون لما فيه من نشر للعلم 
عاصة وا فادة للناس عامة إلا أنه غالبا ماكانت توضع قيود لضمان تنظم العمل 
وحسن سيره وللمحافظة على الكتب والمصاحف من الضياع وخوفا عليها من 
التلف 2"9, 

أما الاعارة الخارجية فقد اختلف شروطها باختلاف المكان والظروف 
وشروط الواقف » لكن المبدأ الأسابى هو السماح باعارة الكتب إعارة 
خارجية أحيانا » بدون مقابل واحيانا اخرى مقابل رهن ». وذلك للاشخاص 
الموثوقين البحاثة "" واعتقد أن المشرف على المكتبة كان غالبا مإيقوم يبمحو 
اسمه » أو كان يأخذ من المستفيد مايشبه الصك أو الإيصال يفيد بثبوت واقعة 
الاعارة » وعقب رد الكتاب يرد له ذلك الصلك أو الايصال . 

والوجه الثالث لاستخدام المكتبة وهو الاستنساخ فقد اتاحت المكتبات 
لقرائها فرصة نسخ الكتب التى يشعرون بانها ذات اهمية وقيمة علمية خاصة 
بالنسبة لمجال تخصصهم » ومن ثم درج بنو عمار على تزويد رواد المكتبات 
بالحبر والاقلام والاوراق والمحابر . 


وبالاضافة إلى هذه الاوجه الثلاثة يمكن لنا ان نصيس وجهين آخرين 
أولاهما أنه من الجائز ان يحتاج بعض القراء -- لاسيما طلاب العلم - الى من 
يرشده الى موضع كتاب بالذاث أو معلومات خاصة بمؤلف معين » أو يريد 
قائمة ببعض الكتب التى تعينه على بحث موضوع يدرسه ء ومن هناك فان 
المكتبة غالبا ماكانت تقوم بأرشاد وتزويد مثل هذا القارىء بما يحتاج اليه من 
خدمات هى اشبه بالخدمات البيلوجرافية المعاصرة وأما الوجه الثانفى فهى 
مانسميها بالخدمات التعليمية من القاء للمحاضرات والمناظرات والدروس . 
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ب مكتبات بنى عماز فى طرأبلتن الشام 

ومن حلقات التعلم التى كانت تعقد فى دار العلم بطرابلس الشام الحلقة 
التى كان يعقدها أبو عبدالله الطليطلى الناظر على دار العلم » ما كانت مساجد 
المدينة تشهد مجالس العلماء من الفقهاء وامحدثين والمفسرين والقراء وإلى جانب 
حلقات الدرس والتعليم كانت هناك لقاءات ادبية تتم بين عدد من الادياء 
والشعراء » فضلا عن حلقات المنظارة التى كانت تقام بين الفقهاء والشعراء » ٠‏ 
نذكر منها على سبيل المثال تلك المناظرة التى جرت بين القاضى « إبن ألى 
روح » وبعض فقهاء المالكية وا مناظرة الخطابية التى كانت بين الحسين بن بشر 
الطرابلسى خازن دار العلم والخطيب البغدادى 8" , 


وكان يتردد على دور العلم بطرابلس الكثير من طلاب العلم فضلا عن 
العلماء الذين كانوا يزورونها عندما ينزلون طرابلس فى رحلاتهم وذلك 
للاستفادة من مجموعاتها ومجالس علمائها أو المشاركة بدروسهم فيها نذكر منهم 
الخطيب البغدادى المؤرخ الشهير الذى زار طرابلس مرتين وانتفع بمخطوطات 
دار العلم . 

وهكذا كانت مكتبات بنى عمار - كغيرها من مكتبات المسلمين - 
اليها الطلاب والباحثون والقراء على مختلف مستوياتهم واعمارهم وثقافتهم 
للقراءة والتعلم والبحث والنسخ » فضلا عن حضور المحاضرات والمناظرات 
والدروس فى الفلسفة والطب واللغة والفقه والكيمياء . 

واما عن مواعيد فتح المكتبات فمن المؤكد ان دار العلم - كمكتية عامة - 
ومكتبات المساجد كان تفتح أبوابها للرواد طول أيام الاسبوع صباحا ومساءا 
والأخبار التى تروى عن المناظرات التى كانت تدور فى تلك المكتبات توحى 
بأنها لم تكن تغلق فى وقت محدد ولكن حسها تمليه ظروف اليوم . وبما أن خازن 
المكتبة كان هو نفسه من العلماء فان بقاءه فى المكتبة كان شبه دائم ليقرأ أو 
يبحث وبالتالى فإن الفرصة كانت متاحة لغيره من الرواد للبقاء طول فترة بقائه 
داخل المكتبة 280, 


واما عن الدور الذى لعبته المكتبات ف المجتمع الطرابلسى فيتضح لنا ثما سبق 
أن مكتبات بنى عمار وبالأخص دار العلم لعبت دورا تعليميا ودعائيا فى نفس 


6 


السيد السيد محمود النشار 


الوقت فقد كانت دار العلم مركزا علميا يوجد به العديد من العلماء 
المتخصصون ليعلموا الناس ويعقدوا الندوات والمحاضرات والمناظرات وذلك 
بجانب ماكان لها من مراجع وأساتذة » وقد أحدث هذا دويا فى المجتمع 
الطرابلسبى فقد. انتشر التعليم والثقافة فى طرابلس حتى أصبح أغلب ٠‏ الناس 
قادرين على القراءة والكتابة ومن ثم انعكس ذلك على اهتامهم بالكتب 
وتجليدها وزخرفتها واقتنائها وبلغت المكتبات الخاصة فى تلك البقعة من ديار 
المسلمين درجة عالية جدا من التقدم » حتى انك قلما تجد دارا فى طرابلس إلا 
وبها خزانة كتب . 

ومن ناحية اخرى - وكا ربربا سلفا - أن بنى عمار انشأ ومكتباتهم 
للدعوة إلى مذهبهم الشيعى الاسماعيل ونشره بين المجتمع الطرابلسى مع العناية 
بالبحث والتعليم وتسهيل وسائل نشر المعلومات والعلوم » حتى بلغت شهرتها 
جميع انحاء العالم الاسلامى وكانت بحق كعبة علمية يقصدها طلاب المعرفة 
والبحث والدرس والتحصيل ا كانت مركزا لعلماء الاندلس والمغرب 
الاسلامى . 
ه - المصائر : 

ولكن مالبئت مكتبات بنى عمار التى كانت منهلا عزبا يرتوى منه العلماء 
ورجال الفكر والادب وكعبة لطلاب العلم والمعرفة » ماليثت أن امتدت اليها 
يد الانسان بالخراب والدمار » ولم تلبث هذه الكنوز أن استبيحت حرماتها 
ودمرت مقتنياتها تدميرا . 

ولقد تضاربت الاقوال حول نهاية مكتبات بنى عمار » ولكن يكاد يجمع 
المؤرخون على أنها حرقت وخربت على يدى الصليبيين عندما احتلوا طرايلس 
عام 5.7 هاء فبعد ان قاومت مدينة طرابلس الحصار الصليبى نحو ست 
سنوات اضطرت إلى التسليم بشرط عدم الاعتداء على من يرغب فى الخروج 
من المدينة وعلى ممتلكات وكتب من يرغب البقاء ف فيها » فاجابهم الصليبيون إلى 
ذلك » ولكن بعد أن تم التسليم ودخل الجنود الصليبيون فى المدينة عملوا على 
النبب والسلب فغنموا من أهلها الاموال والامتعة و كتب دور العلم الموقوفة مما . 


كل 


مكتبات بنى عمار فى طرابلس الشام 
لايحد ولايحصى « على حد تعبير ابن الاثير (*ويتحدث ابن القلانسى عن عظم 
الثروات التى غنمها الصليبيون عند غزوهم لطرابلس فيقول و حصل ف ايديهم 
من امتعتها وزخائرها ودفاتر دار علمها وماكان منها من خزائن اربابها مالايحد 
عدده و لايحصر فيذكر » 7 وى موضع اخر يقول عن دار العلم « وقد 
تعرضت كلها للتدمير والحرق بعد ان افتتحت جيوش الصليبيين مدينة طرابلس 
فى السنة ١.ه‏ هع9” وأما ابن خلكان فقال « انتهبوها فى السنة 
.ه ه 9“ وقد صدف ان دخل احد القسس الى المكتبة وشاهد الكتب 
حوله ويبدوا أنه دخل القاعة الخصصة للقران الكريم فالتقط أول كتاب وقع له 
وفتحه فاذا هو القران فالتقط الثانى فاذا به مصحف فرماه وظل يفعل الشىء 
نفسه حوالى عشرين مرة » فلما وجد جميع الكتب التى وقعت فى يده نسخا 
من القرآن الكريم إعتقد أن المكتبة كلها تتألف محتوياتها من المصاحف و 
لذلك غضب وثار ثائرة وقال هذه مكتبة مملؤة بالمصاحف احرقوها ولم يدر 
الجاهل انه دخل إلى قسم المصاحف والتفاسير وهكذا انفذ امر هذا القسيس 
المتعصب والجاهل واحرقت المكتبة - دار العلم - حتى اصبحت اثرا بعد 
عين (*. وقد كان لهذا الحادث رد فعل قوى فى النفوس لان الصليبيين نقدوا 
العهد وأعتير نبب المكتبات ودور العلم من أبشع الأعمال البربرية ومن ثم 
حاول بعض الكتاب الغربيين التشكيك فى هذه الحادثة - حادثة احراق المكتبة 
على أيدى الصليبيين - إلا أن أغلب المؤرخين مجموعين على صحتها » فقد ذكر 
جيبون *“أن الصليبيين أحرقوا هذه المكتبة كا وافق على ذلك تومسون "كز 
وشوشترى ”"" وأوجا يينتو "© وجرجى زيدان (»وكرد على ”' وجرجى 
ينى *أضف إلى ذلك أن هذه الأعمال البربرية ا همجية كانت تتفق وروح 
الصليبيين التى كانت تحركهم - ولاتزال - انذاك لاستتصال جزور المسلمين 
والقضاء على مقومات وجودهم وحضارتمهم » وقد فعلوا ذلك فى كل أرض 
مسلمة وطوّها فعندما ماأحتلوا الأندلس عملوا على تدمير الكتب العربية لاسيما 
المصاحف وكانت غرناطة نفسها مسرحا لاحراق اكبر عدد من الكتب العربية 
وتم ذلك فى ميدان باب الرملة الذى احرقت فيه فى يوم واحد حوالى مليون 
وسبعين الف مجلد . 


ل 
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ومن الخزائن التى بلغنا خبر دمارها فى الحروب الصليبية خزانة اسامة بن 
'منقذ أحد اصحاب قلعة شيراز فانها كانت أربعة الاف مجلد من الكتب 
الفاخرة ارسل ببا بعد ان احذ عهد من الصليبيين بالامان ء» فتنبيت وتبب معها 
ثلاثون الف دينار » وعلق على ذلك بقوله « وحرمنا ذهاب ماذهب من المال 
إلا ماذهب لى من الكتب فان ذهابها حزازة فى قلبى ماعشت » 7" والحقيقة ان 
حقد الصليبيين على المسلمين وحضارتهم وتراثهم لم يتغير ولم يتبدل حتى فى 
القرن العشرين رغم: مواثيق حقوق الانسان التى يتشدقون بها فقد ذكر 
الفردبتلر *؟نقلا عن سديو أن الفرنسيين عندما فتحوا قسطنطينة فى الجزائر 
أحرقوا كل الكتب والمنخطوطات التى وقعت فى ايديهم 9 كأنهم من صممم 
الهمج » بل اننا نجد منظمة التحرير الفرنسى السرية التى تألفت ف الجزائر قبيل 
استقلاهها تحرق مكتبة جامعة الجزائر التى كانت تضم اكثر من نصف مليون 
كتاب وقد حدث هذا فى النصف الثانى من القرن العشرين !!! 9", 


وبعد فقَد ذهب التعصب والجهل والحقد الصليبى بثروة لن تعوض وبمنارة 
أضاءت الطريق لطلاب العلم والمعرفة إيان حكم بنى عمار فى طرابلس الشام . 


هوامش البحث 


١‏ - إصطلح مؤْرخو العرب على تسمية طرابلس الشام بهذا الإسم تميزا لها عن طرابلس الليبية والتى 
يطلقون عليها اعادة طرايلس الغرب لوقوعها فى غرب العالم الاسلامى (انظر : السيد عبد العزيز 
سالم - طرابلس الشام فى التاريخ الاسلامى - الاسكندرية مؤؤسسة شباب الجامعة - 
كمؤولامص 6). 

1 - ياقوت الحموى . معجم البلدان - بيروت - دار صادر مامص 5١0”؟.‏ 

1 - القلقشتدى ء ابو العباس احمد بن على . صيح الاعشى فى صناعة الانشاء - القاهرة - دار الكتب 
المصرية ١918 - ١81‏ - الجزء الرايع ص ١1417‏ . 

4 - انيس فريمة . أسماء المدن والقرى اللينانية وتفسير معانيها يروت - الجامعة الامريكية ١9057‏ 
ص /ا١53‏ ,. 

ه - السيد عبد العزيز سالم . طرابلس الشام فى التاريخ الاسلامى ص 11 - 117 3 


مكتبات بتى عمار فى طرابلس الشام 


. ١7 الادريسى » الشريف - نزهة المشتاق فى اختراق الافاق ء ليدن » 1944 ص‎ - ١ 

+ - السيد عبد العزيز سالم - المصدر السابق ص ٠ 42١‏ 

م - من مؤلفات القاضى أبو طالب بن عمار كتاب ترويج الأرواح ومصياح السرور والأفراح ( راجع 
تاريخ ابن الفرات . تحقيق قسطتطين زريق وتجلاء عزا لدين . بيروت 194 جام ص /ال . 

5 - السيد عبد العزيز سالم . المصدر السابق ص 717 . 

. حتقس المصدر السابق ص لاا‎ ٠ 

٠ 195 ج 8م ص‎ » 1١785 -اين الاثير» على بن احمد بن ابى المكارم : الكامل فى التاريخ . القاهرة‎ ١ 

. 787 ص‎ 1١١ -بطرس البستانى :. دائرة معارف البستانى الجزء‎ ١ 

. 388 - 3978 -السيد عبد العزيز سالم : المصدر السابق . ص‎ ١ 

. 3158 حابن القلانسى » ابو يعلى حمة . زبل تاريخ دمشق بيروت الجامعة الامريكية 1308 ص‎ ١4 

٠‏ -عبد الستار الحلوجى : نمحات من تاريخ الكتب والمكتبات . القاهرة : دار الثقافة للدشر والتوزيع 
المقاصض7/9. 

-خسروء ناصر : سفر نامة ترجمة يحبى الخشاب . القاهرة : دن ١148©‏ ص ١*9‏ . 

7 -يحيى محمود ساعاق : نحات من تجارة الكتب فى الاسلام . العصور ع ١‏ » ج )١185( ١‏ 
ص 4لا . 

8 حعبدالستار الحلوجى . المصدر السابق ص 39 . 

-محمد ماهر حمادة . المكتبات فى الإسلام : نشأتها وتطورها ومصائرها . يروت مؤسسة الرسالة 
45 ص45. 

٠‏ حابن القرات » ناصر الدين محمد بن عبد الرحم . تاريخ ابن الفرات - تحقيق قسطنطين زريق ونجلاء 
عز الدين . الجزء الثامن ص لال . 

1 اين الاثير » على بن احمد بن ابى الكرم . الكامل فى التاريخ . القاهرة مطبعة - إنباه الرواه على أنباه 
التحاة ج ١اصضص60.‏ 

4 حابن العديم » الحلبى زيدة الحلب من تاريخ حلب » تحقيق ونشر مراد كامل القاهرة 145١‏ . الجزء 
اءص ه7”8. 

. 5741 ص‎ ١ حاين حجر العسقلانى . لسان الميزات ج‎ ٠٠ 

1 حابن بشكوال » ابو القاسم خلف بن عيد الملك . كتاب الصلة فى تاريخ علماء الاندلس نشرة 
فرانسكو كوديرة مدريد 1841 . الجزء ١‏ ص 014 . 
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» -كانت الرحلات العلمية منتشرة فى هذه الفترة وكانت من اهم تنمية المقتنيات لمكتبات الاندلس‎ ٠ 
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. أحد رجال الاندلس إلى المشرق وعند عودته إلييا جلب معه رسائل إخوان الصفا‎ 


8 - ابن الفرضىء ابو «وبيد عبدالله بن محمد الاذرى . تاريخ علماء الاندلس تحقيق فرانشكو 
كوديرة . منريد ١841‏ بج ١‏ صل لاه 2 9868:. 
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جامعة المنوفية ١9‏ ص 917 . 


ه٠,‏ - خسرو ء ناصر - المصادر السابق والصفحة . 
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- ابن تغرى بردى . المصدر السابق الجزء الرابع ص ١75‏ . 
8 - ابن الاثير - المصدر السابق عج ٠١‏ ص 35١١‏ 
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مجلة المكثتيات والمعلومات العربية . س١1‏ . ع1 


مترحمات 


الأرشيف الحديث (هبادثه وتقثاته) 


١ 
تث .ان سلتريم‎ ٠. تأئيف‎ 
عس كف (اجلوة‎ ٠ ترجمة : د‎ 


أستاذ الوثائق 


فسم المكتبات والوثائق _كلية الآداب 
-جامعة القاهرة . 


الفصرز الشامن 
نظ الت 8 ٍ 
تنويسه : 
سبق ان قدمنا فى العدد الاول من السنة التاسعة الصادر فى يناير 
64 الحلقة الاولى من هذا العمل الكبير المترجم كا قدمنا الحلقة' 
الثانية فى العدد الاول من السنة العاشرة الصادر فى يناير ٠» 1١95٠‏ 
ونقدم فى هذا العدد الحلقة الثالنة من الكتاب وهى تضم الفصل 
الثامن الذى يتناول نظم التسجيل والفصل التاسع الذى يتناول نظم 
الإضبار 3 


منذ بدايات التاريخ المدون » عندما عملت المدونات لأول مرة » واجه 
الانسان مشكلة ادارة المدونات . ولعل أهل الجزيرة » من بين القدماء » قد 
. خلفوا وراءهم قدرا من المدونات أكبر مما خلفته أية مجموعة أخرى من 


11 


الأإتيف الحديت . مبادنه وتقنيانه ر؟) 


الشعوب . كانوا كتبة رسائل لايعرفون التعب 5 أنهم حفظوا ماكتبوه لانه 
كتب على مواد لاتفنى كانت ألواح الطين التى نقشوا عليها حروفهم الابجدية 
المسمارية تخبز فى أفران تحوها الى قراميد تشبه بعض الشبه قراميد التسقيف 
الحديثة المستعملة فى استراليا » هذه الألواح لايوجد عليها فقط رسائلهم 
الخاصة . وعقود أعمالهم » وطقوسهم الدينية » وأبحائهم الرياضية والعلمية 
وقصصهم وماشابه ذلك » وانما هى تشتمل أيضاً على المدونات العامة » مثل 
المراسلات الرسمية » والقوانين » والتنظيمات » وكان يوجد منها الكثير . ومع 
أن الحفائر الاثرية أخرجت من باطن الارض الالاف من هذه الألواح الطينية » 
الا أنه لم يعثر عليها فى نظام » أيا كان » يمكن ادراكه . ويحتمل أن هذه 
الاكداس من الالواح كانت تخزن اكواما على حوامل تشبه بعض الشبه كومة 
من قراميد التسقيف ؛ وتنقش على حواف الالواح كشافات محتوياتها تفاديا 
للخلط فى الكومة بغير ضرورة . 

لعل نظام ات جيل هو أقدم نظام معروف الحفظ المدونات مرتبة . بدا هذا 
النظام فى روما القديمة » عندما شرع القضاة يدونون مذكرات خاصة » تسمى 
فى اللغة اللاتينية 20801812611 تقيد فيها » فى ترتيب زمنى » جميع الوثائق 
الواردة والصادرة » بما فى ذلك أصول محاضر الجلسات القضائية » والدليل 
الذى يقدمه المتقاضون , وغير ذلك من المدونات . هذه المذكرات كانت تُقبل 
القيودات فيها دليلا قانونية » ما أكسبها وضعا رسميا قرب نباية الجمهورية 
الرومانية وأصبحت جزءا من مقتنيات الأرشيف العام . وفى ظل الأدارة 
الرومانية التالية » ودونت الأدارات الحكومية امختلفة سجلات تشبة اليوميات 
القضائية . وكانت مراسم الاميراطور الرحمية » على سبيل المثال » تسجل » ف 
«يوميات الأمبراطور» وتعرف فى اللاتينية باسم ‏ ذأتهاضءم مه" 
““ حتلم كصاعط, 

أثْر ما جرى عليه الرومان من عمل سجلات للوثائق الصادرة تأثيرا قويا 
على مار سات الكنيسة التى أقامت خلال العصور الوسطى جسرا فكريا عبر 
الفجوة التى كانت تفصل بين العالم القديم والعالم الحديث . ولأن الكنيسة 
كانت المؤسسة المستقرة الوحيدة فى تلك الفترة المضطرية » فان الملوك 
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والفرسان كانوا يودعون لديها ما فى حوزتهم من أشياء ثمينة بما فى ذلك 
وثائقهم . ولأنبا كانت المؤسسة الوحيدة التى يوجد فيها كتبة » فانهم كانوا » 
عند الحاجة » يعتمدون عليها فى إدارة مراسلاتهم » وقد عادت الكنيسة فى هذا 
االى عادات الرومان القدماء . كانت تحفظ الرسائل الواردة فى صورتها الأصلية 
بوصفها سلسلة منفصلة » وتنسخ نسخا من الرسائل الصادرة فى دقاتر 

وعندما اتسعت الانشطة الحكومية بعد تأسيس الممالك الحديثة » وبخاصة 
بعد أن عم استعمال الورق فى النصف الثانى من القرن الرابع » زاد حجم 
المدونات زيادة كبيرة . وأنشكت مكاتب جديدة لتتعامل مع الانشطة الاخذة 
ا ا اي » تتعلق 
بالشؤون السكرتيرية » والمالية » والقضائية . وأنشكت المكاتب السكرتيرية » 
أو ال 5ء1,ءءمهطع, كى تعالج شؤون الوثائق » أى كى تستقبل وتنتج الوثائق 
التى تحتاج اليها الادارات الملكية . 

فى ظل نظام التسجيل البداٌق تحفظ مدونات المكتب فى سلسلتين 
بسيطتين : تتكون احداهما من الاوراق الصادرة وتتكون الاخرى من الاوراق 
الواردة. والقَسّمة الرئيسية التى يتمد منها النظام اسمه هو السجل . وى 
السجل تدون الوثائق فى الترتيب الذى تتكدس به . وتخصص للوثائق أرقام 
متتالية . هذه الأرقام هى المفتاح الذى تضبط به الوثائق فى السلسلتين » إنها 
توفر وسيلة لمراجعة كتبة وموضوعات الوثائق » حيث ان كشاف مراجعات 
الاشخاص والموضوعات ضبط عليها . وهى تبين الترتيب الذى أضبرت به 
الوثائق فى كل سلسلة . 

فى ظل نظام التسجيل امحسن » تحفظ وثائق المكتب فى سلسلة واحدة 
تتكون من وحدات اضبارية جمعت فيها الوثائق الواردة والصادرة معا . وتدون 
الوحدات الاضبارية فى سجل ف الترتيب الرقمى الذى تتكدس به » وتعمل 
كشافات بأسماء كتبة وموضوعات الوثائق وتضبط على ارقام الوحدات 
. الاضبارية . 


وال 
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لما كان نظام التسجيل من اقدم النظم التى ايكرت لترتيب. المواد الوثائقية » 
فان التجهيزات التى تستخدم فيه هى تلك التى كانت فى أول الامر أنسب 
التجهيزات » وكان الحصول عليبا لخزن مثل هذه المواد أسهل واسرع على مر 
القرون . هذه التجهيزات هى الرفوف » ومع أن الرفوف ليست أساسية فى 
عمليات نظام التسجيل » الا أنها » فى الواقع » » تستخدم فى معظم البلدان التى 
لديها نظم تسجيل . ومن الواضح » أن الوثائق أو الاضابير المسجلة يمكن أن 
توضع فى خزائن اضبارية » لكن ليس ثمة فائدة ترجى من وراء ذلك . 


تطوير النفم 

فى ألمانيا : مكاتب التسجيل » وهى وحدات الحكومة الادارية المسؤولة 
عن صيانة واستخدام المدونات العامة » تطورت ف القارة الاوربية تطورا 
يختلف عن تطورها فى اتنجلترا » ونشأ الأختلاف الرئيسى فى تطورها عن 
وضعها النسبى ف البنية الحكومية . فى أوروبة فصلت وظيفة كتابة ونسخ 
الرسائل » وهى وظيفة كتابية » عن وظيفة خدمة المدونات . وهكذا نشأت 
شيئا فشيئا مكاتب خاصة تعرف باسم 9 مكاتب التسجيل ٠»‏ ”65غ1اولعء,"' 
عبتم فقط بحفظ وخدمة المدونات الجارية . 


فى الوقت الحاضر » جعلت مكاتب التسجيل الالمانية لامركزية تقوم على 
أساس الأقسام . يوجد مكتب تسجيل واحد لكل قسم من اقسام الوزارة . 
والقسم » هنا » ادارة تنفيذية فى حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية . تستقبل 
مكاتب التسجيل بريد القسم من مكتب كتابى مركزى فتُسجله » وُكشفه 
وتُوجهه الى الموظفين المناسيين ومعه جميع مرفقاته » وتصنفه ء بعد عودته وفقا 
لخطة تصنيف مقررة » وتَحُفظ ء أثناء أدائها هذا العمل )١(‏ سجلات » 
تتكون من دفاتر أو أضابير بطاقية تحتوى على قيودات للوثائق المفردة مرتبة 
ترتيبا رقميا متتاليا » (؟١)‏ كشافات الاشعناضن والموضوعات (7) خططا 
تصنيفية » تيين رؤوس الموضوعات التى ترتب تحتها المدونات ترتيبا ماديا (8) 
حواصر » تبين الأضبارات الفعلية المحفوظة وفقا للخطط التصنيفية . 


لل 
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تتكون كل اضبارة من غلاف (465هاط)يحتوى على جميع الوثائق الخاصة 
بمسألة معينة من مسائل الاعمال الرمية . تنبت ت الوثائق فى داخل الاغلفة - فى 
ما مضى بالخياطة » واليوم بوسائل ميكائيكية . اذا كانت الوثائق فى مسألة 
معينة كثيرة جدا » فانه يمكن استخدام عدة أغلفة تمسكها . كانت الأغلفة » 
التى تُحَدّد هويتها بعلامات تُسْتدعى بها » تُخْرْنَ فى ما مضى أفقيا على رفوف 
ذات عيون ؛ لكنها أصبحت تخزن فى السنوات الأخيرة فى خزائن اضبارية . 

يشرح الدكتور أ أرنست بسنر ( 205866 1282856 .)نظام التسجيل الألمانى 
للأرشيفيين الأمريكيين » فيقول ان مكاتب التسجيل » التى كانت مراحل 
متوسطة بين المكاتب السكرتيرية والمؤسسات الأرشيفية » وجدت فى ألمانيا 
طوال ثلثائة عام وأكثر» اهتمت خلانها بترتيب المدونات العامة المهملة » 
وطورت ف أثنائها نظما مختلفة لتصنيف المدونات . وينبه الى أن النظم الأولى 
كانت تميل الى العقلنة المفرطة والتقسيمات الفرعية المسرفة فى الدقة ؛ غير أن 
هذه النظم المعقدة استبدل بها شيئا فشيئا خطط تصنيفية منطقية بسيطة ('“وقد 
ناقش برنكى > ليش (طءوءع.آ-ءاءهمءء8 ) فى مصنفه ا علم الأرشيف 03 
( علهدط «تطعءمق) باقتدار ما أسهينت به مكاتب التسجيل فى النظرية 
الارشيفية وتالعلم الأرشيفى . وخصص فصلين من هذا المصنف لناقشة قواعد 
التصنيف الاستقرائية العملية التى نشأت ف القرنين السادس عشر والسابع 
. عشر ء وقواعد القرن الثامن عشر الاستدلالية العقلانية . 

طبقا للنظرية الارشيفية الالمانية الحالية » ترتب المدونات العامة داخل 
الاصناف وفقا لأسماء الأشخاص الطبيعيين أو الاعتباريين » أو وفقا لاسماء 
الوحدات الجغرافية أو الادارية (البلدان » الأقاللم » المناطق » المدن » وماشابه 
ذلك) أو وفقا للموضوع ء أو وفقا للتاريخ » وف العادة » عند تصنيف 
مجموعة من الأوراق » تستخدم طريقتان أو أكثر فى أن واحد . 
يستخدم ء على وجه العموم » فى خخطط التصنيف الألمانية الحالية نظام من 
أربعة أرقام تحت العشرة » وهو تعديل لنظام ديوى العشرى ف التصنيف . 
. يرمز » فى مثل هذه المخطط » للفرع الرئيسى أو الأول من فروع الموضوعات » 
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التى تشير عادة الى ميادين نشاط رئيسية أو وحدات ادارية كبرى » بالرقم 
الأول ؛ ويرمز الى الفرعين الثانى والثالث » اللذين يمثلان أصنافا أو أصنافا 
فرعية للموضوعات الرئيسية » بالرقمين الثانى والثالث ؛ ويرمز الى الوحدات 
الاضبارية المفردة » التى تجمع عادة من حيث اتصاا بموضوع مفرد » بالرقم 
الرابع . ولايسمح بأكثر من عشرة تجميعات قائهة: على أساس الموضوعات 
المفردة تحت الأرقام الاربعة » وبالتالى » فان استعمال العلامة العشرية بعد 
الارقام غير معروف على وجه العموم . وفيما يلل مثال على نظام الارقام الاربعة 
المستعمل فى الخدمة البريدية الالمانية : 
؟ - الخدمة والعملية البريدية 

٠‏ - تنظيمات بريدية داخلية 


3٠‏ - اتفاقيات مع ادارات بريدية خارجية 
- الوحدات الاضبارية الاولى » وتعرف عادة بالموضوع . 
- الوحدة الاضبارية الثانية 
- الوحدة الاضبارية الثالثة 


يمكن للمنظمات الحكومية الاصغر أن تستخدم نظاما مشابها من ثلاثة أرقام 
تحت العشرة » فى حين أن افلياتة شكرنية الأخر تمتها فد متاح ال 
التفريع حتى الرقم الخامس . كذلك وضعت خطط ت تصنيفية موحدة لفروع 
بأكملها من الادارات » بحيث تصنف بنفس الطريقة الدونات المتعلقة بنفس 
المسألة فى مكاتب المناطق والمكاتب الميدانية » وكذلك ف المكاتب المركزية 
التابعة لهذه الفروع . 

وقد اتخذ مايلزم فى خطط التصنيف نحو فصل المدونات المتعلقة بانشاء 
وتنظم الوكالة » وادارتها الداخلية » والعاملين فيها » عن المدونات المتعلقة 
بوظائفها وأداء هذه الوظائف يضاف الى هذا » أنه فى تصنيف المدونا ت 
المتعلقة بالوظائف فصل بين المواد العامة ومواد السياسة » من ناحية » والمواد 
المتعلقة بتطبيق السياسات على الحالات الفردية » من ناحية أخرى . 
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فى انجلترا : فى اتجلترا » عهد . أول الامر ء الى قسيس الملك بمهمة كتابة 
الرسائل الملكية . وى مابعد قام بأداء هذه المهمة قاضى القضاة » الذى كان 
يدبر جميع شؤون البيت الملكى . وفى عام ١١99‏ » بدأ ممارسة الادراج » أى 
حفظ ونسخ لأهم مايرسله من رسائل على دروج من الرق وف بداية الأمراء 
كانت تنسخ الرسائل الحامة فقط , لكن شيئا فشيئا » نسخت ايضا نسخ من 
الرسائل الواردة » بحيث قسمت القيودات فى الدروج » أو السجلات » ص 
مرور الوقت . الى واردة » وصادرة » وداخلية » وأصبحت الدروج تعتبر 
ذات قيمة برهانية تكافء قيمة الوثائق الواردة الأصلية » مثلها فى ذلك مثل 
« المذكرات » فى روما القديمة » وهكذا أصبحت تستعمل بدلا من الاصول فى 
معظم المعاملات . لذلك أهملت الاصول التى لها قيودات فى الدروج وإعتبرت 
مدونات ثانوية . أما الوثائق التى لم يمكن ربطها بالدروج » فكانت تسمى 
« المنوعات القديمة » . 

يناقش ف . ه جلبرايث ( 0216:8108 .81 ./1)فى مصنفه « مدخل الى 
استعمال المدونات العامه ) ( 5ل2مئة؟ عتاطنام 4ه عدن عط 0غ ممأغعنلهغم1) 
(أكسفرد / 1974) فى شىء من التفصيل » مختلف سلاسل الدروج التى 
أنشأها مكتب قاضى القضاة » وخزانة الدولة » ودور القضاء . دروج مكتب 
قاضى القضاة » التى بدأت سلسلة واحدة » قسمت فيما بعد الى ثلاث 
سلاسل رئيسية . كانت أولى هذه السلاسل سلسلة الدروج المعرفة باسم 
« كولامء عع مهد »أو منح الامتيازات للبيوت الدينية » والمدن » والهيئات ؛ 
وكانت ثانية هذه السلاسل هى السلسلة المعروفة باسم « 5لاهء: غهع:ة »او 
الرسائل التى توجه وعليبا الختم الكبير الى النبلاء الاتباج ؛ وكانت ثالثة هذه 
السلاسل السلسلة المعروفة باسم و 15اهء1056©) أو الرسائل التى توجه وعليها 
الختم الكبير الى الأفراد لأغراض معينة » لايُراد أن تخضع للمعاينة العامة . هذه 
الأقسام الرئيسية فى دروج مكتب قاضى القضاة استمرت قرونا » وان تكن قد 
نمت أيضا سلاسل أخرى » من بينها الدروج المعروفة باسم كلاه عمتط 
وتشتمل على حسابات الأموال التى تدفع للملك مقابل منح الأراضى » 
والدروج المعروفة باسم ٠‏ 70115 1.1665266) وتشتمل على أذونات صادرة الى 
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خزانات الدولة تصرح بدفع الأموال . وكانت السلاسل الرئيسية فى دروج 
خزانة الدولة » وهو المكتب الى الناثىء عن البيت الملكى » هى الدروج 
المعروفة ياسم ولام أمنط والدروج المعروفة باسم ولام أمزءء8 والدروج 
المعروفة باسم 15اه, 3 أشهر مدونات دروج خزانة الدولة هو 
ال عاممط 501 1200و السلاسل الرئيسية ية فى دروج دور القضاء » التى كانت 
تمثل المكتب القضافى الذى نشأ عن البيت الملكى » هى الدروج المعروفة باسم 
5أأهء وزعءء دعاو دروج مجلس الملك » والدروج المعروفة ياسم ا 
أو دروج الدعاوى القضائية . 

اذن » كانت الدروج فى نظام التسجيل الانجليزى » تشكل السجلات . 
وكانت هذه السجلات تحفظ فى الوحدات الحكومية حيث تمت الاعمال التى 
تتعلق بها . ولم يكن شكل السجلات وحده هو الذى يختلف عن شكل 
السجلات ف قارة أوربة » وانما كان طابع مكاتب التسجيل أيضا يختلف عن 
طابع مكاتب التسجيل فى قارة أوربة . لم تكن مكاتب منفصلة » كا فى ألمانيا » 
توكل اليها العناية بالاضابير الخاملة . لذلك كانت فرصة ظهور نظريات فى 
تصنيف المدونات الخاملة ضعيفة فى انجلترا » أذ أن هذه المدونات كانت بكل 
بساطة تُبعد » كا ذكرنا فى الفصل الأول » الى أماكن نائية . وى القرن التاسع 
عشر ء عندما تراجعت مكاتب الحكومة الأنجليزية القديمة امام التنظيم الادارى 
الحالى » أدخل نظام التسجيل الحديث . ومع أن هذا النظام كان يشبه نظم 
التسجيل فى قارة أوربة فى بعض السمات » الا أنه طبق دون الرجوع الى أسس 
تصنيف كتلك التى نشأت فى قارة اوروبة خلال قرون من الخبرة . 

فى الوقت الحاضر » نجد أن مكاتب التسجيل الانجليزية لامركزية تقوم على 
أساس الأقسام على وجه العموم » كا ف المانيا وهى فى العادة » تستقبل البريد 
الوارد من مكتب كتابى مركزى داخخل الادارة وتكون مسؤولة عن تسجيل » 
وتصنيف وتكشيف » وخزن المدونات العامة . وهى عندما تصنف المدونات » 
تقسم الاوراق ف مجموعتين : اضايير الحالات واضابير الموضوعات وكلمة 
« اضايير » ( 1165 )ها فى انجلترا واستراليا » معنى مختلف تماما عن معناها فى 
الولايات المتحدة . تتكون ٠‏ الاضبارة » فى العادة من عدد من الاوراق تثبت 


ايليل 


ت در . شانبرج . تزجمة د . حسن حلوة 


معا وتوضع فى طاويات ( اغلفة 5ه" ) أو بين غطائين ( 5غععط: > ١م»)‏ 
وهى اصغر تجميع مادى يعمل فى مكتب التسجيل . وفى العادة » يعمل 
التجميع من حيث كونه يتعلق باشخاص » أو منظمات أو اماكن أو من حيث 
كونه .يتعلق بموضوعات بلمعنى الاكثر تجريدا مثل الجوانب الموضوعية 
( :نمه )والأفكار » والحوادث » والتصورات » وما شابه ذلك . فى انجلعرا » ٠‏ 
تجمع الأوراق اللمتغلقة بالموضوعات- فى أضابير على أساس القاعدة 
القائلة : ٠‏ لكل موضوع اضبارة » أما الأوراق المتعلقة بالمنظمات 
والاشخاص » وماشابه ذلك فاتها تجمع فى اضايير على اساس القاعدة 
القائلة : « لكل شخص اضبارة » أو « لكل منظمة اضبارة » وهكنا . 
لاتجمع الأضاير فى أصئاف حددت بمثل العناية التى حددت 3 فق 0 
التسجيل الألمافى ٠‏ وف بعض مكاتب التسجيل لم تصنف الأضابير تبعا 
للموضوعات , على الأطلاق » وإنما حفظت بكل بساطة فى التسلسل الرقمى 
الذى أنشعت شكت بمقتضاه 9 فى هذه الحالات تكشف الأضايير بالعنوان وحده 0 
أى بالكلمة #الفتاح» فى موضوع الأبارة . ومع ذلك » وضعت فى معظم 
مكاتب التسجيل خطط تصنيفية تصنف تصنف الأضابير بمقتضاها تحت رؤوس 
رئيسية وفروع لهذه الرؤوس الرئيسية . وفى العادة » تستمد الرؤوس من تحليل 
موضوع الأضابير . وتصنف الأضابير » عند انشائها » وليس بعد أن تكون قد 
أعيدت إلى مكتب التسجيل » كا فى ألمانيا. ويمكن أن نضرب مثلا على طريقة 
التصنيف بالنظام المستعمل فى مراسلات الأقسام الأقليمية فى وزارة الداخلية : 
0001 مجموعة موضوعية رئيسية أو 
001١5‏ مجموعة موضوعية ثانوية 
١4‏ و هكذا 
0 الاضبارة الأولى ف المجموعة ١44‏ 
17 الإضبارة الثانية فى المجموعة ١44‏ 
١54+‏ الاضبارة الثالثة فى المجموعة م154١‏ 
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0// الاضبارة الاولى فى المجموعة ١48‏ التى تتعلق ببلد 
خصص له الرقم /ا” رمزا طويته . 
8/7" الاضبارة الثانية فى المجموعة ١58‏ التى تتعلق ببلد 
خصص له الرقم /71 
فى أستراليا : نظام التسجيل الاسترالى هو ثمرة نظام حفظ المدونات الذى 
نص عليه مكتب المستعمرات البريطانية بالنسبة لمدونات سكرتيرى المستعمرات 
فى استراليا . كان سكرتيرو المستعمرات يشغلون مراكز لها اهمية خاصة فى 
ادارة المستعمرات . لم يكونوا موظفين اداريين ذوى شأن » لأن جميع مسائل 
الأعمال كانت موضع إهتامهم » وحسب ؛ وإنما كانوا ايضا مسجلين » لان 
جميع المدونات كانت تمر بين ايديهم بالفعل . كانت المراسلات الواردة تضبر 
منفصلة » وكانت نسخ الرسائل الصادرة تحفظ فى كتب رسائل » فى ظل نظام 
التسجيل الذى نص عليه لاستعماها . وكثيرا ماانشعت سلاسل منفصلة 
للبرقيات المتلقاة من سكرتير الدولة لشؤون المستعمرات أو المرسلة اليه بوصفها 
تغاير تلك المرسلة الى المراسلين الآخرين والمتلقاة منهم . كانت كل رسالة أو 
برقية واردة تقيد » وفقا لترتيب استلامها » فى سجل يبين رقم الوثيقة » وتاريخ 
الارسال والاستلام » والموضوع . وما أتخذ من تصرف . كانت الرسالة أو 
البرقية تدون ايضا فى كتاب تكشيففء مقسم ابجديا الى اقسام تبعا 
للموضوعات الرئيسية التى يعالجها المكتب المعنى . 
فى ظل نظام التسجيل الحالى » المستخدم على وجه العموم فى الكومنولث 
وحكومات الولايات المتحدة على السواء » تجمع الوثائق الوارذة والصادرة معا 
فى أضابير » يا فى انجلترا تماما » وه الأضبارة » الاسترالية تكاده تكاقء 
« النوسييه » (:00551)عندما تكون متصلة بأشخاص »ء أو منظمات معينة » 
أو ما شابه ذلك ؛ لأن ٠‏ الدوسييه » عرفه فورنبى ( تعنمعده)بأنه و مجموع 
من القطع تتعلق بمسألة » 0 ويجب أن يكون متجانسا » ؛ أى يجب ألا يشتمل 
الا على وثائق فى نفس الموضوع ؛ ويمكن أن يتكون من قطعة واحدة أو من 
عدد كبير من القطع (ويختلف الأمر عندما تعلق الأضبارة بموضوع أوسع 
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يمالا من موضوع آخر يتعلق ببيئة نوعية » مثل الاضبارة التى تتعلق بسياسة ع 
أو منظمة » أو أجراء » أو جانب موضوعى يبم عددا كبيرا من الأشخاص . 

تتبع » على وجه العموم » عند انشاء الأضبارات » القاعدة الانجليزية 
القائلة : « لكل موضوع أضبارة » وعندما تدخل ورقة مكتب التسجيل » 
فاتها توضع بوصفها أول وثيقة فى اضبارة جديدة اذا كانت تتعلق بموضوع 
جديد أو معاملة جديدة ؛ أما اذا كانت » على العكس » تتعلق بمسألة سبق أن 
عولجت » فائها تختم فقط وتضاف الى الاضبارة المناسبة » ويوضع , عليها رقم 
الورقة ( رقم الوثيقة داخل الاضبارة) وليس من الترؤزي أن مبيأ للأوراقٍ 
مكان فى تجميعات » أو أن تصنف وفقا لتجميعات » أنشعت ت من قبل أن تنشاً 
المدونات » 5 هو الحال فى نظام التسجيل الالمافى » الذى تجمع ف فيه جميع 
المدونات فى أصناف من جوانب موضوعية أنشعت سلفا . 

وترتب الاضابير نفسها وفقا لنظم بسيطة للغاية » أو وفقا لنظم معقدة 
للغاية . وأبسط النظم » وهو النظام المعروف بالنظام الرقمى المفرد » يتخصص 
لكل اضبارة مفردة » عندما تُنشأ » رقما » ثم يضعها فى ترتيبها الرقمى » وى 
العادة » كانوا فى بداية كل عام يبدؤون التسلسل الرقمى من جديد » 
ويُصدّرون رقم الاضبارة بالسنة » وعلى سبيل المثال 7767/94 ومن 
الواضح » انه يلزم وجود وسائل ايجاد مختلفة لتساعد على تعيين مكان الاضابير 
المرتبة هذا الترتيب البسيط . وى العادة تتألف هذه الوسائل من كشاف 
للأشخاص يعين هوية جميع الاضابير التى تسمى فى انجلترا اضابير حالات ؛ 
وكشاف للموضوعات يعين هوية جميع الاضابير الموضوعية ؟؛ وكشاف 
سوابق » يعين هوية اضابير موضوعات أو حالات هامة تشتمل على معلومات 
عن السياسة . 

يلقى نظام الرقم المفرد » الذى دافعت عنه « هيئة الكومنولث للخدمات 
العامة » فى كتابها التدريبى عن ١‏ اجراءات المدونات »» قبولا متزايدا فى 
مكاتب التسجيل الاسترالية . وتحتج هيئة الكومنولث للخدمة العامة 
( مم5 عتاطسه طغلةء#«دمستصهع)ياته » مع أن الضيط الرقمى اساسى منذ 
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البداية » الا أن العلاقات الموضوعية الصحيحة بين أضابير منظمة ما يأكملها » 
قد تتغير وظائفها وانشطتها فى فترات قصيرة » لا يمكن أن تُمَطُى تغطية كافية فى 
تصنيف شكلى صارم للأضابير المفردة نفسها ؛ وعلى أية حال » يستحيل 
تصنيف الأضابير تصنيفا دقيقا على أساس أول ورقة تتعلق بمعاملة معينة . أن 
نظام الرقم المفرد » كأ هو مطبق اليوم » يحول التصنيف الموضوعى إلى كشاف 
موضوعى . والكشاف الموضوعى تضبطه قائمة موتمنة برؤوس قابلة 
للتكشيف » يمكن تعديلها دون أن يتأثر التجميع الرقمى للأضابير نفسها . 
ويمكن عمل احالات موضوعية اضافية أو معدلة لكل اضبارة كلما تراكمت 
محتويات الاضبارة دون تغيير رقم الاضبارة أو عمل نسخ لكثير من الوثائق . 
وفى قائمة الرؤوس القابلة للتكشيف تهزاً الموضوعات الى عدد من الاصئناف 
تماما ما فى خطط تصنيف الاضابير . وفيما يلى جزء من قائمة الرؤوس القابلة 
للتكشيف تجزأ الموضوعات الى عدد من الاصناف تماما كا فى خطط تصنيف 
الاضابير . وفيما يلى جزء من قائمة رؤوس قابلة للتكشيف انتجها المكتب 
المركزى فى «اآدارة المرفق العمالى والقومىي ى الكومنولث » 


( عءذلاءىء5 أههه1غ1512 320 عنامط2,آ 01 أسعط امومء12 طغلوء ندم صستحدمت0 ): 


رأس رئيسى رأس ثانوى تعليمات 
و ثانو ى تابع 
تمهن ١‏ لجان انظر ايضا «صناعة 
١‏ نسخ وتجارة» 
الدليل 
تحكم ١‏ اتفاقيات 
1 احكام أنظر أيضا «تجارة 
وقرارات و 
أل مهن» 
كومنولث 
خدمة عامة 


يفن 


ات در . شانيرج . ترة د . حسن حلوة 


”ا أجر اسابى . أنظر أيضا «تكاليف 
غ خرق المعيشة» 
ومقاضاه 
٠‏ احكام 
١‏ أجور وهوامش 
أجور 


يمكن لنا أن نتيين استخدام مثل هذه القائمة اذا محن تابعنا الخطوات امختلفة 
التى تتخذ فى تسجيل اضبارة ما . تقضى الاجراءات التى توصى بها هيئة 
الكومنولث للخدمة العامة بأن تفتح (أو تنشأً) إضبارة جديدة عندما تتسلم 
رسالة أو ورقة فى مسألة أو معاملة جديدة . تحال الرسالة أولا الى مصنف 
يحدد » على أساس قائمة الرؤوس القابلة للتكشيف ء رأس الموضوع الذى 
تكشف تحته الاضبارة بعد أن تكون قد سجلت » ويرمز الورقة وفقا لذلك » 
تحول الرسالة بعد ذلك الى كاتب يضعها فى طاوية يدون على غطائها الامامى 
رقم الاضبارة » اى الرقم المتعاقب التالى » وموضوع الاضيارة » ثم يسجلها' 
الكاتب فى سجل اضبارى يتألف من بطائق » تحتوى كل بطاقة منها على ما 
يقرب من عشرة عناوين اضبارية فى ترتيب رقمى » وتسجل عليها حركة 
الاضبارة التالية خلال الادارة . تنتقل الاضبارة » بعد قيدها فى بطاقة السجل » 
الى الكاتب المكشف الذى يقيد عنوان الاضبارة على اليطاقة المناسبة فى كشاف 
مرتب بنفس ترتيب قائمة الرؤوس القابلة للتكشيف . يعمل اسناد ترافقى 
( 5عءهءمءاء: 06055 ) (حبر ذى لون خاص) على بطائق موضوعية منتسبة 
أخرى . ويكشف كاتب ثان أسماء الأشخاص المعنيين فى الاضبارة . ثم تحال 
الاضبارة الى المكتب او الموظف المناسب . فيئبى عمله فيها ليعيدها » بعد 
ذلك » الى مكتب التسجيل أو يوجه ممارها الى مكتب أو .وظف آخر 
بواسطة ملحوظة على الغطاء . وتكون الحركة فى العادة من خلال مكتب: 
التسجيل » حيث ترفق الأوراق الجديدة وتصدر الرسائل الصادرة وتجرى » اذا 
اقتضى الامر » تعديلات فى قيودات الكشاف الموضوعى . وف النهاية » بعد أن 
تعود الاضبارة الى مكتب التسجيل » تحال الى محلل اضابير يجرى القيودات 


رفالا 


الأزضيف الحديث : مباديه وتقيابه 1 ) 

اللازمة فى كشاف سابقات . ويكيف الكشاف الموضوعى حسب المطلوب » 
ويبين التصرف النهاق الذى يتخذ . وهو يرجع » عند بيان التصرف » الى 
جدول تصرف ء قاتم على أساس قائمة الرؤوس القابلة للتكشيف » التى 
وافقت عليها السلطة الأرشيفية . 

فى ظل نظم التصنيف الأكثر تعقيدا ء التى تسمى نظم الرقم المتعدد أو 
الأرقام الثلاثة » يمكن أن تجمع الأضابير فى صنفين أو أكثر ؛ لكنها توضع تحت 
كل صنف من هذه الأصناف ف التسلسل الرقمى الذى أنشعت نشعت وفقا له .وف 
كثير من مكاتب التسجيل تنشأ مجموعات موضوعية جديدة » كا فى حالة 
الاضابير الجديدة » عندما توجد حاجة اليها» ويترتب على هذا أن تصبح 
التجميعات الموضوعية الاساسية والثانوية » فى كثير من الاحيان » كثيرا جدا . 
وفى الادارات الكبيرة » مثل ادارة الاسطول فى الكومنولث 
( لإسهلط 0ه امعصامدومء2 طالدء «امهدسمه©)» نظمت الموضوعات فى 
مجموعات أكبر تمائل وظائف الفروع المختلفة داخل الادارة . 

وفى العادة » يرمز بأرقامٍ الى الاصناف امختلفة التى جمعت فيها الأضابير . 
ويمكن أن نوضح الطريقة بأن نقدم قسما من نظام التصنيف فى ادارة مدير 
البريد العامة فى الكومنولك الهمعمءة معؤنهصئوه5 طغلةءسممصصمك) 


(عمعدمنغعمومعط: 
ضف تبادل الطرود » وهو الموضوع الرئيسى 
ضتك عدن . وهو موضوع ثانوى تحت تبادل الطرود 


؟58/ كنداء وهو موضوع 3 آخر تحت 0 
ببلدان أو مناطق جغرافية ) . 


11/5 الاضبارة الاولى تحت تبادل الطرود » عدن . 
07 اللاضبارة الثانية تحت تبادل الطرود » عدن . 


توجد » طبعا » أشكال مختلفة من النظام الرقمى المتعدد . ويمكن استخدام 


15 


ات :ر . شلنيرج . تزامة د . حسن حلوة 
رموز من الحروف الأبجدية 3 بدلا من رموز الارقام » للدلالة على التصنيف 
الموضوعى الرئيسى أو يمكن أن تستخدم خطط تصنيفية » تشكل أحيانا أشكالا 
مختلفة من نظام تصنيف ديوى العشرى » لتقسيم الأضابير الى فئات مختلفة . 
ويمكن أن نوضح استخدامها بالاقى : 
58 المالية » موضوع رئيسى 
الصناعة المصرفية » موضوع ثانوى تحت المالية 
٠0/8.‏ الاضبارة الاولى تحت المالية » الصتاعة المصرء. 
٠/8.‏ الاضبارة الثانية تحت المالية » الصناعة المصرفية . 
فى النظام الرقمى المتعدد » تكون طريقة التسجيل مشابهة لتلك التى 
شرحناها تحت النظام الرقمى المفرد فيما عدا ان الاضابير الجديدة تسجل على 
بطائق موضوعية أو فى كراسات مرتبة وفقا لمخطط التصنيف الموضوعى . 
وكثيرا ماتحفظ كشافات موضوعية نوعية لهذه النظم أيضا . 


خصائص النقم 

يتميز نظام التسجيل بعدة خصائص ينبغى أن نشير اليها . وتنشأ معظم هذه 
الخصائص من بنية الوحدات الاضبارية وطرق خزنها . 

الوحدات الاضبارية لها بعض خصائص الكتب . فهى تحتوى » عادة » على 
كافة التوثيق فى موضوع معين وفقا للقاعدة القائلة : ٠‏ لكل موضوع اضبارة » 
عندما ينشا موضوع فى خلال النشاط الرسمى » فان جميع الوثائق التى تتعلق به 
تجمع » وتثبت معا فى الترتيب الزمنى لنشأتها فى طاويات أو أغطية » وترقم 
الوثائق المفردة داخل الوحدة الاضبارية فى كثير من الأحيان '. 

وقد وصفت الوجدات الأضبارية الأسترالية على النحو التالى : 


كل اضبارة فى إدارة هى فى ذاتها تاريخ جزء من نشاط الإدارة . والاضبارة فى 


بكلا 


ات در . شلنبرج . ترمة د . حسن حلوة 


مظهرها الخارجى هى عدد من الأوراق مثبتة فى داخل غلاف طاوية من ورق 
المانيلا » يكتب على غطائه عنوان الاضبارة وأرقَام الأحالة . وتضاف الأوراق 
واحدة واخدة أثناء أداء المعاملات التى تتعلق بها الاضبارة خطوة خطوة . ويمكن 
أن تكون الاضبارة نيلة للغاية » ويمكن أن تكون سميكة يبلغ سمكها عدة 
بوصات . ويمكن أن تكون أنيقة » مرتبة » جيدة الحفظ ء أو تكون كتلة 
مهملة » جمعت بغير عناية » وعوملت بأهمال ©" 

تعامل الوحدات الاضبارية » كا تعامل الكتب » أثناء إستعماها الجارى . وى 
العادة » توجد الوثائق داخلها فى نسخة واحدة . ولا تنسخ نسخ إحالة من 
الوثائق فى ظل نظام التسجيل بالقدر الذى تنسخ به فى ظل نظم الاضبار 
الأريكية . أن الوحدات الاضبارية تعار » بالمعنى الحرق للكلمة » لمكاتب 
التصرف » وتضبط حركتها » فى كثير من الأحيان » أثناء انتقاها من مكتب إلى 
مكتب . وتحفظ جميع الوثائق معا داخل الوحدات الاضبارية أثناء إستعمانها وإلى 
أن ترد إلى مكتب التسجيل . 

كذلك ترفف الوحدات الاضبارية » كأ ترفف الكتبب ». فى مكتب 
التسجيل . وهى تحفظ . عادة » فى وضع رأسى أو أفقى فى ترتيب رقمى أو 
مصلتف . 

يمكن أن يجرى تصنيف الوحدات الاضبارية إما قبل وإما بعد أن يتخذ 
التصرف فى شأنها ؛ أى يمكن أن تصنف مقدماً أو مؤخراً . عندما تصنف . 
مقدماً » فإنها تخصص للأصناف . وفقاً لخطة تصنيفية » عند انشائها . وهى 
تصنف أيضاً مقدماً إذا هى كشفت وفق قائمة رؤوس قابلة للتكشيف » كتلك 
التى أوصت بها هيئة الخدمة العامة فى الكومنولث الاسترالى » لأ بطائق 
التكشيف سوف تبين ما هى الوحدات الاضبارية التى ترتبط بموضوعات معينة » 
وعندما تصنف مؤّخراً فإنها تخصص للأصناف بعد أن يتم إتخاذ التصرف السمى 
حياها . 


اشن 


الأرشيف الحديث : مبادله وتقنياته 95 ) 


الوحدات الاضبارية » كالكتب » وحدات لا تتجزأ فى العادة . وكل وحدة 
على حدة تشتمل على توثيق لمسألة معينة . والوحدات ء جماعياً » بينها قرابة » أو ” 
علاقة » فقط لأنها أنتجت فى مكتب معين أو نتيجة لنشاط معين أو فى 
ما يتعلق بموضوع عريض معين ‏ ويمكن الحكم على مغزى الوحدات الاضبارية » 
جماعياً » إنا استناداً إلى أهمية المكتب الذى أنتجها أى استناداً إلى أهمية 
منشئها 5 استناذاً إلى أهمية النشاط الذى أدى إلى إنتاجها أو أهمية الموضوع 
العام الذى ترتبط به أى أهمية محتوياتها . ويمكن أحياناً أن نحكم على مغرى 
الوحدات دبا ارية المفردة استناداً إلى عناوينها » كا نحكم على الكتب بعناويتها . 
ويما أن العناوين 3 أو رؤوس الموضوعات التى تعطى للوحدات الاضبارية 3 كثراً 
ما تكون عديمة المعنى أو مضللة - شأتها فى ذلك شأن عناوين الكتب تماماً - 
فإنه يجب فى كثير من الأحيان أن نحكم على ميزات محتويات هذه :الوحدات 
الأضبارية بفحص الوثائق المفردة داخلها . 


مشكلة إدارة أضايير مكتب التسجيل للإستعمال الجارى وللتصيف على 
لسواء تتقلص لتصبح مشكلة تصنيف - مشكلة تجميع الوثائق المفردة فى 
وحدات إضبارية » وتجميع الوحدات الاضبارية من حيث إتصالها بالأنشطة 
والموضوعات . إذا جمعت المفردات داخل الوحدات الأضبارية تجميعاً مناسياً » 
فإن هذه الوحدات يمكن أن تقوم مفردة مفردة عن طريق عناوينها » كالكتب على 
رفوف المكتية . وإذا جمعت الوحدات الأضيارية تجميعاً مناسباً » فإنه يمكن أن 
تقوم » كأصناف كتب المكتبة » وفقاً لخطة التصنيف التى نظمت تمتها . 


السمات المثالية لنظام التسجيل من وجهة النظر الارشيفية » وفقا للنتائج . 
التى استخلصها سمينار الادار: 0 الار شيفي” ( تقستهء5 تمعم عدمدكة ى انطءرى )الذى 
عقده الارشيفون الاستراليون فى كنبرة (8»#اصع)قى ١7‏ - 71 يوليو 
4 »ء هى كيل : 


يفن 


ات در . شلبرج . ترجمة د . حسن حلوة 


. ينبغى أن يُصِمِّم من حيث علاقته بوظائف وانشطة الادارة‎ )١( 

. ينبغى ء قدر الامكان . أن يعكس تنظم الادارة‎ )١( 

)١‏ ينبغى أن تفصل مجموعات المدونات التى تتعلق بأنشطة نوعية عن الكتلة 
الرئيسية من مدونات مكتب التسجيل اذا كان حجمها وسماتها يبيح ذلك . 
(4) ينبغى أن تميز المستويات المتفاوتة من القيمة فى مخطط « الموضوع » 5 
ينبغى ان يؤخذ رأى الارشيفى عندما تصاغ الخططات لضمان اتخاذ اجراءات 


(0) ينبغى ألا تسجل ف المرحلة الأولى الوثائق ذات القيمة المؤقتة اللحضة ©). 


حواشى الفصل الثامسن 


.6 .م رص... 5لرمعء 2 كه 2016 عط1» ,ععمكمط .1 
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الفلصل التاسسع 
نظم الإضبار الأمر يكية 
يمكن أن نميز نظم الإضبار الأمريكية الحديثة عن نظم التسجيل بأنها 
لانستخدم السجلات - الكتب أو البطائق حيث يُدوّن استلام وحركة 


المدونات أثناء استعماها الجارى وى بعض الأحيان يتشابه هذان النوعان من 
'لنظم تشابها قويا من وجوه أخرى . ففى بعض مكاتب التسجيل الالمانية 


1 


ت :و . شلنهرج . تزؤقة د . حسن حلوة 
الحديثة ترتب المدونات وفقا لتعديلات فى خطة تصنيف ديوى العشرية » إذ 
تجمع الأضابير المسجلة تحت أصغر أصناف خطة التصنيف وتوضع فى خزائن 
إضبارية » بدلا من أن ترقم وتوضع على الرفوف على نحو ماهو مألوف فى نظم 
التسجيل . أضابير مكاتب التسجيل هذه تبدو فى الظاهر شبيبة بأضابير حجرة 
الإضبار الامريكية تمام الشبه » الفارق الواضح الوحيد هو أن مكاتب التسجيل 
الألمانية تستخدم سجلا لتراقب استلام وحركة الأضاير ؛ لكن » حتى من هذا 
الوجه » يمكن أن يكون الفارق ظاهرياً أكثر منه حقيقياء لأن حجرات 
الاضبار الأمريكية قد قد تستخدم بطائق متابعة أو وصبائل أخرى مشابهة للقيام 
بنفس المراقبة ومن ناحية أخرى » ترتب الوحدات الإضبارية » مثل أضابير » 

الحالات » فى حجرات الاضبار الأمريكية ترتيبا رقميا فى أغلب الأحيان » تماما 
ا ترتتٍ الأضابير المسجلة فى العادة . 

مع ذلك » فإن نظم الإضبار الأمريكية الحديثة تتميز فى العادة أيضا عن 
كثير من نظم التسجيل من حيث طريقة ترتيب المواد ماديا فيها . المدونات 
الأمريكية ترتب وفقا لنظم متنوعة لايمكن أن تستخدم إستخداما فعالا الا 
حيث توجد أنماط معينة من معدات وتجهيزات الإضبار والنسخ الحديثة . 
الوحدات الإضبارية فى نظم التسجيل ترتب ف العادة فى تسلسل رقمى ؛ فى 

حين أنها فى نظم الإضبار الحديثة يمكن أن ترتب ترنيها ألفبيً تبعا لإإسم » أو 
المكان » أو الموضوع » أو تبعا خطط تصنيفية موضوعية » كا يمكن أن ترتب 
ترتيبا رقميا يُضاف الى هذا ان المدونات فى معظم نظم الإضبار 0 
تراقب اثناء استخدامها الجارى اعتادا على طريقة ترتييها » وليس باستخدام 
السجلات وترتب المدونات ف العادة على أساس تكشيف ذاق » بمعنى أنه 
تستخدم أدلة أو وسائل أخرى لبيان موقع المدونات فى الأضابير » ولو أنه يجب 
أن تستخدم الكشافات فى بعض النظم . يضاف إلى هذا أن المدونات فى معظم 
النظم الامريكية تُجعل لامركزية لدرجة أنه لاتوجد ضرورة راقبة حركتها 
مراقبة دقيقة بإستخدام السجلات » واستخدام وسائل النسخ المتنوعة يجعل 
هذه اللامركزية ممكنة 


وأودٌ فى هذا الفصل أن أحلل باختصار» أولا » نشأة نظم الاضبار 


هنا 


املس رمضم يسيس ب الأيشيف الحديث : مبادئه وتقنياته 1 ) 
الامريكية » مبيئًا كيف أنها تطورت عن نظم التسجيل الأوربية ؛ ثانيا » نمو 
نظم الإضبار الحديثة » مناقشا بوجه خاص الخطوات الرئيسية التى مهدت 
لفوها » مثل تطور معدات وتجهيزات النسخ والإضبار ؛ ثالثا ‏ الأنماط امختلفة 
من نظم الإضبار الحديثة » ميّينا السمات الرئيسية لكل منها . 

يحتمل أن تكون الممارسات المدوناتية الأمريكية والاسترالية المبكرة قد 
بدأت بناء على تعليمات من الحكومة البريطانية » أو على الاقل انها كانت تمائل 
إلى حد كبير الممارسات التى تتبعها الحكومة البريطانية ومن المؤكد أن مدونات 
الحكومة الاستعمارية الأمريكية كانت تحفظ وفقا لنظام التسجيل وعلى سبيل 
المثال » إن قانون ماساشوستس (::4»*:دهءهوعد2) لعام ١7560‏ يشير إلى 
دروج » أو منونات » أو سجل » 7 محاكم ومكاتب مختلفة » فى حين أن 
قرار المجلس الادنى هيئة ميريلاند (4هداومهكذ)التشريعية الصدار عام ١714٠‏ 
يشير إلى مدونات » وإدراجات » ومكاتب تسجيل عامة » ومكاتب تخص 
هذا الاقلم » © 

وعندما قامت حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية » إقتنت « جميع كتب » 
ومدونات » وأوراق » الحكومة السابقة » وهى الور القارى لمممنيمت) 
(ىىء:ودمءالذى أنشىء فى ظل ينود الإتحاد (ممنيهع هكم ه وماعنمم 1 هذه 
« الكتب » والمدونات » والأوراق » كانت تتكون من مجلدات مخطوطة » 
وأوراق طليقة . وكانت المجلدات المخطوطة من أنواع عدة : )١(‏ تلك التى 
تشتمل على نسخ الوثائق الصادرة التى تتعلق بالشؤون الداخلية » (؟) تلك 
التى تشتمل على نسخ الوثائق الصادرة التى تتعلق بالشؤون الخارجية » 
(؟) تلك التى تشتمل على نسخ الوثائق الواردة التى تتعلق بالشؤؤون 
الخارجية » مثل « الرسائل المتلقاة من الوزراء الأمريكيين فى الخارج » » 
(4) تلك التى تشتمل على السجل ٠‏ التحضيرى 6 (لههمده1 «ودهم) لمحاضر 
الموتمر القارى أما الأوراق الطليقة » وكانت تشتمل على وثائق هامة مثل بنود 
الإتحاد » وإعلان الإستقلال » والدستور » فكانت تتكون بصفة أساسية من 
رسائل إلى رئيس المؤتمر » وبرقيات من ممثلين فى الخارج » وبلاغات رحمية من 
الولايات المختلفة » وتقارير لجان » وأوراق إعتّاد مبعوثين وكان نظام المدونات 


كرن 


ات .ر . سلنبرج . ترجمة د . حسن حلوة 


فى مكتب المؤتمر القارى يشبه النظام الذى كانت تستخدمه الحكومة الإنجليزية 
فى تلك الفترة ويلاحظ ان سلاسل المدونات التى كان يحفظها سكرتير المؤتمر 
تشبه شبها قويا مدونات السكرتيريين الاستعماريين للمستعمرات الاسترالية . 

بعد تولي الرئيس واشنجتن (ممهنومنتطعة 3 )معلنىء5 لق ٠‏ أبريل 8للالطء 
بقليل » ملت « كتباء» ومدونات المؤتمر القارى إلى إدارات الدولة » 
والحرب 5 والخزانة التى أنشعت شعت حديثا . واتبعت هذه الإدارات 5 على وجه 
العموم » ممارسات حفظ المدونات فى الحكومة السابقة » مكتفية بمجرد 
الاضافة إلى سلاسل المدونات الموجودة من قبل . 

وكان نظام الإضبار الذى استخدمته هذه الإدار ات » كا تقول الانسة هلن 
ل . شتفيلد (207610 ا معك1ل)» 3 بسيطا وبدائياً ركد له اشكل اكال لل 
حد ما © أنشعت فى العادة ثلاث سلاسل مدونات رئيسية : )١(‏ الرسائل 
الواردة » )1١(‏ الرسائل الصادرة » (10) الأوراق التتوعات . وكانت الرسائل 
الواردة » فى العادة » تُرقم حسب ترتيب استلامها » وتطوى وربما حزم 
حزما . وكانت الرسائل الصادرة تنسخ فى كتب رسائل وغالبا ماكانت تحفظ 
سجلات للسلسلتين وكانت السلسلتان تفهرسان ‏ فى هيئة كتاب فى أول 
الأمر ثم فى هيئة بطائق فيما بعد وكانت الأوراق المتنوعات » فى العادة » 
تضبر فى سلاسل مختلفة » يتعلق بعضها » فى العادة » بمسائل إدارة المكتب 
الداخلية » و يتعلق بعضها بالأنشطة الخاصة . 


يمكن توضيح إستخدام هذا النظام - الذى هو صورة بدائية من نظام 
التسجيل - أحسن توضيح بالنظر فى مدونات إدارة الدولة إن المراسلات 
الدبلوماسية هذه الادار ة تتكون » بصفة رئيسية » من سلسلتين )1١١-:‏ 
البرقيات الواردة من الممثلين فى الخارج » وكانت تحفظ فى صورتها الأصلية وفى 
صورة نسخ خ و مدوّنة » فى كتب رسائل » » على السواء منذ أيام المؤتمر القارى 
وبعد ذلك » » )١(‏ التعليمات الصادرة إلى الممثلين فى الخارج » وكانت تنسخ 
فق كتب رسائل فى سلسلة زمنية حتى عام 187١8‏ » ثم فى سلاسل مختلفة تبعا 
للبلد بعد ذلك وتتبع المراسلات القنصلية نموذجا ممائلا : )١(‏ برقيات » 


فنا 


الأنشيف الحديت . ماديه ونقيبه #) 
)7١(‏ تعليمات . وكانت ١‏ الرسائل الداخلية » وهى استمرار « للرسائل 
الأمريكية ٠‏ (:::»ا مددنءهم)الخاصة بالمؤتمر القارى » تتألف من ردود على 
رسائل من خارج الادارة » تنسخ فى كتب رسائل وكانت سلسلة المتنوعات 
تتألف من أصول الرسائل الواردة من الخارج وكانت هاتان السلسلتان 
الرئيسيتان من المراسلات تحفظان بالفعل حفظا متصلا خلال القرن التاسع 
عشر وان تكن قد أضيفت سلاسل متنوعات عندما زادت أنشطة الإدارة . 
ويقول الدكتور كرل ل . لك (عغءاما .سآ امه .ءه)ر لم تقطع الحكومة الجديدة 
صلتها با حكومة القديمة بحدة فى مايتعلق بالاحتفاظ بسلاسل المدونات 2 
وكانت مدونات إدارة الحرب ترب فى اول الأمر بنفس الطريقة التى كانت 
ترتب بها مدونات إدارة الدولة . كانت الرسائل الواردة تحفظ فى سلسلة 
منفصلة وكانت تطوى » ويحتمل انها كانت تحفظ حزما بين لوحين من الورق 
المقوىٌ » ومنذ عام ١8+60‏ كانت لوائح الجيش تنص على « أن تطوى كل 
رسالة ثلاث طيات متساوية » "“وكانت الرسائل الصادرة تنسخ فى كتب 
رسائل » كان يقال عنها أنهاه نظام مهيب من بظم الجيش ومختنق المراسلات 0 
وكان يحتفظ بسجلات المراسلات الواردة والصادرة على السواء غير ان ادارة 
الحرب لم تلبث أن أنشأت بعد وقت قصير جدا سلاسل مدونات خاصة تتعلق 
بال ممَوّمات الرئيسية فى جيش ما - الرجال الذين يؤلفون وحداته العسكرية 
وامدادات الطعام التى يعيشون عليبا » وامدادات الادوات التى يقاتلون بها » 
وكانت الأنشطة المتعلقة بالعاملين العسكريين والإمدادات العسكرية تزداد مع 
كل حرب - حرب عام 75١8١ء‏ الحروب المندية » الحرب الاهلية » 
وهكذا . لذلك أصبح كثير من المعاملات المتعلقة بالرجال والامدادات أمرا 
روينها مكررا يت مكن تبويه عل اسعمارات. + وان بطور الاتعبارات 
فى ادارة الحرب يصور تصويرا مدهشا كيف سمت اسكمارات معينة إلى 
أقسام وأقسام فرعية للتعامل مع الوجوه امختلفة لنشاط اخذ فى الاتساع . 


وكان لإدارة الخزانة » وهى ثالث إدارة تنفيذية جديدة نقلت إليها 
وكتباء ومدوّنات » وأوراق » المؤعمر القارى » سلاسل المدونات 


يننا 


ت . را. فلبرج . برجمة د . حسن حلوة 


المألوفة : كتب الرسائل » والأوراق المطوية الغير مجلدة » والسجلات » فضلا 
عن سلاسل خاصة من مجلدات ضخمة صعبة المأخذ تسمى يو ميات » ودفاتر 
أستاذ » ؤكتب مهملة .ومرت الإدارات التنفيذية الأخرى - البحرية » 
والعدل . والداخلية . والزراعة » والتجارة والعمل تلسلة ارات حفظ 
المدونات فبدأت أقدم الإدا رات بنظام التسجيل » وأخذت أحدث الإدارات 
بنظم الاضبار الرائجة وقت إنشائها . 


تطوير النظم الحديثة 


كان من الضرورى » قبل أن يمكن لنظم الإضبار الحديثة أن تظهر » أن 
توجد أوضاع مادية معينة لإنشاء وحفظ المدونات وكان لابد من طرق نسخ 
وإضبار جديدة كمقدمات هامة لتطوير نظم إضبار حديثة ويمكن تفسير 
أسباب ذلك على النحو التالى : أولا » قبل أن يكون فى الإمكان ضم الأوراق 
الصادرة والواردة فى وحدات إضبارية وحيدة » كان من الضرورى أن توجد 
نسخ من الأوراق الصادرة » ومن ثم كان من الضرورى أو توجد أجهزة لعمل 
السبخ ؛ ثانيا » قبل أن توضع نظم لترتيب الوحدات الإضبارية ية يمكن بسهولة 
ان تمع فيها الوحدات ويعاد تجميعها كلما أديحت مواد جديدة » وكان من 
الضرورى أن توجد تجبهيزات إضبار تجعل هذه التجمعات واضحة . 

ولتنأمل أولا علاقة طرق النسخ بتطوير نظم الإضبار كان أول جهاز 
استخدم فى إنتاج نسخ الوثائق الصادرة هو ١الة‏ الضغط الناسخة » التى 
اخترعها جيمس وت (الهللا فعسهل)(155١ )١1815-‏ مخترع القاطرة 
البخارية » عام وكان لهذا الجهاز انئذ » قيمة عملية كبيرة فى نسخ 
المخطوطات باستخدام حبر غروى وضغط الصفحة المكتوبة على فرخ مندى من 
الورق الرفيع وقد إستخدم كل من جورج واشنجتن (ممغعمتطعة إلا ععبوء0 ) 
وتوماس جفرسن («هوء//ءل 5همهم1)هذا الجهاز . وقد تلقى واشنجتن الة 
ضغط ناسخة هدية من جون دى نوففيل وولده (مه5 ش عللنكنهم عن مطمنى 
التاجرين المولنديين اللذين أعدًا « رتشارد » الرجل البسيط » عسمهظ8 مم8 


1 


الأرشيف الحديث : مبادئه وتقنياته (1) 


84ل جون بول جونس (دعصم3 أسوع وضول 40 وإستخدم هذا الجهاز » 
أول ملإستخدم » فى الحكومة الفيدرالية عام ١79٠‏ » إستخدمته إدارة الدولة 
( غ52 آه اأمعسنيممء« )ل التى دفعت فى "١‏ أبريل, من العام المذ كور عن طريق ١‏ 
مسيو لوبرانس (»منط ع مهنعو ة) عشرين جنيباً إسترالياً » فى مكبس ناسخ 
لنسخ الرسائل . وقبل الحرب الأهلية » إستخدمته بعض مكاتب إدارق الحرب 
والبحرية (5امءسامدمعل انلز فمه بهالآ)ق عمل نسخ أمان من أغاط مختلفة من 
الوثائق » نسخ معظمها أيضاً فى كتب رسائل . وبظهور أصباغ الأنيلين ؛ التى 
خلعت على الأحبار صفة ة الدوام سا كثير من الوكالات الحكومية الات 
الضغط الناسخة . وعم إستخدامها فى إدارة الحرب أثناء الحرب الأهلية وى 
بقية الوكالات الفيديرالية بعد عقد من الزمان تقريباً . وفى عام 1841 » 
عندما أوصت لجنة ككرل فى مناهج الأعمال فى الإدارات التنفيذية اك#ممت) 
(كأمعساعممء2 علانامءء»:8 مز ووعمتوه8 )ه كوفمطاء311 مه »نسم دعبالتو قف عن ثمارسة 
نسخ الرسائل من كتب رسائل المكبس فى كتب الرسائل » كانت الات 
الكبس الناسخة أدوات مألوفة فى المكاتب . وفى وقت مبكر من القرن 
العشرين » إستخدمت المحركات الكهربائية فى تشغيلها . وبطل إستعمال هذه 
الآلات فى معظم الوكالات الحكومية فى عام ١917‏ » عندما حدّت لجنة تافت 
فى الاقتصاد والجدوى (بعمءء8/5 فمة رسمممء8 مه ممندمتسسمه 7224) على 
إستعمال الآلات الكاتبة فى أعمال النسخ . 

الآلة الكاتبة التى إخترعت عام 18748 » إستخدمت » أو ماإستخدمت » 
فى الحكومة الفيدرالية فى عام ١481/54‏ . وفى ١7‏ نوفمير من نفس العام » 
إشترت إدارة الحرب الة كاتبة من طراز شولز اندجليدن (مع9لترات نمه دعامم5) 
بمبلغ ١75‏ دولاراً . وعم إستعمال الآلة الكاتبة فى الوكالات الفيديرالية فى 
وقت متأخر من القرن التاسع عشر عندما أدخلت تحسينات على تصميمها 
بحيث تسمح للكاتب عليها أن يشاهد نتاجه وهو يشغل الآلة . ومع ذلك ءلم 
تستخدم فوراً فى عمل نسخ من الوثائق . ففى بداية الأمرء كانت أوراق 
الكربون لزجة غير ثابتة . ولم يصنع ورق الكربون المتين قبل عام 15.08 » 
عندما إستخدم شمع الكوبرينيكية البرازيل ( نهدت معنانمه8)لأأول مرة فى 


1١5 


ت در . شانيرج . ترجمة د . حسن حلوة 
تثبيت أحبار الكربون . وفى عام 1917 » أوصّت لجنة الإقتصاد والجدوى » 
التى أنشكت بمقتضى قانون الكونجرس الصادر فى 76 يونيو 14٠١‏ » وعيثها 
الرئيس ولليم هورد تفت ‏ زه فعوسولة سذنلاة/19) بأنه ينبغى أن تدون 
المراسلات الصادرة على نسخ الكربون ويوقف النسخ بالمكبس » “وف خهاية 
الأمر» أحدثت الآلة الكاتبة هى والكربون ثورة ف العمل المدوناق 00 
الآلة الكاتبة والكربون أول حلقة فى سلسلة من الات المكتب التى أنشعت 
القرن العشرين لنسخ الوثائق . وكانت أولى هده الآلات أجهزة يي 2 
مثل الات المميجراف (ذمهءههءسنس)والمكتوجراف (ذمهءهه56). وجاءت 
بعد ذلك أجهزة فوتوجرافية » أشهرها الفوتوستات (2؛:مه»طط» وتضاف 
إليها الآن الأجهزة الإلكترونية . 


لنتأمل بعد ذلك أهمية معدات الإضبار فى مايتعلق بتطوير نظم الإضبار . إن 
الإدراج السهل والتوسع السهل هما العنصران الحاسمان فى هذه المعدات . إن 
الرفوف تسمح بإدراج سهل بما فيه الكفاية » ولكنها لاتقبل التوسع إل عند 
الأطراف . وفى الجزء الأول من القرن 8 » كانت رسائل الحكومة وأوراقها 
الأخرى » فى ماعدا كتب الرسائل والسجلات » تطوى وتحزم حرّماء 
وتوضع على الرفوف » على وجه العموم 3 أو توضع » أحياناً » يا فى إدارة 
البحرية » فى صناديق . وفى عام 1874 »ء إبتكر نمطان من معدات الإضبار » 
كان لكل منهما تأثير هام على بمارسات الإضبار . وكانا » كلاهما » يسمحان 
بالتوسع فى أية نقطة بأقل مجهود . 

كان الفط الأو ل من هذين الفطين من المعدات حافظة إضبار (عدامة ءلق) 
إبتكرها [. و. ودرف (1:ل-ه'”./8:8)» وتتكون من صندوق خشبى عرضه 
© بوصة تقرباً وإرتفاعه .+ بوصات يمكن أن توضع فيه الوثائق المطوية 
مرتبة ترتيباً متتابعاً . وقد وضع جزء كبير من مراسلات الحكومة الفيديرالية 
الواردة فى حوافظ ودرف الإضبارية فى العقود الأربعة التى تلت إبتكارها . 

كان الفط الثانى من معدات الإضبار يتكون من أضابير رأسية من الفط 
الحديث . وكان أول ماظهر منها فى السوق قبل أن تكون الوكالات الفيديرالية 


يرن 


الأرشيف الحديث : مبادئه وتقنياته 17 ) 


على إستعداد لإتخاذها » من إنتاج شركة أمبرج للأضابير والكشافات #»ذسم) 
برمهمص ععقم1 فهة عاتن عام 4 "© وبعد خمس وعشرين سنة » فى عام 
١89‏ »ء ابتكر الدكتور ناثانيل س. رزنو (0همعده .5 ا#تسهطادا!)» سك رتير 
منظمة خيرية كبرى فى بفلو (8«/00)ق نيويورك » إضبارة رأسية . وكان 
هذا النفط من المعدات الذى يشبه صناديق الإضبار فى هذه الأيام » قد عمل 
كى يتسع لأضابير الحالات » أى التقارير والأوراق التى ينتجها وكلاء منظمته 
الزائرون من حيث صلتها بمن يتلقون صدقتها . والنظام الذى ابتع فى تنظيم هذه 
المدونات » والذى كان يستخدم الآدلة والملفات ( الطاويات 4»,:5اه© » 
أنشىء عام 9 ء أنشأه مكتب المكتبات (سسعسظ بمهءمنة)ء وهو منظمة 
أقامها ملفل ديوى عام 18177 » يثير اهتامات المكتبيين . ولم تلبث أن ظهرت 
فى السوق أنماط أخرى مختلفة من معدات الأضبار تشبه أضابير رزنو الرأسية . 
وفى عام ١917‏ كانت لجنة تفت فى الإقتصاد والجدوى فى وضع يمكنها من 
أن توصى بإيقاف طى الوثائق » واضبارها منبسطة فى أضابير رأسية » «ووبألا 
تدون المراسلات الواردة أو الصادرة فى كتب أو على بطائق إلا إذا كان هذا 
أمرأً أساسياً لاشك فيه » وبأن توقف جميع سجلات المراسلات الواردة 
والصّادرة » التى فى هيئة كتب مجلدة .» “وقد ترتب على هذه التوصيات 
المصيرية أن استؤصلت البقايا الأخيرة من نظام التسجيل من الحكومة 
الفيديرالية » ومهد الطريق لادخال نظم أضبار جديدة . 


أفاط نظم الأضبار الحديئة 


النظم الحديثة أنماط مختلفة : )١(‏ تلك التى تضع الوحدات الاضبارية ف 
تسلسل رقمى » » (1) تلك التى تضع الوحدات الإضبارية فى تسلسل الفباق » 
بصرف النظر عن كونها تتصل بأشخاص » أو موضوعات » أو أماكن » (7) 
تلك التى تضع الوحدات الاضبارية فى ترتيب عقلى وفقاً لخطة تصنيف . 
وتوجد أيضاً تركيبات من هذه الأنماط ينبغى الإشارة إليها . 


النظم الرقمية : فى بعض إدارات الحكومة تلو عن إستخدام السجلات فى 


هيل 


ت در . شلنبرج . ترمة د . حسن حلوة 
وقت مبكر إلى حد بعيد . غير أن إستخدام الأرقام فى الدلالة على الوحدات 
الإضبارية إستمر قائماً حتى بعد أن جعلت معدات الأضبار الحديثة تجميع 
الو حدات الاضبارية تجميعاً أكثر عقلانية أمراً ممكناً . وما كان كتبة المدونات 
"- إعتادوا التعامل مع الأرقام فى ظل نظام العسجيل » كان من الطبيعى أن 
يعوا أرقاماً للوحدات الاضبارية حتى عندما لم يعد هذا ضرورياً أو مطلوباً . 
وهكذا رتبت سلاسل مراسلات مبكرة كثيرة ترتيباً رقمياً ليس غير فوضعت 
الرسائل المتعلقة بكل معاملة - الواردة والصادرة - فى ملفات مرقمة ترقيماً 
متتالياً » وكُشُفتَ محتوياتها عادة وفقاً لأسماء الكتّاب وأحياناً وفقاً 
للموضوعات . 

والنظام الرقمى البسيط لا يلاثم بصفة خاصة فى التعامل مع الأضابير 
الأسمية » أى الأضابير التى يمكن تعبين هويتها من حيث صلتها بأشخاص أو 
هيئات . والنظام يتطلب عمل كشافات ألفبائية » لاتكون ثم حاجة إليها إذا 
رتبت الملفات ترتيباً ألفبائيا وفقاً للأسماء . وهو يوؤدى إلى أضبار مدونات 
أحادى المراسلين فى ملفات منفصلة » تكون محتوياتها لذلك عادة ضعيلة جداً . 
وهو يعقد البحث » لأنه يغالى فى تفريع المدونات » فيجعل من الصعب العثور 
على ملف معين قد يحتاج إليه . 

غير أن النظام الرقمى البسيط استعمل أيضاً فى وقت مبكر جداً وبفعالية 
كبيرة مع أضابير الحالات . ويمكن تعريف هذه الأضاير بأنها وحدات أضبارية 
تشتمل على جميع الوثائق المتعلقة بمعاملة معينة . وغالباً ماتعمل هذه الأضايير فى 
أنشطة الحكومة القانونية » والتنظيمية » والتحقيقية . ومن الأمثلة الطيبة على 
أضبارة الحالة هى تلك الأضبارة التى تعلق بنزاع عمال معين . فى هذا التزاع 
يوجد على الأقل طرفان متخاصمان » وقد توجد موضوعات كثيرة يدور 
حوها النزاع » مثل الأمور امختلفة المتنازع علبها ؛ وقد تعمل أنماط كثيرة من 
الوثائق » مثل المذكرات » ويوميات الدعاوى القضائية » والقوانين » 
والتنظيمات » وأضايير الحالات تتعلق عادة بمعاملات تتضمن موضوعات 
متنوعة تخص عدداً كبيراً من الأشخاص أو الهيئات الاعتبارية » وتتكون من 
عدد من أماط الوثائق . ولذلك فإنه لايمكن أن ترتب بسهوله سواء من حيث 


يفنا 


الأرشيف الحديث : مبادنه وتقنياته 9) 
الأسماء أو الموضوعات » أو من حيث أنماط الوثائق . ويمكن اضبارها بسهولة 
كبيرة وفقا للترتيب التتابعى الذى بدأت بمقتضاه المعاملات التى تتصل بها ؛ 
وإذا هى رقمت عند اضبارها » فإن الأرقام تستخدم كمفاتيح للكشافات . 


وقد إستعمل النظام العددى البسيط أيضاً بطريقة فجة للغاية فى السنوات 
الأولى للحكومة الفيديرالية فى أضايير الموضوعات . فقد خصصت بكل 
بساطة أرقام لرؤوس موضوعات مختلفة ركمت المدونات بمقتضاها » وعادة 
بمقتضى ترتيب إختيار رؤوس الموضوعات . ويمكن أن نصور النظام على النحو ' 


التالى : 
ادتربية ( دمتامعسة8) 
"٠١‏ بلاغات ( كممتلهعءتمسسهه©) 
7 حسابات (وامسوععم) 
ته عاملون ( اعمممدممعط ) 
ه ‏ إمدادات ( معتاممه5) 
ا١أحه‏ تنظم ( ممتاممتموع,0) 
/ا مالية (ععمعمتع) 
م نشرات ( كههتغهءناطسط) 
4 تقارير ركمممعه) 
٠‏ - تشريع (همتلهاكزهعنا) 


وتطور عن هذا النظام الموضوعى الرقمى البسيط النظام الرقمى المزدوج . 
فعندما زادت المدونات من حيث مدى الموضوع وكميته » قسمت رؤوس 
الموضوعات إلى رؤوس فرعية متصلة بها . وخصصت هذه الرؤوس الفرعية 
أيضا أرقام » أضيفت إلى الأرقام التى خصصت للموضوعات الرئيسية . 
ويمكن تصوير هذا النظام على النحو التالى : 


نت الإتصالات ( كممتأهءتمسسهمع) 
١ ٠١‏ البريد (انهقة) 
ال ١‏ أجرة البريد (عوم عمط ) 
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النظم الالفبائية : يحتمل أن يكون أُول نظام اضبار الفبافى حديث أدخل فى 
الحكومة الفيديرالية هو نظام فرد ك . أنزوورث ط»ه«معندت له لإ؟ ١46‏ - 
)١‏ ء الذى طبقه على الاشكال امختلفة التى طورها بالنسبة للعاملين 
العسكريين فى إدارة الحرب . وقد أدخل النظام بهذه الطريقة . فى عام 
8 » سن كونجرس الولايات المتحدة قانوناً يوفر معاشات لقدامى المحاريين 
فى الحرب الأهلية . وبسبب هذا القانون كان على إدارة الحرب أن تتحقق من 
خلال مكاتب كبير الأطباء والقائد المساعد فيها من دعاوى عدد لا يحصى من 
أصحاب الطلبات بالبحث فى مدونات الخدمة العسكرية والمستشفيات . 
ولذلك فإن طريقة حفظ هذه المدونات أصبحت أمراً هاماً للغاية . 


وعندما عين انزوورث رئيساً لقسم معاشات ومدونات مكاتب كبير 
الأطباء فى ديسمير 45 2 وجد ركاماً غير منجز من طلبات التحقيقات 

المعاشية تراك فى مكاتب هذا القسم . وبعد شهور قلائل أحدث #ديدات 
حاسمة فى معالجة هذه الطلبات . فبدأأ مشروع نسخ أسماء الجنود وتاريخهم 
الطبى على 9 بطائق سجل - كشاف (ناعف لممعه- ععلمن» 0 
فى نسخ المعلومات على البطائق أو القصاصات على النحو التالى : 
ا 101 
مدونة مستشفى جندى قد عولج فى عدد من المستشفيات » فى أوقات مختلفة » 
وى أماكن مختلفة بسهولة وبغير بحث مضن وأحياناً غير مجد عن مدونات 
المستشفيات الأصلية البالية الباهتة » وهو البحث المطلوب القيام به الاق » 
وهى تستخدم فى نفس الوقت فى غرض مزدوج : انها نسخة وكشاف 
عام ٠‏ . 09 


وف هذه الأثناء تنبيت لجنة الكوتجرس فى مناهج الأعمال اممن»مهممت) 
(تمعمنتمب8 ,ه مفمطءكة ده ع6 ؛تسصف التى كان يرا أ شعبها التنفيذية عضو 
الشيوخ ف. م. ككرل. (اءتطمه .#دييإلى عمل أنزوورث فى “لدونات 
الطبية . وقامت اللجنة فى عام /1ا848١1‏ ( بتحقيق دقيق فى تشغيلات نظام 
بطائق السجل - الكشاف عند إستخدامه فى مدونات الجيش الطبية » 


اهن 


سس يبب الويف الحديث : مبادته وتقنياته (8) 
وحرست بعنلية [مكانية توسيع مداه ومده إلى إنتاج وحفظ مدوفات أخرى ( 
”"'“وقد ترتب على توصية اللجنة أن نظام تجميع ‏ بطائق السجل الكشاف » 
استخدم فى مدونات الخدمة العسكرية فى مكتب القائد العام المساعد . 
وأدمجت المدونات العسكرية والطبية فى عام ١889‏ » وعين أنزوورت رئيساً 
لقسم معاشات ومدونات يتبع مباشرة سكرتير مكتب الحرب . وفى نباية الأمر 
أعد ما يقرب من أثنتين وستين هليون بطاقة » غطت خدمات الجنود 
الأمريكيين منذ حرب الثورة وحتى الحرب الأهلية متضمنة . 

وأحدث نظام أنزوورث فى « بطائق السجل - الكشاف » «١‏ ثورة 
صناعية » بمعنى الكلمة فى حفظ المدونات . إذ فيه إستخلصت المعلومات عن 
خدمة أحادى الجنود العسكرية على بطائق من العديد من مختلفف قواتم أفراد 
الوحدات » والتقارير » والكتب » والأوراق . وجمعت جميع البطائق 
بنفس الشخص . ووضعت ف قمصان من الورق (12665 »#مهم)» وخصص 
قميص لكل اسم . ورتبت القمصان ترتيباً الفبائياً » تبعاً لالقاب الجنود » تحت 
الوحدات العسكرية » ورتبت هذه الوحدات تحت الولايات المتعددة . 
ووضعت القمصان فى حاويات ودُرف » وثبتت ثبتت على واجهات الحاويات رقاع 
تبين القمصان التى تحتوى عليها والوحدات العسكرية التى تتبعها . وعلى 
ذلك ». فإن النظام كان يشتمل على مات رئيسية معينة من نظم الأضبار 
الحديثة : كان يجمع معاً جميع المدونات التى تتعلق بموضوعات معينة فى 
وحدات اضبارية منفصلة » وكان يرتب هذه الوحدات تبعاً للوحدات 
التنظيمية فى حاويات توضح نظام ترتيها . 

كذلك طوّر مكتب المكتبات النظام الألفياى فى الترتيب ليستعمل فى 
الأضابير الرأسية . ففى وقت متآخر من القرن التاسع عشر استنبط هذا المكتب 
نخطين من النظم الألفبائية » سجلهما وسوقهما . وى أحد هذين النظامين 
كانت الأور اق تضبر فى ,ترتيب القباق بسيط بواسطة أدلة وملفات صممت 
ميض لتستخدم ىق الأضايير الرأسية ؛ وق النظام الآخر » ويسمى النظام 
0 الأوتوماتيكي وءكانت الأوراق تضبر بواسطة أدلة وملفات تبين تفريعات 
فى حروف الألفبائية 5 
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وطور نظام سون د كس ( صعاقرى دنه )للاًضابير الأممية الالفبائية البالغة 
الضخامة » وفيه ترتب الوحدات الاضبارية بمقتضى شفرة بدلا من أن ترتب ى 
تسلسل الفباق صارم . وتقوم الشفرة على أصوات الحروف الساكنة فى الأسماء 

وعلى ذلك ترتب الوحدات الاضبارية حسب الأسماء المتشاببة فى النطق » 
' بصرف النظر عن كونها تتشابه فى هجائها . وطبق هذا النظام على المائة مليون 
بطاقة التى إستخلصت عليها معلومات على 1٠٠‏ مليون بطاقة عن 1.٠٠‏ مليون 
شخص من جداول تعداد السكان عام 0١19٠.6٠60 618٠.٠‏ 197606 . وقد قام 
بإستخلاص هذه المعلومات » لتستخدم دليلاً على السن أو المواطنية » يد عاملة 
عاطلة ليكون بمثابة مشروع أشغال فيديرالية (»مءزه,م وناءهلا لهعهءم)ى 
منتصف الثلاثينات . 

وبينا إستخدم النظام الألفباٌ أول ماإستخدم فى ترت تيب المدونات 7 
بالأشخاص » فإنه قد إستخدم أيضاً تدريجيا فى .“الدونات التى تتعلق 
بالموضوعات . ولعل ابسط طريق لترتيب المدونات من حيث صلتها 
بالموضوعات هو أن تضبر فى الترتيب الالفبانى لرؤوس موضوعات مختارة تجمع 
تحتها . ويوجد مثال على هذا الترتيب فى مدونات مكتب سكرتير الزراعة 

(ععسغلتعتءهم عه برموعءىء5 عط عه 016166 )العامة للاعوام .١9989- ١9.5‏ 
أضبرت المدونات » وهى تتألف من مراسلات » ومذكرات » وتقارير ؛ 
وأوراق أخرى واردة وصادرة » تحت رؤوس موضوعات رتبت ترتيباً 
ألفبائيا . وكانت الرؤوس القليلة الأول هى الآتية 3 


مجازر ( كمام نطق ) 
حسابات ( 5أمنومءعة) 
أسيتيلين (عمعارااععءة) 
أخماض (ركلعه) 
اشعارات بالاستلام ( كامعصولع اهماع ) 
اليبلو طُ ( كسبمعة) 
المساحة الأأكر ية» بأمعصساكسزل4 ,عهدععم) 

تسويات عقود سداد ( كامعمروط أعممعوم 


الارسيف الححديت . مديه ويقنيانه را) 
ماكينات الجمع ر وعمتطعهه ومنوقه) 
عناوين رخعدهلل4ة) 


كان هذا النظام يخدم إحتياجات السكرتير على نحو واف أثناء السنوات التى 
كانت فيها أنشطة ادارته بسيطة وميداتها محدوداً . وعندما إتسعت هذه 
الأنشطة » أضيفت رؤوس موضوعات جديدة للعناية بالمدونات المتصلة بها . 
وأصبحت رؤوس الموضوعات شيئاً فشيعاً مزيجا من « التفاح » والبطاطس » 
والبرتقال - مزيجا من رؤوس غير مترابطة » مرتبة دون بيان ما بينها من 
علاقات موضوعية . ان النظام الموضوعى البسيط يقتصر إستعماله » فى العادة 
على الحالات التى يكون فيبا حجم المدونات صغيراً وموضوعها بسيطاً . 


ويمكن تعديل النظام الموضوعى الأفاق بطرق مختلفة ليحقق تجميعا 
للمدونات أفضل . الطريقة الأولى » هى أن نُفيس رؤوس الموضوعات بحيث 
لاتكون هناك مداخل منفصلة للموضوعات المتصلة ببعضها أو المتشاببة . 
والطريقة الثانية » هى أن نفرع رؤوس الموضوعات الرئيسية بحيث تجمع 
الموضوعات المتصلة ببعضها معا . وعلى ذلك » يمكن أن يقسم رأس موضوع 
رئيسى إلى عدد من الموضوعات الفرعية المتصلة به . وهذه الموضوعات الفرعية 
يمكن أن يشار إليبا كرؤوس من المرتبة الثانية أو الثالثة تحت رؤوس الموضوعات 
الرئيسية . وعلى سبيل المثال . ان رأس الموضوع الرئيسى كمهنيهنسسسممع, 
يمكن أن يقسم إلى رؤوس من المرتبة الثانية والثالثة على النحو التالى : 


( البريد ) لتنا 
( أجرة البريد ) د 

( المراسلات ) ععمعلهممى رومت 

( الاتصالات عن بعد ) كمه الع تمس سممععلء ]1 


ويمكن بيان الصلة بين رؤوس الموضوعات الفرعية ورأس الموضوع الرئيسى 
عن طريق الأرقام . وهذا النظام » الذى يعرف بالنظام الموضوعى الرقمى حل 
حل النظام الموضوعى الالفبائى البسيط الذى كان مستعملا فى مكتب سكرتير 
الزراعة حتى عام ١975‏ . وهناك نظام مشابه » يعرف بالنظام الألفباق 


ل 


ات : ر . شاديرج . تثامة د . حسن حلوة 
الرقمى ؛ يستخدم حروف الالفبائية للدلالة على رؤوس الموضوعات الرئيسية 
ويستخدم الأرقام للدلالة على رؤوس الموضوعات الفرعية . ويمكن تصوير 
إستخدام النظام الموضوعى الرقمى على النحو التالى : 


( الاتصالات ) 5 01/11/1118 > 
(١البريد)‏ انة11 1 
١ - ١(‏ أجرةالبريد) 36اوهط - 1-1 

(؟المراسلات ) +تمعلممم 5م002 2 
(* الإتصالات عن بعد ) 5م21 1ن ل هممء6 11 3 


ويمكن أيضاً بيان صلة رؤوس الموضوعات الفرعية برؤوس الموضوعات 
الرئيسية عن طريق رموز الفبائية توحى بالموضوعات . ويمكن تصوير هذا 
النظام الذى يُعرف بالذاكرى » على النحو التالى : 
( إدارة ) 1 كأمنصولة م 


( إدارة مبانى وأراضى ) كلشناهءن لصة كعستلاتن8 ,ه صونغتء إكتمتسلة ‏ طم 


( إدارة عامة ) لمععمةء 0 مصمناقء )كتمتسلة عم 
( إدارة عامة » تشريعية ) 2113976 أكلعع! ,أهتعضعع رمه1)ةى اكتمتصلم اعد 
( إدارة عاملين ) أععدووىء 01 سممناق اكتمتصلةى مم 


ويمكن أيضاً بيان صلة رؤوس الموضوعات الفرعية برؤوس الموضوعات 
الرئيسية عن طريق رموز مستمدة من عناوين وحدات تنظيمية . ويمكن تصوير 
هذا النظام 03 الذى يعرف بالنظام العضوى على النحو التالى - 


( القسم الكهرباق ) ومتكتزط لمعتماععاع 8 

( شعبة قياسات المقاومة ) 08ذاء56 5اضءممع؟ناكعدء14 ععسةاكادوء كر عع 

( شعبة الحث والمواسعة ) دصمناءء5 ععسصة انع هم2© لمة ومنءن لم1 اع 

( شعبة الأدو ات الكهربائية  )‏ همناءء5 كتمعسسماكم1 لهءماءءاع عع 

( شعبة القياسات المغناطيسية ) كاسع ص نا كد14 عتأعمع 2 لز اع 
ممناءء 5 
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الاني ديك .باق فين 2 

ويستخدم هذا النظام بنجاح فى مكتب المعايير القو لقومى . وإستعماله قاصر 
على الحالات التى تكون فيها بنية الوكالة التنظيمية ثابتة ووظائفها محددة تحديداً 
وأضخا + 

النظم المصنفة : تختلف النظم المصنفة عن النظم الرقمية والالفبائية فى انها 
تحاول أن تضع فى ترتيب منطقى جميع المدونات التى ترتب بمقتضاها . وقد 
وأَينا أن الوحدات الاضبارية فى النظم الرقمية تجمع ببساطة فى تسلسل رقمى 
متتال » وف النظم الالفبائية فى تسلسل الفباق متتال . وفى بعض هذه النظم 
يمكن » ولاشك » أن تحدد صلة منطقية بين الوحدات الاضبارية تحت رؤوس 
موضوعات رئيسية . لكن هذه الصلة تكون قاصرة على المدونات التى تجمع 
تحت هذه الرؤوس من الموضوعات . 

وترجع نشأة النظم المصنفة إلى التصنيف العشرى المستخدم فى ترتيب 
الكتب والذى ابتكره فى عام 18177 المكتبى الامريكى ملفل ديوى . وكانت 
القدمة امتطانية الت ب1] بها ديري فى إن الفرفة الخرنة كلهاء رجي الكنب 
المتصلة بها ء يمكن أن تقسم إلى عشرة أصناف » على النحو التالى'* 


000 018118 أعمال عامة )”ا آله‎ . ٠٠ 
100 فلسفة 141 1311050ط‎ ٠ 
200 881101011 دين‎ 0٠ 
3005001010017 علم إجتماع‎ 0٠ 
400 111158 01.001 لاموت‎ ٠ 
500 علم طبيعى 51811 اله نا تفاط‎ ٠ 
600 فنون نافعة 5 آنا 81 5نا‎ ٠ 
700 5111185 5 فنون رفيعة‎ ٠ 
800 1118 أدب ناته‎ ٠٠ 
9001510127 تاريخ‎ ٠ 8 


وعُرف نظام ديوى العشرى على نطاق واسع . ويرجع الفضل فى ذلك إلى 
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نر . ستترج . برجمة د جمس حيوة 
مكتب المكتبات . وكانت سكة حديد بلتيمور وأوهيو 4صة #رمسنالة8) 
(024ءانة8 ونطوأول من استخدم نظام ديوى العشرى ف المدونات فى عام 
ليل . وقد طورت هذه الشركة نظاماً لتنظم مدونات السكة الحديدية » 
يعرف باسم «اضبارة تصنيف السكة الحديدية »ه 4همءانهظ8”“) 
(”ع1ز1 ممتنلوءةأوموام سجل ف عام ١9.‏ . 


ومع أنه استخدمت تعديلات لنظام تصنيف ديوى العشرى فى مدونات 
عدد قليل من الوكالات الحكومية » إلا أن هذا النظام لم يستخدم على نطاق 
واسع فى الحكومة إلا بعد أن نشرت لجنة تفت فى الإقتصاد والجدوى « مذكرة 
نتائج ) ( دمهذكنااءم00 01 دنالمدءهدصمء821 ) فى ١١‏ فبراير عام 5 
وكان من توصيات اللجنة « أنه ينبغى أن تضبر جميع المراسلات » الواردة 
ونسخ الصادرة على السواء » بمقتضى تصنيف ذالى قائم قدر الامكان على 
أساس تكشيف ذاق .» وحيث تعتبر الأرقام أساسية لدرجة أنه يتبغى أن 
يستخدم ترتيب منطقى للارقام تحت نظام عشرى أو نظام ممائل له .» 4"©, 

ونظام ديوى العشرى ليس ملائماً لمعالجة المدونات العامة فى حكومة اخذة 
فى الإتساع . أنه نظام صارم إلى حد كبير . وتفريعه » فى معظم الحالات » 
دقيق أكثر من اللازم . ورموزه معقدة غاية التعقيد . والطريقة الفلسفية لا 
تلائم العمليات العملية فى المكتب الحكومى . 

وقد طورت تعديلات مختلفة لنظام ديوى العشرى كى تلاتم المدونات . 
ومن الآمثلة على تطبيق هذا النظام على المراسلات » ما يانى : 


تعدين 100110101117 
هندلسة تعدين عصلءءء متعمع عمتمنالا 410 
تشغيل مناجم وع صنلا كه وستكاءه /71 411 
تعدين معادن 8نسنل8 لدغء114 411.1 
تعدين ذهب هستمنلا 0010 411.11 
استبار عمتستدم عععداط 411.111 

نوات ومصارف وعتصسط؟ هصة وعطء غل2 411.111.1 


ا 


الأيضيف الحديث : مبادئه وتقنياته (5؟) 
وف الختام » أود أن أقدم بعض الملاحظات العامة على نظم الاضبار . 
الملاحظة الأولى » أن نظم الاضبار لاتقدم إلا البنية الميكانيكية التى بمقتضاها 
ترتب المدونات . وهذه النظم تبين الترتيب الذى ينبغى أن تجمع بمقتضاه 
الوحدات الاضبارية » بإستخدام رموز أو بطريقة أخرى . لكنها لاتفيد كثيراً 
فى تحديد أنسب رؤوس موضوعات توضع تحتها الأوراق أو الاضبارات 
المفردة . وهذه العملية » التى تتضمن قدراً كبيراً من الحكم الذاق هى عملية 
التصنيف . 


الملاحظة الثالثة » وهى ناشئة عن الملاحظة الثانية » أن نظم الاضبار ينبغى 

أن تشرح » كا ينبغى أن تنشر تعليمات بشأن استخدامها » إذا أريد لها أن 

تؤدى الغرض منها بنجاح . وقد نشر مجلس الخدمة العامة 5620166 ءناطنط) 

( 4تهه8هف استراليا » ولجنة الخدمة العامة ( ه0ذأوقتسصسه© عءزبمء5 عنتاطسط) 

فى نيوزيلندة » تعليمات واضحة محددة عن عمل نظم التسجيل ف البلدين . 

كذلك نشرت وكالات مختلفة فى الولايات المتحدة كتب اضبار لتوجيه 
حجرات الاضبار فيها . 


الملاحظة الرابعة » أنه ينبغى أن يطبق على كل نمط من المدونات أنسب نظم 
الاضبار . وينبغى أن يطبق عليه بانتظام . وى إستراليا ونيوزيلندة وضعت 
جميع أغاط المدونات التى انتجتها الوكالات الحكومية » بالفعل » فى أضابير 
مسجلة . ونادراً ماتستخدم نظم اضبار خاصة لانماط خاصة . ولذلك فإن 
مجلس الخدمة العامة الإستزالى يحث على أن تستخدم جميع وكالات حكومة 
الكومنولث النظام المعروف باسم ١‏ النظام الرقمى المفرد » » الذى وصفناه فى 
فصل سابق . ويمكن أن يطبق هذا النظام حتى فى الوكالات الكبيرة وذلك 
بتفريع الاضابير إلى شعب على أساس وظيفى , على نحو ماتفعل إدارة البحرية 
فى الكومنولث . وف الوكالات الفيديرالية فى الولايات المتحدة يمكن أن تضبر 
ناط معينة من المدونات أجدى إضبار بمقتضى نظم اضبارية خاصة ٠‏ وينبغى 
على موظف المدونات أن يقرر النظام الذى ينبغى أن يطبق على كل مط من 
انماط المدونات » وان يكفل تطبيق أى نظام يقع عليه الإختيار تطبيقاً منتظماً 
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ات دار هئيرج . ترمة د . حسن حلوة 


على الفط المناسب . وعند اختيار نظم المدونات » ينبغى أن نتدير النقاط 
التالية :ل 


النقطة الأول : ينبغى أن يكون النظام بسيطاً . ويفضل النظام الموضوعى 
البسيط على النظام الموضوعى الرقمى كلما كانت المدونات صغيرة فى حجمها 
وكانت موضوعاتها تغطى مجالا ضيقاً . والرموز التى تستخدم فى أكثر نظم 
الاضبار تعقيداً إها تخدم غرضين : الغرض الأول هو أن تبين للباحثين اين 
أضيرت المدونات المفردة » أو » عن طريق الإسناد الترافقى » أين 0 
الخريات السلة ب ؛ والغرض الثنى » هو أن تين للمصنفين أبن ينبغى 

تضبر المدونات . وتزداد الرموز فى الأهمية كلما زادت المدونات ىق 0 
والتعقيد . 

النقطة الثانية : ينبغى أن يكون النظام مرناً . ينبغى ألا تستخدم الرموز 
مفتاحاً لأشياء غير ثابتة » مثل الوحدات التنظيمية » التى تتغير بإستمرار فى 
الحكومات الحديثة . ولذلك » فإن النظام الذاكرى يكون تطبيقه محدوداً جداً 
على المدونات الحديثة . 

ابتهلة انان + ييقى: أن يكرق النظام عابلا اللتوبج .ربخي أن يتخ 
بإدراج رؤوس رئيسية جديدة للعناية بالمدونات التى تنشا عن الانشطة 
الجديدة » وأن يسمح بتة بتقسم الرؤوس الرئيسية القديمة كلما تعقدت المدونات 
المتصلة بالأنشطة . وكلا النظامين » الموضوعى الرقمى والرقمى المردوج » 
يسمحان بهذا التوسع . وعلى العكس » ان النظام الألفياى الرقمى لايسمح 
بإضافة أكثر من ستة وعشرين رأساً جديدة . ونظام ديوى العشرى يحصر عدد 
الموضوعات من الدرجة الأولى » والثانية » والثالثة » فى عشرة موضوعات » 
لك يسمع بالتوبيع ف الأرفةم إلى مالا نبإية يناد العللامة المترعة . وفى هذا 
النظام » كا بين الارشيفى الألمافى أدلف برنكى (عاعصمء8 40016), تقحم 


المدونات قسرا فى فراش بر و كر ستيزىٌ (860 معءإونعمءط) من عشرة 
5 1 
أقسام ” 3 


1١ 7/ 


الأرشيف الحديث . ماديه وتقنياته ر 8 


حواشى الفصل التاسع 


أمععدء نت لمة ومع اأبقط© عغط] ,(.كلء) نزنه)5 طمعده ل 0هة ,1أأمعوء5 2هذذ] از /لا رعمه© ممطنولز .1 
.3 - 181 .مم ,ل( 1914 ,هه)5ه8 ) 823 وااء وناطعة 1/1255 1ه ععمز بهم لمق نزوهأه© عط آه ولهآ 

]ه اآطتمعوقة لميعمء0 عغطا 1ه واعة 0مة دومتلءعءعمع ,لإإعاعه5 لأوعتوموون لمداللة31 .2 
547 .م ,(1921 ,عىمصسلة8 ضشاعا .اهلا ,لمهازة1! )ه دء عتطعئق ) 1740 - 1737 رلصقامز 11 

“,1952 - 1789 ,لإوماوناط عتغط1 :ويعمة2 ووعمعمم© [12أمعمزنامم0 عط“ ,عاءامآ .1 لم2 .3 
.م,( 1954 عمن ل ) 51 .هئ ركومزووعءءء84 و تطععة لهممنعول1 

)وا الاععة مقعأمعصهة عغط] ''ركدعؤونز5 لممعع 18 ,0 أمعممماء برعل عط“ ,لاع نهط© .1 معاء81 .4 
6 ,(1950 لإآأت1) 3 .هلظ ,26111 

-3.م ,.. ووعمة 5ذعنعممه© ل2امعم أ غمه© عط]آ]““ ,»ععامم.ا .5 

ذاءا أاعناءة ,(1835 ,مما)عمنتطدة /لا ) وءع)5)2 لءأاتمنا عط ]ه تزصسعة عط زه كممزأغواسععء8 لوععمء0 .6 

.© 2:60 لمبعمء0 عوزة81 :كلرمءء8 كزل8 لمة أوالاأطءعيخ- 501016 ة“ ,فمسمعن8 .1 أرعزق .7 
.182( 1941 ران[ ) 3 .هلظ ,ىلا1 ,أوانلاتطععة موعنرعمرم عط "رطمم سوملم 

,.7015؛ 39) 1 ,6لماعمنطئة/لآا ععرمء0 ]0ه كهمناء للا عط1 ,(.ل©) علءعنمنومع6غز" .© صطومل .8 
11ذ!» .م ,(44 - 1931 ,مماغعمنطوة /لآا 


01 8/1085 , لإعمعكء1,؟ ع لسة امتمممء8 مه ممتأوكتصسه© 5' نمع لزوعءوط .5685 لعأازملا ,9 
7 ,( 1912 ,ممغعسصتطئة /لآ ) 21 .هلظ بقادععءك ,قممتوساعممت. 

,0200.آ لمة عاعولا بوعاظ ) دلممءع28 لمة و5معم2ة2 5دوعمدزكس8 عاذ مغ «10] ,عء1 دك معاام .10 
3 .م ,(1938 

.7 .2 ,085أكنااء00© 01 1412702001013 ,155160 مم0 5' أمعلزوعءئط .11 

.2 1 ,1887 رعة الآ )0 لإمقاءعىءء5 عط ؤه غرممع8 .12 

641 ,1 ,1892 ,عة الا أه لإنهاءىءء5 عطغ أه أرومع8 .13 

.7 .2 ركههذكنااعهه© ]0 تسنالمهءم ص 1! ممتككتصهمه© 5'امعلزوعوط .14 

2 .م معله دعا اتطععة ععاعممعء قلءوعع.] .15 
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محنة المكميات والمعيومات العربيه . سن 19 .غ1 


تمتاريير 


تطوّرالكتجات الأكاد يممككّة 


فى الصمة الغربيّة وعندٌّة 5 منْت 1911م 


دس َبَلك الفووة 
فسثّم المكتبات -كلية الآدات 
للييّات - الريهاض 


بعد ان وقعت فلسصين تحت سيطرة الانتداب البريطانى عام ٠ 1١911‏ نجح 
السكان فى تشكيل لجنة بمشاركة احد كبار المسوولين البريطانيين ( حا القدس 
آنذاك ) لبحث خطة لمشروع اقامة جامعة بريطانية فى مدينة القدس لتخدم النواحى 
التعليمية ختلف انظمة المدارس . لكن هذه الخطة لم تنجح لعوامل سياسية . 


ورغم فشل مشروع انشاء الجامعة البريطانية فى القدس الا ان الجهود من اجل 
التعليم العالى فى المنطقة لم تتوقف » متخذة هدفاً لها تطوير التعلم والارتقاء به الى 
المستوى الجامعى » ونجح المسؤولون فى ايجاد وإرساء اسس وقواعد للتعليم باللغة 
العرابية.. 

وقد اهتمت فلسطين بشكل عام والضفة الغربية بشكل خخاص بالتعليم وتحصيل 
المعرفة عبر العصور . وي كد ذلك وجوه اكثر من اربعين مكتبة فى منطقة القدس 
وحدها حتى ماقبل عام 198417 م . 


الخال 


تطور المكتبات الأكاديعية فى الضفة الغريية وغزة منذ ١91917‏ م 


وقد نشأت المكتبات فى الضفة الغربية وغزة منذ اقدم العصور فى صورة مكتبات 
المساجد . اما المكتبات الاكاديمية فى الجامعات والمعاهد فمازالت قيد التطوير . 

وقد كان المسجد الاقصى بالقدس من المراكز التعليمية المتميزة لتعليم الدارسات 
اللغوية والدينية والذى اجتذب الكثير من الطلاب من بلاد مختلفة . كا ان الاكاديمية 
الاسلامية بالقدس كان لديها مكتبة غنية مكونة من عدة الاف من الكتب . 

وفى العقدين الاخيرين انشأت ف الضفة الغريية وغزة ست جامعات وعدة 
معاهد خدمة الطلاب العرب هناك بالاضافة الى نصف مليون فلسطينى من الذين 
يعيشون ف المناطق المحتلة منذ عام ١954‏ م . 

ورغم مناسبة عدد الجامعات لعدد السكان الا أن هناك تنافس حاد بين الطلااب 
للالتحاق بالجامعات . فعلى الرغم من اجتياز الطلاب فى نباية المرحلة الثانوية 
لامتحان صعب وشامل , التوجيهبى مهارت« ممنتعهادعء تنوك فعلى الراغسبين 
الالتحاق بالجامعات ان يجتازوا هذا الامتحان بتفوق مع ضرورة اتقان اللغة 
الانجليزية مع العلم ان لغة التعليم هى العربية . 

هذا وتزخر مكتبات الجامعات والمعاهد بالمؤلفات الانجليزية فى مختلف العلوم 
والفنون . 

وتوجد ف الضفة ابعربية وغزة الجامعات الأنية : 


النجاح الوطنية 
ببرزيت 

بيت لحم 
الخليل 

القدس 

غزة الاسلامية 


وقد انشأت هذه الجامعات فى فترات مختلفة . فجامعة النجاح أسست عام 
كمدرسة ثانوية خاصة فى مدينة نابلس ( كبرى مدن الضفة الغريية ) ثم 
تحولت الى كلية ثم جامعة فى عام ١9177‏ م وقد استطاعت هذه الجامعة ان تسد 
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د . عبد انزاضن العودة 
حاجة معظم الطلاب فى منطقة الشمال ذات الكثافة السكانية العالية وخخاصة الذين 
لم يستطيعوا مغادرة البلاد للدراسة فى الخارج ٠‏ ينها أسسست جامعة ييرزيت فى عام 
5 ككلية ثم اصبحت جامعة فى عام 181/7 . 

كا تأسسست جامعة بيت لحم عام 161/7 فى مدينة بيت لحم مولد المسيح عليه 
السلام . وأسست جامعة الخليل ككلية للدراسات الاسلامية عام 19171 ثم 
تحولت الى جامعة عام 114٠١‏ اما جامعة القدس فقد أسست فى عام ١9178‏ 
وكذلك جامعة غزة الاسلامية التى فتحت ابوابها عام ١1917‏ وتضاعف عدد 
طلابها عن الجامعات الااخرى 


وقد وافق هذا التطور فى مؤسسات التعليم الجامعى نمو وازدياد فى عدد وحجم 
المكتبات الاكاديمية التابعة لهذه الجامعات والمعاهد . ومع ذلك فالمكتيات فى الضفة 
الغربية وغزة ليست من الضخامة بمكان » كم انها تفتقر الى التسهيلات التى تقدمها 
التكنولوجيات الحديثة فى هذا العصر » وكل هذا يعود الى معوقات سياسية 
واقتصادية . 


ففى بحث دراسى اجرى عام ١941‏ كان وضع مكتبات الجامعات والمعاهد 
كابلى : ٠‏ 

تتراوح مقتنيات هذه المكتبات من الكتب يبن لتبرخ 1 ل..رنؤو جلد, 
اما اشتراكات الدوريات فهى تتراوح بين 5٠0٠ - 0٠‏ دورية وبالنسية للمواد غير 
المطبوعة فهى موجودة فى عدد محدود من هذه المكتيات : 

وتختلف المقتنيات من مكتبة لاخرى كا يختلف عدد ا مكتبيين فمجموع المكتبيدن 
الحاملين فى الجامعات الستة هو مكتبياً منبم 74 مكتبيا متخصصا « يحمل 
شهادة البكالوريوس أو الماجستير فى علم المكتبات والمعلومات 6و ٠١‏ مكتيياغير 
متخصص ١‏ بحمل شهادة البكالوريوس او الماجستير فى تخصص مختلف اضافة الى 
دورات تدريبية فى علم المكتبات © . 

وتقوم هذه المكتبات بعمليات الفهرسة والتصنيف وبقية العمليات الفنية 
الاخرى والخدمات المكتبية المتعددة لخدمة القراء والمستفيدين والبحث العلمى . 


لحفلل 


نطور المكتات الأكاديية فى الصعة العربية وغزَة منذ ١4011‏ م 
و تستخدم جميع مكتبات الجامعات خطة ديوى العشرية فى تصنيف موادها 


وقائمة رؤوس الموضوعات الصادرة عن مكتبة الكونجرس باستثناء واحدة منها 
تستخدم نظام وقائمة موضوعات مكتية الك ونجرس . 


كا تستخدم بجانب خطة ديوى نظام معدل خاص لمواد اللغة العربية وادابها 
والدراسات الاسلامية . 

وتتراوح ميزانية تلك المكتبات بين ١7,٠٠٠١‏ دولار الى 770,6٠٠‏ دولار 
وذلك حسب التقارير السنوية التى تنشرها تلك المكتبات . 


وتشغل هذه المكتبات مبانى مؤقتة وتقدم خدماتها للمستفيدين من الطلاب 
واعضاء هيئة التدريس » حيث أن المبانى التى صممت كمكتبات جامعية لم يتم 
اغجازها بعد . 

وهناك جهود فردية للتعاون فى مجال الاعارة بين هذه المكتبات بصورة غير مقننة 


وبصفة الاتصال التلفونى أو بايفاد مندوب لتسلم أو لتسلم المواد المطلوية . 


من هنا نرى ان مقتنيات المكتبات فى جامعات الضفة الغربية وغزة تتفاوت 
بشكل كبير » اذ ان معدل نسبة الكتب للطلبة تتراوح بين 5 - ”١‏ مجلد لكل 
طالب . كي ان نسبة المكتبيين المتخصصين الى غير. الملتخصصين هى ١‏ : ” . 


هناك بعض الصعوبات التى اوردها مدراء المكتبات فى تقارير لهم حول عدة 
قضايا منها التخطيط المتقدم » النقص فى كمية مصادر المعلومات » النقص فى 
كمية الدعم المالى » النقص فى وسائل الاتصال الفعالة بين بعضهم البعض » 
والمكتبات بحاجة ماسة الى تخطى هذه العقبات من اجل ان تصبح قادرة على 
تقديم خدمات فعالة . فمقتنيات المكتبات فقيرة بشكل عام باستثناء بعضها » 
ولن تجد المكتبات طريقا للمساهمة فى حل هذه المشكلة سوى انشاء نظام 
للتعاون فى محال الاعارة بين هذه المكتبات خاصة وان هناك تأييد شامل من قبل 
مديرى المكتبات لانشاء مثل هذا النظام والذين عبروا عنه فى استبيان اعد 
لذلك . 


يدل 


د . عد الرمن العودة 


مع العلم ان بعض من هذه الفعاليات موجود ولكن بصورة غير رسمية وغير 
لكن هناك بعض المعوقات التى تعوق ظهور مثل هذه النشاطات واهمها 
الافتقار الى التخطيط المتقدم والافتقار الى وسائل الاتصالات الحديثة . والعامل 
الرئيسى وراء ذلك هو الاحتلال الصهيونى الذى يفرض قيوده على الارض 
والانسان والفكر » اضافة الى حظره المستمر على كثير من المواد العلمية . 
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سد 1 مجلة المكثتبات و محنومات العربية . ن١1‏ .ع1 


المبوفسّكوكمركز للتوثيق 
والمقلومَات التربويّة 


اليونسكو » فى اطار منظومة الأم المتحدة » هى بمثابة احور الأسابى 
والإطار الرئيسى للتعاون فى مجال التربية . فالواقع أن الدول الأعضاء أسندت 
إلى اليونسكو مسكولية ٠‏ المساهمة فى صون السلم والأمن بالعمل » عن طريق 
التربية والعلم والثقافة » على توثيق عرى التعاون بين الامم لضمان الاحترام 
الشامل للعدالة والقانون وحقوق الانسان والحريات الاساسية للناس كافة دون 
تمييز بسبب العنصر أو الجنس أو اللغة أو الدين » كا أقرها ميثاق الام المتحدة 
لجميع الشعوب » ومعنى ذلك ان كل اعمال المنظمة الرامية الى تطوير التربية 
فى العالم تتجه نحو تحقيق هذه امثل العليا . 

وبقدر ما ازدهر التعليم على المستوى العالمى خلال هذا الربع الاخير من 
القرن العشرين » فتضاعف عدد المعلمين والمعلمين » بقدر ماتضاعفت 
مشكلاته المالية والموضوعية والفنية بحيث لاتزال ممارسة الحق فى التعلم بعيدة 
عن التحقق على المستوى العالمى » كا استمرت اشكال التفاوت بين الدول 
والمناطق والفئات » واصبحت معظم المجتمعات » الصناعية أو النامية » 
تصادف على درجات مختلفة نفس الصعوبات فى التوفيق بين المتطلبات التى 
تفرض نفسها فى مجال التربية والامكانات المتاحة ومن ثم فقد اصبح التعاون 


لا 


الل ففوجحات بيجت توما 
الدولى لاستخدام القدرات التربوية لمنفعة الجميع هو الملاذ الوحيد بفضل قدرته 
على حفز المبادلات والتأمل . 

وانطلاقا من هذا الامر تعمل اليونسكو بشتى الطرق على تشجيع تبادل 
المعلومات التربوية سواء اكان ذلك من خلال أجهزبها الاعلامية أو مطبوعاتها 
أو قيامها بتنظيم الاجتاعات والندوات وحلقات التدارس وورش العمل 
والموتمقرات وفى مقدمتها موتمر وزراء التربية » أو الاتفاقات الدولية التى تتبناها 
أو تقديم الخدمات الاستشارية أو التنفيذية .. وكلها اساسية فى توفير المعومات 
فضلا عن حفز الحمم ؤتقديم المساندة والسعى الى تحقيق الفعالية عن طريق 
مضاعفة التأثير فى اطار من الممارسة والتدريب والبحث والنشر والاعلام 
بمختلف صوره . 


وفضلا عن ذلك كله فقد اصبح يدان تعلم العلوم والتكنولوجيا جوانب 
متعددة عن ذى قبل بحيث غدا من الضرورى حدوث قدر كبير من الاتصال 
فى كل خطوة على -الطريق وتضاعفت هذه الاهمية باتساع ميدان التقنيات 
التربوية بدأ بالمعدات المعملية البسيطة ووصولا الى الحاسبات الالكترونية فى 
التعليم . صحيح ان الحاجة قاسة لوجود مدر مركزى يمكنه ان يجمع فى 
صورة قابلة للاسترجاع اجابات الاسئلة العديدة والمتنوعة التى يطرحها 
المعلمون والاداريون والدارسون ايضا بشأن هذه التقنيات .. اين وكيف يمكن 
الحصول عليها وكيفية استخدامها » وما إذا كان اى منها ييرر تكلفته ؛ ثم اذا 
كانت ترد الى طالبيها ينقصها بعض المعدات أو الادوات . الح هذه الاسئلة التى 
قد ييزع اى منها فى اى وقت من الاوقات هذا من جهة » ومن جهة أخرى 
فان المعنيين بتصميم وانتاج هذه المعدات فى حاجة بدورهم الى معلومات 
تساعدهم على اداء دورهم .. طبعا من مَن يستخدمون هذه المعدات ولابد ان 
يكون هؤلاء فى المستوى الفنى والاعلامى الذى يسمح هم باداء «لمه التغذية 
المرتدة بالكفاءة الواجبة وبالطبع فان دور العلم » خاصة فى كثير من الدول ' 
النامية » لاتسمح لها ظروفها باستخدام فنيين متخصصين فى كل هذه الدور » 
ولابد من الاعتاد على المعلمين والاداريين انفسهم . 

ان المشكلات المتصلة بهذه الجوانب التربوية مشكلات هامة ورئيسية » 


166 


اليونسكو كمركز للتوثيق والمعلومات التربيية 

وكل انواع المعلومات على جميع المستويات فى داخل النظام التعليمى وخارجه 
مطلوبة » كا ان المشكلات وحلوها ذات طابع عالمى وتحتاج الى جهاز له 
كفاءة اليونسكو وامكاناته الدولية للسيطرة عليها ثم اتاحتها للمنتفعين بها . 

ويدير هذه الوثائق والمعلومات مرافق متعددة فى المنظمة منها مرفق التوثيق 
والاعلام التابع لقطاع التربية 3 والذى يعمل بالتنسيق والارتباط مع مراكز 
التوثيق التابعة لمكاتب اليونسكو الاقليمية فى افريقيا وى الدول العربية وفى اسيا 
منطقة المحيط الحادى وفى امريكا اللاتينية ومنطقة الكاريبى » فضلا عن 
رئيسية متخصصة لليونسكو هى معهد اليونسكو للتريية (هامبورج) والمعهد 
الدولى للتخطيط ( باريس) ومكتب التربية الدولى فى جنيف . 

وتشمل الوثائق والادوات المرجعية التى تنشرها اليونسكو والمعلومات التى 
تبثها اغلب وأهم مجالات التربية النظامية وغير النظامية فى المدرسة وخارج 
المدرسة » "م تنشر دورية متخصصة ف التربية والتعلم هى ‏ مستقبليات » التى 
تصدر بأكثر من ست لغات » فضلا عن المنشورات والمطبوعات والدوريات 
اللتخصصة التى تنشرها المرافق الأخرى التى اشرنا اليها خارج المقرء» والتى 
سيأق الكلام عنها فى حينه . 


فى المقر 

من المهام الاساسية لليونسكو منذ انشائها العمل كمركز عالمى لتبادل 
المعلومات عن طريق توفير المعلومات فى كافة مجالات اختصاص المنظمة » تلك 
الاختصاصات التى تأ التربية والتعلبم فى مقدمتها وتؤدى اليونسكو هذه 
المهمة من خلال : 
١‏ - المكتبة ( مائتا ألف كتاب والفان من الدوريات) وشبكة التوثيق المتكاملة 
التى تتيح الاطلاع على الوثائق التى تقتنيها اليونسكو أو تنتجها ويمكن 
استرجاع الاحالات الى زهاء ثمانين الف من هذه الوثائق من قاعدة البيانات 
الببليوجرافية لنظام (:0546©) نظام التوئيق الالكترونى / المجموعة المتكاملة 
لشبكات المعلومات . 


دما 


فرحات: بيجت توما 


0 - المحفوظات (خمسة آلاف متر طولى ) تنيح الانتفاع بسجلات المنظمة منذ 
عام حيث ورثت المنظمة أرشيف اللجنة الدولية للتعاون الفكرى 
لعصبة الاثم ( 11 ) وجهازها التنفيذى المعهد الدولى للتعاون الفكرى (1101) 
والى جانب المواد المقرؤة يوجد ارشيف للصور التاريخية ( تسعة امتار طولية) 
ومئات من البطاقات المصغرة ( ميكروفيش) . 
* - استخراج نسخ من جميع وثائق اليونسكو ومطبوعاتها سواء فى شكل 
مطبوع أو فى شكل بطاقات مصغرة ( ميكروفيش) . 
غ - عدد من قواعد البيانات المرجعية التى أنشعت فى اطار مختلف براج 
اليونسكو لتوفير المعلومات عن المؤسسات ومشروعات البحث والدورات 
الدراسية والخبراء فى مجالات معينة .. الح . 
ه - بنك البيانات الاحصائية الذى يستخدم لاعداد ١‏ الحولية الاحصائية 
السنوية » وللاستجابة للطلبات الخاصة بالييانات فى صورها الختلفة . 

ومن الاسهامات الناجحة فى هذا المجال البراعج الجاهزة نولك / ايزيس 
(0254515)التى على الرغم من أنها وضعت اصلا -خدمة قواعد البيانات 
الببليوجرافية لليونسكو » فقد تم توفيرها ايضا فى صيغة معدة من أجل وحدات 
الحاسب المركزية لنحو ١7١‏ مؤسسة ف الدول الاعضاء » وفى صيغة معدة من 
أجل الحسابات الصغيرة/ الدقيقة لزهاء أربعة الاف مؤسسة .. وفضلا عن 
ذلك فقد وضعت ايدامس مجموعة براعج الحاسب الخاصة بتنظيم وتحليل 
إحصاءات البيانات الإستقصائية ئية (الرقمية) لاستخدامها فى وحدات الحاسب 
المركزية والحاسبات الدقيقة فى الدول الاعضاء وداخل مقر المنظمة . وتشكل 
هذه الادوات ونظم ومرافق “ا معلومات فى اليونسكو التى سبق الاشارة اليها 
اساساً وطيداً لخدمة الدول الأعضاء والمقر على السواء .. ويشكل مرفق التوثيق 
والمعلومات التابع لقطاع التربية فى المقر شبكة فرعية من شبكة التوثيق والمعلومات 
المتكاملة لليونسكو . فإذا عرفنا أن هذا المرفق قد استقبل وحده فٍِ عام ١9445‏ 
حوالى اربعة الاف زائر قدم هم وثيقة » وأجرى ١‏ بحثاً ببليوجرافياً » 
ولبى .+7 طلباً هاتفيا للمعلومات » ما تلقى ١١847‏ طلبا مكتوبا لطلب 


/اه1 


اليونسكو كمركز للتويق والملومات التيوهة 

وثائق ارسل منها ٠١701‏ وثيقة » ادركنا مدى النشاط الاعلامى والمعلومى لهذا 
المرفق ومدى تنوع مصادره . 
المكاتب الاقليمية لليونسكو 

تشكل المكاتب الاقليمية التى سبق الاشارة اليها. وحدات من موظفى قطاع 
التربية للمنظمة » وتعتبر طلائع سكرتارية المنظمة فى المناطق التى انشكت فيها 
وتعمل هذه المكاتب على تنفيذ مهام ميدانية منها التدريب وذلك ف تعاون وثيق 
مع الدول المعنية وتضطلع بدور ريادى فى التحضير للمؤتمرات والندوات 
والاجتماعات الاقليمية لوزراء التربية وغيرهم من المسئولين وكذلك فى تنظم 
هذه الاجتّاعات 5 ساد انشاء شبكات اقليمية للتجديد التربوى من اجل 
التدمية تؤدى فيه المكاتب الاقليمية دور جهاز الاتصال وقد حددت مهام هذه 
المكاتب فى تنفيذ برنامج المعلومات فيما يلى : 
١‏ - اقامة وتشغيل مركز للتوثيق والمعلومات . 
١‏ - اقامة اتصالات مع شبكة من المؤسسات التربوية فى المنطقة ولاسيما مع 
وزارات ومكاتب التخطيط ومراكز التوثيق والمعلومات ومشروعات 
التجديد .. لك : 
“ - نشر المعلومات عن طريق اصدار النشرات. والدوريات والدراسات 
وتقديم الخدمات الببليوجرافية واعطاء البيانات والمعلومات . 


معهد اليونسكو للتريية (هامبورج) : انشىء المعهد فى عام 21467 

ويلاحظ ان مركز التوثيق به والذى انشىء اساسا المعاونة برنامج البحوث 

بالمعهد قد تحول تدريجيا الى مركز لتبادل المعلومات عن التربية المستديمة وعن 

تطبيقها ويقدم المركز الخدمات التالية : أ) حصر ومتابعة مايكتب ف الموضوع 

والحصول على الوثائق اللازمة لمشروعات البحث بالمعهد . ب) ارسال المواد 

الملائمة بانتظام الى المؤسسات المتعاونة مع المعهد والى الباحثين المتعاونين معه . 

ج) نشر المعلومات بانتظام عن الكتابات التى تصدر معالجة التربية المستديهة » . 
وذلك عن طريق اصدار قواهم ببليوجرافية وقائمة اطلاع ونشرة اخبارية . 

ويصدر المعهد مجلة ربع سنوية متخصصة هى ١‏ المجلة الدولية للتربية » . 
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8 فرحات بيجت توما 


المعهد الدولى لتخطيط التربية (باريس) 

انشىء المعهد تابعاً لليونسكو فى عام 1977 » ويتولى التدريب والبحث 
والنشر ء وبالمعهد مركز للتوثيق والمعلومات يساعد بصورة متزايدة فى نشر 
المعلومات فى مجال التخطيط التربوى » فضلا عن دوره فى الانشطة الاخرى 
للمعهد .. يتولى المعهد عقد دورات دراسية وندوات بحث وورش عمل تعتبر 
بمثابة ملتقيات للمتخصصين وللمعنيين بالتخطيط التربوى ف العالم حيث يتبادل 
امجتمعون الاراء والافكار والمعلومات والخبرات التى تصاغ ثم تذاع بعد ذلك 
على الصعيد العا مى فى نشرات ومطبوعات المعهد . 


وفى مجال التدريب يواصل المعهد نشاطه فى تدريب الاطر والمسئولين 
المعنيين بالنظم والبراعج التعليمية فى الدول الاعضاء ولاشك ان البشتركين فى 
الدورات التدريبية التى يعقدها المعهد يضطلعون بدور رئيسى فى تطوير التريية 
فى دوهم من خلال الاساليب والبرامج التى تتكيف مع متطلبات الواقع التربوى 
المعاصر وقد اعطى المعهد فى برايجه التدريبية اولوية لمساندة الانشطة الوطنية . 


والذى لاشك فيه ان الدورات التدريبية التى تستغرق الدورة منها ثمانية 
اشهر ( سنة اكاديمية) بشكل منتظم وتعقد فى باريس منذ ١176‏ هى فرصة 
لالتقاء المدريين من مناطق مختلفة فى العالم حيث يتبادلون المعلومات والخبرات 
التربوية واثراء المعهد نفسه بالمعلومات ووججهات النظر بشان اوضاع التربية فى 
العديد من الدول الاعضاء وليس من قبيل البالغة ان يقال ان هذه الفرصة 
تشكل اطارا تعاونيا دوليا يلتقى فيه تربويون من بقاع شتى ف العالم وان هذم 
السنة الاكاديمية التى يقضونها معا تظل بالنسبة لاغلبهم الفترة الوحيدة من 
حياتهم التى تتيح لهم ان يحسوا عن كثب نبضات واقع مجتمع عالى يتقاسم 
رؤية مشتركة للمشكلات المعاصرة فى محال التربية . 

وى مجال البحث » وجد ان الدراسات البحثية تلقى ضوعٌ جديدا على 
مفهوم ومضمون وامكانات وحدود عملية التخطيط التربوى فى فترة يصطدم 
فيها الطلب الاجتاعى فى أغلب دول العالم » وبخاصة النامية منها » على مزيد من 


لحيل 


اليودسكو كمركز للتوثيق والمعلومات_التربوية 

فرص التعليم » بمقتضيات اقتصادية لاتخلو من آثار مثبطة لطموحات هذه 
الدول » لولا أن يحفزها هذا التعاون الدولى 

وينفذ برناج البحوث بمعرفة فرق عمل وطنية تحت مسكئولية خبراء المعهد 
وارشادهم ثم تترجم النتائج الى مواد تربوية من جهة » كا تترجم » من جهة 
أخرى » الى مساهمات ف التأمل فى مجال المقارنات الدولية » فيما يتعلق بالوضع 
التربوى » وبالتالى فيما يتعلق بالتحديات الملقاة على عملية التخطيط التربوى . 

ويحتل موضوع المعلومات مفهوما ومحتوى بعامة .. والمعلومات التربوية 
بخاصة مكانا رئيسيا فى انشطة البحوث بالمعهد ففى برنامج الفترة 
1947-5 عدد من البحوث فى هذا المجال نذكر منها على سبيل 
المثال : تحليل قاعذة المعلومات وتقيم تقنيات تخطيط التربية وأدارتها » التدمية 
التكنولوجية وسياسة التعليم والتدريب - حالة صناعة المعلومات فى البرازيل » 
التعليم والتنمية التكنولوجية - حالة صناعة معالجة المعلومات فى المكسيك » 
التغيرات التقنية فى التكنولوجيات الجديدة للمعلومات والتعلم العالى فى 
فرنسا » دور المعلومات واستخدامها فى تخطيط التربية - دراسة حالة من 
وزارة التريية التونسية » المعلومات واتخاذ القرار - دراسة حالة عن دور 
ا معلومات واستخدامها فى عملية تخطيط التربية فى ماليزيا . 

والعنصر الثالث من اختصاص المعهد هو النشر وهو امنتج الذى يذيع 
ويشيع مفاهم وتقنيات واساليب جديدة فى مجال التخطيط التربوى ويستبدف 
اساسا العمل على احاطة متخذى القرار » والخططين » والاداريين » 
والباحثين » واخصائيى التدريب » والمعلمين وكل الفئات المعنية بشكون التربية 
بالانشطة الحامة المنجزة فى مجالاتهم وبنتائج التجارب الوطنية والاقليمية ومن 
الناحية الاخرى يتمكن هؤلاء بفضل ماينشره المعهد من متابعة تطور التطبيق 
العملى من خلال دراسات الحالات التى تعكس ملاحظات تجريبية للوقائع 
الملموسة على صعيد التربية . 

وفى هذا المجال » احرز المعهد تقدما خلال الفترة الاخيرة » بفضل انشاء 
« بنك جديد للبيانات » خاص بمن توجه اليهم المعلومات والمطبوعات . 
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فرحات بيجت توما 

صحيح ان اغلب مطبوعات المعهد دراسات حالات وطنية اجريت فى أطار 

حوث المعهد السابق الاشارة اليبا » ولكن المعهد ينشر الى جانبها ببليوجرافيات 

وادلة ونشرات اخبارية ونع على نطاق واسع لترود المستفيدين المعنيين 
بالتخطيط التربوى بالمعلومات أولا بأول . 


مكتب التربية الدولى (جنيف) 


تهسدت الملا الاولى لمكتب التربية الدولى لليونسكو فى معهد جان - 
جاك روسو الذى انشىء فى جنيف عام 14117 والذى جرى تصميمه ليكون 
مركزاً للبحوث » ومركزا للمعلومات » ومركزا للدعاية » وقد تبنت جنة 
ادارة هذا المعهد الحركة التى اطلقتها الرابطة'الدولية للتربية الجديدة والرامية الى 
تأسيس مكتب دولى للتربية فى جنيف » ومن ثم تحقق انشاء ذلك المكتب فى 
عام ١97‏ وحدد له نظامه الاساسى هدفا يتمثل فى ١‏ العمل كمركز 
للمعلومات فى كفة المسائل المتعلقة بالتربية » وذلك من خلال التوثيق » 
والاهتام بالبحوث العملية » وباجراء استقصاءات تجريبية واحصائية » 
والتنسيق بين المؤسسات العاملة فى مجال التربية . 


وفى عام ١911794‏ وضع لمكتب التربية الدولى نظام اسابى جديد يحوله الى 
منظمة دولية حكومية . ونص النظام الاساسى على ان يتمتع بعضوية المكتب 
« جميع الحكومات أو المؤسسات العامة أو ذات النفع العام أو الاتحادات 
الدولية » وفى عام ١481‏ بدأ المكتب فى اصدار حولية دولية للتربية والتعلبم » 
ونشر دراسات تربوية » وشرع ابتداء من عام 111 فى تنظيم مؤتمر دولل 
للتربية يعكس الرغبة فى تطوير التربية المقارنة عن طريق دراسة الحركة التربوية 
ثم نشبت الحرب العالمية الثانية مما ادى الى توقف بعض انشطة المكتب ثم 
استأنف بعد ان وضعت الحرب اوزارها هذه الانشطة » واضاف اليها نشاطا 
جديدا يتعلق باعادة البناء التربوى . 


وف عام 14017 عقد اتفاق بين اليونسكو والمكتب يرمى الى تحقيق 9 مزيد 
من وحدة العمل بين المنظمتين ؛ فى اطار لجنة مختلطة ثم تعرض المكتب لازمة 
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اليونسكو كمركز للتوئيق والمعلومات التيوية 
ماليه مما دفع الى انشاء عريق من واحد وعشرين دولة كلف فيما كلف به » 
بايجاد السبيل لتحقيق تعاون أوثق مع اليونسكو . وبناء على توصية هذه اللجنة 
قرر مجلس «١‏ ان يلتمس مكتب التربية الدولى شكلا جديدا للعلاقات مع 
اليونسكو يجعل منه مركزا دوليا للتربية المقارنة فى اطار اليونسكو » وتم توقيع 
هذا الاتفاق فى نوفمير ١974‏ ولكنه لم يدخل حيز التنفيذ الا فى اول يناير 
6 وينص مشروع الاتفاق على ان يؤمن - تحت مسئولية اليونسكو - 
استمرار الاعمال التى يضطلع بها المكتب منذ عام 68 .. وان يتمتع بقدر 
كبير من الاستقلال الفكرى والوظيفى .. وهكذا اصبحت مهمة التوثيق 
والمعلومات التربوية فى مككتب التربية الدولى احدى المهام الرئيسية التى يتولاها 
المكتب فى نطاق اليونسكو » وقد افصحت عن ذلك المادة الثانية من نظام 
المكتب الاساسى حيث جاء فيها 9 يتمثل هدف مكتب التربية الدولى فى ان 
يعمل كمركز للمعلومات عن كافة المسائل المتعلقة بالتربية »ولكى نستطيع ان 
نقدر نشاط المكتب فى هذا لمجال فاننا نميز بين فترتين بدأت احداهما بعد الحاق 
المكتب باليونسكو , والثانية بعد ان اعتمد الموْتمر الدولى للتربية فى دورته 
السادسة والثلاثين التى عقدت فى عام 14717 التوصية رقم ١‏ بشأن 
« مشكلة الاعلام على الصعيدين الوطنى والدولى كا يطرحها النبوض بالنظم 
التعليمية » . 
عند الحاق المكتب باليونسكو (79/748) كانت انشطته فى مجال التوثيق 
والمعلومات التربوية ترتكز اساسا على المكتبة التى كانت تعد مجموعة وثائق 
تستخدم لاغراض تنفيذ مختلف انشطة المكتب » ومجموعة مقتنيات يتاح 
الاطلاع عليها لمن يريد من الزائرين واستخدامها فى اغراضهم البحثية . واما 
النشاط الخاص بتوزيع الوثائق فكان فى حدود ضيقة للغاية وبعد الحاق المكتب 
باليونسكو مباشرة شرع فى تحويل المكتبة الى مركز وثائق ديناميكى » فيذل 
أولا مجهود اقننائثى يدف الى زيادة مجموعة الوثائق عن طريق شراء المؤلفات 
وتبادل المطبوعات » والحصول على الوثائق غير المنشورة وتنمية مجموعة 
الدوريات » وبذل جهد مضاعف ف الفهرسة والتصنيف والتكشيف وتحسين 
المعدات اللازمة لاستنساخ المعلومات . وقد بدأ العمل المنبجى مع اعداد مكنز 
اليونسكو مكتب التربية الدوللى وعم سهوعط: همننععسله 1818 :مءمعدتاى طبعة ثنائية 
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ا سس سس فوحاات بهت توما 
اللغة (الانجليزية والفرنسية) اولا ثم اعداد قواكم مصطلحات وبادر مركز 
التوثيق الى ارساء أسس التعاون مع عدد من مراكز التوثيق والمعلومات الوطنية 
ومنها « 88:2 مركز الاعلان عن الموارد التربوية - الولايات المتحدة 
الامريكية » وه مكتبة يوسنسكى - الاتحاد السوفيتى » وه المعهد الدولى 
للبحوث التربوية - فرنسا » ومع شبكات اقليمية ودوذ: اقليمية منها » 
و 88وتصهلاعف الشبكة التابعة للرابطات الاوربية » وو ©9ا8ه- شبكة 
امريكا اللاتينية للمعلومات التربوية » وو 08512050- مجلس دول الشمال 
للمعلومات العلمية ومكتبات البحوث © وكذلك مع مراكز وطنية واقليمية 
للتوثيق والاعلام . وقد بادر المكتب الى اقامة صلات مع وحدات التوثيق 
والمعلومات الاقليمية للتجديد التربوى من أجل التنمية والمعهد الدولى لتخطيط 
التربية » وقد زود بوحدة طرفية الحاسب الكترونى ربطت اولا بالوحدة 
المركزية التابعة لمكتب العمل الدولى ثم بوحدة المركز الدولى للحاسب 
الالكترونى فى جنيف ». واضطلع باجراء معالجة اولية للبيانات الوثائقية ببدف 
تكوين مجموعة بطاقات » وف الوقت نفسه » تولى تسجيل فئات معينة من 
الوثائق على بطاقات مصغرة » واقتنى عددا من مجموعات البطاقات المصغرة من 
مصادر أخرى يخص منها بالذات و #10 كأ كون فى اطار 1885 المرفق 
الدولل للاعلام عن التجديد التربوى عءذلاقع5 وساخوممء1 ممتاهعنك8 لقممتغهمى نم1 
مرفقا للتوثيق والاعلام يمول برناج نشاطه من اعتادات خارج الميزانية » وقد 
بدأ المكتب هذا النشاط منذ أول يوليو عام ١914‏ بهدف جمع المعلومات عن 
التجارب وامحاولات والممارسات فى مجال التجديد التربوى سواء فيما يتصل 
بالتعلم النظامى أو التعليم غير النظامى » ف المدرسة أو خارج المدرسة » هذه 
المعلومات تعالج ثم توزع على الدول الاعضاء فى مختلف الصور والصيغ لكى 
يفيد منها التربويون فى بلادهم . وقد ركزت هذه الخدمة على دراسات الحالة 
بصفة خاصة للتعريف بها ومتابعتها وتقييمها » ثم قام المكتب بانتاج سجلات 
بمعاونة الحاسب الالى عن المشروعات فى مجال التجديد التربوى حيث تتبع كل 
مادة بمستخلص من مائتى كلمة » وإفادات جارية » وتقديم خدمة البث 
الانتقاثى للمعاهد والمؤسسات المعنية بالتجديد والاصلاح التربوى على ان 
تكون الجسور ممتدة بين المكتب ويين هذه المؤؤسسات لتبادل المعلومات . هذا 
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ا سس | اليومسكو كمركز للتوثيق والمعلوهات التووية 
النشاط المتعدد الاوجه كان استجابة للتوصية رقم ( )1/١‏ التى سبقت الاشارة 
اليها والتى اوصت بأن « تأخخذ اليونسكو على عاقتها » على وجه التحديد » 
مهمة انشاء شبكة عاللمية للمعلومات التربوية بالتعاون مع غيرها من الوكاللات 
اللتخصصة » والتى تنص أيضاً على انه 9 ينبغى لليونسكو ان تنبض » وخاصة 
عن طريق مكتب التربية الدولى » وبالتعاون الوثيق مع غيرها من الوكالات 
والمنظمات الدولية - توسيع نطاق المرفق الدولى للاعلام عن التجديد التربوى 
(1885) حتى يصبح قاعدة هامة للمعلومات من أجل الاصلاح والتجديد 
التربوى فى جميع البلاد » . واعتباراً من عام ١918‏ طور مكتب التربية الدوللى 
نشاطه فى مجال التوثيق والاعلام التربوى فى اطار المساهمة فى انشاء الشبكة 
العالمية التى نصت عليها التوصية المذكورة » هذه الشبكة التى اطلق عليها اسم 
و «علدى الشبكة الدولية للتوثيق والمعلومات التربوية » بحيث اصبحت مهمة 
مرفق التوثيق والمعلومات فى مكتب التربية الدولى : 

)١(‏ جمع الوثائق وفهرستها وتكشيفها ومعالجتها بالحاسب » بما فى ذلك 
الكتب والوثائق والدوريات التى ترد الى المكتب والتى ينتجها هو » وتستخدم 
جميعها لاغراض تنفيذ البرناج ولاغراض النشر والتوزيع : 

)١(‏ تحديد مصادر الوثائق واقامة صلات معها بهبدف تبادل الوثائق 
والمعلومات والحصول على بطاقات مصغرة لمقتنياتها . 
(*) السعى على الصعيد الدولى الى تيسير الحصول على المعلومات » وذلك 
بانتاج قوام المقتنيات والفهارس والادلة التى تضم مؤسسات التوثيق 
والمعلومات والبحوث فى مجال التربية . 

(4) اعداد و ثائق مرجعية كالمكانز وقوائم المصطلحات بغية تيسير معالجة 
الوثائق واستخدامها . 

(5) الرد على طلبات الاشخاص الذين يترددون على المكتب أو يتصلون به 
بوسيلة أو بأخرى من وسائل الاتصال » والاجابة على الاسئلة » وارسال 
الوثائق » والنسخ المصورة والبطاقات المصغرة » والبيانات الببليوجرافية الجاهزة 

أو التى تعد بناء على طلبها . 
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فرحات بيجت توما 


(>) دعم مراكز التوثيق والمعلومات الوطنية أو الاقليمية » وذلك بتزويدها 
بالاجهزة (الحسابات الدقيقة مثلا) ومساعدتها على تدريب موثيقها وتعليمهم 
معالجة المعلومات . 
)17١‏ دعم نشاط التوثيق والمعلومات التربوية مفهوما ومضمونا سواء بعقد 
المؤتمرات والندوات والاجتاعات امختلفة لتدارس هذا النشاط أو نشر الكتب 
التى تعالج هذا الموضوع . 

ولدى مركز التوثيق والمعلومات بمكتب التربية الدولى حوالى ثلغائة الف 
تسجيل للكتب والوثائق على بطاقات مصغرة (من المكتب ومن 8810 
و8209 )وحوالى ثلغائة ألف فيلم وفيديو كاسيت ومونتاج سمعى | بصرى 
وكاسيت مسموع » وقد انشأ ثلاثة بنوك للمعلومات : 
١‏ - م8820 اللتربية المقارنة » سياسات التربية » التجديد التربوى » تدريب 
المعلمين . ويضم هذا البنك ايضا قاعدة بيانات فرعية هى ©118500تشتمل 
على بيانات عن الوثائق والمطيوعات التى اصدرها المعهد الدولى للتخطيط 
التربوى منذ عام ةا . 
١‏ - با«ع87وف للمصطلحات الدالة :هغمن»ءطالواردة بالمكتز . 
م - «يدهع8هت- بيانات متعلقة بموّسسات التوثيق والبحوث فى مجال 
التربية . 

ويستقبل المركز سنويا حول ستائة زائر ويرد على أكثر من الفى استعلام 
وطلب لارسال وثائق ونسخ مصورة وبطاقات مصغرة . 

وتقديرا للمهمة التى يقوم بها مكتب التربية الدولى » فانه يلقى دعما كبيرا 
من الوحدات المعنية والختصة بمقر اليونسكو » فيعاونه اخصائيو البرناج فى 
مختلف جوانب التربية التى يعرض حاء» وكذلك مركز الوثائق والمعلومات 
التابع لقطاع التربية وقسم المكتيات والمحفوظات والتوثيق » والبرنامج العام 
للمعلومات » وقد اشترك الاخصائيون مع المكتب فى اصدار بعض مايصدره 
من ادلة وقوائم مصطلحات وتولت أقسام المقر اعداد وتطوير البراج الجاهزة 


6 


اليومسكو كمركز للتوثيق والمعلومات التيوية 
( 1515/ 825 )التى يستخدمها المكتب 5 يعاونونه فى اعداد البرامج التدريبية . 
والذى لاشك فيه ان مركز الوثائق والمعلومات التابع لمكتب التربية 
الدولى » والذى نشأ اصلا مستقلا » قد اقترب بالتدريح من الشبكة اللامركزية 
المتكاملة وذات المنهجية المشتركة لليونسكو واندمج فيها جزئيا » وهو يحتل فيها 
مكانا بارزا الى جانب المعهد البولى للتخطيط التربوى والمكاتب والمراكز 
والشبكات الاقليمية وسائر الوحدات القائمة خارج مقر اليونسكو . ان 
مكتب التربية الدولى الذى كانت وحداته الطرفية مرتبطة بالوحدة المركزية 
للمركز الدولى للحاسب اللالكتروفى (©10) وكان يستخدم منذ عام ١941١‏ 
البراج ( 5 الخاصة بذلك المركز » يستخدم الان( 1515/ 1725© )ويستطيع 
الحصول على مجموعة البطاقات المركزية لليونسكو . وقد تحقق التوافق الان يين 
مكنز التربية - متر عدسدهءءة؛ -84 .88اويين قسم التربية فى مكنز اليونسكو 
العام 3 


وقد كرس مكتب التربية الدولى جانبا من نشاطاته الاخيرة فى مجال التوثيق 
والمعلومات التربوية لدعم المراكز الوطنية والاقليمية فى اطار 9 1888- الشبكة 
الدولية للتوثيق والمعلومات التربوية » والمكتب يعمل على توحيد جهوده مع 
جهود الوحدات امختصة بالمنظمة » ويقدم أوثق الاسهامات صلة يتجاربه 
ورسالته الخاصة . ويبدو أنه فى سبيل الاستجابة للاحتياجات افائلة فى الدول 
النامية بصفة خاصة . وكفالة تدريب اخصائيى التوثيق والمعلومات فى مجال 
التربية رؤى ان يكون اسهام المكتب منبجيا فى جوهره فيضمن فيما يضمن 
وضع برا تدريبية تنبض على نتائج دراسات لتلك الفئة من الموظفين ذوى 
الصفات الجديدة على ان تكون انشطة المكتب مترابطة مع انشطة الوحدات 
الختصة بالمقر» لاسيما الانشطة التى يضطلع بها فى اطار البرناج العام 
للمعلومات (201). 


ومن انشطة المكتب الرئيسية التى تتسم بسمة إعلامية وتدخل ضمن نطاق 
موضوعنا فى التوثيق والمعلومات التربوية وتتكامل مع مركز التوثيق والمعلومات 
فى هذه المهمة 02 
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لاا سس حححج ‏ بيجب ففرحات بهججت توما 
- المؤتمر الدولى للتربية : ويعد العامل الموحد لجانب كبير من انشطة 
المكتب » اذ يستعين على نطاق واسع بالدراسات ذات الاولوية لدى الدول 
الاعضاء فى اليونسكو . وليست اهميته الاعلامية مقصورة على هذا فقط ولكنها 
تكمن ايضا فى أنه المؤتمر الدولى الحكومى الوحيد الذى يعقد على الصعيد. 
العالمى جامعاً ممثلين لجميع الدول الاعضاء من أجل تبادل المعلومات والخبرات 
وتحديد الاتجاهات الرئيسية لتطوير التربية فى العالم» والبحث جماعيا على 
مسارات جديدة وحلول جديدة ويرتكز الموتمر عادة الى تقارير الدول الاعضاء 
وبحوثها كعناصر للدراسة المقارنة فضلا عن كونها مصادر معلوماتية غنية . 
وتعتبر توصيات الموْتمر التى تسهم فى تطوير التربية اساسا محركا لاستمرار تبادل 
المعلومات والخبرات ودوام الاتصالات وعادة تكون هذه المؤتمرات الدولية 
منبعا لكثير من مطبوعات المكتب لاسيما الحولية الدولية للتريية . 
- النشر : يصدر مكتب التربية الدولى دراسات تربوية لاسيما فى التربية 
المقارنة وينسق نشاطه هذا مع المؤسسات الاخرى التى تنشد اهدافا تربوية 
مائلة . ويصدر المكتب مطبوعات مرجعية ذات شخصية معلوماتية متميزة فى 
مجال التربية » ويداوم على تجميع تراكاتها وعلى تحدثيها » و فيما بلى نماذج منها : 
© مكنز التربية دصدووعط؟ ددنغهء:524 1818 :مءوعهنآ وهو قائمة مصطلحات دالة 
لتكشيف واسترجاع الوثائق فى مجال التربية » يشتمل على جداول شارحة 
متعددة.. وقد صدرت الطبعة الاولى باللغة الانجليزية عام "ا/131 ثم صدرت 
الطبعة الاولى الفرنسية عام ١3174‏ » و بين ايدينا الان الطبعة الرابعة المنقحة 
والمريدة وقد صدرت ف عام ١9814‏ . 
© الحولية الدولية للتربية «منتمعسة8 ؟ه عامهضممعلا تمممنتهمعام1 

يصدر هذا الكتاب السنوى منذ فترة طويلة » وقد بدأ بمعالجة الاتجاهات 
الرئيسية فى مجال التربية » غير انه منذ عام ١185‏ يتناول موضوعات ذات 
صلة وارتباط باعمال الموْتمر الدولى للتربية . 

والى جانب هذين العملين الرئيسيين يصدر ا مكتب جموعة مرجعية أخرى 
غير النشرات الاخبارية والدورية ومنها ‏ نشرة المكتب الدولى للتريية ؛ وتصدر 


فذدنا 


اليودسكو كمركز للتوثيق والمعلومات التربوية. 
بعد ان حلت منذ عام ١44826‏ محل النشرة التى كانت تصدر بعنوان « التوثيق 
والمعلومات فى مجال التربية ») وان كانت تدور فى فلكها الاعلامى والتوثيقى . 
وما يصدر فى هذا الصدد : 
© مسارد لغوية - بعدة لغات 0105532165 


. 8235© '[ه010هطء6؛ لهههغ1)ةعبال»ء ]0 تزمهؤوه01 - 
.6210© 20011 01 نزعه0!0متدرية1 ب 
.108اقعنالء لقاععمة 04 تزوهاممنتصمء1 - 


و10)قعدالء لقدمنعوءة؟ لسة امعتصطءءغ )0 نزعماممندنت7 - 


© اآذله وعمعمتم 
.108 أقعتالء مذ وعىناه5 أوعتعطمهعومناطتط أمعييية -ب 
.5عء1 511 1غ 1018هذ 200 ه0زغة)معسناعمل ممأغهعبالء الدلة )ه بوجمئععءرزم - 
.قعء 1 لاك 5 18101381108 لهة 201008 الع سمءمل لتهممتوعسلء أه برممعءعرزم - 
05 انا )ناكما لطعموعوع؟ أهمهأغقعنال» 01 )ماع26 - 
.100امعنال» أولعمة5 )0 [(1م0اءع :12 س 
100 اأعسلء 01 5ععمعمع لهمت أقوه أ هه اهز 01 5أمعتتاءه2 - 


100 األعنالء عتعطوتط هذ خممتات )زاكمة. طأعموعوعء ,4ه لرمماءعئزل أهمهتأقمعام1 - 


هذا الى جانب مجموعة كبيرة من الببليوجرافيات التربوية . 


معالجة البيانات كمجال تربوى جديد 

عنيت اليونسكو بادخال معالجة البيانات فى برا عم التعليم العام منذ عام 
»ء وتعاونت مع الاتحاد الدولى لمعالجة البيانات (اسس تحت رعاية 
اليونسكو ) فى تنظيم عدد من الموتمرات بشأن استخدام الحاسب الإلكترونى فى 
التعلم (امستردام 1١97١‏ ». مارسيليا ١91/8‏ ثم اسبانيا) وفى عام 1١91794‏ 
استعرض فريق استشارى من الخبراء امجتمعين فى بودابست بالمجر بمبادرة من 
اليونسكو الاستخدامات التجريبية الرئيسية لمعالجة البيانات لاغراض التدريب 


ذمكا 


فرحات نيجت توما 

والتعليم . وتنفيذا لهذه التوصيات طلبت اليونسكو من الاتحاد الدولى لمعالجة 
البيانات ان يجرى دراسة بشأن انشاء شبكة عالمية لجمع ومعالجة المعلومات 
المتعلقة بالتطبيقات التربوية لمعالجة البيانات والذى لاشك فيه ان هذا النشاط 
سوف يحقق . الى جانب معالجة البيانات لاغراض تربوية أى بوصفه اداة” 
للتعلبم والتدريب » تيسير إستقاء البيانات والمعلومات التربوية لاستخدامها فى 
محال ادارة الخدمات التعليمية على كافة المستويات وعلى كافة الوحدات 
التربوية . 
مستقبليات 

ان اليونسكو لاتتوقف عن تطوير ادواتها والياتها التوثيقية والمعلوماتية ففى 
خطة المنظمة متوسطة الاجل للفترة ١448 - ١95٠.‏ الكثير والكثير .. فيما 
يتعلق بالانشطة الرامية الى انشاء مركز لتبادل المعلومات التربوية سوف تعمل 
المنظمة على تعزيز ترابط مرافق المعلومات والتوثيق فى الاطار العام لوظيفة 
المنظمة كمركز لتبادل المعلومات » وتعزيز الصلات المتبادلة مع شبكات 
المعلومات الخارجية المتخصصة المناسبة وفى نفس الوقت ستوسع هذه المرافق فى 
مجالات محددة ذات اولوية » وسيواصل تطوير قواعد البيانات التربوية التى 
تعمل بالحاسب ولاسيما فيما يتعلق بالتقرير الخاص بالتربية فى العالم الذى 
سينشر مرة كل عامين » ويعرض الاتجاهات الحالية من وجهة نظر عالمية مع 
التركيز على بعض القضايا التربوية المحددة على الصعيد القطرى أو الاقليمى أو 
العالمى . 

وسوف توفر اليونسكو المساعدة التقنية للمؤسسات ولمنظمات غير 
الحكومية المتخصصة على الصعيدين الوطنى والاقليمى للاسهام فى تنمية مرافق 
التوثيق والمعلومات فى مجال التربية . 

وهناك دراسة لتزويد المنظمة بنظام اتصال أكثر فعالية يتيح تأمين 
الاتصالات الدائمة فيما يبن وحدات السكرتارية ويين المكاتب الاقليمية » 
ومن شأن هذا النظام ان يتيح بصفة خاصة تداولا أكثر انتظاما للمعلومات » 
وادخال البيانات المتعلقة بالانشطة الجارية خارج المقر فى الحاسب الالكتروق 


لعل 


“نيودسحُو اتمركر لسويق و معدوماب التربوية 
باسرع وقت ممكن » واستفادة مختلف المنتفعين ببنوك البيانات بصورة انية » 
سواء اكانوا فى المقر أو خارج المقر وكذلك تجرى دراسة عن مختلف شبكات 
الاتصال الموجودة فى العالم وعن التسهيلات التى يمكن ان تقدمها لليونسكو . 
وستواصل المنظمة دعم مرفقى المكتبة وامحفوظات لتأمين نشر المعلومات 
الببليوجرافية عما تنتجه المنظمة من وثائق » وتزويد الدول الاعضاء 
والسكرتارية بخدمات المراجع والمعلومات ومواصلة اعداد مكنز اليونسكوء 
فضلا عن تحديث قاعدة البيانات الببليوجرافية فى اليونسكو (8اه8دعلانا) 
والانتفاع بها فى شكل اسطوانات :00-80( إسطوانة الليزر ذات الذاكرة 
للقراءة فقط ) كا سيستمر فى نشر البراج الجاهزة 8-1805 فى الدول 
الاعضاء ولاسيما النامية » والاضطلاع بما يتصل بذلك من الانشطة التدريبية . 
وستبذل جهود مكثفة لتحسين توزيع البيانات والمطبوعات والارتقاء بمستوى 
الاحصائيات . 
وامعانا فى التفاؤل بمستقبل اليونسكو فى هذا الصدد » فسوف يتحقق من 
خلال العناية بالدراسات المستقبلية تعزيز وظيفة المنظمة كمركز لتبادل 
المعلومات فى مجال استطلاع المستقبل » فسوق ينشأ فيها تدريجيا مركز اعلام 
عن الدراسات المستقبلية يتسنى لكل برناج من براج اليونسكو ء والبرناج 
التربوى فى مقدمتها ‏ ان يفيد منه فى ابراز الاتجاهات العالمية الواجب ترقبها فى 
مجالات التربية والعلم والثقافة والاتصال . 


المرا اجع 


- مشروع الخطة متوسطة الأجل 199٠.0‏ -19948)- 58م/4. 
باريس . منظمة الأتم المتحدة للتربية والعلم والثقافة » 1946 . 


1 ]0 0106111116 عإناأنا "1 08 جنا أ605 53 ل[5 1286 00 14رممع1 كذوعط ام ز5 :1اعز1 , 181218 
282) .1978 ,معقعهه ,ؤنئه .وستمموام لمع رزعنامم لتهممنعوءملء هذ ومزغقءتمنسصم لمع 
.(0165ن56 قلمة قاعمجوء 12 

,6560هنا ركتئه2 .العستممكء لعل لههو ل ع ملعءنالء هذ سمت عهسسءه/لهذ زه ععواط عط :8 مع.آ ,81811200 - 
.1980 


حنف 


فرحات بيجت ترما 


ممانسدممكهذ - ووتأأمعمله 01 مصعاطهمم سه وعءنععهم ,ملعم عط1 :2 سمط غئمهظه3 ,7115- 
.434 - 423 .مم ,1977 ,203 ,1/11 ه70 . وإعمجرهوم2 . هه اورة 

كه ننمعمه8 لمدهتأهدء نم1 ,عم1 522 ومناءممء1 مونئمعهل58 لمممناهدى نم1 .188 / 1825 - 
.هه هعمل 18 

لهة ومنتممماط أقدهذأمعسله هذ كماعة؟ أمتادءوي سس :هوت أمكمكه1 عععيومن ,وملدموه جقطعووه - 
.1980 رمعممهنا ,متمدط . عتامم 

01 562166 عط هذ ممتأهعدق8 06 نامععداظ8 لمدماأغهدئغم1 عط .( نق4) ممونه8. ناماه لمطعي5 - 
.0,1979عءقعهنا مقبعمء0. امعسوماء بعل تمدهت تمعسله؟ 

.1985 ,مءقع2] رقاعة2 .0610 عطغ غممطعسوعط؛ ممذ6وعسله نسة مووعهنا- 

قغهء تسمعمل معوعمل] قسوتمة لا - 


لفن 


مجلة انكتبات وانعلومات العبية . س 11 . ع1 


مراجعات الكئب 


التغيّوات فى ممتاهتج المكتبّابت 
والعلومات ثفتزة الْتسَيبئّائت 


عرض وتحليل 
كن حا ال ات 
تا رعاو عيبتو » 
كلية الآداث - كم المكتيا/ تت والوثائق 
جاممة الاسكتدربة 
تقوم المكتبة البريطانية بدشر تقارير بحوث المكتبات والمعلومات وتوزع: هذه 
التقارير عن طريق قسم المطبوعات التابع لمكتبة الاعارة البريطانية فى كل من 
بوسطن » سيا 2م5 مهغءه8 ووثرباى و«م»ءط»ءللا» ووست يو ركشير ‏ 6معلا 
»نطءطههلاوالتقرير الذى تقوم الباحثة بمراجعته هو تقرير عن مشروع تطوير 
المناهج وقد صدر عام 19417 فى عدد (1/7) صفحة وهو يحتوى على جزءين 
الجزء الاول يوضح الاطار -التاريخى للتقرير والطرق التى تمت بها تجمعيات 
البيانات » أما الجزء الثافى فيحتوى على التتائج والتوصيات المتعلقة بالتشريجح 
العام لحقل المكتبات والمعلومات واختلاف وتنوع مجالاته ومقرراته وكيفية 
الحصول عليبا وطبيعتها فضلا عن الاختلافات بين المقررات التى تقدم فى 
المرحلة الجامعية الاولى والمقررات التى تقدم فى الدراسات العليا وكذلك نطاق 
المقررات التى تقدم على فترات محدودة »سن عوط وأخيرا حتوى هذه 
المقررات ومعوقات التغيير . 


:]ا أرممءء طاععوءوع؟ هوذلة هلها لمهة زمووطنآ) - .وعتاعمنه عط ءه؟ عومهك «مسلعتسست 


(عمغتلء) 8ل ,عيمه14! لمعه :27 رأمدظ8 شع رطوممك يمع رلوسط (14, 


غذ 


نازيبان اسماعيل متولى 


والتقرير لايقدم حلولا للمشكلات ». ولكنه يسعى لتنشيط الحوار الذى 
يعتمد على معلومات كافية » وذلك من أجل تطوير مناهج المكتبات 
والمعلومات . ومما تجدر الاشارة إليه ان الجزء الاول يستغرق عشرين صفحة 
فقط وتشغل النتائج والتوصيات الصفحات المتبقية من التقرير . 


وما يميز هذا التقرير وجود المراجع والحواشى ( تحت مصطلح دع اول() بعل 
كل فصل من فصول التقرير » كا أشار التقرير فى النص احيانا لبعض اوراق 
البحوث الهامة التى تداولتها حلقة البحث ومن بينها اوراق البحث التالية : 


- التكنولوجيا الجديدة والنبج ( للياحب تيد 76094.هنا). 
- التكنولوجيا والتشريع والنبج (للباحث بوطل ©8001 .85). 
يس المستفيد والنبج ( للباحث روبرتس ع0 .24). 
- المقررات الحورية ( للباحث نيدهام مقطلع 11 طح ) ل 

بل وتضمن التقرير ملخصا لورقة الببحث الاخيرة لنيدهام وبعض المراجع 
الاخرى الهامة فى ملحق التقرير وفيما يلل عرضا مختصرا للجزئين الاول والثاى 
من التقرير . 

الجزء الاول : عن طبيعة المشروع . 


: الاصول التاريخية للمشروع‎ - ١ 


يرجع هذا المشروع الى ورشة العمل «ههغاءه /االتى عقدت عام /ا/151 فى 
كلية المكتبيات «نهومهنىهءطنافى ويلز حيث التقى الاكاديميون والممارسون 
لمناقشة مشكلات تطوير المناهج على ضوء توقعات الممارسين » ويمكن بداية 
الاشارة الى بعض التغييرات الهامة التالية : 


١‏ - دور جمعية المكتبات 
يمكن اعتبار التغيرات التى حدثت فى مقررات جمعية المكتبات فى عام 


ايفن 


النغيرات فى مناهج المكتبات وامعلومات لفترة التسعينات 
١477‏ كنقطة بداية مفيدة » ذلك لأن هذه الجمعية كانت الجهة الوحيدة التى 
تقدم مقررات مهنية وتمنح المؤهلات الى جانب مدرسة المكتبيات بجامعة كلية 
لندن وهى مدرسة عليا 

وقد كان التغيير الاساسى ف المنبج الجديد للجمعية - على خلاف جميع 
المناهج السابقة منذ أواخر القرن التاسع عشر هو تقديمه على اساس كل الوقت 
»دن - ااداكولمدة سنة واحدة كدراسات عليا ولمدة سنتين للحاصلين على 
شهادة 6©تمستوى "م“وقد كان الدافعم الاسامى هذا التغيير هو ان المقررات 
( بعض الوقت) التى كانت تقدمها جمعية المكتبات لم تكن ترضى طموحات 
أزلب ( جمعية المكتبات المتخصصة ومكاتب المعلومات ) » وغيرها من المكتبات 
المتخصصة ووحدات المعلومات . ولعل ذلك أيضا هو احد العوامل التى أدت 
الى وجود وإزدهار معهد علماء المعلومات (115) ممتتهسءهكه1 ؛ه اناعد 


كاكذامع ك5 


١‏ - 5 تقرير روبنر 

لقد جاء فى اقتراحات تقرير روبنز ضرورة توسيع بناء التعليم العالى فى 
بريطانيا وتوسيع امكانية الوصول اليه وبناء على هذا التقرير انشىء فى عام 
45 مجلس الدرجات الاكاديمية الوطنية (حهلك) لعمدنيد! +2 اكمسسمنت 
ةدم عنسءله عه وللمجلس سلطة منح الدسرجات وكذلك انشاء المدارس 
الفنية أو #»نمضءمعيرهه«وهذه تمثل القطاع العام للتعليم العالى وذلك لموؤازرة 
القطاع الخاص فى الجامعات . وى عام ١517‏ أنشىء مجلس المكتبيات 
تعد ونطعمدزعدط 1 إاضمن ( 0144 )وذلك للموافقة على المقررات للنهجية ‏ 
١‏ -” تطور مدارس المكتبات والمعلومات 

فى عام ١9477‏ كان هناك عدد )١١(‏ مدرسة مكتبات كل الوقت 
عسن نض وكلها فى القطاع العام (فيما عدا مدرسة المكتيات بكلية جامعة 

! لندن) ووجدت هذه المدارس فى كليات التجارة والكليات الفنية .. أى أن 

المدارس العشرة بالقطاع العام كانت تقدم مقررات كل الوقت ولمدة عام 


لفن 


بازقمان اسماعيل متولى 


درامى ( لطلاب المرحلة الجامعية الاولى وبعض الطلاب الحاصلين على درجات 
جامعية) وتؤدى هذه المقررات الى امتحان التسجيل فى جمعية المكتبات . 


هه أأستسعة :8 ممناةجاكنوء8 مملاقتأعمودة لأرقعطارا 


كما أنشكت مدارس جديدة » بعضها يقدم دراسات عليا فقط كما هو 
الحال فى مدرسة المكتبات بجامعة هيفيلد كا قدمت مدارس جامعية مقررات 
على المستوى الجامعى الأول ومستوى الدراسات العليا بجامعة كوين وبلفاست 
ولوفبرا . كا أنشىء مركز علم المعلومات بروابط قوية مع معهد علماء 
المعلومات ( 115)فى جامعة سيتى أما مدرسة جلاسجو فاصبحت جزءا 
من الجامعة الجديدة فى سترائكلايد » أما كلية المكتبات فى ويلز فقد بدأت 
بمقررات تعتمد على منهج جمعية المكتبات » ثم أصبحت بعد ذلك تقدم 
مقررات ف المرحلة الجامعية الاولى والدراسات العليا وذلك ارتباطا بجامعة 
ويلز » أما فى ابردين :406:4 فقد أنشعت مدرسة جديدة كمعهد الاكاديمية فى 
أوائل السبعينات مع اضافة بعض المقررات القليلة نسبيا بعد ذلك » والوضع 
الحالى (أى عام )١94‏ يظهر مدارس المكتبات فى بريطانيا كايلى : 


١‏ - 4 التعدد والعوع براثوء رمم 

واضح من الجدول السابق العدد الكبير وتنوع الدرجات الممنوحة وهذه 
يجب ان تكون مجال أى دراسة للتطوير المستقبلى » كم ان الاختلاف بين 
المقررات التى تقدم على المستوى الجامعى الاول اكبر منه بين مقررات 
الدراسات العليا . ومع ذلك فجميع هذه المقررات مقبولة لدى جمعية المكتبات 
باعتبارها كافية للقبول فى سجلها المهنى . 


ذ-ه الفاذج المتغيرة للعمل عاءو قا 4ه كمع 1غأهم وستومهد, 


ينتشر التخصص الوظيفى فى جميع المكتبات الكبيرة وذلك مثل الامناء 
المتخصصين فى الموضوعات الختلفة »ع خدمات الاطفال » الخدمات 


1 


يكنا 


كار 


لتدن د.دكدم) 
لذن رنتعى 
لندن رجامعة) 
لوفيرا رفني) 
لوفيرا (جامعة ) 
مانشيستر 

ني وكاسل 
شيفيلد 

شير الكليد 


5 53 5 18 81 18 91 31 53 3 23 53 10 91 ك1 للع م م 
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51 80 885 15 81 81 10 81 59 190 101 91 نل ل5 1 الس 
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التغيرات فى متاهج المكتبات والمعلومات لفترة التسعينات 


نازان اسماعيل متولى 


الببليوجرافية والخدمات الفنية .. وقد أدى ادخال التكنولوجيا الى تغييرات ى 
وظائف التزويد والفهرسة وفى عمل المعلومات وف الادارة كا يلاحظ الفو فى 
خدمات المعلومات خارج المكتبات المنظمة التقليدية وذلك على هيئة العاملين 
ف المعلومات نا ههه سمهو لو التكنولوجيون ف المعلومات والمستشارين 
فضلا عن خدمات معلومات المجتمعات اغلية (؛تمدهصهم. 


ذ6- »8ع البطالة أسعصره امسعد نا 

لقد كان لعوامل الكساد فى أواخر الستينات وأوائل السبعينات مع التغيرات 
الواضحة فى نماذج العمل للمرأة » أثره فى ارتفاع نسبة البطالة بين الباحثين عن 
وظائف بعد تخرجهم من مدارس المكتبات كا تأثرت مدارس المكتبات 
والمعلومات نفسها وذلك بتخفيض عدد أعضاء هيئة التدريس مما أدى بدوره 
الى تغييرات ف المقررات مع الحاجة الى اعضاء هيئة تدريس ليعدوا أنفسهم 
لوظائف جديدة » 5 كانت هناك ضغوط لتغيير المقررات على ضوء توقعات 
الطلاب المتغيرة والتغيرات ى خدمات المكتبات والمعلومات . 


ذة-ب؟ التكبولوجيا لاه امسطعء 1 

تأثيرات ادخال التكنولوجيا على المناهج المهنية واضحة تماما خصوصا مع 
اتساع تطبيقات التكنولوجيا فى خدمات المكتبات والمعلومات فى الثانينات 
وسيشير التقرير الى ذلك مع بعض التفصيل فى الجزء الثانى . 


ذ-م مجلس خدمات المكتبات والمعلومات ( ©1.15) نهد لاتقعمننة 6ط 
اعمس وعماع5 ممتأقسوكم1, 

لقد تم فى عام 1181 اعادة صياغة وظائف هذا المجلس لانجلترا وويلز م 
عكست هذه الصياغة التغيرات التى حدثت فى خدمات المكتبات 
والمعلومات . 


يفنا 


التغيرات فى متاهج المكتبات والمعلومات لفترة التسعينات 


١‏ - 4 الحاجة الى تطوير مناهج المكتبات والمعلومات 


أهء تووأء و06 تمناأناعتويتك 10 لمعه عط1 


لقد كان لظهور وانشاء مدارس ومقررات ذات برامج مختلفة فضلا عن 
التغيرات الحالية والمستقيلية فى خدمات المكتبات والمعلومات دافعا لاعادة تقيم 
المناهج ووضع تصورات مستقيلية لها . 


” - اهداف ونطاق المشروع أععزهوم عط كه مومء5 قسه و «تاعمز00 


؟ - ١‏ الأهداف الكلية +بتممزمه المىبن 
تحديد القضايا العامة والخاصة التى سوف تسهل المناقشة الفعالة والتى يجب 
أن تسبق اى تغييرات ف المقررات . 
؟ 9 المهام الرئيسية كلعة؛ هنة31 
- دراسة المنبج المهنى خصوصا ١‏ المقررات امحورية 2 
- تحديد خطوط التطوير المثمر . 
-- التعرف على طبيعة معوقات تغيير المنبج . 
- تنظيم ورشة عمل عن الموضوع . 
؟ م الافترا اضات و5مم1مسدودم 
هناك حاجة الى تتغير فى المقررات تتجاوز المراجعات التى سادت خلال 
الاعوام الخمس عشرة السابقة وأن تبادل الخبرات والمعلومات ضرورى بين 
الاكاديميين والممارسين . 


* - 4 نطاق المشروع أعمزوهم عط؛ 4ه عوم 5 1156 
تركيز الاهتام على التأهيل المهنى الاول فى مجال المكتبات والمعلومات وليس 


نينا 


نازمان اسماعيل متولى 


هناك محاولة لوضع وصف تفصيلى للمقررات ١‏ المثالية » كا أن المشروع يركز 
على النشاط فى بريطانيا دون اعتبار كبير للخبرة خارجها . 


# الطرق المتبعة ومراحل العمل عاعه لآ سه كلمط34»6 


؟ - ١‏ الطرق المتبعة كنمهءكد. 
التقيم المستنير هى الطريقة التى طبقها فريق البحث مع اجراء المللاحظات 
واللقابلات مع المشاركين (الطلاب /اعضاء هيئة التدريس / الاداريون 


وغيرهم ) والاستبيانات وتحليل الوثائق والمعلومات القاعدية .. وذلك من أجل 
توضيح المشكلات والقضايا . 


"1 - 7 مراخل العمل :ءزه,م عط ؟ه عاره» ع1 

القيام فى البداية بمسح للائتاج الفكرى من عام ١95٠‏ وحتى أوائل 
الغانينات مع التركيز على المواد البريطانية ثم القيام بمقابلات مع الممارسين 
والاكاديميين ثم اتباع طريقة شبيبة بطريقة « دلفى » فى مختلف أنواع المكتبات 
حيث تمت مقابلة عدد )١8(‏ من الممارسين وقد شملت أسئلة المقابلات 
الموضوعات التالية : 


- التغيرات التى حدثت ف المهج . 

- المقررات المحورية . 

- دراسات الحاسب الالى . 

- المستقبل . 

- الفجوة بين النواحى الاكاديمية والمهنة العملية . 
- درجات الشرف المشتركة . 

- الامناء واختصاصيى المعلومات . 

الانتاج الزائد من الامناء المتخرجين . 

- تشغيل الطلاب 


سذااه بد حم اه افد بج جام 


فلا( . 


انخيرات فى ماهح امكتبات وانعلومات لفترة التسعينات 
٠‏ - المقررات التى تقدم للدراسات العليا . 
١‏ - دور الميج . 
١‏ - كيفية اختيار الطلاب . 
٠٠‏ - تدريس الادارة 
- دراسات المستفيدين . 
٠‏ - موضوعات اضافية . 
أ - تعلم الامين المتخصص بالمقابلة مع الأمين العام . 
ب - التوقعات الزائدة من الطلاب . 
ج - معلومات عن المجتمع احلى . 
د - تدريس الببليوجرافيا . 
ه - فرص العمل . 
و - تدريس الاحصاء . 
ز - كتابة التقارير . 
ح - البحث . 
ط - التدريب . 
ك - المكتبات المدرسية . 
ل - توصيف الوظائف . 
- المواد السمعية والبصرية . 
ن - المعلومات التجارية والفنية . 
وقد تم تمرير هذه الموضوعات الخمس عشرة على اثنين من أعضاء هيئة 
التدريس واثنين من الامناء وطلب اليهم التأشير على القضايا الى يجدونها ذات 
أهمية أكبر وتستدعى دراسة أكثر تفصيلا . 
أما المرحلة الثانية فهى لتوضيح آراء كلا من الاكاديميين والممارسين وهى 
الاراء التى ظهرت فى الدورة الاولى 4دده: :5145 مع التعرف على طبيعة المقررات 
نحورية وان كانت فكرة أو مفهوم المقررات المحورية غير محدودة المعالم | 
ظهرت الحاجة للتمييز بين وظيفة المقررات ف السنة الخاصة بالدراسات العليا 
نددة هع :مدهو معررات الدراسة الجامعية الأولى لمدة ثلاثة أو أربع سنوات . 


ل 


نارتمان اسماعيل متولى 


كا اهتم المشروع بالتعرف على آراء الطلاب وتوقعاتهم وتقييمهم للمقررات 
امختلفة وذلك بعد فترة من دراستهم 8 


الجزء الثانى - النتائج والتوصيات 


013 _م التعوع والاختلاف لاأزومء ال لسة لإأعنعيةلا, 

التطورات السريعة فى مجال المكتبات والمعلومات تشير الى الحاجة الى اعادة 
تحديد نطاق هذا المجال كىمحاولة لوصفه وتشريحه . ما عكس التقرير تعليقات 
متنوعة من الممارسين والاكاديمين » كا كانت هناك اختلافات داخل كل قطاع 
من الممارسين أو الاكاديميين ٠.‏ 


ه - تشريمح الخال داءة عط كه مهمه عم 

لقد غيرت التحولات الاجتاعية والسياسية والتعليمية من الادوار 
والوظائف لخدمات المكتبات والمعلومات فقد أدت التطورات مثلا فى معالجة 
المعلومات واستخدامها الى اشكال جديدة من الخدمات خارج مؤسسات 
ووحدات المكتبات والمعلومات مما قد يسمى بتفكك المؤسسات التقليدية 
هله 5ت ههه 051101 0-1و يتضح ذلك فى أعمال الاستشارات وتوليد وتسويق 
واستخدام قواعد البيانات فضلا عن بعض خدمات الجتمعات النمحلية 
دعننءة ننسو ممع أن هناك أدلة تشير الى أن المجالات الجديدة هذه يعمل 
بها موظفون من محالات علمية غير المكتبات والمعلومات » ولقد فتح معهد 
علماء المعلومات » عضويته للعاملين فى مجحالات الحاسبات الالية والاتصالات 
عن بعد فضلا عن أولئك المهتمين بأى جانب من جوانب عمل المعلومات . 


؟ - عدد وتتوع المقررات وعوعنف 6ه لإأعاعةما لمة ععطصسلام عطل1, 


فى وقت اعداد هذا التقرير (صيف عام )١387‏ كان هناك (47 ) مقرر 
فى عدد )١17(‏ مدرسة مكتبات ومعلومات فى بريطانيا واحد منها فقط يقوم 
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انتعيرات فى صاهج المكتيات والمعلومات لفترة العيات 

على مستوى دبلوم التعليم العالمى والباق يمثل أشكالا مختلفة من المقررات على 
المستويين الجامعى الاول والدراسات العليا (أنظر الخريطة السابقة هذه 
المدارس) . 

وجميغ هذه المقررات معترف بها لدى جمعية المكتبات باعتبارها كافية 
لمتطلبات دخول الامتحان فى سجلها 5 أن بعض هذه المقررات معترف بها 
لدى معهد علماء المعلومات اعتادا على مدى ادخال مقررات علم المعلوات 
فضلا عن الممارسة لفترة معينة . 

هذا ويلاحظ الانخفاض فى عدد المدارس ير ,معررات فى العقد الذى 
سيناقش فيه هذا التطوير وذلك لا نخفاض عدد كل من الطلاب والمصادر المتاحة 
للتعلم العالى بصفة عامة . 6 أن محتوى هذه المقررات يتراوح بين عناصر 
« المكتبيات التقليدية » الى مقررات علم المعلومات نظرا للاهتام المتزايد 
بالمستفيدين والافادة من المعلومات مع التطبيقات للتكنولوجيا الجديدة . 

وهناك حاجة ماسة للمعلومات المحددة عن أهداف المقررات ومحتواها 
ومستواها الحقيقى الامر الذى لايمكن التعرف عليه بدقة من عناوين هذه 
المقررات . 


- أسباب اختيار المدرسة أو المقرر 

يتأثر هذا الاختيار بالمعلومات والتصيحة المقدمة للطلاب فضلا عن سمعة 
المدرسة نفسها وى حالة الدراسات العليا امكانية الحصول على منح دراسية » 
وبالنسبة للبطالة والانتاج الزائد للخريجين فهناك قانون التوازن بين العرض 
والطلب . 


م - أنواع ومستوى المقررات عكسسه© ]0 وعم 1 

من ناحية مقررات المرحلة الجامعية الاولى فان اهداف وبناء ومحتوى 
المقررات تختلف اختلافا كبيرا وبالتالى فمن العسير اعتبار هذه المقررات فى هذه 
المرحلة كفئة واحدة فهذه البراعج قد تتراوح بين درجة الشرف المشتركة )منود 


١مم‎ 


نازتان اسماعيل متونى 


وسومهة1 ( أى الى تجمع بين مجال المكتبات والمعلومات وموضوع أكاديمى 
آخر) أو مجال المكتبات والمعلومات مع تخصص ( مثلا فى اللغات أو التربية) الى 
درجة فى علم المعلومات أو درجة فى علم المكتبات والمعلومات » ولكن حالة 
الحاصلين على الدرجة الجامعية الاولى فى المكتبات والمعلومات (أو مع مجال 
علمى آخر) يمثلون من غير شك فئة صغيرة بالنسبة لفعة المؤهلين فى جال 
المكتبات والمعلومات ومع ذلك فهناك عدد من أعضاء هيئة التدريس الذين 
أشاروا فى المقابلات الى ان الدراسة الجامعية الاولى فى المكتبات والمعلومات هى 
الدراسة التى تتيح لهم تطوير المنهج المهنى من الناحيتين النظرية والعملية . أما 
بالنسبة للمقررات على مستوى الدراسات العليا فان إطالة هذه المقررات أمر 
مرغوب فيه وان كان ذلك أمر غير عملى فى الظروف الحاضرة فمد هذه 
المقررات عامل هام فى تطويرها المستقبل هذا وينبغى ان تدور المقررات حول 
احتياجات المعلومات اكثر من تركيزها على عمليات المكتبة كا ان مقررات علم 
المعلومات تمتد فى الوقت الحاضر اكثر من مجرد احتياجات المعلومات فى العلوم 


والتكنولوجيا . 


4 - محتوى المقررات 5و 15نا0© 1ه اسع امه عط 


وبالنسبة للمقررات المحورية فيشير التقرير الى أن الدراسات المشتركة لجميع 
المقررات فى المستوى والعمق أمر لايمكن تحقيقه حاليا مع التنوع الكبير فى 
المقررات والعناصر الثلاثة التقليدية التى تشكل المحور (وهى مقررات 
التكشيف والببليوجرافيا والادارة) تستمر كا هى ولكها ليست كافية للابقاء 
على بناء متّاسك للمقررات وللاستجابة للاحتياجات المتغيرة فى مجال المكتبات 
والمعلومات . 

ومع ذلك فيقترح مدخل للمنبج احورى من خلال مايل : احتياجات 
المستفيدين للمعلومات / والنظم الببليوجرافية والتكشيف الذى يستجيب هذه 
الاحتياجات وعلى كل حال فهناك مجالات محدودة تستوجب بعض الدراسة 
التفصيلية وهى : 


اليل 


سبي “+ يي رب 5 95 اتعيرات ف مراهح امكسات والعدومات ضره السعيات 


) 0 ( التكنولوجيا الجديدة برههاممطء7 بولح 

اذا كانت بعض مدارس المكتبات قد اهتمت منذ أوائل الستينات 
« بتطبيقات الحاسب الالى » فان محال التكتولوجيا قد اتسع بسرعة يالغة كما أن 
تدريسه قد اصبح محور دراسات عديدة 7 واذا كانت مدارس المكتبات 
تتفاوت فى قدراتها ومصادرها اللازمة للتعليم وتوفير الاجهزة اللازمة فان 
معظمها قادرة فى الوقت الحاضر على تلبية احتياجات الممارسين كالخبرة مع 
البحث على الخط المباشر والخبرة بالعمليات الادارية فضلا عن فهم دور أجهزة 
الحاسبات والاتصالات فى خدمة المكتبات والمعلومات وقدرتها فى تحليل 
المشكلات وحلها ولقد اصدرت جمعية المكتبات تقريرها عن تأثير التكنولوجيا 
الجديدة على المكتبات ومراكز المعلومات )١487(‏ ومن بين التوصيات 
المذكورة فيه مايل : 
التوصية ١45‏ : يجب أن تصبح التكنولوجيا الجديدة وتطبيقاتها مقررا محوريا 
فى جميع مدارس المكتبات والمعلومات والمشكلة الاولى هى ضمان توفر اعضاء 
هيئة التدريس المؤهلين لتدريس هذه المقررات . 
(ب) ادارة خدمات المكتبات والمعلومات 
5عء ذلاو 5 2100 مردره؟مذ لمة كوعتمهءطنا! )ه أمعصء عهمهم ع1 

تكشف تعليقات الممارسنين عن أن مقررات الادارة اما أن تكون نظرية 
بدرجة كبيرة أو متقدمة .بدرجة كبيرة أنضا أى أن المطلوب هو تعلم مهارات 


. أنظر فى ذلك على سبيل المثال .لا الحصر‎ )١( 
.ععمعلع5 سمتأهصمرمك/مز لمع منطكمةأمهرطنا آه 5اممطعة هذ ومتطعةوء) يع ننامصسمع© .ل عرو‎ 


,0165لا )5 متاق صعم/م1 لمهة ع لتطعرم ,لامش طوطن ]0 أممطء5 ,ممتتهئامعءووتل شلا لعطدتاطسممنا 
972 ,دمملممءةآ ,عم13اه© غنوي ارملا 


4 «وتطعمهتعهرطنا زه ومتطعوعة) عط) مذ ىع مهاعهم لع كه 5ع انام سرمء 6ه عكن 16 .هآ ,7600 - 
.980 ,5528 أرممءه 2 2 2 برمهءطن! طكنالء8 - عؤمنمءة 2 1ه أمومع2 تمع هعلو ممت موعم مل 


,(3) ( ,عممعع5 «متاهسم50هة 5ه أمسعمول . ومتعمدام لمة ومتادوءع2ه؟ يع وممموك1 .11 ,ممغولة- 
.43 - 131 .مم ,1979 إذناهنا4 


ل 


يتان «سسماغيل صوسى 


فى الادارة كالتعامل مع الموظفين والمستفيدين وقد أفادت دراسات الادارة 
بمدارس المكتبات من دراسات الحالة وتمارين المحاكاة «منئهادمن5ودراسة 
المشكلات الفعلية والعاب الادارة :”مده والتعلم بواسطة الحاسب الالى . 


زه 4 التكشيف 0 

لقد تغير محتوى مقررات التكشيف وذلك بناء على تأثرها بخدمات الفهرسة 
المركزية والبحث على الخط المباشر وقواعد الفهرسة الانجلو امريكية الطبعة 
الثانية (2 #عهمىم يمكن الاستجابة لاحتياجات الفهرسة المتقدمة عن طريق 
المقررات الاختيارية كا أن تطورات نظم المعلومات تشير الى الاهمية المتنامية 
لنظرية التكشيف . 


(د) الببليوجرافيا رطمدءوهناطنة. 

اتضحت العلاقة الان أكثر بين الببليوجرافيا والتكشيف 5 ان التنظيم 
الببليوجرافى الذى يتضمن امكانية الوصول ::ممءهالى الوثائق يعنى علاقة أوثق 
بتوصيل الو ثائق «ء«ناءط :هحومط وإدارة الخدمات وموضوع الببليوجرافيا هو 
مثال آخر لاهمية كل من المدخل النظرى والتحليل كا يقدم فرصة أخرى للتعلم 
بالمحاكاة «دمنهاسم نكو معالجة المشكلات الفعلية . 


(ه) خدمة المعلومات والمراجع 
ستحتاج هذه الخدمات ف المستقبل الى معرفة موضوعية اكثر حتى يكون 
الامناء وأخخصائيو المعلومات قادرين أكثر من أى وقت مضى ان يكون وسطاء 
وعمه ف ممع ام التقيم اعادة تحميل المعلومات «متتهسهمكهة ,6ه وسنههامدمءءها يجب 
التركيز على مصادر المعلومات غير المطبوعة وتفسير المعلومات للسائل أو 
المستفيد فضلا عن أمية المهارات الاتصالية - الشفوية والمكتوبة . 
واخيرا فقد أشار التقرير الى أفول أو الغاء بعض المقررات تحت ضغط 
إدخال المقررات الجديدة » كم ان بعض المقررات التى كانت إجبارية أصبحت 


ل 


ل العيرات ى صاهح المكّسات والعلومات لصره السعييات 


اختيارية وهذه تشمل الببليوجرافيا التاريخية والنقدية وتاريخ المكتبات ودراسة 
القراء والقراءة » كا تقدم مقررات المكتبات المقارنة امكانيات تقيم مشكلات 
المكتبات والمعلومات . 
-٠‏ بعض معوقات التغيير . 

إن أثر تغيير المنبج لا يظهر الا بعد فترة قد تصل الى ثلاثة اعوام وقد تتلوها 
أعوام ثلاثة ايضا قبل قبول التغيير فى سجل جمعية المكتبات » أى أن عنصر 
الوقت هو أحد هذه المعوقات .. أما المعوق الثانى فيتعلق بالفترة الزمنية 
لندراسة الاكاديمية الفعلية وهى حوالى ثلاثين أسبوع فى السنة الاكاديمية وهى 
الفترة الكلية للدراسة بعد الجامعة »:هدههع-::همم ان هذا المعوق موجود ايضا 
فى الدراسة بالمرحلة الجامعية الاولى وذلك لان الطالب يدرس مقررات 
موضوعية اخرى أى أن هذا المعوق يدعو المخططين الى الحذر عند الغاء أو 
إضافة مقررات جديدة . والمعوق الثالث هو عدم توفر اعضاء هيئة تدريس 
خصوصا مع تغيير المنبج واضافة مقررات لم تكن موجودة من قبل » وتزداد 
هذه المشكلة حدة مع تناقص المصادر الالية المتاحة للتعليم العالى بصفة عامة 
وهناك مشكلة اخرنى فى المعوقات وهى زيادة متطلبات اهيئة العلمية الأم 
وبعض مدارس المكتبات تولى مطالب هذه الجامعات أو المدارس الفنية أولوية 
بالنسبة للمقررات المطلوبة » أى أن مطالب اليئات العلمية الأم تعتبر احد 
معوقات التغيير . 

وآخيرا فهناك الفجوة التى تتسع بين الممارسين والاكاديميين فى المهنة » ومن 
هنا فيوصى التقرير بقيام كل من جمعية ازلب 51.18هومعهد علماء المعلومات 
5 جمعية المكتبات 8 باتخاذ الاجراءات التى من شأنها اجراء المناقشة 
والحوار الفعال فى مجال تطوير المناهمج بين الممارسين والاكاديميين . 5 يوصى 
التقرير بان يقوم قسم البحوث والتنمية التابع للمكتبة البريطانية .ا#8بتجميع 
مجموعة مركزية من الوثائق المتعلقة بالمناهج كالتقاويم والمواد التعليمية وان يقوم 
ببث المعلومات الخاصة بهذه الوثائق ثم عقد المؤتمرات وحلقات البحث مع 
تصمم الاسكئلة والاستبيانات الخاصة بتطوير المناهج وتدمية القوى البشرية كميا 
ونوعيا . 


كيل 


. امرع؟ مذ وعضععطنا تلمتعوع 
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معوعهنا م1 . وعتعووطة! لواععم؟ 01 «160غ22أمقعره عغطأا مه 5ع]0م2 عمروك - أرعطيع1] رومهاطم0 
.490-495 1958 ,ءأوطممعءءء2 - عط ممع ه71 ,11-12 .مم ,12 .املا .وطنط ملاظ 


210 ناع100 مذ 5ع 15نا0© ممتصنة1 لمهة ذاأممطء5 نزميوءطنآ مغ عزن ل1ءه /لإ/هء وعم نآ 
2 ,لاءاعمنظ 1176© ,رههلهم.آ ,معوعم تا ,وفموط 


.79 ,لاءاعمنظ علاناه ,مملمم.آ ,متطعموزعةءطن1 لولعم 5 - لع,16زلالا رطعءموطدم 


- عمعءطممء 21097 ,12 يت 11 .205 ,12 .أه لا .تطفة ,انظ معوعمت] *” وعنمدءرطنآ أونععم 5 ]ه ولءعء لل“ 
.254-260 ,1958 ,تعطاصمءءء12 


.أل روعمهءطنآ لهععم5 هآ .كعامممه00© أمطللا :متطفمه مدصنا لولعم - بعل .5 ,مقط نفممع ممعم 
,1949 ,9 .20 ,40 


أملعءم5 .دوععدءطنا العم 10 كل202ة)5 لمة وعلاتاءءزط0 .كممتلوكمكك4 وعتموءطنا لدءم8 
.671-680 ,1964 «عطتوعءء2 ,10 .0م ,55 .املا ,وع توطنا 


.أع5 .طنط 1ه .مم4 .كعتامع ممتتقصممكما لمة كعأعوءطنا لمأععمد مذاكة او للا - ولامل ,لإءبمدا 
26-38 ,1973 ,20 .أولا ,سوفلهأامعمسعمط ع 


6200م لهمهلندمعام1 موكة وعتعقعطنا أوعم؟ 0 امعدصمماء بعل ع1 - مون مطمك .دملوط] 
1978 ,لوأأوتعموقة كتمهعطنط أوعم5 ,.لا.لر 


.كع اضنام علتلدعم؟د عتطوعة مز وعءالامعو لعلهاء؟ لإتورطئآ يي معوعمنا - لبامصطدكلة ,تنتمعطم 
.209-25 ,1966 ,قءطم6]ع0 - أطروعامء5 ,5 .20 ,20 .أولا .عطفة .المظ معوعونا 


1) 


2 


3) 


م4 


5 


6 


7 


8 


9) 


-03نه1م] أقمملندا! ,معنة© ,.ظا.ة.نا عطا مأ وعموءطتن] لمعتمطعع1 لمع عتلنمعءك5 0 برومئععوزط (10 


.2 242 ,1970 ,ععامع© ومأغمامءتسممط7 يع ومن 


,عناطسمع8 طدية لعاتصنا عط مز عنامع 12101334101 المعتاعع 2 مقس ةق .1 لعدمقطمللا ,ألم اع (11 


.109-10 ,1969 .عرق - عوالةا ,2 .30 ,23 .أولا .عطنة .لاسظ معموعمنة 


ركمو ,عتامع مملأقأمعصياء10 لمة ومتتقصممكمط لمعتصطءء1 مغ علنتنين لأءمثلا معوعملنا (12 


.157-159 ,1975 ,معوعونا 


لله 280 مقعتلكة مذ وعءالاء5 وعلالطععق4 لهة روعلعةرطاآ لهام 1ناع1]20 ]0 معز معوعولا (13 


.86-13 ,1977 ,معوعمنا ,كتعوط 


عه عتاطسمعه طقعخ عطا مز وعمتمعد وملعقدسممكلمز علانملهئهتسمتصلق4 .ى .]8 أعمطكتل ,لمعمدعز (14 


.210-27 ,1976 ,أكناعناث - 'إأنق ,4 .510 ,30 .املا .عطفة .السظ معوعونا ,اأمبزوع 


25 


عه معلود 


6215 عط 01 11645 عط رععوىء نامك أعء _زطناد عط 1056 حم 
.لمع كتلط معأأه عنة د5عامهغ 4ه ععمقء ع810 د عع نمه طاعتطا. 
لمضة طععةء وع؟ 1555 غ22عم0 35 طعناد 5اءءزطناد 2[1أأمء وو عترمد 
لإاءاءامصسمء ععة بعامصدىس +40 ,وععمعءعك5 [معناهتتقطعط 
5 وعأمه] معطأه 01 ععدى نامك عتطمددعه1أطلط عط مد لغغعف1اععم 
ع1ط3ةزاءء 5م212 غ20 


01 أمعسطعتاطهؤدء عط صعءط وقط أمتزاوظ مز لمعئا أمءءءء م 
حظة ,31غ1722ميء097ع ‏ طضذل 5ععامعء ‏ 21102 عملم سلتكامععلم 
5 ستسنك8 عطا 35 طعناد 5ه10غ2 وتصدع2ه دوع ستكتاط 320 ,لدت )دنال 
5ه أعصتط02 عط ,عتاطنامعء عط زه تإعمعلزوع2م عط رععمهملظ 1ه 
1121 5نالك8] لمععمء0 عط , لإاطصسءووة 5”عاممء2 عط روىء ]15م 1ل1 
لمطعمء© عط رعرع امسره© اعءغ5 0هة ممعآ عط ,مم21 متسمدعع0 
معنن ,لإأزوة المنآ 5قطك صنت ,لز)ل#مطاسكث لإاألتراءء81 
عناطلام لصة غعغةللموم غه ععطتطتله عأطدء2 زد ك .عاء ,لإأزويى الدنآ 
مز لعلصنه؟ لإاعمعءءم ومن 1/ارء5 إع2ةاأناقصمء عستصسل كمع 1م 
لدعم 5297125 022223108 1ط1 سلتامععتم نزنه15 200 عع]11ه أملراوظ 
١م11‏ :2083 220 ع:31 50156 ©غ همستصلة) 
-22158ع8 02 تمقعط كد لث ذز وعء271ء 5 عدوع2] 2220208 لإطغره اع 06 لل 
-آةى 4221005 عطا مغ لعطء2]غ2 عتامعن) مسلاقلمى 841 لسة دملا 
65105 رعتامعءه قولط1 .2102 5تصدع 01 ععم2م 21235 تلتقعطم 
لاع عستطوتاطةأوء غ10 ومن زلارء5 لإع22)للاقممء 8م2071010م 
حضء تسناع0ك لهاي تممه لهمماغهه دععء0]1 روءتأعهعطنا سلتامععتد 
لطة عع120 متمعطكدامة عغطأا 1ه رم عطا صذ وعء1لايء5 مم1غة] 
مقتاملاع8 0غ لعأأاتسطيد وعوعطا عتسصسعلجء2 01 5غع3ماوط2 
تكن 


. انروهظ سا مماتووطنا لماعموع 


م 1ط2ةغذلاعمز 16205 وعصرلا هذ ممناغوعىع1نامعم قتط1 .100رعم 
01 1106:65 عطا طعت عوقه عطغ 3150 15 قلط1 .ممنلعدء1[ام تل 
65 55 1نع10 01 ععدة]ء 007) . وعع5ء06 220 1025غ12ذاععء1 
عط 1ه عأأمد سز عاغء1م تمه سرمع؟ عد 15 ل1ع67 عطا ص لء 15[دأععم و 

.05 متام قلطا :10 و5ععزةلايءو عععط) 01 ععمع ا ولد 


21عشكة متللاء 0197© 51591665 12101121261011 عط 01 عممءة عط 

220 ,أملاو8 مذ لعطدتاطنام 15 أقطت مغ لعناء1راوء: ذأ عتناخوى ]زا 
)622 غنا سواء:10 مغ ععميء 0ه عتغطا لسعات طعتطت عومط) 
عط1' . وع نط1 [دع10 عطا مز ع1أط2112 20 15 أقط8 مغ نزآمه ع«عاعر 
لاألةتععموهء ,5أم0غ لدعتطمهععه1[طتط 1هم15 )2ه عزموط عطغ ؤزه عاعد1 
15 ,215ء1ل210عم 01 5عتطم2جع110[طلط 2280 ,دعناعه023621 نرمنأمنآ 
01 1266536 عغط1 .100غأ2 نازو 5تطغ عه؟ عاطتفصمموعءع تإاععد1 
-اءط 01951060 غ12 ما 1 5 تاعناة 1012 ع151أنممموةءء: عومط) 
-2ة ع#تععمة عط لسة ١‏ طعدمعممة ع اأومعطع مم مممء عطخا رعءىر 
عط مغ مع لزع ع6 0غ اأطعنا0 أناءغاممء قتطا صا لإغلمرملعط .طعومعرم 
هتمالع 2 ؤأؤللاء ع862] ,من 1اناة 10 .طع202ممة عتأأععمة 
65 ع18طغ دز 152 2115م 320 ممزاء012]201ء 01 212011216 
حهة 202 قستطععمء 5د و5ععا2ج2 طاعتط؟ وعغ1 لارء5 2)100مدءم 1سا عطخ 1ه 
-ناآه5 عغطغ عمذل2091م 01 لمعءأئصا ألناء1 ]تل ع12102 مم أنه سعه] 
-0 220 م10غوععمم0ه 01 قنقام 1أدضء ث0 مج 102 0عع2 عغط1 .صمل 
.أء6مو5ة؟ قلطا صا عأناءة 15 62515 221021106 2 2ه ممأغوستلعه 


015 1210112361092 20ة و232165ط1][ أوأععمم 
01 5»ءصلاغ 220 11205 1211122610115 15516 أملاع8 صذز 5ع1أمءه 
طغا؟ لغ)2[ع عضن 320 دزمدط ع0ط-ل2 ده :17205117 روعتطمهوءعمتاطقط 
© ق5ع»561971 101512211018ه1 عط 01 'زغ1:ه22[0 عط .بغطغه طعي 
رلعلء 097 122661131 01 وعم نغ عط رسته عتغطا لإأموعلكء عغ2ؤة أمم 
15 لهذا أدعاءهأقلط 220 لموعتطمرهرومعع راءءزطناة عغطغ 0مة 
ع3 لإاأاتاععاءو 6غ ععاعءء وع1 ا عومطم وءن أ معو عط مو 8 
01 15650111065 220 3أكع الي عطا 56366 10 )2ص أعتااء؟ 
5310 عط 1ه و5عء 1 2ع و عزعط/؟ 770156 5ع تل0عع5 2100 نازو عط1 
2 125 ع 5نا عط رععمع 11 .32 علأأععم5 3 مزع 2ىء0111؟م عم 8 
15 50015 01 عقا عطا 3280 مهزأكناكصمء 7ه [دع0 غوعرع 
.251 111116-6011510112128 3 5ع طامءع6 
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لنعي مسعامظ 
4 عاطة1 


نط لع ممعم دعن ع5 رهنو سسدمغم1 1ه معمو]" 
أمدع؟ سل عسمناس)نادهس1 


-1-ماخطة ‏ -ينعءلم1 اذنال متاطنظ .تاطنظ إمعععب"© -لونعم5 مغن )1 )ك1 
-01 
الى عمناءة اماك رك كك ك3 كشتكيك لعذا 
.ااسظ ‏ معععععل .إدجم1 -منكط وعوؤلم ذوعم ‏ -همناطن8 
طنسم.ع! .طسم حلقءثزل ممنلاة) وعنطمةء 


19 2 - 6 2 5 1 10 [صمه| )لظ )0 عاإناناومآ 
عمتممواط 

12 - 2 9 2 1 3 7 -دعه0 6ننعةئاوتمتصمل4 
ععامعه وو أنه امعم 

7 5 7 : 3 8 3 - ته ممأاأةكتمدعء0 تمقعطم 
عمامء© عمتساتلقامىءزلر 

6 0 5 5 < 5 1 5 عن؟ لإعمععة لوتاوء 
ممناةدأموع:0 

ممناق ) وتمتصل 4 

5 3 : 2 2 3 - 3 لاأزلازإأءعسلموءعظ ]ه .أمعم 
عمتمنة؟ تهممناوعه لا ييه 

3 3 - 0 3 3 2 3 ع0؟ لإعمععة لهام 
أه ممتنةكتائطه11 .اطسط 

0 

3 5 5 8 - 9 3 -ممطة لءط لوماوسلم1 
ععامع0 أمعمر 

2 5 5 5 1 5 3 1 0 .0© مهنامنزاوع 
ععمةعد كما 8 

1 5 3 : 3 3 - 1 لللة وتمقع 0 ط2رم 
ممناة كتمأملك8 ,ه11 

1 3 3 8 8 1 : 8 يي شلا 
10 ذأسأاصلة ععطعزة] 

1 5 5 3 8 - - 1 عنادعء0 . أبنو لأوعمآ 
 - : - 5 3 1 2 1‏ 6ه أهأعهاءىئء5 المعن 
لأعمسهك© عنأقاة 

1 5 1 5 ٍِ 5 5 - لقممأغوءن 80 
ل ا 

1 01 1 3 95 5 - - أةتسغلان© ومععاءن إلا 
.عاطهووع 

1 2 1 35 5 5 - - عءنادن ل 01 للماأوتمناقة1 
1 8 5 5 5 3 3 73 :10 اع" عع مس5 
5ععمعنء5 لوزعه5 © 415 

1 1 ّ 5 3 3 9 - عم لإعمععة لقامء6 
108 

0141 32 4 2 7 7 13 1 66 


5ع لاتطععة 300 ممأنهصعه هل ع انلقو اكتمتصهلة نمع كةع ل ث. 14 أاقسطكنا] :4 عاطة1] ,ه 808 5010 
:0 مناءلأن8 50ع لزنا أمبروع ,ه عتاطمسمع8 طهعة عطا مز وععتيعه8 
.2107 ,1976 أكناعنة - نزلن 1 ,4 .810 ,30 .املا ,وعتمةوطتآ 
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.مهنظ ها معتمهءطن1 لمتعممع 


-120م 5غ1 .12]1025ع0وكى الع طاممكء 10 217 1]كتمتصسلى عطا 
-08 225 ]1 لصة 1969 صذ 0عغ:512 صهأاء 2001م 01 ع تاسورع 
.2 ل[ 086 قط 10201 ع هتلع 0ع 5عن1 نايع و ع أكأع لاا لع غتاط 1 ا 
ولط .ع اصع ع28أ11 )ه1112 220 21011 ولصدع :01 تتندعطةى عط[ - 
-ع3 5غ1 -2]102 5لأضهع 01 ا2هلع170هىء 202-501 2 2150 15 عتأمعءه 
-م1 01 2110 عطا صا وأوعرىع أم]ز 01 ععصقء ع7810 2 عع امه 1171165 
غ1 ,1969 ص1 أامعسطكتاط هنوع 5غ1 ععصاك .2100 وأصدع01 2100 ه10 
معو عط1 . وأمرعمعءاء 0012111160 2232 اأتاوعع 0غ ع61ة مععط ققط 
-2 5غة 01 2001م -لاط 2 ع3 عناصعء علطا نزط لعرع011 وم و1 
1110 ل0صة و تالطءعة لأدء10 عطا عستمماء عل مز 165 ل19) 
.210115 01821115 501116 111 85/516615 

مده 0182121521 101 لإعتاععث 2112[1ع0) عط 01 2ط ناآ عط[ - 
118 ع6 5 5!! 20108»ء: 117 0115م 16 .12]100 ]15م تمتل م 
15 ده 52560 320 1028غ52]كتستصل2 05 5اععم 235 أصعرع1 11ل صا 
.1025)ء0114» 

224 اغ1لازاء0ل200 01 26ع27122مع12 عطخ 01 لإموعطارآ عط - 
101 إغن[نط51همم دع 5غ]1 مغ 200161082 هآ .عمتستدءآ1 1702615021 
2 ذعناذو1 /2ة2ط1[ عطا ,لوءنل0تئعم له ذتلداععمة 2 عسمنرع لآ 
5 60131م5 02 1515[ ع0تلدع2 ل0ع12[115اععم5 07 “زمع 12نم 
5ع هط 0غ وعندوعاع0 عطا 1ه الأعصعط عط م1 للد 
.110 0182115 01181 0125م 5 عط لإ له دوتمهع1ه 

[2غادعن) عطا صذ ععامعن عصنص لم812 220 مم21 امع صيعه12 - 
فقط )1 .دع 15]1[)ة]5 320 صملغة دتاتط840 عتاطسط +10 تإزعمععم 
5 211018 01821115 5202501128 184" . وع12171ع5 0غ 210011660 
-20 01 152غ2متل:00ء عطغ عه؟ ع[آطأنصمموءع عط مغ لع50عأاما 
.1 2261021106 0122 5ع16 ادع 5 1010112031100 ع مق ] وأسمتتر 


55 طغأذللا لالمتقه لمعل وعتطمهععه1اطتط ه2115 أععمة عط1" 

-01م121 غقدع1 01 ع6 7223 عدعغطغ طعنامطغ21 عطمهععمهمم لصج 
01 لااعز/ا 04 أطلمم عطغ ومع برالدتععميع ,271 عطا مز ععمة) 
عطغ أعلامه 4لنامطد وعتطمدمعمتاطتط لعدتلمععم5 .عء1اعورم 
2231 أل 138281128 01 1050 يع ه8121 مذ عونا ئهيه ]ز! له دتلدأععم و 
-12 عط1 .10122]1082هز مغ طعدمعمم2 انع _زطياد عطأ ع برعو 0غ رعط 
11 لصا صز معطاك لعأوعمعاصا ععه كلهء1له لمعم 2ه وععرعل 
05 16222165[ ستهاععءء نزط لع«تتاوءة 15ه2ء1ل5تهعم ,كلوعتبوامعم 
عقاءءم5 2 صز ععهام عتقتعم5 م صذ لعطقتاطسم ولوعنل15معم 
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.كلوعنقويضء2 1ه ععتطموءعمتاطت8 


دعتطم22ع0110]ط 01 غ506 عوعط) ردن مسعند2ع1 6غ عسآالرمعءعءة4 

حصت غه كاء ع1 أمععع كلل )2 عمساخدىء نذا لدعتلم اهعم عط معو 

-طناى ععغطغ مغسأ لعل1الل عنة لع تاعصا دعن 1لايء5 عط .أوعرة] 

012555: 

-5ء5 01 عملا وتطآ1' .ومه1غدء 1[طنام 1[وء1ل10رعم 02 دعترماءعءعزطط رج 
غ20 وع00 لسة عامط 2 5ه 5لمء1لمتمعم مز لماوع نمز كز ععزء 
.كأاهءغ02» عتعغط) ع222195 0غ أمتمع )6ج 

لدء21001عم عطغ عع نمه تإعط1 . ولوء501زيعم 01 5عناعه31غ02) (ط 
0 2710 عطا صا لعأدعمعغسا وعتمدوءط خا عماسءتامهم 2ه دوعمتلامط 
عط 5ه لعععلذكهه عط 2223 نزع'1 .2108 ستسصدع,ه أمععدم عطا 
]© عناع2]210 21092نا 2 16أمتهلمك 6غ أمضمعا)ة تمه 6ه عرمء» 
.521 ع1910ه2)10ه همه ع1ط12ئ2 29 15دء1ل10ئعم 

-565 عظلءتء120 مع عاك عع عععط1 . كلدء001تمعم 01 وعبرعلم1 (ه 
120110121 عتزد 01 0212165 عط ي نامك طعتط 8 01 عرزة روءعه1؟ 
0 82123 1201 01 5غ1هءغهمه عطا ع سه ولهءتلم1معم 
عط 222156 منامقع 2عغ]12 عط 01 وعع«علسز عععط1؟ . لدعنله لمعم 
عمه صا وستكتلداءععمه 15[د16ل10معم عتطوع4 عطا 04 وامعغعممء 
-51610 


.01ت فمقمعدم 10 واتلتطتعمموىع1 


-01© 2 0182015311015 01 5غ101؟ء عط ©غ 200100 11 
عهد لإط لعاناطلماصمء ععة وععءرزضيءو 4ه ععطصسيام ع[طومعلزد 
22010 عط ,ردن صسء 25 ع1 :53 لع نا نالصمء لإلناء5 2 م1 . ولدتل1 1ل 
م2 21005 قتصدع02 نط 0ع20016م ع2 دعن 1لا 5 لامع ناء95 821] 
50 5م16 لاد 3 04 زع نام 
عن أن اقه1 عط 01 عرغادعءن ممنغدء 1 [ط0اط 220 سمل )2 غمءسيعه2- 
15 ,1960 صذ لعطعتاطهغاي ,ععامعه ونط] .وسمتسعمداط لاهده1 ه181 4ه 
ة 50121 1ه 11614 عطا ص كمه1غ2 ستصدعءه أوع10ه عغطأ زه عمه 
-كة5 لاع اع قله لعءأتاطتأقاهممء ققط غ1 .غمء سرممكء بعل عتسمممءهء 
أ5ع62 121 هاعم 5 طغذم8؟ روعم لاغ 04 عمجنةء 106 2 عستي او وعء ل 
.ادع طامماء اع 220 عمتممهام جه وعتطمهععه[[طتط مز 
-201 2 15 ققلط1 .ع1اطءن) 21013 2ع طتناءع100 1210976 أ كتستصمل م - 
05 ته 1ندععلء 1 عطا مغ لعغ111126 21 م215 قتسدععه ل[دغاسء سدى رمع 


20 


ا 2 إن وي :22222222222 


-غ2 ع261ئع25106ه» 07/0660 225 ,1325م غأهع طامماء عل كتاملازط 
2 21155 121011226108 01 . أسء صط دتاط هاو عط 6غ سمنتامء) 
1دأء50 220 عأضمهمءء عشقنلساعصسة ,ركل1ء5؟ أءء_زطناد غمعءعع]1 11ل 
-طنتاطهأىء عباط 210925 وتصدعع0 لع 12[115اععم 5 50122 . عسمتسمهام 
-12 0112 غهطغ 018225 121011226102 320 2105 أمعسداء06 ل 
,120618 ,نعتطموعع110[طلط 25 طعناد 5غ1)ز؟زاء2 100غ2سدره1 
1124لا ,11[2112828أهقعقتط 220 عماألاممء2060م وعمناءهعاأوطج 
/011ا120 21210 123251241085 رقسصتط نتأطتام روءع562912 2182262635 

5 5/165. 


.فعتنطاموععمتاطتط لعدتلوععم8 


تع1ة2 لاعن وأو[ لوعتطمدععه11[طتط عط ويع 0ن عمتلدعط دنط1؟ 
,216105 أاعء زطناة عت1أععم5 صا عتناخهى )11 لع2[115اععم 5 01 قت_تنءغز 160 
5 ]1 1656] 01 106241011 320 132811286 رصدعه؟ عط ع رعأقطر 
5 615" 216801 5قطغ غهطغ 5عغ563 (ذالتتاء 1625 .ع5 02137 
20 وعء271ء5 01 7ع236نا2 031 عط 01 أسءءمعم 50 سقط ععمم 
أع5عط1 .6104 [81غمطغ عطخغ 01 عمععصهع 106 3 و45مء7ه: 
.أملاع8 مز وعتلجهع6ة]! لوأععمه :63 0عناوو1 ع2 وعتطمودعهناطاد 


.3 عاطهة1 
لعمتلوتععمه 01 سمتاسطتساكتل أععزطسه 
فعءتطمورعومناطتط 
80 أععزطن5 دا أعءزطس5 دا أعهزطن5ة 
1 .0 اأقع10ة 3 15 011” 2 #نوطه1 1 أضعتسممكء 12 2 وستممواط 
١‏ 1806 سواععه5 2 أنضءتمهسط ومعسنوس8 7 اليتلتكثف 
1 3:102ذنسوع0 2 .متسلة عناطسط 0 ععسمعسامم 1 
1 20 ععمممة عنامسط 6 502 
1 1 


ماع56 عنتاطسط لع همه أعمودمومعءط 22068 م قتنقتت لمأاعنالووط 


51 101841 
ا م2052 
طوعة عط هذ كعء ع5 155غه وم لم1 ء اأغةماعتستسلة .تمعممكا .144 أمسطمزة؟ :801228 


«لالنة ,4 .10! ,30 .أ0/ ,قعذمهوطنآ ءه؟ هنعءآلن8 8560ظلآنا .أمنرجع8 )ه عنتاطسمعه 
07 ,1976 .وناك 
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أمعموم 


-معم0 
م1 


100 5أموع01 ونور 


أمعلمعمء110 
مأ أة كأمد عه 


اه بماونمن14 
ل نا 


اأمعلمعمء لم1 
لمأاة وتمدعره 


عتاطسم 

مما 5أمدعءه 
ليا 
لاعاؤسلما 
ناطناط 

10 كأمةعره 
عقطعخدا4 
لاانوى انملا 
عناطسط 

نا دأمصةع :0 


انزوقم 

ادن ازوملا 
الع ل ممع لم1 
10ل دألة عه 


/14 
مهل 
9-14 


6, 


اهل 


/6 
رول 


/14 
اهل 
-8.30 
153 
9-6 


8-7 


8-7 


8-7 


8.30 - 
12030 


علدا 
لَك 
5و5 


32 


35 


45 


لع هسناهه" 2 عاطو1 
ةا 
3 اد نطتلا ادنقء5 
سوط ادا 
للندايك 


0 لامسنهم أه عانغتائم1آ 
ممتءسلمعط 

1 م6 لإعمعورة أورامء© 
دمأغةوتموع 0 

ممأغق اكتمتصلم 

1956 100 أمء لسعم 
ده؟ ععامء©6 

ممننعوعنل 8 

6 عه! لإعمععة أهنامء) 
مهاغةئتاتطه81 عتامسط 

165 )15 )562 لمق 


8 وبرعلز إأووع 1410016 
لإعمععم 

0 طم مواناة عكدك! الى 
.0© ومن عه نامةل1 

١0‏ نولا زه عان)انادم1 


مستممماط 

1503 آه األمعةم1 
ممتععمزومع8 

19064 عه] .0© عانخلة 


© دلوءتانءععةمسعهمطم 
وعذةأذنالم1 اوعتمعطن 
1967 ه لإغأعةم 
عمعنلء 11 

15268 عنأكواط لمممنغولم 


لإموم سمه 


10 


12 


14 


15 
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مل وعن امعد ون انطععة لهة ,كعلعةءطتنا ,مه2)1 ألعمتاعه12 04 لإرماءءونط 85600 لزنا :501012015 
.86-113 ,1977 ,1850لا ركتيةظ .له 280 بوعتم 


أمرعظ؟ هذ معتعموءطتة لوتععم5 عطا سز وعء ع5 سمتأعصدم4م1 


8ستمماء باعل لإط وعنوتصطءع) لمعه 01 102غم200 عمط 

01 مهنع أأهامءء الية عطغ عم ع[طةكمعم كتلمز دز وعترامنمء 
5 ]0 8 متمملعءط ايل عط مرمءع؟ رأمنزعظ . وععوياه وعم 392113616 
-2120 5غ1 01 و©155نا0 عناك 18 ,320 12701341082 تإانال 04 23:0 
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أمرعط مذوءتعومطنا امععمه 


عط ممع وستاعة)؟ لاالوءزعه01ضمعطكء لأءوممععة دز عاط32) عطآ 
لاط عستلصء لصة لإمقعطة]! عغطغ 01 ممنغهلصنه؟ 2ه عغهل امعاعمة 
101 صعلااع 15 1210112026108 ع8م1 10110 عط .عده غمعععع عط 
:11522217 برع بع 
,3)]5ة5 024 2111157 رهه1اءة11مء 01 5126 ,10120216102 01 عغ2ل 
2215210 018 أ2هع21م 5غ 220 ,دكتامط عستمعمه 


عط 04 عطصتاه عطا أقطغ زاجوعك عأثينو 5اعع21عءء 2 ع1اطج1 
095 320 19505 عط عممأمنال عستمدعءى مس ععة وعتأعوعطخ! لجأععمه 
1/0110 230 نإ1نال عط 01 دامع مء؟ تناوع؟ الاعم عط أععم 16 
ا1أ0م ع1تصمهمءء تتاعم 3 5]32:160 غقطا امعسمى 000 
2 عاطهة1" 
8 امرع؟ مزوعمهءطنا لوتععمه لعاءعاعو 20 1ه ممنان طتاوتط 


-معم0© .ملم 512 غ122 
ألمععوط ‏ همز 61 رك 3 لاكةءطاغ لونيع5 
ممناة كتمقع:0 5ندو81] 5ادء5 -11ه©6 لا ادا 
ومناءء ممناع 
أهءنطمورههءع 6 ِ 
أمءلمعمعل0م1 9-13 25 . ٠‏ 29,000 1875 لاأعاعه © 
160غة كأموعره .م 622 أملاوع 1ه 
موجاء1 8-15 100 7 3,000 1508 عمذ؟ كه لإغابعةم 23 
لاغذويى انملا .م 15 15م 
أمء0معمء10 920 20 .17 16,70 58 ).10 . لإع50 مهنام برو 3 
ااءزع30 .م 400 لالصمهممء 8 ,لمعن تامط 5 
لهسة وغ ذ )ذأ )53 
ممنغواوزعء.1 
معنة© 830 24 ٠.‏ 3,250 9 .امع اومن لأنعنوعم 4 
لاأذوى انملا 14 .م 520 7 
و'عاممع2 9-14 - . ٠‏ 59,000 4 اازاطسوءوكم و'عاممعم 3 
لالطرءوقم .م 102 
دلمةءهام 814 3 ٠‏ 40,725 1942 2ط 01 [1أأناعة 2 6 
لاأنقىء ازملآ .م 297 
«كتسسصهت لأهده 1 ولك 1 
0ك5علمن 814 15 ٠‏ 2,000 1946 مولو 
.م5 18560انا :ه10 
-ه00 أه رأابعة 18 8 
تصهط؟ منهم 9-19 30 15000 15250 تحرتان 
لاأذديى انولا .م 40 
]0 لاءاكنمنقة 1‏ 8-15 8 3,500 كور كه ممتعندعلء . 9 
)5ن لم1 م60 عط آله وعنمؤوت لم1 
م 
ات 
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له معلوق 


ع بارع وعل اعتط م وعتعهعط1]! لأوأععمه [لدعء ع5 11أاأد ععة عرعط 1" 
.1 [2أععم 5 

. أملاعظ ما وعنمهء6]! لوأععم5 281 5غؤ5ئ] (03زجم]اءء1[21 معوعم لآ 
ر5عأء32862 1555م عط ععلامء 06م و5ع00 [جم]ععملل عط1 
2201 15 أل ركع باء 110197 . وع512371 261012 2ع لطناء00 * وعم هم وتلا 2 
5 لطعتطل؟ «مووعءع0ع1م 15 مقطا عمتى امه 5غ صذ امعععر 
-11161163اع100 2120 1231102مه1م1 لهدهز1 غ812 نزط 1970 2ذ لعنادذا1 
لاالقتاوء «عطالعه 17835 طعلط8 220 ( 1111000 ) عرادصع مم1 
طهعة مده عالء 31 ذتط دأ صخ ددم . غمععءع؟ إالهنوء مم عاعأمسمء 
-2 أغقطا 5عغ]5)2 5غدع2طمم1ء باع ([220121ء ]همك صل 5ع 1 أطتامء 
12215 [لداععم5 313 كقط أملزاوظ رذع 1)أ5]2)[15 1979 0غ وصتل:مء 
-: 1011015 25 لع ]ناطاء )وزل 


م [2ألء تي لمع 7ع غ0 220 5ة21اأقتصتم م1 170 
1©5]ءع5001 0ع2عدع1 12 72 
. 60120121410135 220 111025 ]12511 10 71 


لاأضع1اغ 01 موزاءع1ء5 2 كأصء وع2مء؟ 16ط32) عمنأبه11آه0؟ عط 

عط1 مملزمماءعء1طآ 1185000لآ صرمع] مع ومطه وعتعوعط]! لوأععم5 

-1501101 عطغ مذ لع 2215 سيرد عط 10نامء ععامطء عط عه1] ماع اين 
-: 1118 


5 018115 ]02161 المع 01111 01 2102 ادء 5ع رمءء عط 1 (1 
-لاألاقها ر5وع1اءأء50 0ع122جع1 روعع16أمء لإأزويء نالصنا 128ل سلعم1 
-ضىء امع 220 و5ع5001 110:6غ)512زأعة1 ,5ه012410ط+مه 220 كمم1) 

235 همع المع در 

[قأععم5 عطا طزهء؟؟ وستامةؤد ممزاءع1امء عطا 04 عهزدو عط 1 (2 
غ2 لإقوعط1] عط 0غ 5ع2من[آه؟؟ 118 تإآاصه د5ء ذتامط أقطا نزإمدعرط1[1 
7١15.‏ 801152120 /[غ101 قط غ210 5ع 10115 

01ا10] 115012 52328118 25ط 11121 عط دوغخدء5 04 ع6 تنام عط1 (3 
15 100 10 5215 

ذكتامط 14 320 5تتامط عتزى معع تااءط 5تتامط عسمتصعمه عط]1 (4 
7م02 

عط عضتل نااعما ععلامك وعتعوءطنا عطا أقطا دعستامك 15ل عط1 رد 
. لاع10مقطءةغ 20ج ععمعك 5 320 1165 ئهة تطقتاط رقعع2هرعءك 5 [2أعه و 
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ره سأ معاممقلا لمنعو8 - 


2221121 1 تاء 5 عع5162 5011 01 2221نا0 ل مقتام نزع8 - 

لةناقتة تتلاء 5 ع©2عل 5 ل[اتقستوعاء 77 01 5221نا0 ل سه1ام بزع - 

اط 1ن أأناء1 )110 01 221:نا0 3 وتام زع - 

:عم 15510165 3 804227 01 0101221 انو1ام لزع 8 - 
361 

21 1551165 6 112154117) 01 011221 لل 1132م لزع8 - 
قوع 9 


121 ]ناء2212 05 0111221 ل لقنم لزع8 - 
ليع 0103 لحت فك 
اليك لا50108غ2م0غنقط2 01 221عناه ل متام وع8 - 


طعتدء 5 101 أو5عتاوء5 02 0ع201710م ع2 611025 0الم2مع 1 
1ع 02 نمع 2380 عناصعه عط 1ه دع ستل1آ0ط عط جره روعععاءهم + 
01 108821 عط صز ,2020 35 1اء 35 أملزع8 مز قصمناءع11ام» 
مه 2921126164 كز 16م :1210111215 ر15أم0ء 1عم 3م ,051621435غ)مطم 
,4011215 5ع6غ562 0عغ1ه لآ سزع220 عط 2323 دامع لوجم . أوع نالوع1 
و1225 518/155 01 12325 لطأعمعع1 ,202:15 تقتصرعء0 ,رعستاءء زد 
.2015 نا0» 0000 11185[] 02 25ممنامء لإاررع: 10221 أهضعءاسة طاغتر 


وع 51/1 2619 2 0ع12]100106 عنزأمعءء عطغ 1980 1 ستاك دآ 
15 غ1 .( 155ل ) عء1 52 طأعندء 5 16لا 2ع الآ 0121260 اناك .2أا 
-كنا ع562716 21/ل116اء1 121011214108 لع ذتع الامرسرم ,عستاده مد 
عط1 .ى ك. نا عطا سزع1ط12تة 20 5ءع25625غ02 غمعيء؟ ]لل لزمقس وما 
© ]نا ]زاقه1 12ع0©01) 713 0ون5وءءع23 ع 325‏ و5ع02623635 
29211251 ذأ تعالالء5 عط .001812 ,قأضقاغة صر بإعه[مصطءء1" 
و001626015» ,281126615» ,16211515 5 ر15 1131228 ر5ء اأألاءء ياء 101 
-ه1 0م26 مطل 215ههز5وع201م 0652 220 5غمع10 )5 'إاأزورع الملا 
طععوء5 عط . أوعمءغهز زه أعع زطناد 220 12117 11ل ها امتأفسره] 
55 1ألةاععم؟ طععدء5 :8111200 عط نإ لعمماء 097 15 زمعء]12اة 
عقتلده عطا عععط8؟ وغسدااى مغ 7الدعتممراءعاء أغمعءد 15 لمج 
15 أآناوء؟ طأعقدء5 عط 220 5كتامط 12 ستطات؟ لأاناععي ؤز طععوء 5 
.02150 مغ لع1تقسعتة معطا 


-10061112161162 210 1210111261018 512610821 عط ,أطتامك ولن 
.621 121011221101 مقتام زع عمتلدع1 عط ذز ععادءن دملا 
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لنع2 سعاووه . 


2ع 2]2]1012ع123ناء00 21210 21012 ملعم لطا لقسملعع؟ 2 عترمععط 
]8 طمزوء عطا 04 5ع2]21لامه مدأكظهمآ1هث :ه10 
,208هطعآ ,3010328 ,11520 ,132 ,5نارم ل ,32]كتأشقطعام 

(51102135 220 12ط دهت 521101 ,ةا كل[ 2 


,70111265 28,000 225 711120 أهطخ 5عغ563 02 11118500 
601 101111165 64ناومط 50,000 ,وع1غ)1غ) [1هغ1لن وعم 4,000 
5 لإقوعط1! عط1 .160 ع3 ذععط ممعم 5211 عط لصة 5[دء1ل500ضعم 
0 0غ .3.12 10 1زهع؟ 2ل وعصلء /الآ طاعنامعطغ 502 ]52 ترعمه0 
عاأتأامعك5 01 لإلسعلوعة عطا مغ 2111112660 15 21110000 .لام 
1106 عط [ه دوع نازاءءزطه عط1 . بإعه[مصطءع1 320 طععوء وع 1 
224 5غمع تتناء40 لمعتصطءةغ لسهة عتكتامعءكء5 عصناءع1امء علباعما1 
«ضعك و 0غ مأعنوعط) لع2 21 غمصمء م10غ2 مم 1سا عط عممستأمستص ودتل 
عط . قوع[ لمهزولعءء0 0هة 25ع221د زء011م ,5اععطاعمء ر,ؤأاوذا 
2ه لاتمعتامز 1121611 2 هذ 5أع368613 5عطذتاطتام 2111200 
مه لف اتمصم عنة وعتطمهمعمتاطا8 . وأعدئ قطة ععمعك 5 طورم 
أ طعه؟ عطا صا أوعناوع2 2ه أنه لعتسمقه وعطء ده 5 عتناغاهى )11 
/ا1[ة0ا5نا 15 22110116 ]رآ . 1515[ 0عغ20636هة لصة 5ع1غ1 1ه ذاوزا 
21 4231201311015 .0131© 3120 تأعدع 1 رطامتاعصظ ما لعطعموء5 
-16 ده لعمومعم ع3 21505 [أمصدء1' .طاعصعءط 820 طادتاعصظ مذ 
115 ع 320 5أذ الع ك5 ,15ع7/01[6 طععوء 5ع +10 أوع1ا0 
رطوتاقص8 مغهذط سوزتودنا1 ,مدوتلدغ1 ,رطكتمهم5 ,مفصيةء0 جرهك] 
لعطةتاطنام ع3 215تكتامز عه أ 20110 عط1' .عتطوعة لصة طعدء: 1 
-:8111200 عط نط 


105614 ناك غ161 )25ه1” .1 عل سناء11ن8 - 


21 22 ة- أترع 5 ع)غمزع 0*8 
221131 1لءع 5 2200111101 12221أمث 01 0115221 ل 1132م لزاع8 - 
12211-21221121 5 15 01 0115221 3 1132م تزع 8 - 
22131 أطي 5 005 01 011221 ل مضزام نزاع8 - 
212121 رع 5 ععمضعءك5 1000 01 221:ناه ل 132ام نزاع8- 
22121 أت 5 15اع05) 01 3011221 1322م لزاو8 - 
1211-111121ع 5 لاع06010 01 0115221 3 132ام نزع8 - 
11121 لاع 5 لاع 111051010 01 21سنتناه ل مدزام نزعظ8 - 
22121 تامع5 وعتوتط2 01 2221ناه ل مهزام نزاع8 - 
1ةلالطهدلمرةءة لاع010ذ1ولإط2 04 301152321 مسهتام زْع8 - 
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.اموه مذ معامعطنآ لمععمع 
عع101 'ا8 . 15ل2ء611001م 102 220 01111115 ا 59,000 1225 20ح 1924 
طعدء 01 لإممء 026 يع أأناوع2 لإقهوعط1! عطا راءة اأزوممع0 عط 1ه 
15 1092غ]2[ناءئزن) . لإارغطئامء عط ععناه 211 لعنادذ1 سمتاوء1[طتام 
صعم0 220 5عة11ط تيع 355 0ثثلاا عط كه 5جعط تصع مط عط مغ لع نء 1 راوع 
12397 16 01 5022 وعئ2ع120 لإقهعط1][ عط1' .1975 12 512110 5وععء3 
حصذ عطا لصة دنع طتمعمم عط زه جلععم عطغ أععم مغ كلهءتلم1رعم 
لمعم ذذ ع16 527 8للأمم11ن) . 5ل25ء ده نزأده عدمل 15 ع ستبردعل 
2ه دعنطمهئع15110ط ع2زتلتأم صم مغ ه2001615 ما لإعمدءطنا عطا مز 
02 202122625 (1طترء 255 عط 01 أوعمعء اما عط 0غ وعزمه) اوأععمو 
5 10 011160 15 27/16ء 5 28 أ لإممء0أمطط .1اء/8 25 232105 
ع2 +10 2)100ء11طتام 20 15 معطا 20ة 5ععرىءء0 220 13875 1051 
-عع5ذل أمعلمعمع120 صق ذ5ذ عرعط2 ,م10غ132512) ه10 دح . لإندرطنآ 
عطا مغ لعطء2غ)2 ممنغج[كمدةئ) لصة طععهعوع ,ه10 عغوره] 
نه معمه و15 لإجدع6ئ! عط . لإمدءطنا عط مغ غمم لصة تزاطمسءووم 
طغهط 04 1005ؤ55ء5 عط 6غ ع ستل :مءء2 220 .20.م 2.00 0غ .21ج 9.00 
لإاطسءووقة 2غ [ناقد0© عط لسة تزاطصءووة 5”ع1[ممء2 عط 

.116235 عط ه10 إجمئاععئ3ل 0عط5ز1[طنام مم ذز عرعط 1 


تنا أءع5 ماعط 0غ أملزعظ 10 101551002 2 غمء5 00 11185] 1954 م1 

عط غ2 عتاضء0) 3)100غ]2ء طناء120 امعتصسطءعء1 لسصه عكتامعءعكك5 2 
151 عطا 835 ولط1 .أملزع8 01 [1أعطناه0 طععوءء وع 8 [22م غدل 
11210221 عط عسرمعءط ققط غ1 .ممزعءء عطأ مز لملا 5غ[ أه عرامءء 
-©5 21 5مع]5 220 02456 2]1013غ2ع لتناء100 220 26102 123ئه 1211 
5 20عئتاء 0غ ,11185000[آ 4ه ماعط عطغ طغتلى ه215 ,معلهغ عدا 
طوعك عغطا عنيءة 0غ عتاوءه 1[هصمزوءء 3 أذ ععلهمم 6غ وعن 1 رعو 
24 غ200 ع001غ 5ع211عه 2105 غأ2ء متتاعمل 04 وع10 غط 1" .ممأعءء 
,1210ل لع 08ت 10 تلإاع0[10صطءة] 20ة ععمعء و سسمع؟ لعلمعء اعد 
قهرلاء» 5 غ1362م10ء 087 'قغ11111 طلم 220 عمتسصقهام لهصه1 26ج 
011160 ع1 52015015 71112000 .2509 0ع11026أشهعم مععط فقط 
كساولتء لإ 0عغأهعكهء ومع ن1لا2ء5 1210112361083 بلاعم 041 مم1 
«صناى الأتجعط غ1 .كهه1)ة متصدعءه [همأدسلمة هسه عتكتامعكو 
لقسءء [521يء (انمنآ 2ه عونا عط 5عع72تامعضء 220 قاممم 
025151م 2:5 15 غ1 .100غءة011ء 5غ1 مضأع م222 صا مه1غهء 1 1زوقةكت 
هه ااع2 عا 5اءء[20م 221001104 01 100)ةكتلهء: عطخ +10 
-2ع 1210113261013 اتاع2 01 ألء سطذ11طمزوء عط مهمه ومتللنسط 
© 8ظ2ألاء 15 0هة 2150 2221610925 210221 ضعء اما قهقط غ1 . و7 
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نم2 سعلدة 7 5 
-لالطوئط 2ه عامصدئ أدعط عط ,رمم غوعسلء عه لذاعة هطا صا 
ع1اهع0) 2]26108ع12تاء100 عط 01 أخقطا 15 لإموعطذ! لءؤزلواععم5 
[تمأتعستعم عط .1956 صز لع00ناه؟ 825 طاعتط؟ ممتأوعسلظ8 10 
0غ عشاعط6 35 هنا 0ع06امتتاد عط صق ععاصعه عط 01 كممتاعسنا1 
0 لمة 5ععء1 :80 اععهء 5ع 0 وعئ1 و5 (2631ء تاناعمل 2010م 
لع «اناوع؟ 7011 طأععدءو5ع: لضة دعءنل0د اد أهصهأغأدعتالء عل )2ءع20ن 
عقاضءء عطا ,مه1)نل20 م1 .لإللهسه1أهصععغغمة لصةه 21191م102غهم 
224 ع212قياء ©غ 2215تطاء5 220 5ععمعرع1 ممه يي وتلطوعه0 
01 عععطمة عطا سز كصدع2061م متمئامعء ده ممااء2 لمع صسصممءععر 
ضذ كلهع 1" ائهع0م صمءغمهن) وعطوتاطنام عمغمعء عط1 .ممأ غوعسلء 
0 162]108338ل0 28 ,عوعئماز 32 عنزلا) ممناوعنل8 
ر5اء52أوطه [2)1082ع1ال8 1396غ202ئه لم1 ,لالطادممم ,متععتاسط 
كناه؟ ر5اأء12أوطه 2)1022[1ع نال 28 ع 17غهء1له] رعدء نز 2 1205 عناه10] 
0 111غم220 ,عزنا 1 8001 لمهه1 امك دل 8 220 ,مدع نز 2 وعدن 
5ء طني 5طنا5 220 7011111165 10,000 ققط لإعدعط1! عط1 .1965 ععمزة 
.21001215عم 114 6غ 


4مصة قن ذ1ا2]15ة]5 ,2010125مءه وق123]زأهم 2ه 14ع؟ عط ص1 
' 106 لإاأعاء50 سهنام نإو8 عط 1ه لإموءطخ] [لدأععمه عط رممناغداوزعء1 
01210101 2 15 1082غ1512م8ع.آ 220 516215165 ,لإسممصمء8 [دء1 6إزامط 
عط 106 ععمععع1هه0ء [مناصمة مج 50105 تزاأعزعه50 عغط1 .عامصسديرء 
-00121611) عأمنزع8” 1[ 5ع2ؤ15أطنام 220 5غ]1015مممءه سحتام زوع 
0 2235 20ج 1908 صذ لعلصناه؟ 845 لإجوعطأ] عط .عمتدممط 
لإموعطنا] عط1 . 15[دء21001عم 400 مغ وعطأى وطناة 220 5ع21تاآه؟ 
0غ 1909 11012 11001621عم 2021212012115) عأملزع 1*8 لععرعل دزا 
015 تعاء:10 220 عأطوعة عط 6غ عل1ناع 2 كقط لهج 1959 
عط 041 2700 0غ 121011226101 5ع201710م غ1 .1967 صذ لعناووز 
0651م لهة ععء20نا 40م ق5غمعمءء لض 5رءط سرعم [[اءزعومم 
0غ لعأنسنا 15 22221215 04 12)105ناءأن) . وأصع10 غ5 21200266 
01 28آلإ02ع12010م 20 ع2 عنعغطا لمة لإلصه 5مءط عدم عط 
. ل1]1622 عطا غج د5عع1 نامعو 232512616083 


لإ1طضءؤقة 5”ع1ممء2 طغهط 04 لزأعدءط1]! لوأععم5 عط ومقطءءط 

لالده عطغ 25 205هغ5 ([طستعوقة 106غ2]أتاكدهن) غعطا 220 
-12ق1عة1 220 133:5 015 2210 عطا صز وزعوعطن! لء عتلجاععم م لإلطوتط 
هذ لعطوتاط مايه 25 نزعوعطزا عط1 . تاسغصنامء عامط عطا مز مما 
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.أمرع؟ مذ معموءطن1 لمتعوه 
خدء لومماع م10 3220 امع سعع84322 01 عالاغأزاكم1 21دم1غدلل 
111145 .معنة© مزع ماصع مهنم عه م1 لمة لإموعطاآ ( 21111 ) 
هم 622]128م0 ققعءط 162211[ 15 لمح 1954 دأ 0ع20ناه؟ 5و 
6120612 12221128 250101 1211011231101 050710128 غ2 31205 غ1 .1964 
-10م 0غ ع3 وه /ازاءء[ط0 5ع ]ناأزاكم1 عط1 . 76105 لعتللد لصة 
لمع 11زللز طعخط8ا 5غ1)1لازاء2 عغ1226ل060» 220 ألاه 3211© ,رع12016 
131مء 22238 0012111160 01 321 نان عطا عقط أمنزوظ أقطا عرياو 
8 158 255156 05 2020112 0غ و5عتتتاوء ]1 اعصمه دعم 
2 10212128615 1015 2108121111265 ]2ع 122مم1ء باع [أعصمهم دضعم 
-ع56 1176م 320 عناطنام عطا صز ولع /اع1 2102 15مدع 01 12110115 
0010© 6غ ؤلإ52 01 81-1301 25 2220 :لإصتمهمءء عطا آه 5ه 
20115112610110 01 116126 222228 01 1110 عطا صا طععوء وعر 
عط مغ عأناط مغدم 11أ؟ أقطخ ععل»ة2051هط! 04 001م 2 عنوءن 
عط . ذاء /اة1 211 غ2 ععضعء اعم صرمء 2221212862121 01 ادع مسمماء بعل 
5 طععوءء 5ع 1151260طتنام 220 0200640 قهط عأنا زا وم1 
20097150 011560 220 رقددة1ط0م 121ئ2ء 22228 طاتى وستلوعل 
لمعه [التاعه عطا صذز 32165ممممء ممتامنزع8 عطا 0غ ومن 1 رعو 
5 10,000 1222 22016 25هط :2223ط1][ عط1 .:65غءهة عناطتام 
115135 عط ]1 . ألع22ء 12131128 220 201012151124102 011512655 023 
دده 15هء21001عم غلع22ناء 160 سقط عمط مغ وعطتى وطناة 2150 
0261 222028 روء0نااع12 هوزاءعة11ام0ء عغط'1' .0210ب عط ععنه للد 
0 5غ]0061011162 6121211612]6 0797م 01 102اء0114ه م138 3 رقصطاء ]1 
1313115غم نزع8 نإ لعطدتاطنام 5غع لطم تصهم 220 165رممءر 
لال ا بعك 220 


عط علنااعمها اأملاوظ دز وعتعةمطة! 11560[دأععم5 هزه ععط0 
أ ع1ادءن) عققتطوتآطناظ 2220 1262626101ناع120 عط 4ه لزعموعطنارآ 
5 لطاعنطل؟ا ,021250) ,1128أطم 212 -10221غ712 01 عاتاغأزاقم1 عطا 
-182م 220 011211215 سقنامتزو8 »0710م مغ 1960 مز 0ع20ناه1 
116231 عط1 . !78 عتعطا ع0 0ع0ع26 2102 دعم كسا طغتىر وعم 
01 102]ءع0116ه 2511160 الل 12054 220 أ5عع:13 عطخا وءو5ء55م0م 
4 عطا مذ 10511611005 سقتام نزعظ صذا 15دء21001عم لصهة وعاممط 
65 26,181 قط زع1623! غ1 . مستسمهام أسعسمماء بعل 4ه 
2021121 15 ج162[ عط 6ه ععزلايءة عط . 213ء21001عم 5 320 
85201126 2056 220 55100215ع101م 01 23286 1106 3 10 
11 الع ساممكء مع 01 27610 عطا ص دامع ناو 
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منه2 معاوو 0 
1225115 دع ]01 عع ثلا ,0115 725 1١2210115‏ 02آ رع126م 0غ غأتاء11 
عطخا 5ولا كلط1 .عتعغطغ مسمغامعع0؟ 220 ععمعمه أعتلننو لطا 6غ 
لاأقلطا عتدهد 211640 اععم طاعلط؟ دعنعووطئا [هأععم5 01 5ل ]2 اد 
-2151مع0 ]2ع 12طيء امع 01 3ع221عطز! ل[وتععمه5 سعط الا .مع2 5ندء زا 
2 05 1150م ترم عععء8 تإعغطغ ,لعطعتاطمواوء أوعة عرعء7 5غامعم 
2 ضذ لعكتام0ط ,و5001 120561 ,121رء]2جم 4ه ممتئءع1امء 211مرد 
عطغ 01 5ل0ع26 1082221028م1 عطاغ 35 0211 220ع 220 ,ممع 
عدعة وعلعهءعط1[ عذعط)ا ,12263560 2100 قتصهوع:ه أغضععهم 
.511165 121011324101 لدع ع101710م 0غ سهعءط 320 لعطءعضيء 


)1ع لمع لع 2[115اععم5 بالطولط [هيء7اهء5 ,معطا ععمزم 
5ع 00111126211011 120 لمأي ادمكء مععط ع اقط 5ع له رطا 
-عا1 .1251161061085 01 5غ26ع112 همع م االأأععموع؟ #لعطا) ,101 
-ل0ش عناطن 08 عأتاغأتاقمآ عطغ ع2 و5ععامعءه عوعطغ 01 وع[مصسة 
ههه ععمعء5 ,( 1964 صذ لعلصنه؟ ) لإمورط1ر1آ 100غ12]ك1أصتمر 
01 111115 لإع 2121 0211 أك 176 01 ع امع 2102 الع 11اناء120 
-ه1آ ,( 1956) ع«امعن) 100112162426108 800626100 ,( 1962) 
ع2)]1ع00 2]6108 ]10011112 علتصصدا 1ه2مه1غةل8 01 عاأنا لاد 
20 11210113261011 181210221 عط سه ( 4 عءأمهقط0 عهءد) ( 1960 ) 
.( 1956) عرامعن) 2102 اع مباعوج[]1 


21106 عط سا لع 15! وعاعهةءطة! لوزععم5 208 عطا عممسم 
لوتععمه5 عط 25 طعناد روع08 أمعلاءعئء 5021 ع3 (00 لازم اأععرا»ا 
طعتط ا لإموعطلئنآ اأعصنه0) ععمعك5 عصرعومياذك عط زه وعتليورطز] 
8 ةلم 2 25 دع /الء5 أأع0نا0) عط1 ,1956 هآ لعطذت1[ط2ؤوء 5ونا 
-همء عتاأطتامعءء عطا 04 اسمعلزوععم عط مغ لإلمط نإءه2015 لمصة 
أأعصناه0 عط روعز )أ لازاء2 5غ)ز ع0م تدك . لإعتامم ععمعكء5 عمتمىه 
115 طعنةء 5ع [وأععم 5 01 181/6201 328 122113115 
224 رأتاء للتمتتاوء قلطا 04 عغ2غد عط , لإاتأاصنامء عطغ ست ع61 202112 
ععمعععاع: 3 وغ10110م لإ01ا2هء لم1 كلط1 .كمه 1اء2نا؟ متهم 5اغز 
عط .102غ2 15[ زان 12)19عم00ء 01 زع 5لا5 2 2110175 320 عل1تاع 
وع7تاطعه0عط 220 د5عناع2]6210ه 25لةغصمء لإموءطنا[ 5 1أعمصتمت 
عءأأامعء5 ع16ال20م أهطغ) 75ج ناليد لإط 0ع151[اطنام 
.أدع دسمتباوء 


عط 15 أملزاوط دز عمامعه 2100 أمء تطباءم0ل عستلدع1 ععطاممه 
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امردورط ماموععوعطنا امععمة ١‏ 


اعفاوءدع ع3 لاالدععدعع لإاأعاء50 220 5دع2[اكتاط رامع لامع لامع 
-22أؤطلاى 1016256 0 لع أععمءء عط مقء لصهد عرم]عط ععباء مقطا 
أناععم؟ 01 امع صرمماء باعل ع8 , 08م مغ ملا .ععناانا؟ عطا مز إ1له1ا 
-2211نان عطا قوع ذ5زة طم تيع د5عن1 لامع 5 2100 لدعهكما لسصة دعتعووط 11 
-ات2 ,12211014ل:6مل0ت ,ا 012111ن عطا صقطا معطاهع وعن1 لايعو 01 /8) 
,010815 قتع ) 202)1042 م1 بلاعم 01 ممزام200 220 عمتكارمر 
لإمدعطز! [ه وعملاا امعىء! ]1ل عغطا متلء دتاتان اعلا أمم عمج طعتطمر 

.وعء1لالاء 5 26102 ددءه 1 م1 لمج 


دز حثاعوءطذ! لواععم ؟ 01 5ممالاءع1المء عط غخقط 5ع غ2 ]5 رق مهم 
0 لإتضع38 0286 هع /ا2[(16 نان 2250 512 صا لإمولا أملاعط 
-:ة صنهء! لعمماء لاع 5صوزاءع1امهء عوعطا 1ه 6وه84 .ععطاممصة 
!0 100اتة5 ع2126مع5 2 مت اأمع! عععلا أقطا كلدوامعء اهمه لوخلطء 
-0511 لامع عوع1ط) 01 طاعمعناد عط1 .عمتللأتباط اأمعصمي مع عطا 
'أه 5ع متلامط عتعطغ مز لعامعء وعرمعء وز 5علعوءط1! لوغصعر 
ممكء0! 0مة روعلالطء3 ,1315 ,ركأمعطناء00 المع ممع امع 
.ععع طب داء عاطهاتهة 0 لإأزقوء امم و5لهلطعء ]102 


ددعم لم2 كمصمزاءع ام عاطيمء دزو ع تفط وعم )كوتملم لوععء بع 5 
علاخنافط 220 2100 وتصهعىه عتعطا طونامطا كمممعدءعط نا أهدوزد 
11 نال !0 لاوا ئتصنلة عط ععة دعامصسوع8 .عمتمع مز عط زومر 
0 طاذلا عن 1اكنا ل 01 لإراوتصنل8 عطا ,دوعصناه 60,000 طاتى 
0 ططانللا عننأأناءاميوة 8ه لإراونم زا عطغ رووعصساه؟ 
0 طاذلا لاموعطئنآ لإأعزعه50 لوعنطمممعمء0© عط]1 . وع تناه ؟ 
0 3ز5ش او /لا ص1 10 5غز مت ادعع2! عطا واروع مناه 


متصعوع1 ,كعل600 هآ درععزوء طوتط عطا أقط) وناهد رو تأتمعط ك5 

الت تقطؤزاط هداوع عطا لمج لعصتة امتهم مععط وقط دعتعووطزا لمج 
اللا أع2 كلو انا )ل اكمز كلاماعة/ا عطا صز وعتلعمووطن] لوزععمه غ4ه 
25 لإ25عط!! 2 01 ه15 20036 عط ,دوع اع ط امع بع81 .اج بامعمم2 لان 
-ئاة لهة أقصاع:3 2 عه عقتاوعهم 04 ععالههم 2 35 لعلعدوعءع 
035 280 ع5]01 2 25 2160ع1] كولط )1 .لااأازاء2 وأناء ل رطناء22) 
-5]016 +10 2]1085[ناعع 2621م 27صععلامع عطخ مغ إءوزطنو 
ذكامهط ع قط لأنامء أقطخا تصممع 5ه وصتلاتباط نزمى .وستمعععز 
-008 ذهللا وتقطء 200 5ع201) ببع؟ 2 عغ002سمرمءء2 لمة بزاء 1 جد 
-آتل عرع ل أقطا 562117 .دع وتممعوم لإموعط 11 عم ع[طوغتناد لعععلزد 


ننه معلوه 


خطع 1 لام00) لإ6 لعلء75عمناد - 1881 ,المآ مماغوء1[طسط :1789 
65 2ع ]2ط 2128 ]5 1962 12 لعلمع تمة ,1954 ,810.354 اعم 
21مه1 ةلآ عطا غه لعغ16وممعل ع6 للتامطد ممتاق [1اطنام طعدء 01 

غ2 1ط رآ 


ا132ط1آ 21هه1 2[ عطا 6ه ممأغه15اهعامعء عطا 1ه عدسوعءع8 
01 230 عط ععمزة ل0مة معنه0 صز وعطعصوءعط ممع اهياه؟ ؤأز لصهة 
ولا ]2لا0 ع طامم1ء /اع0 2 25 رأملاوط ,1952 2ز مسأان 1ه 7ع128 لإأنال 
الاع2 2 25 1385ص ع الومعغطع:م درم لأهقصه5اهه مه لععلعمططصيء كقط 
-1 الاععع: 22012 2 لع06 كمهام 01 )ه50 اأعناد . لع أآمم عتسمصمءء 
ألء لققىء امع طاعدء ,50 ,0عناءنالممع11[ءت عط 6غ 155 1ه صتءه] 
لوأععم؟ للاءه 2 طلا عملغاءد ععلزكممت مغ صمعءط لإماأمتصتس 
2215 [ذأعءم 5 ]72051 أقط) منعء د عط ل1تنامء غز رععمع لط . لإمورط1ا 
,1م 2ع ع0 .15 ]211215 الع متصيء نامع 0غ عصماءط أملاوظ مآ 
عطا 6 لعطع26)32 دعتعهعطن! لوأععمه5 لاخعلطا عصرمهد عع عمعطا 
.65أء2عع28 15 280 ع5نا)الاعلوعى 01 لارأ وتام 1لا 


[ةاععم5 2]5ع1]120 دمع الع 7م /لمع عطا مغ 200165 2آ 
عتاطنام رىتلمقط روع1امعه طععوءوعع عطغ عنج عرعطا ,وعتعمووطنا 
04 عناطيام ععغعطأه 320 ,دعزاع1ء50 [551022ء201م روء ولرمعع امع 
طالة و5عتعوعطنا [لدأععم5 ؤ5و5ع055م أهقطغ 210825 5لممع0 غغه ناترم 
علادء5 0 /إ) وعلروعط!] عوعطا 01 م843 . كممزاءع1امء ع1طهء12دو 
-م32 غآ .5م210 2215ع01 أمع5هم عأتعطا 1ه جلععم لء دتلوتاععمه عطا 
0 أملاوظ مز وعتعوعط!! لوأععم 5 01 116 1هزقصط عطا أقطا وروعم 
0غ 11215ءغ722 01 ذعملا) عطا روء اأاءء ز06 بتعط) لالمهعك عغ2 ]5 201 
-عع1[أمء عتعطا 01 162]108هذا اأعءزطناد عطا لسع ,لعاعع1امه عط 
0 220 02113011102 01 220010121 متهاءرءه ك . ؤدمه1لا 
0 15ل 380 5م162 /الء 5 رع528ء 001 10 12]102ع طآ 5أواكرء 
عق 10015 [هعتصطعع). لصضة 20205ةغد [هممزووع2+01 .0268 01 
أوأععم 5 0 وعء1/ارء5 220 109غ2 ولمهععه عط علنأناع مغ عمتاءج1 
-0ه 83130 12361092ل0ممء ,روكآث .أملاع 1 ملطكسمنعوءط نا 
لعأتصنا عط 1ه غع)25/ط عطا غمء نرععم 0غ عمتلءد] ع2 مملغوععمه 
. 6501155 1251631م 2110 1031تاطا 


-1201 0مة دعتعةعطنا اوزععم؟ :10 2205 تصسعل لهة جلععم عط 
وطع5وءو5ع76 ,2)108عتللء 01 واعباع1 1[ غ2 ومن ]زلارءع5 11121102 


أمرعظ هذ وعتموءطنا لمععوع 


1 عاطة 1 


أمنرعظ 01 دوعلمونطنطآ 01 وععطسسل3 لسع دعم 132" 


عطتسن ار زنانا" ارك نايظا 
1 جصوعطنآ لهسمننواح 
159 5وعةءطتآ عتاطسط 
523 وعتموعطتا أممطعم 
12 قعته طنط وانوي عنسنآ 
108 كعتتهنطتآ عاساتادوم] والبسعه1 
5200 215ةنتطئرآ عناودومل13 
313 وعموءعطنكآ لوتععمه 
7 ا ااا 
20013 110141 


. 5غقء مممماء اع 0131م مع غوه© مآ ** وع )مناه طوي4ق“ مفسية .181 لعستسقطن؟1 : ععسسمة 
4 - 199 ,1981 ,.ش.آ ,هملهه.] رممدعاء2 1 .154 15115 نزط .لء ,عاممطلسقط لقمه1 )2م ع 1م م4 


أمرعظ! دز وعتمهءطذ! لوتععمد عستلهقاكانه عصرمد 1ه ولسذك 4 


5 11121 01 عطلاغ مدعم20ناظ ١5وج‏ عط أهقطغ 5م52 © ساح 11 
ها لعطوتاطهاىء ,لإنتةعطئنآ أههه1 812 عط لمم له اعتلعط غ1 عطا 
عطغ مذ عام نإع!ا 2 1935م الناد لزإعدءط 1.1 21مه1غ)دل8 عط .1870 
عطا طاتدر ععطاععه) ر,أمتزوظ مز مم 1اه ص ممكمذ 2ه ممزكزلامعم 
لاكأهنامكء عط م072 211 20ععم5 وعتعوطط1! لدتععم5 015 212ار 
01 لإ1أونه11 عغطغ مغ لعطء2غغ2 و15 لإموءطنآ 21ه105غ812 عط" 
.23:15ط1]! طعصوءط 14 5ثغز 25 11ع7 35 مهتأدعء نل 8 


35 5علطعضقءط وعء ]ناه 5غ1 طات؟ لإمدعرطنآ 21مه1 غ812 عط 1 
راعة 001 108غ72أواعع1 220 ووعع2 . لإآده وعنه0 صز لعنامءء 
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نع مسعلمد 


.5اذ5تلةأءءم 5 ع3 دعكا عطا لهج لء ذأ [داععم5 عع2ة وعء 7 تاموعع 
لا5ةعط1! لتجعمعع 2 صععء ااء6 ععمععىع] الل عط رستط ما عستل7معع 4 
عاءأمعتاء عط 01 عتتااهم عغطغ ما نرامه 12 لإموعطة! أواععمهة لصدة 
علنااعمم ع ثلا .لء برعو 5الع ناعمل عطا عه للع هم عطا لصدة 
[دأععم5 لاط وع اع نإعوعط1! أجأععم 5 0غ ده 1اتم لعل ء لازواععل 3 68 
'ا1]12 [داععم5 عطغا *”5ع]5]32 أقطا (م م10 غ2اعوووة و3165 عطتارآ 
15 320 111265 )نا ,2012112421115 ,018221265 رذ5ع11ناوع3 
5 هطأا 0غ عمتسععع 215اعء )2 1ئم10 2 عم ألما 
حمة 220 215لعء222 د5عتناوع3 تلامقعطة]! لوتععمد عط .*” وغ1 )1 لزاع 
. 5لع»2 عن أنا؟ 220 غمع؟كلناء 221015 1مدع01 عط :10 21002 معه] 
لاتاعء1]آء )7205 عط) عه0؟ 260 تصهعره عط أكتاته 2[15ترع )22 عوعط 1 
,5211 لإموعط!! عط" .5211 لصة عاءأمعتك 5* نإعوعط]]! عطغ لإ عونا 
-كعم 128غط مق رعاء أضعتكء 5غ 01 5أوعىء )ما عط 01 م2792 معطر 
5 5 01 21621101 عط 0غ 100غ22لره1 ها 220 21215ع)222 المعمسلا 
-©5 ©غ 5205© أعع,01 12 08 ل0مأوعناوه ع3 لإعغطغ عرماعم 
لمعلل عط 2150 تنقء '23(9ط1[ عط 0015104 5عع0011 185 . 06515ان 

.2605 12”5ع15ا 225177 0غ 2مصنا 


01 عده0 15 أملاع8 1ه عناطتامءع18 طوعة أقطا د5عءغ5)2 © نإ 1]121239 
15 غ1 .2ع121ش لصة دذدة طاوط ص وعلرأصدمء لزإمدءطزا أوعطعك عط 
طعنط 10عه /لا طوعمة عط 01 عع30ع1 لدء3اتامم لمه لدعسغاتك عطا 
.2 أوء/لا 2320 يدعترقة طغرملظ 01 22056 2055ع3 د5لمعاءزء 
© أملاوط مز وعتأعوعطة]! 1ه تغط تتام [2غأه) عغطا 6غ 5ععاآع: هم مهسسم 
8 25 1 2614 ص ل0عغ2:أدن11ز ع3 5عمز) عتوعط1 .2,423 عط 
5 12م 30 عط لإمبععه وعتعوعطةا [وأععم5د 5ع1موغء)ادء 
تلط .12.9296 2 طغزل أملاو8 دز وعتعهعط1]! 01 دعملا عوعطاه عط 
لفأععم5 01 عع22]:مصصذ > ععصهماعاءء عطا مه غطعنا! دلعطد 
© 2150 أغتاط 72122610985هع018 غضع2هم عتعط) 0غ نزلده غمم وعتعدوءط11 
1210 01 و5عع5نا50 ع[طقتاءء عط 5ه دعاءأمعتك عتعط) 


201 22087 للتامطد وعتعوءطة]! [دتععم5 )2غ للاعزنا كنأه 15 )1 
8 نال [(ق8ء]5]:2 ”0101283 لإاستهم 2 صسمءع؟ بإاأب1قءع5ممغتام 
-ع2' لالمتهط 2 0205 5علء5]0 عع131 01 102غ12ناتلرناععة عطا 
أسصعكء11]ء عطغ ده لعع12م 15 وتكقطمصاء طعتطكا صل نزاوءغ2: )5 *ووعءه 
ل أنضملع؟ 35 26108 عم 1سا لسة 1دقمء)22 01 أمعصء سساعممم 


امورو مذ معمهطنة لمكعمع 
-0عم علطت م2210 1مدع2ه عغطا 01 ع28غم2 2010 ع26 زعم عط ه0] 
الاع2 2 2005 5غ6نمتطدم ,ود *:16نمممناد لهاع م هص 5اغز 5عل71 
,3212261012عئه لاط لعطوتأطداوء و5عا2ئط!]! [دزععم 5 6غ ممأومع أل 
و122]101ضقع,ه عطا 0غ 1[داد عأ أأامعك 5 01 ممنأاء2: )ا عطا رمتو 
2 ) لإعوعطة! لجأععم 5 2 225 22100 أض2ع 2ه عط عذؤتاجهعءط , لاأملرزة 
رأمضصضق ع للا . لطعنروعوع: ع1اأامعك د عمتععط امن 6غ وعغناطأنامم 
ها مءوعصنآا لإط 0علا13م عام عطغ لعمععءرؤوتل ,عؤ5:تام 1ه 
ا متطكمة1مهوءطذ! لمتععم د عطا مذ لم2 أ2ععمعع ما متطكمداأعدءط 1[ 
[هاأععءم 5 10 :102السملعل ععطاممة عنعلوع بن معوعم تآ .عداناء1 :2م 
121 2 ع رعو 0غ لعمعأاوعل للم صسامعم وعتعمهعطلا"" روعتأعهرطنا 
224 .عاء رووعء! 01لا لاعنوء 5ع ,ذأ دأامعلء5 ر5اععمكزء 01 ع6 نام 
-2]! 15 7مععغ2ء علتلءعءء10م عطا 01 لإمة ستطازللا عمتسم غأمم 
.11673215 اممطء5 روع221عطة! لإازويء نالصنا روعلمةرطئنآ [هممل) 
أععزطناد 26أناء1 21م عندهد 0غ عغنهاع؟ امجضعع مذ وعم ألآمط عتعط1 
(.عأ» ,001010125» ,لام أولط ,/1210[ رعضلءللع22 رعئن ا[ ناءارعة .ع 
2 25 5ع001ط 221005/ا 0غ لعطءع23]2 عط لإهم و5عتعورطز] عوعط 1 
05 ع أأأمعكء5 ,أضع تس اهمع أامعسسمعء امع 2 ع0 أضع ص ص11 ئدهم 
5510021ع201م , لاأعاع50 لعصعدع]1 2 ,1005 أن أتاقهأ طععوء وعع رع ط )0 
01 2ط ,325501211013 120115165121 ,10ناء 121115 255061316101 
عأ *”ع 0010111 


01 عنأأذدأمعاء 2 تقطء 15م0اء 12 عععط؛ انان وعصاءط مه زا تم لعل دنط 1 

-1ع2]42 15 غ1 طعتط تا 0غ 22100 لمدععه عط : لإمدءط!]! [لوأععم :5 عطا 
01 لسنعا عط 320 )أ عكنا 211 صعه2 مطثلز مه ووعم 4ه عمنزغ عط بلء 
.111 5[ غ)ذ ,21م 22056 عطغ ع0؟ رطعنط آه وعصنتلامط 
/اق3ططذ]! لوأععم 5 01 1025 الس لزعل لعمه1امء دمدء:210 عط غه عممت« 
01 2 عناقط تطعطغ 07 211 غناط ,ءالمعل 25 لعلعدوعءء 6ط اهم 
أدأععم5 عطا رهطا ع2 5غضلمم متهم عط1 . لإغتله هم صصسمء 4ه 
5ة1آناء1 31م 2 01 ع8نا أدعع ]1[ عط طاته لإلء اأوساعئعء دلهعل لإمورط نا 
عطغ 0غ 55عةغ2» )1 غهقطا له زذاءء[6ناد 01 متامعع ع0 أعءأزط ناد 
ع2 18120 ع05م11ام 012212302 2 لإ6 0111460 (لتامقرع 2 04 كلعءم 
10 ]] لمعتصطءة) عطا وعلتءو 08 رومعل763 أؤألواعءعم5 
115 (6 183282226312 .عاءأمعتك ل[دأععم5 2 طاعناد آه كلعءم 
0غ أمن غاتتاط دز طعنطبت * تزموعطز] أوتلواععم؟؟“ عطا غز للدء 0غ 
-15ا5 11221164 50123 78 ناأعءصم 15 1210113261012 21160غع0 'اأممناة 
عط .عوابلاوعطاه 05 لأوءزع0أمقطءةغ ى أكتأامعءك هله1آ1 أاععز 


.هلآ ,11 .أه؟ عممعلعو .مكملاى منطعمهععءطنآ عه؟ لمصموك هوعد . 


1 111 118141115 1ن )51 
لا2 


0 .5 1اظآلومد 
18141 علا8ناط 4212 ,اناطظم تلكا 
44 انان ,411لا11 


:م50 8200 تامتاتسلقءع2 


21اععم 5 08تستلاء0 214 كام تيع ]2 72210115 مععط ع تأقط ععرعط 1 

ققط )!25 عط 1 .وتطغ © لدع مص عط مغ وممععو ععرعطغ 20ج لإمووط 11 
عله أهط) كدضه1اتسملعل 01 لاأعلية؟ عغطا نزط 0عغ2ء 1امصيمء مععط 
222610021 ]زا 320 22610221 5ا10[ع2؟ عغطغ لاط ل0عناو5ز وععط 
730:1 705 615 ]11لا 128لل23ع1 نإط 320 2261005 أصودع0 لإتوعط 1[ 
كط طعتطمط عمنان2] عط . لإالهمه أ اهصععءغمة 1أ2تامء الصا مععط مقط 
دعاطهعم عغطا صضععط 225 لرمأكتا[صمء عط 0غ غ205 لعأانا رادم 
-12101 ,2]1018 اع لنناء0 01 ووز[اتستلاعل عطغ طغتس 255012660 
12001 #عطاممة .متطكمدتعدءعطن!ا ادتععم؟ لسة ععمعكء5 مملغهلم 
لإموعطزا! لوتععم د عطغ عطتى وعل طعنط:ت 5ل22لمةؤد آه عاعة! عطا 15 
5 10 ع0أل7مءء8 . 12 5لا0ناع 01121161 32 صل 5عغ1 زا زاعج 
تروزاعع لات لزامة““ دضوعجم *' لإمقعط] أوأععم؟؟" مماووءمعءاء عط 0 
-كهم 2ه قلع26 عط أعع ص 0غ لع1طتوء 355 15[داءء ]2722 لاعدعطنا 01 
-تمقعل عمزه11م؟ عط وعدن نك طزاوق **ونعءونا 01 منامعع عدلاناء1) 
امعط امومع 3 35 لءمأعل عط لإهحم لإعمدءطنا لوأععم د ى .م15 
220 رعستناعلهذ ,همذ أوتنوعج عطغئ عه عاطتعهمموعء بإإازازعة] 
لعمعععمم بالأععءتل عولع! امسا لعل2معع: 01 مسمتأمصتص ددعل 
لوأععم5 2 221020-08 أصهعءه لءذذ[دأععمد 08 علرملظ عطا لاتير 
عط )0ه ممناءء للم عطأاوءووع5]2 كضقاط00) عاتطل8 5ع دنا 01 مسمرع 
طتائة لص علا رع20 المصلطأ امه تستعم 2 6ه 25 لإموعطذا لوأععمد 
ألمع2هم عط 01 امعط امومع 3 25 لإعدقع6ئ]! لوتععم 5 عط وععل51ممء 
20 لمع )212 ]0 أغمء مومع ناعوعم ع0؟ عأطتأكهصمم دوع ه2216 أموع 1ه 
23110 تأمضةع 01 عط 5ه ولع 5ن أهأععم؟ عطا 0 ممتأقستصء دوكتلل ذاز 


5 طاعتطم عمه“ ركه لإموءطئ! لوتععمد 2 دعمتاعل ن طعءمقطدم 
110 لم 171أععمة غتمامئدء لسة مستهاطه 6غ لعطنتاطوأيء 


6 


ععسع ل نلموموء0ن) وآ 
وتام تعوطيك لقو 
عدناه1آ عمتطعتاطنام كعدكلا ٠‏ 
0 جتيان8. 2.0 
قنطوءكة ألند5 (11443 5ل13ز8) 


نهو تاملعوطن5 اقسومةق نأا 
(.5.8 120) قتطدعة الندك * 2 د م 8 
.(55نا 45) 5عأنامناهك© طدعة ٠‏ 7 
.(55لا 60) ومعطي0 ٠‏ ..)5 عمكا 271 ,عونه]ظآ «ملممآ 
.76912 مم1 
حايت لأف 
وعنلن9ه 
ختطكمقتعةءوطنآ هذا وعناو5أ ممعل0م :كمهدؤهاءء عتاطوسمط ٠‏ 
5 أكلكهه0 الى فنمهه؟ .+2 
املاع مذ 5غذأل[وأععمة ممتأهسممكمز ههه كمهمتعووطن! زه ومتمنه) همه مم1زهءعب8 ٠‏ 
21 زلهة؟ - اعلطى4 نطاع! لعسسعطه؟8ة .ع 8 
108 غمعنالء» ومتنسمنتاومء لمة كموتمورطت1 ٠‏ 
72 عاعءعداء11 طعادسهءطع31 .27 
متقطكداق ناأممة1 مذتعقسسق زموظ 4ه وعتأمورطن1 ٠‏ 
82 عمطفواللة4 لبمسطوة31 لنمفاع 


كدهنا عاعمه 1" 
( وء اتطءعة مععله11 ٠‏ 
111 وساء1؟ - تى مممعوة؟ ,27 ترط لعأوافمعا روعممعلاعطد ره 
ممع 1 
كععةعطتآ عتصمعلهءةق 0 اأمعسرمماء ع2 ٠‏ 
149 ام 41-0 ممسطمع - اعفهم .رط 
ه23 سم كما لمة ممتنه امع صسساعهل أهممتافعنالء ,ه0؟ تعامع 2 كه معدعمنا ٠‏ 
154 هسره8.1 أمطممم؟] 
وسعذيع 1 
كعتاعصلم عط ره4؟ عومفط اسمساسمعتعيت 
172 نلوماء58 .1 ممسمواة زط لعمعنعع 
ممتاععة طوناهوهم]1 
أطلاع8 صز وعتعوعطنا لقععم5 
.نه معلوع 


8 1081لا 10 21468 
م[نزذالة | 61 ةا 
عااعل 5 ازا تقال 0غالاء» 


خملا 


50-الث الفلالالمقة ١1807‏ انا88 /الأله]. الما نا 


لل0/اةلالا5 .الا 8551لا لا 


4 داع الاالاة لا 


)0115101:1 41715 : 


عووا! لخ مطخ4 طعطة؟1 تسلطة .+12 


انة اناا - ممتأهع ه80 04 عع 1ام0 ,جمووء؟ روط 


#ممطعة طعلم5 لعسصعذه؟3 ,2 

متكا رمتطكموء8 وعتوكة بموءرطنآ 4ه سوعط 
ونطوعة 52001 , لاأتوي انمنآ لطة1 

و4 هه" ل#مسطمكة .+12 

دنععلق ,لإمةءطنآ لهدهذ)ة1! غه ومععععلط 


قوطط4 سعطعنة؟ .+12 

-ءهكه1 2 لإمقعتطنةآ 4ه .أمء2 ,رمووع1هوط 
,. لالهتآ عتعة اأسقطة هملك ,عممعءك5 مهملع 
مث ألند5 

ممدهل2) لنطة؟1 .12 


,241100 طناع 120‏ 04 عأناغناكم1 #عطوزكر 
وأوتسن”1 


غ53 لعسقطه11 ونإطهلا .1 


-لءوكه1 © زمةءطئآ 4ه .أمء2 ,جمووع]معط 
مذ8 لعسقطه84 سقس لخ ,ععمءك5 مملنة 
8ق ذل:ة5 ,لزأزوىء انهنآ لنلوة 


وععزراك لعسعطمسم4 ستعموة .+12 

-تصممكهآ1 غ562 كلن0 طهعة 4ه ومععممتط 
11 عنادعء© ممونغة)معسسعم مملغة 
سعممكا امسطتعنةز ,+122 

معنهك ,متطعصدتعةءطنآ 04 .غمء2 عمووع1عمط 
أملاع8 , لإغزويى انمتا 

رمسجه1 -11 ل#عسعاه؟1 لهه5 .12 


-معم م1 2 لامةءوطنآ 01 .أمء2 ,بمووع]ووط 
, لاأتوي باتمنآ 0ناة5 عمكظا ,ععمعءك5 مملنة 
زطعءهق تلنة5 


طملتة طعمما؟ مسد تعره5-لى .12 
-مومكهآ1 2 لإعقبطتنآ 4ه .أمء2 ,بمووعممط 
,لاأذقيء انستآا لسد5 ومنتكة ,عممعءء5 صمنتاة 

2ه نألند5 

طةتلقطع1 عتعة أسلطة سهطهط5 .ء,ط 


عقغة0 ومتطكسقتيةءوطنآ 04 .أمء1 ,كعمووع6مءط 
7 [أزوء انهلا 


لالسوططفة1 طعلة5 كوططهق .ءط 


-صعمكه1 2 «وموعطتآ 6ه .غصء1 ,بومووع ]مط 
نعف لنلفطثف هسنكا ,ععءمعك5 همزج 
3ش 531101 ,لاغذيى امنا 


18م 
عهل(هنا 0ل 
8م 
مابرولزرماه ه18 


لياه 
لنا لاف “فيليا 
ع6 لم501 


1 5:هناضول 1 310 ,11 701 


السنة الحادية عشر / العدد الثانى والثالث 
ابريل /يوليو ١45 ١‏ - رمضان/ذو الحجة ١41١‏ ه 


محلة 1 
المكتبات والمغلو مات الغربية 


هيئة التحرير: 

الدكتور محمد فح عبد الهادى مديرالتحرير: 
الدكّور ناصرمحمدالسويدان 
الدكتور أحمدعتى يتمران 


عيدالله الماجد 


المستشارون : 


الأستاذ الدكتور | جاسم محمد جرجيس 

مدير مركز التوثيق الإعلامى لدول الخليج العربية - الجمهررية 
الأستاذ الدكتور / حشمت قاسم 

قسم المكتبات والوثائق - كلية الآاب - جامعة القاهرة - 
جمهورية مصر العربية 

الأستاذ الدكتور / سعد محمد افجرمى 

قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب - جامعة الملك 
سعود - المملكة العربية السعودية 

تلأستاذ الدكتور / السيد أحد حسب الله 

قسم المكتبات والمعلومات - ملية الآداب - جامعة الملك 
سعود - المملكة العربية السعودية 

الأستاذ الدكتور / شعبان عبد العزيز خليفة 

قسم المكتباث - كلية الإنسانيات جامعة قطر - دولة قطر 
الأستاذ الدكتور /عباس صالح طاشكتدى 


انملس العلمى - جامعة الملك عيد العزيز - المملكة 
العربية السعودية 


الأستاذ الدكتور / عبد الوهاب أبو النور 

قسم المكتبات كلية التربية الأساسية - دولة الكويت 
الأستاذ الدكتور / محمد صالح عاشور 

عميد شؤون المكتبات - جامعة الملك فهد للبترول والمعادن - 
المملكة العربية السعودية 

الأستاذ الدكتور / محمود بوعياد 

مدير المكتبة الوطنية - الجزائر - الجمهورية الجزائرية 


الأستاذ الدكتور /هشام عبد الله عباس 

قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب - جامعة الملك 
سعود - المملكة العربية السعودية 

الأستاذ الدكتور / وحيد قدورة 

المعهد الأعلى للتوثيق - الجمهورية التونسية 

الأستاذ الدكتور /يحيى محمود ساعاق 

قسم المكتبات والمعلومات - جامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية - المملكة العربية السعودية 


0 المراسلات والافعراكات والاعلانات 


لجميع الدول العريية والغالم فق بشأنها مع 
* در المركم ‏ المملكة العريية السعودية 
دا ,امرك الرهاض ل صن .نب 3119/70 
قمر 


ر الرياض .)1١4145‏ 


ل] الاشتراك الستوى : ١٠٠١‏ ريالا سموديا 
6 5 8 بانملكة ‏ 408 دولارا أمريكيبا لكافة 
لا تصبدر هذه المجلة فصليًا الدول العريية 

عندارالمريخ من لندن- بريطانيا 0 المقالات المنشورة بهذه»الجلة تعبر عن رأى 


أصحاما و تخضع للتحكم الأكاديمي 
فى هذا العدد 
دراسات 
© رأى ف قضية تأيرخطة تصنيق. أرسطو على خططاالتصنيف إلفلاسفة والعلماء المسلمين ف العصور الوسطي ...© - © 8 
د . محمد عبده صيام 
© تكنولوجيا الأقراص الضوئية وتأثيرها على إختزان المعلومات واسترجاعها احا ف ا م قم 
د . سليمان حسن مصطفى 
© من أجل التخطيط المستقبلى لمهنة المكتيات والمعلومات وجوه اموس د اي الو و ا 1 
1 د . أبو بكر محمومرالفوش 
١ ©‏ الدوريات المتخصصة ف الاتصال : المفهوم : الأهمية . الأنواع : دراسة مقارنة لل[ و لدوم 
محمود علم الدين 
© تكشيف الاستشهادات المرجعية 22 2 2 2 2 1 1 1 1 [ [ زا هن 
1 عبد الرحن فراج 
© دراسات ف إدارة وثائق المعلومات الجارية(1) : الأهداف والأهمية والتعريف والنشوء والارتقاء ..../19/1 1 7 6 711 
د . محمد إبراهم السيد 
مراجعات الكتب 
© القرن الحادى والعشرون : أثر التكنولوجيا على مكتبات البحث الأأكاديمية والقانونية ا ل 6 ال 
تأليف تايلور , مان . ميو ؟ مراجعة د . محمود عفيقى 
القسم الإنجليزى 
© المكتبة الرئيسيه الجامعة السلطان قابوس ممم ممه ممم ممه ممم ممه سمه ممم مم ممم ممم م مم م 4 ل الإو 


قواعد النشر 


١‏ محلة المكتبات والمعلومات العربية . تصدر أربع مرات فى العام . صدر عددها الأول فى يد 
0 مء تولى بشرها دار المري للنتير بالرياص تصدر عن مكتبها بلددن ر مؤقتا ) . 

؟ ‏ نقده البحوث والمقالات والترجمات مطبوعةسيعلى الآلة الكانبة على مسافتين على وجه واحد . 

. نخصع الدراسات المقدمة للنشر فى امجلة للتحكم العلمى‎  * 

4 ل برفق الباحت ملخصا لبحنه في حدود ٠٠١‏ كلمة ( مانة كلمة ) تتصدر البحت . 

ه ‏ برسو الأشكال والرسوه الياية بالحبر الشينى على ورق ٠‏ كلك ٠‏ حتى تكون صالحة للطاعة . أما | 
انصور الفونوعرافية فيراعى أن تكوب مطبوعة على ورق لماع . وإذا كانت ملونة فلابد من نقديم 
السرخة الأصلية . 
يراعى وصع خطوط متعرجة تحت العناويى الحالبية . وكدلث الألفاظ والعبارات التى يراد طبعها بيبط 
ثفيل . يا بوصع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات . 
براعى كابة علامات الترقه بعاية ر السقطة . علامة الإستفهام . علامة التعجب .... الح ) في كتانة 
النحث ونصفة عامة يبع الأسلوب العلمى في الكتابة ١‏ 
يعصل كابه المصادر والحواشي . في -باية البحث . وبأحذ أرقاما مسلسلة وفقا للقواعد الحديثة | 
للوصف اليليوحرافى . 

أصول اللمحوث ولمقالات التى نصل امجلة لا ترد ولا تسترجع سواء بترت أو لم نشر بامحلة ٠‏ || 

. تيخصع سسيق البحوث والمعالات ونرتيبها داخل العدد لإعتبارات فنية لا علاقة ها بمكابة الكانب‎ ٠ 

| سلا شل اتخلة بسر اللبحون أو المعالات أو الترجمات النى سبق نشرها . ”ا لا يوز إعادة النشر ف‎ ١ 
محلات علميذ أخرى بعد إقرار بشرها في هذه امجلة إلا يعد الحصول على إذد كتالي من هينة تحرير‎ 
. اخخلة‎ 

١‏ تقل البحوث المكنوبة باللعنين العربيه والإتعليرية على أن يكون الأبحاث باللعة الإنجليريه عى تجارب 
واسهامات عريية فى مجال المكنبات والمعلومات . 


١‏ ستأمل هينة النحرير من السادة الأسابده الباحتين والكتاب الذين يرغبون في نهر بحوبهم ومفالاهم ى 


الأعداد العادمة من انجلة أن بننرموا بالإرشادات هذه . لأن هذا يساعد هينة تحرير اخنة على أداء | 
عمنها كا يساهم ثى خدمة أهداف اخلة . وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لا يلتزم مولفها سنث | 
القواعد . 
تح إدارة الجنة زلف كل بحث أو ممالة بسحة مجاية من العدد الذى بشر به البحث أو المالة 
ستو حه جميع المراسلات الحاصة بالجلة إلى : دار المريج للنصر على عنواتها التالي : ا 
799 الرياص : ١84847‏ ب المملكة العربية السعودية . 


ملسي محل المكتيات والمطومات العربية س ١١‏ ء ع 7 ٠‏ 7 أبريل/يوليو 19141 


دزا بتحايت 


رأى فى قضية تاثير خطة تصنيف أرسطو 
على خطط التصنيف للفلاسفة والعلماء المسلمين 
فى العصور الوسطى 


د . محمد عبده صيام 


تستعرض الدراسة الآراء التى أثيرت حول العلاقة بين خطة 
تصنيف أرسطو وخطط التصنيف للفلاسفة والعلماء 
المسلمين فى العصور الوسطى . ثم تعاول شخصية أرسطو 
ومؤلفاته ومذهبه » وتتعرف على خطط التصنيف لكل من 
أرسطو والفلاسفة والعلماء المسمين بهدف المقارنة بينها . 
وتنتهى الدراسة بخاتمة تحدد بوضوح حقيقة العلاقة بين خطة 
تصنيف أرسطو وخطط التصنيف للفلاسفة والعلماء 
المسلمين . 


رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرمطو 
مقدمة 
إن القضية التى يتناولها هذا المقال جد هامة » لأنها تمس بشكل مباشر دور 
الحضارة الاسلامية فى تاريخ الفكر الإنسافى بصفة عامة وتاريخ الفكر التصنيفى . 
بصفة خاصة » فقد تلقت الحضارة الاسلامية تراث الحضارات السابقة عليها 
الفكر الفلسفى اليوناى ومذهب أرسطو وخطة تصنيف أرسطو بطبيعة الحال . 
وتبدو أهمية هذه القضية إذا امعنا النظر فى الاحتالات المختلفة اللتى يمكن أن 
تسفر عنها الدراسة الدقيقة » لحقيقة العلاقة بين خطة تصنيف أرسطو وخطط 
التصنيف للفلاسفة والعلماء المسلمين فى العصور الوسطى » وهذه الاحتالات 
يمكن تصورها على النحو التالى : 
أ) أن هذه الخطط ليست سوى نقل بحت عن خطة تصنيف أرسطو » أى 
بدون إدخال أى تعديل عليها . 
ب ) أن هذه الخطط تمثل خطة تصذيف أرسطو فى جوهرها مع إضافة 
القليل من العلوم الاسلامية إليها . 
ج ) أن هذه الخطط تعتبر نتاجا حقيقيا للحضارة الإسلامية وتختلف عن 
خطة تصنيف آرسطو إختلافا جوهريا . 
وا هدف من المقال هو تحديد أى هذه الإحتالات أكثر تمثيلا لحقيقة خطط 
التصنيف للفلاسفة والعلماء المسلمين فى العصور الوسطى . 
المبحث الأول 
آراء بعض الباحنين العرب والغربيين فى هذه القضية 
من الجدير بالذكر أن عدداً كبيراً من الباحثين من جنسيات مختلفة 


وتخصصات متباينة » قد تناولوا هذه القضية الهامة واتخذ كل منهم موقفا محدداً 
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ميد عبده صيام 


تجاهها . فقد شارك بالرأى فى هذا الخصوص باحثون عرب وغرييون من 
المتخصصين فى مجالات الفلسفة والمكتبات والمعلومات وتاريخ الحضارات » 
ويشتمل هذ المبحث على نص اراء بعض هؤّلاء الباحثين . 

أولاً : آراء بعض الباحذين العرب المتخصيين فى مجال الفلسفة : 


- من رأى الدكتور عؤان : ٠‏ وأشار - يقصد الفارابى - الى مختلف أبيواب 
المنطق فى علاقتها بهذه القضايا وفقا لقانون أرسطو ء وينقسم العلم الطبيعى الى 
ثمانية أجزاء عظمى ويشير الفارانى إلى أنها كلها تبحث فى كتب أرسطو .. 
ويعترف الفارابى بأنه تابع هنا - يقصد ف العلم المدنى - اراء أرسطو فى 
كتاب السياسة » © 

- وفى رأى الدكتور محمد على أبو ريان : « كل هؤلاء العلماء - يقصد 
المسلمين - كانوا ينطلقون من الفلسفة ومطالبها فى اتجاه علومهم الجزئية » ومن 
ثم فإن أى تصنيف للعلوم عند العرب سيكون خاضعا لهذا التوجيه القديم الذى 
رسخ منذ عهد أرسطو إلى الآن ف العالمين القديم والوسيط » ©. 

- وف رأى آخر للدكتور محمد على أبو ريان : « تلقى المسلمون تصنيف 
أرسطو فلم يضيفوا إليه شيئا جوهريا » هذا التقسيم الذى يجمله الفارالى فى 
كتاب إحصاء العلوم هو نفس تقسم أرسطو للعلوم إلى علوم عملية وعلوم 
نظرية » غير أن الفارابى يضيف إليها علم الفقه وعلم الكلام » ©. 

- ومن رأى الدكتور على سام النشار : « على أننا نتتكب الصواب أيضا إذا 
قلنا أن المسلمين لم يأخذوا عن أرسططاليس بعض العناصر الجزئية » سواء فى 
فلسفته المتيافيزيقية أو الفيزيقية أو المنطقية » لم يكن الإسلام مغلقا أمام الأفكار 
التى لاتتعرض لكيانه المتناسق إنه يأخذ ما يوافقه » ©©. 

- وف رأى الدكتور جلال محمد موسى : ١‏ فإذا انتقلنا الى تصنيف الفارالى 
لعلوم عصره » وجدناه فى رسالته التنبيه على سبيل السعادة يتابع التقسيم 


و 


رأى ف قصية تألير خطة تصنيف أرسطو 


الأرسطى الى علوم نظرية وعملية » وخلاصة القول فى تصنيف إين سينا أنه 
متأثر بتصنيف أرسطو امختصر الذى أوردناه فى البداية » ©©. 

- ومن رأى الأستاذ أحمد عبد الحليم عطية : « إن تصنيف الفارابى م أشرنا 
ومعه محاولة الكنادى وإبن سينا » تمثل موقف المشائية الاسلامية من فكرة محددة 
وجدت من قبل كا يخبرنا تاريخ الفلسفة » لدى أفلاطون وبصورة واضحة لدى 
المعلم الأول أرسطو » تصنيفات المشائين العرب الكتدى والفارالى وإبن سينا 
الذين يتابعون فى أجزاء من تصنيفاتهم تقسمم أرسطو للعلوم » ©. 

ثانياً : آراء بعض الباحثين العرب المتخصصين فى مجال المكتبات 
والمعلومات : 


- من رأى الأستاذين كامل كامل بكرى وعبد الوهاب أبو النور : « ونظرة 
سريعة الى تقس إبن سينا للمعرفة فى رسالته سوف توضح مدى تأثره بتقسم 
الفارانلى . ومن ثم يمكن ان نذهب إلى أن تقسم الفلاسفة للعلوم متأثر بتصنيف 
أرسطو المختصر الذى أوردناه. فى البداية » ©, 

- وف رأى الدكتور عبد الوهاب أبو النور : 9 إن قضية تشابه هذه التصانيف 
التى أعدها فلاسفة الإسلام - يقصد الكندى والفارالى وإين سينا - مع 
تصنيف أرسطو قضية معروفة مشهورة » َك أن و فلسفتهم مشاببة لفلسفة 
اليونان » ويبدو لنا وجه الصواب فى هذه المسألة أن التصنيف كفكرة وطريقة 
ربما كانت فعلا فكرة يونانية » فلما نقل فلاسفة الإسلام من أمثال الكندى 
والفارالبى فلسفة أرسطو نقلوا معها تصنيفه للعلوم وتأثروا به » ©. 

- ومن رأى الدكتور أحمد بدر : 9 6 أن التفكير الأرسطى فى التصنيف له 
تأثير ملحوظ على تصنيف العرب للعلوم » © 


محمد عيده صيام 


ثالنا - اراء بعض الباحذين العرب والغرييين المتخصصين فى مجال تاريخ 
الحضارات . 

- فى رأى المستشرق البريطانى أوليرى : « وما له دلالة خاصة أن كل 
العلماء والفلاسفة العرب تقريبا قد اعتبروا من أتباع أرسطو » ويرجعون 
بنسبهم العقلى إلى الكندى والفارابى » وأن معظمهم قد اعترف بأنه تابع لهذه 
المدرسة م 02©, 
- ومن رأى المستشرق السوفيتى بارتولد : « ويتضح من هذا القاموس - 
يقصد قاموس الخليل بن أحمد - تأثير اليونان فى علوم العرب » كا ظهر فى 
تصنيف العلوم » "©, 
- ومن رأى الدكتور إحسان عباس : ١‏ فالرغبة لدى هؤّلاء فى التصنيف - 
يقصد واضعى التصانيف العرب - قوة حافزة .. وكان من أقوى التصنيفات 
جاذيية ذلك التقسم الثلاثى الذى يستنتج من موقف أرسطاطاليس » أعنى 
قسمة العلوم إلى علوم نظرية وعلوم عملية منتجة أو الية أو ميكانيكية » ثم على 
وجه الخصوص قسمة العلوم النظرية فى ثلاثة أيضا هى العلم الرياضى والعلم 
الطبيعى والعلم الإلمى أى الميتافيزيقا » 9©. 

والخلاصة أن آراء هؤلاء الباحثين - على الرغم من اختلاف يجالات 
تخصصهم وجد جنسياتهم -- تتبنى الانجاهين الرئيسيين التاليين : 
أ ) أن الفلاسفة والعلماء المسلمين قد أخذوا عن فلسفة أرسطو وتأثروا 
ب ) أن تصانيف العلوم عند المسلمين بصفة عامة والفلاسفة منهم بصفة 

ومما يؤكد الاتجاه الثانى أن الفيلسوف الفارابى قد اعترف صراحة عند 
تناوله للعلوم فى كتابه « احصاء العلوم » بأنه سار على نهج أرسطو فى تقسيمه 


رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرصطو 


المبحث الثاق 
أرسطو : شخصيته ومؤلفاته ومذهبه 

ما لاشك فيه أن الفيلسوف اليونانى أرسطو قد استحوذ على اهتام كثير من 
الباحثين سواء أكان ذلك فى العصور القديمة أو الوسطى أو الحديثة » ولهذا قلا 
غرابة أن تثار قضية تأثير الفكر الأرسطى ويكثر خولا الجدال » ولعل مما يعين 
على الوصول إلى رأى صائب فى هذا الخصوص أن نلم بقدر من المعلومات 
يمكننا من التعرف الجيد على شخصية أرسطو ومؤلفاته ومذهيه . 
أولا - نبذة عن حياة أرسطو 

إستعمر مهاجرون إغريق وفدوا من خالكيس شبه جزيرة خالكيديكى ‏ 
واصطبغت حضارتها الاغريقية بالصبغة الأيونية » وأنشأت علاقات مع 
المستعمرات الأيونية الأخرى فى بحر إيجه وساحل أسيا الصغرى » 15 شاركت 
فى الأحلاف التى تألفت للدفاع المشترك ضد ألد أعدائها فارس ومقدونيا » ثم 
غزاها فيليب المقدونى وضمها إلى ملكه وأحل المحاريين المقدونيين مكان 
الإغريق 9 

وفى أسطاغيرا - وهى مدينة يونانية من أعمال اسيا الصغرى تقع على بحر 
إيبه - ولد أرسطو حوالى عام 784 ق . م » وكان أيوه يدعى نيوقماخوس 
ويشغل منصب طبيب البلاط لدى الملك المقدوفى أمنتاس الثانى والد فيليب 
وجد الإسكندر الأكبر » وقد لقن أرسطو منذ صباه مبادىء العلوم والطب » 
وأبدى ميلا نحو الإهتيام بالأحداث الملموسة والبحث التجريبى » وبعد وفاة 
والده إستمر تعليمه بإرشاد من بر و كسينوس الذى كان والده قد أقامه وصياً 
عليه . 


ولما بلغ أرسطو الثامنة عشرة من عمره إرتحل إلى أثينا والتحق بالأكاديمية 
لتلقى العلم على يدى أفلاطون » ومكث بها زهاء عشرين عاما حتى وفاة 


٠ 


محمد عبدده صيام. 


أستاذه أفلاطون وكان تأثير أفلاطون على عقلية أرسطو بعيد الأثر حتى بعد 
وفاته » ولكنه عاد إلى إتجاهه الأصلى نحو الإهتام بالواقع المحسوس » ثم غادر 
أثينا بعد وفاة أستاذه أفلاطون مباشرة . 

وتوجه أرسطو بصحبة زميله فى الأكاديمية [كسينوقراط إلى بلدة أسوس من 
أعمال طروادة حيث أسس فيها فرعا للأكاديمية - وظل أرسطو يقوم بمهام 
التدريس فى هذا الفرع حوالى ثلاث سنوات » ثم نجح أرسطو فى كسب 
صداقة هرمياس حاكم ميسيا الذى تزوج أرسطو إبنة اخخته بيتياس وأنجب منها 
ابنة سماها بنفس الإسم » وهنا تعرف أرسطو على ثيوفراسطس الذى أصبح 
تلميذا له وأقنع أرسطو بالسفر إلى بلدة ميثيلين » ثم إستدعى الملك فيليب 
المقدوى أرسطو إلى بلاطه لكى يشرف على تربية إبنه الإسكتدر . 

وظل أرسطو ملازما للإسكندر الأكبر منذ تولى حكم مقدونيا بعد وفاة 
والده الملك فيليب وحتى قام بحملته على آسيا الصغرى » ثم 'انقطعت الصلة بين 
أرسطو والإاسكندر عام 7371 ق . م » وذلك بعد إعدام كاليستينس إين أت 
أرسطو لاتبامه بالإشتراك فى مؤامرة ضد الإسكندر » ولكن أرسطو استمر على 
صلة وثيقة بأنتيياتر مستشار دولة المقدونيين لدرجة أن أرسطو عينه منفذا 
لوصيته بعد وفاته . 

ثم عاد أرسطو إلى أثينا عام هم ق . م حيث أسس اللوقيوم الذى أطلق 
عليه المدرسة المشائية » ويرجع السبب فى هذه التسمية إما إلى أنها كانت نوعا 
من المعابد اللخصصة لعبادة ربات الفنون » وإما إلى أن الدراسين بالمدرسة كانوا 
يناقشون فى المسائل العلمية أثناء مشيهم جيئة وذهابا » وقد حظيت هذه 
المدرسة برعاية المقدونيين » وأصبحت مؤسسة علمية ضخمة تمتلك مكتبة 
كبيرة ويشرف عليها عدد كبير من المعلمين وتلقى فيها امحاضرات بانتظام » 
وظل أرسطو يلقى المحاضرات على تلاميذه فيها حتى وفاة الاسكندر عام 
لاالاق2.م. 


لذلا 


رأى فق قضية تألير خطة تصنيف أرسطو 

وبعد موت الإسكندر ثار الأثينيون على الحكم المقدونى .» و كان من 

الطبيعى أن تتجه شكوكهم نحو أرسطو على أساس أنه موال للمقدونيين كا إتهم 

بالخروج عن العقيدة » وتجنبا لغضب الاثينيين وحتى لايرتكبوا جريمة أخرى 

ضد الفلسفة مثلما فعلوا مع سقراط » ترك أرسطو إدارة اللوقيوم ليثوفراسطس 
ورحل إلى خخالكيس حيث مات عام 7ل ق . م242 


ثانيا -- مؤلفات أرسطو 

أ ) مؤلفات ألفها أثناء فترة عضويته بالأكاديمية . 

ب ) مؤلفات كتبها أيام اللوقيوم على الأرجح . 

ج ) بحوث أعدها فى السنوات التى اشتغل خلاها بالتدريس فى أسوس ويللا 

وأثينا ومعظم المؤلفات التى وصلت إلينا كاملة هى من القسم الثالث . 

وتعتبر مؤّلفات أرسطو موسوعة ضخمة » فهى تتناول المنطق والميكانيكا 
الطبيعية والفلك والظواهر الجوية والنبات والحيوان والنفس والأخلاق 
والاقتصاد والسياسة واميتافيزيقا والأدب وغيرها » وعلى الرغم من أن أرسطو 
لم يخصص مبحثا مطولا للرياضيات إلا أنه توجد مناقشات كثيرة قيمة 

لموضوعات رياضية متناثرة فى كتبه المختلفة ©, 

ونقدم فيما يلى عرضا موجزاً لكتب أرسطو فى الموضوعات الختلفة : 

أ ) فى المنطق : ميت كتبه فى هذا ا ملوضوع بالأورجانون أى آالة الفكر 
وهى : ١‏ - كتاب المقولات ”7 - كتاب العبارة ‏ - كتاب 
التحليلات الأولى أو القياس 4 - كتاب التحليلات الثانية أو البرهان 
ه - كتاب الجدل > - كتاب الأغاليط . 

ب )فى الطبيعة : ألف الكتب التالية : ١‏ - كتاب الطبيعة أو السماع 


١ 


محمد عبدة صيام 


الطبيعى ؟ - كتاب السماء * - كتاب الكون والفساد 4 - كتاب 
الظواهر الجوية . 

ج)ق الحيوان والنفس 2 تتناول كتبه الحيوان وتارييخه وح ركته 01 وكذلك 
النفس وما يتصل بها كالحس والتذكر والنوم والاأحلام والشيخوخة 
والموت وغيرها . 

د )ف مابعد الطبيعة أى اليتافيزيقا له ١5‏ كتابا . 

ه )فى الأخلاق والسياسة : ألف الكتب التالية : ١‏ - كتاب الأخلاق 
الأوديمية * - كتاب الأخلاق النيقوماخية * - كتاب الأخلاق الكبرى 
- كتاب السياسة ه - كتاب دستور الأثينيين . 


و ) فى الخطابة والشعر : له كتابان هما كتاب الخطابة وكتاب الشعر . 


و ) كتب منحولة : وهى الكتب التى أثبت النقد التاريخى عدم صحة نسبتها 
لأرسطو » لأسباب عديدة منها أن بعضها يتضمن آراء تتعارض مع 
الموقف الأسابى لأرسطو ومن هذه الكتب : ١‏ - كتاب المسائل 
ويتداول موضوعات مختلفة مثل الطب والمناظر والموسيقى واهواء وماء 
البحر والحب وغيرها ؟ - كتاب السماء والعالم ١‏ - كتاب فيضان النيل 
4 - كتاب اللاهوت المعروف باسم ٠‏ أثولوجيا أرسططاليس » أو كتاب 
« الربوبية » ه - كتاب التفاحة 5" - كتاب الإيضاح فى الخير 
امخض 209 

ثالنا - نظرة عامة فى مذهب أرسطو 

كان أرسطو تلميذا لأفلاطون الذى كان بدوره تلميذا لسقراط » 
وتفلسف أرسطو فى شبابه و فقا لمذهب أستاذه أفلاطون » ثم أختط أرسطو 
لنفسه منهجاً واقعيا خسيا إلتزم به فى معالجة قضايا الفلسفة الطبيعية وحاول 
تطبيقه فى محال الميتافيزيقا » ولكن فى الحقيقة لم تنقطع الصلة ين مذهب 


١ 


رأى فل قضية تأثير خعطة تصنيف أرسطو 


أفلاطون ومذهب أرسطو تماما » لأنها تمثل تياراً مستمراً ينبع من سقراط ليقف 
عند مثالية أفلاطون ثم ليظهر فى صورة واقعية حسية عن أرسطو . 

لقد إتجه أرسطو إلى الواقع المحسوس محاولا تفسيره عن طريق الملاحظة 
والكشف المستمرين » وكان هذه النزعة التجريبية أثرها الكبير فى تنظم حصيلة 
العلم القدبم فى عصره » كا قضت على الثنائية الأفلاطونية وعلى إعتقاد أفلاطون 
بتفاهة العالم المادى وإيمانه بالبقاء السرمدى للنفس الإنسانية » وكان تمام القضاء 
على الثنائية عند أرسطو يبدو بوضوح ف «راساته العملية أى فى السياسة 
والأخلاق .» فهو يؤكد أنبما معنيان بهذا العالم وليس بالعالم الآخر وأنه ليس ثمة 
حاجة لافتراض وجود عام أعلى معقول تتحقق فيه الخيرية المطلقة . 

ورغم هذا يلاحظ أن نظرية أرسطو فى الاخلاق تنتهى إلى موقف يربط 
الأخلاق بالميتافيزيقا » إذ يجعل أرسطو السعادة الحقة أى الخير الأعظم للإنسان 
فى الحكمة أى التأمل » وليس هناك موضوع للتأمل سوى الموجودات الدائمة 
الثابتة وفى قمتها المبدأ الأول أو المحرك الأول أو الله » م إنتبى أرسطو من 
دراساته الطبيعية للحركة إلى ضرورة وجود محرك أول ثابت أى الله . 

أما فى مجال العلوم فنجد أن أرسطو قد انتقد بشدة إدخال الرياضيات ى 
الميتافيزيقا » لأنه رأى أن علمى الحساب والهندسة لايمكن أن يقوما بدون 
الموجود المحسوس » فالأعداد تنصب على معدودات الخطوط والأشكال 
الهندسية تنصب على أبعاد الموجودات المحسوسة » وذلك على العكس من 
أفلاطون الذى يرفع من قيمة الرياضيات وعلم الفلك لعلاقتهما بعالم السماء » 
ويرى أن العلوم الطبيعية لغو مضلل لأنها تبحث فى الوجود المحسوس أى فى 
موضوعات ليس لها صفة الوجود الحقيقى . 

ويمكن القول بصفة عامة أن فلسفة أرسطو تعتبر حصيلة ذات طابع تركيبى 
منطقى لا سبقه من فكر فلسفى وعلم تجريبى عند اليونان » وقد ظل مذهب 
أرسطو بعد وفاته قائما فى بنائه العام فى رعاية المدرسة المشائية » كا أصبح 
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أرسطو يمثل جماع المعارف الأنسانية طوال العصور الوسطى وعندما أقبل عصر 
النبضة الأورييةتسابق المفكرون والعلماء إلى نقد أرسطو والفلسفة المدرسية » 
ولكن الفكر الفلسفى الحديث مالبث أن عاد إلى تقدير أرسطو وفلسفته ©. 

ويمكن أن نستخلص مما أوردناه انفا عن حياة أرسطو ومؤّلفاته ومذهيه 
الحقائق التالية : 
أ )أن أرسطو تلقى العلم فى أكاديية أثينا على يدى أفلاطون » ثم أنشأ 
اللوقيوم فى أثينا قبل وفاته بقليل » وقام بتدريس فكره ومذهبه الفلسفى فيه . 
ب ) أن مؤلفات أرسطو تتناول بصفة عامة العلوم التى تضمتتها خطته 
لتصنيف المعرفة . 
ج ) أن أرسطو إلتزم منهجا واقعيا حيا فى معالجته للقضايا الفلسفية مبتعداً 
بذلك عن المذهب المثالى لأفلاطون » وظل مذهب أرسطو قائما يعد وفاته 
بفضل جهود المدرسة المشائية . 

المبحث الغالث 
خطة 3 تصنيف أرسطو 

تعتبر خطة تصنيف أرسطو حجر الزاوية فى القضية المثارة فى هذا المقال ع 
فما هى هذه الخطة وأين نعثر عليها ؟ فى الحقيقة لقد تناول هذه الخطة كثير من 
الباحثين العرب والغربيين من المتخصصين فى مجالات الفلسفة والمكتبات 
والمعلومات وتاريخ الحضارات » ومن الضرورى أن نتعرف على نصوص هذه 
الخطة كا أوردها هؤلاء الباحثون » لكى نصل الى تصور لما يكون أكثر شمولا 
وأيضا أكثر تعبيرا بما صرح به مؤرخو الفكر الأرسطى فى هذا الخصوص » 
ونستعرض فى هذا المبحث النصوص الكاملة لخطة تصنيف أرسطو ,ا أوردها 
عدد ليس بالقليل من هؤلاء الباحثين . 


1١ه‎ 


رأى فى قضية تألير خطة تصنيف أرسطو 
أولا - خطة تصنيف أرسطو فى مؤلفات الباحثين العرب . 
أ) خطة تصنيف أرسطو فى مؤّلفات الياحثين العرب المتخصصين فى مجال 
الفلسفة . 
١‏ - فى كتاب « تاريخ الفكر الفلسفى » للدكتور محمد على أبو ريان . 
العلوم النظرية 
العلم الرياضى 
العلم الطبيعى أو الفلسفة الثانية 
علم مابعد الطبيعة أو الفلسفة الأولى 
العلوم العملية 
الأخلاق 
السياسة 
العلوم الشعرية 
والمنطق مقدمة لابد منها 2 
١‏ - فى كتاب ١‏ الفلسفة ومباحثها » للدكتور محمود على أبو ريان 
العلوم النظرية 
العلم الرياضى 
العلم الطبيعى أو الفلسفة الثانية 
علم مابعد الطبيعة أو الفلسفة الأولى . 
العلوم العملية 
العلوم الشعرية 
والمنطق توطه لابد منها 250 


“ - فى كتاب « دراسات فى الفلسفة الاسلامية » للدكتور عبداللطيف محمد 
العبد . 
الفلسفة النظرية . 
العلم الإلخى 
العلم الرياضى 
العلم الطبيعى 
الفلسفة العملية 
الأخلاق . 
االإقتصاد أو تدبير المنزل 
السياسة 
الفلسفة الإنتاجية 
الشعر 
الخطابة 
والمنطق الة أو مدخل للعلوم © 
- فى كتاب « منهج البحث العلمى عند العرب » للدكتور جلال محمد 
موسى 
الفلسفة النظرية 
العلم الإلحى 
العلم الرياضى 
العلم الطبيعى 
الفلسفة العملية 
الأخلاق 
الإقتصاد أو تدبير المنزل 
السياسة 
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رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرسطو 
الصناعات الإنتاجية 


الشعر 
الخطابة 
والمنطق الة أو مدخل لكل العلوم © 
ه - فى مقال « الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب » للأستاذ 
أحمد عبدالحلم عطية. 
العلوم النظرية 
العلم الرياضى 
العلم الطبيعى أو الفلسفة الثانية 
مابعد الطبيعة أو الفلسفة الأولى 
العلوم العملية 
الأخلاق السياسية 
تدبير المنزل 
العلوم الشعرية 
والمنطق مقدمة أو الة ومدخل للعلم 9". 
ب ) خطة تصنيف أرسطو فى مؤّلفات الباحثين العرب المتخصصين فى 
مجال المكتبات والمعلومات 5 
ظ - فى مقدمة تحقيق كتاب ( مفتاح السعادة ومصباح السيادة فى موضوعات 
العلوم » للأستاذين كامل بكرى وعبد الوهاب أبو النور . 
الفلسفة النظرية 
الفلسفة الأولى أو العلم الإلمى 
الرياضيات 
العلوم الطبيعية أو فلسفة الكون الطبيعى 
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الفلسفة العملية 
الأخلاق 
الاقتصاديات 
السياسة 
الشعر 
والمنطق الة أو طريقة للدراسة 9©. 
؟ - فى كتاب « أسس التصنيف والتصنيف العملى » للأستاذ محمد أحمد إتم . 
العلوم النظرية 
الهندسة 
الملك 
الحساب 
العلوم العملية 
علم الأخلاق 
الإقتصاد 
السياسة 
العلوم الإإنتاجية 
الشعر 
البلاغة 
الجدل [ثقفق 
٠‏ - فى كتاب « التصنيغ » للدكتورين أحمد بدر و محمد فتحى عبدالهادى 
علوم نظرية 
علوم عملية 
علوم منتجة 9"), 


15 


رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرسطو 


ثانيا : خطة تصنيف أرسطو فى مؤلفات الباحثين الغربيين المتخصصين ى 
بحالات الفلسفة والمكتبات والمعلومات وتاريخ الحضارات . 
١‏ - فى كتاب « علم الفلك » تاريخه عند العرب فى القرون الوسطى » 
للمستشرق الإيطالى كرلوناينو . 
الحكمة النظرية أى العلوم العقلية النظرية . 
الحكمة الطبيعية 
الطب 
أحكام النجوم 
الفراسة 
الطلسمات 
النيرنجيات 
الكيمياء 
الحكمة الرياضية أو التعليمية 
علم العدد 
علم الهندسة 
علم الميئة 
علم الموسيقى 
الحكمة الإلهية أو الفلسفة الأولى أو العلم الكلى أو مابعد الطبيعة ""©. 
١‏ - فى كتاب « تاريخ العلم » للمؤرخ الأمريكى جورج سارتون 
الفروع النظرية 
الرياضيات 
الطبيعيات 
الميتافيزيقا 


محمد عبدة صيام 
الفروع الإنتاجية 
الفنون 
الفلسفة العملية 
الأخلاق 
السياسة 
والمنطق مقدمة خارجة للفلسفة والعلم فيه 


م - فى كتاب « حكمة الغرب » للفيلسوف البريطانى برتراندرسل 
العلوم النظرية 
الرياضة 
الفيزياء 
الميتافيزيقا 
العلوم العملية 
الأخلاق 
العلوم الانتاجية 
الفنون 
والمنطق أداة للبحث العلمى 2*0 
- فى كتاب « التصنيف والتكثنيف فى مجالات العلوم » للعالم البريطااى 
فيكرى 
المعرفة النظرية 
اميتافيزيقا أى ماوراء الطبيعة 
الرياضيات 
اباب 
الهندسة 


لحن 


رأى فى قضية تألير خطة تصنيف أرسطو 


الموسيقى 
البصريات 
الميكانيكا 
الفيزياء 
العلل الأولى للطبيعة أى التغير والحركة 
نظام وحركة كل من النجوم - أى الفيزياء الفلكية - والاجسام 


المعرفة العملية 
الأأخلاق 
السياسة 
الاقتصاد 
البلاغة 
المعرفة الإنتاجية 
الشعر 
الفنون 
والمنطق دراسة تمهيدية لكل العلوم 9"©, 
وبعد هذا العرض لنصوص خطة تصتيف أرسطو كا أوردها بعض الباحثين 
العرب والغرييين » نقوم فى السطور التالية ماتسفر عنه دراسة هذه النصوص 


ف 


عمد عبده صيام 
من نتائج بصدد اختياز نص يكون أكثر شمولا وتعبيرا عن تصور أرسطو 
لتصنيف علوم الفلسفة . 1 
أ ) يتفق هؤّلاء الباحثون - باستثناء المستشرق الإيطالى نلينو - على أن خطة 
تصنيف أرسطو تتبنى التقسيم الثلاثى لعلوم الفلسفة وهو كايل : 

. الفلسفة أو الحكمة أو المعرفة أو العلوم النظرية‎ - ١ 

١‏ - الفلسفة أو الحكمة أو المعرفة أو العلوم العملية 

٠+‏ - الفلسفة أو الحكمة أو المعرفة أو العلوم الشعرية أو الانتاجية أو المنتجة 
أو الشعر فقط أما نلينو فقد اقتصر تقسيمه لعلوم الفلسفة على الفلسفة أو 
الحكمة النظرية فقط . 

ومن ناحية اخرى يتفق هؤلاء الباحثين - باستثناء نلينو وسارتون - على 
وضع هذه الأقسام الثلائة وفقا للترتيب المشار إليه آنفا ء أما نلينو فقد سبق 
إيضاح موقفه وأما سارتون فقد إنفرد بوضع الفروع الانتاجية قبل الفلسفة 


العملية . 
ب ) وفيما يتعلق بحصر العلوم الرئيسية والفرعية للأقسام الثلاثة المشار إليها 
أنفا» يلاحظ الأققى : 


١‏ - يذكر فيكرى العلوم الرئيسية للأقسام الثلائة وكذلك العلوم الفرعية 
لكل من الرياضيات والفيزياء فقط وهما من العلوم الرئيسية للقسم النظرى . 

؟ - يورد العبد وموسى وإتم وسارتون ورسل العلوم الرئيسية فقط 
للأقسام الثلاثة . 

١‏ - يذكر أبو ريان فى كتابه « تاريخ الفكر الفلسفى » وعطية وبكرى 
وأبو النور العلوم الرئيسية للقسمين النظرى والعمى فقط . 

4 - يورد نلينو العلوم الرئيسية للقسم النظرى فقط وكذلك العلوم 
الفرعية لاثنين فقط من هذه العلوم الرئيسية . 


برف 


رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرسطو 

ه - يتناول أبو ريان فى كتاب « الفلسفة ومباحثها » العلوم الرئيسية 
للقسم النظرى فقط . 

* - لايذكر بدر العلوم الرئيسية ولا الفرعية لأى من الأقسام الثلاثة . 


- يتفق هؤلاء الباحثين - باستثناء بدر وإيتم - على حصر العلوم ا'ئيسية 
للقسم النظرى فى ثلاثى هى : العلم الرياضى أو الرياضيات أو الرياضة وإلعلم 
الطبيعى أو الطبيعيات أو الفيزياء والعلم الإلمى أو الفلسفة الأولى أو علم مابعد 
الطبيعة أما المتيافيزيقا » أما بدر فلم يشر إلى هذه العلوم أو غيرها » وأما إيتم 
فقد إنفرد بذكر ثلاثة علوم مختلفة » تماما عما ذكره الباحثون الآخرون . 

وفيما يتعلق بترتيب هذه العلوم يلاحظ وجود اختلاف بين هؤلاء الباحثين 
فى هذا الخصوص » فقد جعل أبو ريان وعطية وسارتون ورسل هذه العلوم 
على النحو التالى : العلم الرياضى ثم الطبيعى فالعلم الإلممى فى حين قام العبد 
ومومى وبكرى وأبو التور وفيكرى بترتيب هذه العلوم على أساس أن العلم 
الإلهى ياىق أولا يليه العلم الرياضى فالعلم الطبيعى » أما نلينو فقد رتب هذه 
العلوم على نحو مختلف عن المجموعتين السابقتين حيث وضع العلم الطبيعى فى 
البداية ثم العلم الرياضى وأخيرا العلم الإلمى . 

د ) لايوجد إتفاق بين هؤلاء الباحثين على حصر العلوم الرئيسية للقسم 
العمل » » فهى عند رسل علم واحد هو الأخلاق » وهى فى رأى فيكرى أربعة 
علوم هى الأخلاق والسياسة والإقتصاد والبلاغة » ويتراوح عددها لدى 
الباحثين الأخرين بين علمين وثلاثة » ومن ناحية أخرى تطلق على بعض هذه 
العلوم تسميات مختلفة فيطلق تدبير المنزل على الإقتصاد وتسمى الأخلاق 
بالأخلاق السياسية » ومن ناحية ثالثة يوجد اتفاق فقط على وضع علم 
الأخلاق ف المرتبة الأولى . 

ه ) لايوجد إتفاق بين هؤّلاء الباحثين فيما يتعلق بحصر العلوم الرئيسية 
للقسم الثالث أى العلوم الإنتاجية » فهى تنحصر فى علم واحد هو الشعر أو 


>34 


محمد عيدة نيام 


العلوم الشعرية عند أبو ريان وعطية وبكرى وأبو النور أو الفنون عند كل من 
سارتون ورسل » وهى تضم علمين هما الشعر والخطابة عند العبد وموسى أو 
الشعر والفنون فى رأى فيكرى » وينفرد إيتم بحصرها فى ثلاثة علوم هى الشعر 
والبلاغة والجدل » وأما عن ترتييها فيوجد أتفاق على أن الشعر يأق أولا . 


و ) وصفوة القول أن معظم هؤلاء الباحثين قد عرضوا خطة تصنيف أرسطو 
بشكل موجز ء ولكن إنفرد فيكرى بذكر العلوم الرئيسية للأقسام الثلاثة 
وكذلك العلوم الفرعية للرياضيات والفيزياء وهما من العلوم الرئيسية للقسم 
النظرى ؛ وبناء عليه يمكن القول بأن خطة تصنيف أرسطو 5 أوردها فيكرى 
تعتبر أكثر شمولا وتفصيلا » ومن ناحية أخرى يتفق معظم هؤلاء الباحثين على 
ذكر علم المنطق ليس باعتباره أحد علوم الفلسفة بل على أنه مقدمة ضرورية 
ومدخلا واداة ها . 


المبحث الرابع 


خطط التصنيف لبعض الفلاسفة والعلماء المسلمين فى العصور الوسطى 

يشتمل هذا المبحث على موجز نصوص عدد محدود من خطط التصنيف 
لبعض الفلاسفة والعلماء التى أوردها صانعو الخطط أنفسهم . وهم على وجه 
التحديد الفيلسوف الفارابى والفيلسوف العامرى والكاتب العالم الخوارزمى 
والوراق العالم ابن النديم » ويعزو اختيارى لهذه الخطط بالذات لاعتبارات 
هامة » أُولها أن صناع هذه الخطط من مشاهير المفكرين فى القرن الرابع 
المهجرى الذى يعد فى نظر كثير من الباحثين العرب والغربيين على السواء عصر 
النبضة الفكرية للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى . 

وثانيها أن لكل من هؤلاء المفكرين الأربعة خطة تصنيف متميزة وذلك على 


هه" 


رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرصطو 


الرغم من أن الفيلسوفين الفارابى والعامرى ينتميان إلى مدرسة فلسفية واحدة » 
كا لاتخفى مكانة الفارانى التى أهلته لنيل لقب ٠‏ المعلم الثانى » على أساس أن 
المعلم الأول هو أرسطو ء ومنها على سبيل المثال خطط التصنيف للفيلسوف 
الكندى فى القرن الثالث المجرى والفيلسوف الطبيب إبن سينا فى القرن 
الخامس الهجرى والعالم المؤرخ إبن خلدون فى القرن الثامن الهجرى » أقول أن 
هذه الخطط وغيرها لاتختلف كثيرا من الناحية المنبجية عن خطط التصنيف 
انختارة هنا من القرن الرابع ال هجرى . 
١‏ - خطة تصنيف الفيلسوف أبو نصر الفارالى ت 589 ه . 
علم اللسان 
علم المنطق 
علم التعالم 
علم العدد 
علم الهندسة 
علم المناظر 
علم النجوم 
علم الموسيقى 
علم الأثقال 
علم الحيل 
العلم الطبيعى 
ماتشترك فيه الأجسام الطبيعية كلها البسيطة والمركبة من المبادىء 
والأعراض . 
الأجسام البسيطة . 
كون الأجسام الطبيعية وفسادها 
مبادىء الأعراض والانفعالات التى تخص الأسطقسات 
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الأجسام المركبة عن الأسطقسات 5 
الأجسام المعدنية 
النبات 
الحيوان 
العلم الإلهى 
العلم المدلى 
الأخلاق 
السياسة 
علم الفقه 
علم الكلام الا 
٠‏ - خطة تصنيف الفيلسوف أبو الحسن العامرى ات 88١‏ ها . 
العلوم الملية 
صناعة الحديث 
صناعة الكلام 
صناعة الفقه 
صناعة اللغة ‏ (وهى الة للعلوم الملية) . 
العلوم الحكمية 
صناعة الرياضيين 
العدد 
الهندسة 
التنجهم 
التأليف 
الحيل 


نف 


رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرسطو 


صناعة الطبيعيين 
المبدعات بتام قدرته الإلهية 
الأفلاك والكواكب والأسطقسات الأربعة 
المكونات بالتسخير الإلمى 
الحادث فى الجو 
الحادث فى المعادن 
الحادث فى النبات والحيوان 
صناعة الإفين 
صناعة المنطق (وهى الة للعلوم الحكمية) 0©, 
2011 الكاتب العالم أبو عبد الله محمد بن أحمد بن يوسف 
الخوارزمى ت 7817 ها . ٠‏ 
علوم الشريعة ومايقترن بها من العلوم العربية . 
الفقه 
الكلام 
النحو 
الكتابة 
الشعر والعروض 
الاخبار 


علوم العجم من اليونانيين وغيرهم من الأثم 


لين 
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الندسة 

علم النجوم 

الموسيقى 

الحيل 

الكيمياء [ففة 

غ - خطة تصنيف الوراق العالم أبو الفرج محمد بن إسحاق الشهير بابن 

النديم ت حوالى 780 ه أو ما بعدها . 

لغات الأثم وكتب الشرائع المنزلة . 

النحويون واللغويون 

الأخباريون والنسابون وأصحاب الأحداث والآداب 

الكلام والمتكلمون 

الفقه والفقهاء والمحدثون 

الفلاسفة والعلوم القديمة 

الأسمار والخرافات والعزائم والسحر والشعبذه ومعانى شتى . 

المذاهب والاعتقادات 

الكيميائيون والصنعويون 7”". 

المبحث الخامس 
مقارنة بين خطة تصنيف أرسطو وخطط التصنيف لبعض الفلاسفة والعلماء 
المسلمين فى العصور الوسطى 
لكى نصل إلى فهم شامل ودقيق لأوجه التشابه والاختلاف ين خطة 

تصنيف أرسطو وخطط التصنيف لبعض الفلاسفة والعلماء المسلمين فى 
العصور الوسطى », فإن الأمر يتطلب تطبيق معابير محددة وواضحة ببخصوص 


لك 


تج سس ين ين ف فاق عنغة شنيف اوغو 
المقارنة بين هذه الخطط . ومس امحتمل أن تحقق المعايير الثلاثة المقترحة هنا 
الهدف المنشود » هذا وستتم المقارنة فى ضوء نصوص خطط التصنيف 
المدروسة التى أوردناها فى المبحثين الثالث والرابع والمعلومات المتعلقة بهذه 
الخطط التى تضمنتتها الكتب التى رجعنا إليها فى هذا الخصوص » والمعابير 
الثلاثة المقترحة هى : 

- المجال : ويقصد به نطاق المعرفة وفقا لتصور واضع الخطة أو بمعنى آخر 
مجال المعرفة لخطة التصنيف ‏ 

- مدخل التقسم : ويقصد به الهج الذى تم وفقا له تقسيم مجال المعرفة 
لخطة التصنيف إلى علوم رئيسية وفرعية . 

- الحصر والترتيب : ويقصد به تحديد العلوم الرئيسية والفرعية التى 
تشتمل عليبا خطة التصنيف من ناحيتى النوع والعدد , -وكذلك إيضاح 
الطريقة التى اتبعت فى ترتيب هذه العلوم . 
أولا - لمجال 


نستعرض فيما يلى بعض الآراء والنصوص المتعلقة بخطط التصنيف الخمس 
المدروسة والتى من امحتمل أن تساعدنا فى التعرف بدقة على مجالات هذه 
الخطط : 

- يرى الدكتور محمد على أبو ريان أن أرسطو حاول تقسم الفلسفة إلى 
أقسام وفروع ء ففى كتابه « الجدل » قسم الفلسفة إلى مشاكل أخلاقية 
وطبيعية ومنطقية » ولكن من الملاحظ أن هذا التقسم لم يرد فى أى نص آخر 
لأرسطو » وفى حين اتفق شراح أرسطو على تقسيم الفلسفة الى قسمين هما 
العلم النظرى والعلم العملى ٠‏ فإن أرسطو نفسه ميزيين ثلاث مجموعات من 
العلوم هى : العلوم النظرية والعلوم العلمية والعلوم الشعرية » ولم يدخل 
أرسطو المنطق فى تصنيفه للعلوم النظرية إذَ هو قوانين الفكر بقطع النظر عن 
موضوعات هذا الفكر التى هى الموجودات (*"), 


٠ 


محمد عيده ضام 
ويقول الفارانى : « قصدنا أن تحصى العلوم المشهورة علماً علماً ونيف 
جمل ما يشتمل عليه كل واحد منها وأجزاء كل ماله منها أجزاء وجمل ما فى كل 


إاغييةا 


واحد من أجزائه .« 


ويقول العامرى : « أما العلم فهو الإحاطة بالثىء على ما هو عليه من 
غير خطأً ولازلل » وهو ينقسم إلى الى والحكمى » وأرباب العلوم الملية هم 
المصطفون من الأنبياء صلوات الله عليهم » وأرباب العلوم الحكمية هم 
المرتضون من الحكماء . » 00 

ويقول الخوارزمى : « دعتنى نفسى إلى تصنيف كتاب يكون جامعا 
لمفاتيح العلوم وأوائل الصناعات . متضمنا ما بين كل طبقة من العلماء من 
المواضعات والاصطلاحات التى خلت منها أو من جلها الكتب الحاصرة لعلم 
اللغةت » (2"؟): 

ويقول إبن النديم : « هذا فهرست كتب جميع الأثم من العرب 
والعجم » الموجود منها بلغة العرب وقلمها » فى أصناف العلوم » وأخبار 
مصنفيها وطبقات مؤلفيها وأنسابهم وتاريخ مواليدهم ومبلغ أعمارهم وأوقات 
وفاتهم وأماكن بلدانهم ومناقبهيم ومثالبهم » منذ إبتداء كل علم إخترع إلى 
عصرنا هذا وهو سنة سبع وسبعين وثلؤائة للهجرة 9", 

وانطلاقا من هذه الأراء والنصوص سنحاول الوصول إلى تحديد واضح 
مجالات خطط التصنيف الخمس : 

١‏ - من الواضح أن مجال خطة تصنيف أرسطو هو الفلسفة بمفهومها 
الحدد فى الفكر الأرسطى » أى التى تشتمل على العلوم النظرية والعملية 
والإنتاجية » مع استبعاد علم المنطق من نطاق هذه العلوم واعتباره أداة لها . 

» -إن العلوم المشهورة حسها ذكر الفارالى فى كتابه « إحصاء العلوم‎ ١ 
العلوم المشهورة » ليست فى حد ذاتها‎ ١ هى محور اهتامه » ولكن عبارة‎ 
واضحة الذلالة على مجال خطة تصنيف الفارابى » فما الذى يقصده الفارابى‎ 


نض 


رأى فى قضية لير خطة تصنيف أرسطو 
بالضبط بهده العبارة ؟ هل هى العلوم المشهورة فى عصره أى فى القرن الربع 
المجرى ؟ أم هى العلوم المشهورة من وجهة نظره كفيلسوف من المدرسة 
المشائية أى مدرسة الفلسفة الأرسطية ؟ 

يمكن الإجابة بسهولة على هذا السؤال إذا ألقينا نظرة فاصحة على العلوم 
الواردة فى خطتى تصنيف الفارابى وأرسطو ثم عقد مقارنة دقيقة بينهما » ففى 
هذه الحالة نجد أن علم التعالم والعلم الطبيعى والعلم الإلمى عند الفارانبى هى 
بذاتها فروع العلوم النظرية لدى أرسطو » وأن العلم المدنى عند الفارالى تقابله 
العلوم العملية لدى أرسطو ء وأن علم اللسان عند الفارالى يقابله علم الشعر 
لدى أرسطو . 

إذن فالعلوم المشهورة فى رأى الفارالى هى علوم الفلسفة الأرسطية مضافا 
إليها علمى الفقه والكلام الإسلاميين » وهذا لايعنى أنه يوجد تشابه كبير بين 
العلوم الواردة فى كلتا الخطتين فحسب » بل إن العلوم التى تضمنتتها خطة 
تصنيف الفارابى تعتبر فى جوهرها هى نفسها العلوم التى تناونها أرسطو فى 
تصنيفه » مع محاولة اضفاء طابع إسلامى محدود عليها من خلال إضافة علمى 
الفقه والكلام إليها . 


ونخلص من هذا إلى القول بأن علوم الفلسفة الأرسطية تشكل المجال 
الرئيسى لحظة تصنيف الفارالى » وينحصر الخلاف بين الخطتين فى أن مجال 
خطة تصنيف الفارالى يضيف إلى علوم الفلسفة الأرسطية الإغريقية علمى 
الفقه والكلام الإسلاميين . 


٠"‏ - يحدد العامرى صراحة مفهومه للعلم بأنه يشتمل على فكتين من العلوم 
هما العلوم الملية والعلوم الحكمية » وإذا تأملنا العلوم التى تضمتتها خظة تصنيف 
العامرى » يتضح لنا أنه يقصد بالعلوم الملية علوم الشريعة ١‏ لإسلامية واللغة 
العربية » وبالعلوم الحكمية فروع العلوم النظرية فقط عتد ارسطو مضافا إليها 
علم المنطق » وهذا يعنى أن العلوم الاسلامية والعربية وبعض علوم الفلسفة 
الأرسطية تشكل محال خطة تصنيف العامرى . 


نض 


محمد عبدة صيام 


ومن هنا يتضح لنلأ نه يوجد إختلاف بين مجالى الخطتين » فعلى الرغم من 
أن خطة العامرى تشترك مع خطة أرسطو فى علوم الفلسفة الأرسطية » إلا أنها 
تقتصر على العلوم النظرية منها فقط وذلك إلى جانب العلوم الإسلامية 
والعربية . 

ع - تتضمن خطة تصنيف الخوارزمى علوم الشريعة الإسلامية واللغة 
العربية وكذلك علوم الفلسفة والمنطق وأيضا علمى الطب والكيمياء » والخطة 
فى تناوها لعلوم الفلسفة - تخ يتضح من كتاب الخوارزمى « مفاتيح 
العلوم » - تدخل تمتها الجزئين النظرى والعملى وهما يقابلان العلوم النظرية 
والعملية فى خطة تصنيف أرسطو *"وهذا يعنى أن العلوم الاسلامية والعربية 
ومعظم علوم الفلسفة الأرسطية وعلوما أخرى تشكل مجال خطة تصنيف 
الخوارزمى » و لهذا يبدو جليا أن مجال خطة تصنيف الخوارزمى يختلف بدرجة 
كبيرة عن محال خطة تصنيف أرسطو . 


ه - تشتمل خطة تصنيف إبن النديم على العديد من العلوم منذ إبتداء كل علم 
اخترع - على حد تعبير إبن النديم فى كتابه « الفهرست »© وحتى بداية الربع 
الأخير من القرن الرابع الهجرى » وإذا ألقينا نظرة فاحصة على خطة تصنيف 
إين النديم نجد أنها تضم الكثير من العلوم ذات النشأة الإسلامية ما تشتمل أيضا على 
الكثير من العلوم التى تنتمى أصولا إلى الحضارات السابقة مثل حضارات 
اليونان والروم والهند وفارس وغيرهم . 

أما الفلسفة فى خطة تصنيف إبن النديم فيندرج تحتهاما يقابل العلوم النظرية 
والعملية فضلا عن المنطق عند أرسطو ( 26, وبمعنى أوضح فإن العلوم العربية 
والإسلامية ومعظم الفلسفة الأرسطية وعلمى الطب والكيمياء وعلوما أخرى 
أيضا » تشكل مجال خطة تصنيف إبن النديم » ونستنتج من هذا كله أن مجال 
هذه الخطة يختلف اختلافا واسعا عن مجال خطة تصنيف أرسطو . 


وفنا 


رأ فق قضية تأثير خطة تصنيف أصطو 


انيا - مدخل التقسم 
من السهل أن نقف على مداخل التقسمم أى المناهج أو الطرق التى اتبعت 
فى تقس المعرفة فى خطط التصنيف لأرسطو والفارائئ والعامرى والخوارزمى 
وإبن النديم » ويمكن تحديد هذه المداخل على النحو التالى : 
أ) تنقسم المعرفة فى خطة تصنيف أرسطو إلى ثلاثة أنواع من العلوم هى : 
- الفلسفة أو الحكمة أو المعرفة أو العلوم النظرية 
- الفلسفة أو الحكمة أو المعرفة أو العلوم العملية 
- الفلسفة أو الحكمة أو المعرفة أو العلوم الإنتاجية 
ب ) تنقسم المعرفة فى خطة تصنيف الفارانى الى 8 علوم 
ج ) تنقسم المعرفة فى خطة تصنيف العامرى إلى نوعين من العلوم هما : 
- العلوم الملية 
- العلوم الحكمية 
د ) تنقسم المعرفة فى خطة تصنيف الخوارزمى الى نوعين من العلوم أيضا هما : 
- علوم الشريعة ومايقترن بها من العلوم العربية 
- علوم العجم من اليونانيين وغيرهم من الأنم . 
ه ) تنقسم المعرفة فى خطة تصنيف إين النديم إلى ٠‏ أنواع من العلوم 
وإذا ألقينا نظرة فاحصة على خطط التصنيف الخمس من زاوية مداخل 
التقسيم » فإننا نجد أن أرسطو قد تبنى التقسم الثلاثى » فى حين تبنى الفارالى 
التقسم الانى » أما العامرى والخوارزمى فقد طبقا التقسم الثناق » وأما إبن 
النديم فقد ابتكر التقسم العشرى للمعرفة » وهذا يعنى أنه يوجد إختلاف 
واضح بين التقسم الثلاث الذى طبقه أرسطو ومداخل التقسم المباينة له التى 
طبقها الفارالى والعامرى والخوارزمى واين النديم . 
ومن الجدير بالذكر ان الفارابى قد أورد تقسيما ثنائيا لعلوم الفلسفة - فى 
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ان اف لوت-9؟: الفرسيفة اننم زد الفيفة 1 هو كيه لت 

: ر إن الملستعة الصريده المزسعهة : الحمية ا 
5 8 5 5 ا كه 1 عله 2/4 ا 5 
ارسطو إلى حد كبير لكنه اغفل القسم الثالث منه فقط اى الفنسفة الانتاجية . 
ثالغا يت الخحصر والترتيب 

نو صلنا فى -باية المبحث الثالث ل ان خصة تصنيف أر سصنو 3 عرضها 
فيكرى تتسم بقدر من الشمول والتفاصيل لايتوافر فى معالجات الباحثين 
الاخرين هذه الخطة . وهذا سيم الاعتاد عليبا هنا تمثيل الخصة بصدد المقارنة 


بين خطط التصنيف للفاراى والعامرى والخوارزمى وإبن الندى وذلك 


1 5 
ببسب و لذن م 


: 8 0 37 
م راوية حصر العدوم وترتيبها 7 


98 00001 0 > 5-0-0-5 2 . حنج أن ١‏ 5 
ففى راى فيجرى تشتمل خصه تصنيف أر سصو على ثلانة نواح من لعلو م 


2و2 


- الفيزياء : العلا الاولى للطبيعة اى التعير والحركة . نذ 
والأجسام الارضية ء اله جود والعدم . الارصاد الجوية ويتفرت مبا علم 
2 م الارضي و جود . والعدم ر ويه ويتفراخ مم : 
المعادن والكيمياء » البيوتو جيا والنبات واخيوان 

ب ) علوم المعرفة العملية وتضم : الاخلاق . السياسة . الاقتصاد. 
البلاغة 

ج ) علوم المعرفة الإنتاجية وتضم : الشعر . الفنون 


وتتضمن خطة تصنيف الفارانى تمانية علوم هى على التزتيب : 


٠‏ - علم اللسان 


رأى ل قضية تأثير ععطة تصنيف أرسطو 

؟ - علم المنطق . 

» علم التعالم : علم العدد » علم الهندسة » علم المناظر » علم النجوم‎ - ٠ 
علم الموسيقى » علم الأثقال » علم الحيل‎ 

ع - العلم الطبيعى : ماتشترك فيه الأجسام الطبيعية كلها » الأجسام 
البسيطة » الكون والفساد » العناصر » الأجسام المركبة » المعادن » النبات » 
الحيوان . 

ه - العلم الإلمى 5 - العلم المدنى : الأخلاق » السياسة 

٠‏ - علم الفقه م - علم الكلام 

وتحتوى خخطة تصنيف العامرى على نوعين من العلوم *ما على الترتيب : 

أ) العلوم الملية وهى : علم الحديث » علم الكلام » علم الفقه » علم اللغة 

ب ) العلوم الحكمية وهى : 

١‏ - صناعة الرياضيين : العدد » الهندسة » التنجيم » التأليف » الحيل 

١‏ - صناعة الطبيعيين : المبدعات ويتفرع منها الأفلاك والكواكب 
والعناصر الأربعة » المكونات ويتفرع منها الأرصاد الجوية والمعادن والنبات 
واليوان 

م - صناعة الإلحيين 4 - صناعة المنطق . 

وتشمل خطة تصنيف الخوارزمى على نوعين من العلوم هما على الترتيب : 

أ) علوم الشريعة ومايقترن بها من العلوم العربية وهى : الفقه » الكلام » 
النحو » الكتابة » الشعر والعروض » الأخبار 

ب ) علوم العجم من اليونانيين وغيرهم من الأثم وهى : الفلسفة » 
المنطق » الطب » علم العدد » الهندسة » علم النجوم ع الموسيقى » الحيل » 
الكيمياء . 


لضن 
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وأخيرا فإن خطة تصنيف إبن النديم تتضمن علوما عديدة هى على 
الترتيب : اللغات والديانات السماوية » النحو واللغة » التاريخ بمفهومبه 
الواسع » الشعر » الكلام والتصوف » الفقه والحديث » الفلسفة والطب » 
علوم متنوعة » الديانات غير السماوية » الكيمياء 

وبعد أن وقفنا على العلوم وترتيبها فى خطط التصنيف الخمس » ننتقل على 
الفور إلى المقارنة بين العلوم فى هذه الخطط من زاويتى الحصر والترتيب » و 
من المنطقى أن تقتصر المقارنة على علوم الفلسفة فقط لأنها تمثل النوع الوحيد 
من العلوم التى تشترك فيه خطة تصنيف « أرسطو وخطط التصنيف للفلاسفة 
والعلماء المسلمين فى العصور الوسطى . 
أولا - علوم الفلسفة النظرية أو القسم النظرى 

فالميتافيزيقا عند أرسطو يقابلها العلم الإلمى عند الفارابى والخوارزمى 
وصناعة الإلهيين عند العامرى والإليات عند إبن النديم » ولكن يوجد إختلاف 
بين الخطط المدمس بخصوص ترتيب هذا العلم » فهو يشغل المرتبة الأولى فى 
إخطة أرسطو والمرتبة الخامسة فى خطة الفارابلى والمرتبة الثالثة فى خطة 
العامرى » والمرتبة الثانية بين أقسام الجزء النظرى فى رأى الخوارزمى 49 
والمرتبة الثالثة فى رأى إبن النديم بخصوص ترتيب موضوعات كتب 
أرسطو 49, 

والرياضيات عند أرسطو يقابلها علم التعالم عند الفارانى وإين النديم 9 
وصناعة الرياضيين عند العامرى والعلم التعليمى والرياضى فى رأى 
الخوارزمى **): ولكن يوجد اختلاف بين الخطط الخمس بخصوص ترتيب 
هذا العلم وحصر فروعه وترتيبها » فهو يشغل ال مرتبة الثانية فى خطة أرسطو 
وبين أقسام الفلسفة فى خطة إبن النديم *») والمرتبة الثالثة فى خطة الفارابى 
وبين أقسام الجزء النظرى فى رأى الخوارزمى "© والمرتبة الأولى فى خطة 
العامرى . : 1 


00 


يمفذا 


رأى ف قضية تأثير خطة تصنيف أصطو 


أما بخصوص حصر فروع الرياضيات فهى ” علوم ى خطة أرسطو و 
يلوم فى خطة الفارابى وه علوم فى خطة العامرى وف رأى إبن النديم 8 وغ 
علوم فى رأى الخورازمى “*)وأما بخصوص ترتيب فروع الرياضيات فيوجد 
اتفاق بين خطط تصنيف أرسطو والعامرى والخوارزمى على وضع علوم 
الحساب والهندسة والفلك والموسيقى ف المراتب الأولى والثانية والثالثة والرابعة 
على التوالى (”»» وتتفق خطة تصنيف الفارابى مع هذه الخطط على وضع علمى 
الحساب والذندسة فقط » ولايوجد إتفاق بشأن ترتيب باق فروع الرياضيات » 
ومما يجدر ذكره أن علم الحيل الذى أشار إليه الفارانى والعامرى والخوارزمى 
وإبن النديم يقابله عند أرسطو علم الميكانيكا . 


أما الفيزياء عند أرسطو فيقابلها العلم الطبيعى عند الفارالى والخوارزمى 
وصناعة الطبيعيين عند العامرى والطبيعيات عند إبن النديم » ولكن “يوجد 
إختلاف بين الخطط الخمس بخصوص ترتيب هذا العلم وحصر فروعه 
وترتيها » فهو يشغل المرتبة الثالثة عند أرسطو » والرابعة عند الفارابى والثانية 
عند العامرى وف رأى إبن النديم بخصوص ترتيب موضوعات كتب أرسطو » 
والأولى بين أقسام الجزء النظرى فى رأى الخوارزمى ””»» وأما بخصوص حصر 
فروع الفيزياء فهى ه أقسام عند أرسطوء 8 أجزاء عند الفارابى وقسمان عند 
العامرى وأكثر من ه أقسام فى رأى الخوارزمى وابن النديم » ولايوجد اتفاق 
بين الخطط الخمس على ترتيب فروع الفيزياء . 

ثانيا - علوم الفلسفة العملية أو القسم العمل 

يوجد خلاف بين ثلاث خطط بخصوص حصر هذه العلوم وترتيبها » 
فيصل عددها إلى 4 علوم عند أرسطو وعلمان فقط عند الفارابى وثلاثة علوم 
فى رأى الخوارزمى هى الأخلاق وتديير المنزل والسياسة © ويوجد اتفاق 
بين أرسطو والفارافى والخوارزمى على وضع علم الأخلاق فى المرتبة الأولى » 
ويتفق الغارانى مع أرسطو على وضع علم السياسة فى المرتبة الثانية » فى حين 


وار" 
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يضعه الخوارزمى ف المرتبة الثالثة » وقد ذكر إبن النديم على الخلقيات 
والسياسيات عند تناوله لكتب أرسطو والكندى “ولكن العامرى أغفل 
الاشارة إلى الفلسفة العملية وعلومها . 
الغا - علوم 'الفلسفة , الإنتاجية أو القسم النالث 

وتشتمل على الشعر والفنون وهما غير موجودين ضمن علوم الفلسفة فى 
خخطط الفارابى والعامرى والخوارزمى وابن النديم » ولكن يلاحظ أن الفارانى 
ذكر علم الأشعار باعتباره أحد أجزاء علم اللسان وليس أحد علوم 
أله فة 09 
رابعا - علم المنطق 

من الجدير بالذكر أن خخطط الفارابى والعامرى والخوارزمى وإبن النديم قد 
ذكرت علم المنطق على أساس علاقته الوثيقة بعلوم الفلسفة » ولكنها لم تدخله 
ضمن علوم الفلسفة النظرية والعملية وإنما اعتبرته الة وأداة للها » وهذا الموقف 
يقترب كثيرا من موقف أرسطو من علم المنطق فهو يعتبره دراسة تمهيدية وأداة 
ضرورية لعلوم الفلسفة . 


أن 


رأى ق قضية تألير خعطة تصنيف أرسطو 


5000 


حاتقة 

والنتيجة النهائية للدراسة المقارنة بين خطة تصنيف الفيلسوف اليونانى 
أرسطو وخطط التصنيف لبعض الفلاسفة والعلماء المسلمين فى العصور 
الوسطى » وهم على وجه التحديد الفيلسوف الفارابى والفيلسوف العامرى 
والعالم الخوارزمى والعالم إين النديم » تؤكد بما لايدع مالا لأى شك أنه توجد 
إختلافات جوهرية بين خطط التصنيف الخمس » وذلك من زاويا عديدة 

أ) من زاوية مجال المعرفة يتمثل الاختلاف فى أن خطط التصنيف للفلاسفة 
والعلماء المسلمين قد تأثرت بالحضارة الإسلامية وعلومها بدرجات متفاوتة » 
وقد ظهر هذا الأثر واضحا فى إدخال العلوم الإسلامية و العربية إلى جانب 

بعض علوم الفلسفة الأرسطية وعلوم أخرى تلقتها الحضارة الاسلامية من 
الحضارات السابقة عليها » وقد بلغ أثر العلوم الاسلامية والعربية أدنى درجاته 
فى خطة الفارابى وأعلاها فى خطة إين النديم . 

ب ) ومن زاوية مدخل تقسمم المعرفة يظهر الاختلاف جليا فى التتوع 
الظاهر فى هذا الخصوص » ففى حين تبنى أرسطو التقسم الثلاثى للمعرفة فقد 
تبنى الفارابى التقسمم الثانى , أما العامرى والخوارزمى فقد طبقا التقسم 
الثناق » وأما ابن النديم فقد إبتكر التقسم العشرى . 

ج ) ومن زاوية حصر وترتيب العلوم الرئيسية والفرعية للفلسفة » 
باعتبارها الفئة الوحيدة من العلوم التى تشترك فيها خطط التصنيف الخمس » 
يتضح الاختلاف على النحو التالى : 

١‏ - تخ تضمنت معظم خطط الت لتصنيف للفلاسفة والعلماء المسلمين قسمين فقط 
من الأقسام الثلاثة للفلسفة لدى أرسطو » وهما قسم الفلسفة النظرية وقسم 
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الفلسفة العملية » وأفلت قسم الفلسفة الانتاجية » واقتنصرت خطة تصنيف 
العامرى على قسم الفلسفة النظرية فقط . 
؟ - ذكرت جميع خطط التصنيف للفلاسفة والعلماء المسلمين العلوم الرئيسية 
لقسم الفلسفة وهى الميتافيزيقا والرياضيات والعلوم الطبيعية » ولكنها اختلف 
عن أرسطو فى ترتيب هذه العلوم الرئيسية وكذلك فى حصر وترتيب العلوم 
المتفرعة منها 
٠"‏ - لم تذكر معظم خطط التصنيف للفلاسفة والعلماء المسلمين سوى بعض 
العلوم الرئيسية لقسم الفلسفة العملية » | اختلفت عن أرسطو فى ترتيب هذه 
العلوم . 

ونخلص من هذا كله إلى القول بأن خطط التصنيف للفلاسفة والعلماء 
المسلمين فى العصور الوسطى باستثناء خطة تصنيف الفارالى وماشاكلها » 
ليست نقلا بحتا ولا معدلا عن خطة تصنيف أرسطو وإنما هى نتاج حقيقى 
للحضارة الإسلامية . 

وثمة سؤال هام بخصوص خطة تصنيف الفارابى هو : لاذا تأثر الفارانى 
بالفكر التصنيفى الأرسطى الى هذه الدرجة الكبيرة التى أوضحناها فى المبحث 
الخامس ؟ قد نجد ردا مقنعا على هذا السؤال فيما ذهب إليه بعض الباحثين من 
أن الفارانى لم يقتصر على استيعاب فلسفة أرسطو والمنطق الأرسطى فحسب بل 
وشرحهما أيضا » وهذا أطلق عليه ٠‏ المعلم الثاى » باعتبار أن أرسطو هو المعلم 
الأول *“ويقدم لنا باحث آخر تفسيراً أكثر شمولا عن العلاقة يبن أرسطو 
والفارالى » فهو يرى أن لقب ١‏ المعلم الثانى » لايعنى أن الفارالى هو شارح 
كتب أرسطو فحسب بل وأنه مؤلف مثله أيضا » ويعلل غلية شرح كتب 
رساو عل تروج الفارابى الفلسفية كلها » بأن أرسطو كان عثل نباية الجدل 
التاريخى اليونانى وقمة ماوصل إليه اليونانيون من فكر وتراكم حضارى 9©. 
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١‏ - د . إحسان عباس . رسالة مراتب العلوم فى ضوء ماسبقها من تصنيف للعلوم 
عند العرب فى : رسائل حزم الأندلس . بيروت » المؤسسة العربية للدراسات 
والنشرء» 1941 . ج 4 ءا ص .1١-05١‏ 

١‏ - سارتون . جورج . تاريخ العلم » العلم القديم فى العصر الذهبى لليونان . ترجمة 
لفيف من العلماء بإشراف د . ابراهم ييومى مدكور وآخرين . ط 8 . 
القاهرة » دار المعارف بالاشتراك مع مؤسسة فرانكلين » 1914 . ج70 » 
ص ١6١‏ 

١4‏ - د . محمد على أبو ريان . تاريخ الفكر الفلسفى . ط 4 . القاهرة » الهيئة المصرية 
العامة للكتاب » ١9174‏ ج ” : أرسطو والمدارس المتأخرة » ص و - ١١‏ 
رسل . برتراند . حكمة الغرب » عرض تاريخى للفلسفة الغربية فى إطارها 
الاجتاعى والسياسى . ترجمة د . فوّاد زكريا. الكويت » المجلس الوطنى للثقافة 
والفنون والاداب 6 19485١1ءج ١‏ )ص ١54 - ١6١‏ (عاللم المعرفة - 51 ) . 

8 - سارتون جورج . نفس المرجع السابق ص 21817 37517 . 

5 - محمد على أبو ريان . نفس المرجع السابق ص 27-16 
سارتون . جورج . نفس المرجع السابق ص ١54 - ١517‏ 

541 - 7797 د . محمد على أبو ريان . نفس المرجع السابق ص‎ - ١/ 

- د . محمد على أبو ريان . نفس المرجع السابق ص 87١‏ - لم 

4 - هد . محمد على أبو ريان . الفلسفة ومباحثها- مرجع سابق. ص 
لاحل : 

» د . عبد اللطيف محمد محمد العبد . دراسات فى الفلسفة الإسلامية . القاهرة‎ - ٠ 
1١97-1١91 ص‎ . ١914 » مكتبة النهضة المصرية‎ 

١‏ - د . جلال محمد مومى . نفس المرجع السابق . ص 8ه - 9ه 

- أحند عبد الحليم عطية . مرجع سابق . أكتوبر 1984 : ص .ه 

*” - طاش كبرى زاده . نفس المرجع السابق ص 40 - 4/8 

4 - محمود أحمد إتم . أسس التصنيف والتصنيف العملى بيروت » دار الجيل » 
4١‏ ص 74. 

65 - دأحمد بدر ود ب فتن عل با . نفس المرجع السايق . ص 99 

5 - الفارابى . نفس المرجع السايق ص ١417 - ١47‏ 
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717 - سارتون , جورج . نفس المرجع السابق . ص 1914 . 198 . 

8 - رسل » برتراند . نفس المرجع السإيق . ص ١56‏ 

4 - ,دملهمةآ .ممنائلء 30 .ععمعكو هذ وستععهما لولمه ممناخوء ل أووهكت .8.6 ,ءاوتلا 

.149 .1975.12 ,مم ومع اعن8 

ه” - الفارابى . نفس المرجع السابق . ص [ه , 111--11820151603194. 

”١‏ - العامرى . كتاب الإعلام بمناقب الإسلام . تحقيق ودراسة د. أحمد عبد الحميد 
غراب . القاهرة » دار الكاتب العربى للطباعة والدشر » ١951‏ . ص 84 - 
هوض لالم حلء 9175-1١‏ ١١١ل.‏ 

؟” - الخوارزمى . مفاتيح العلوم . تقديم وإعداد د. عبد اللطيف محمد العبد . 
القاهرة » دار النبضة العربية » ١91/8‏ . ص .3٠١ ٠25‏ 

- النديم . كتاب الفهرست . تحقيق رضا تجدد . طهران » 191١‏ . ص لا 
سحا 0 

4” - د . محمد على ابو ريان . تاريخ الفكر الفلسفى . مرجع سابق ص ٠ 7١‏ 37 » 
ا 

ه” - الفارابى . نفس المرجع السابق ص 1ه 

6” - العامرى . نفس المرجع السابق ص 284 

7 - المتوارزمى . نفس المرجع السايق ص 7 

” - النديم . نفس المرجع السابق ص ا 

4" - الخوارزمي . نفس المرجع السابق ص 7.08 - ١17‏ 

٠غ‏ - النديم . نفس المرجع السابق ص 8.” - 817 

. الفارابى . كتاب التنبيه على سبيل السعادة . تحقيق د . جعفر آل ياسين‎ - ١ 
ص 718 - /الا‎ .١948 » بيروت » دار المناهل للطباعة والنشر والتوزيع‎ 

- الخوارزمى . نفس المرجع السابق . ص ٠١9‏ 

م - النديم . نفس المرجع السابق ص ٠١8‏ 

5 - النديم . نفس المرجع السابق ص 5١8‏ 

8 - الخوارزمى . نفس المرجع السايق ص ٠١9‏ 

- النديم . نفس المرجع السابق ص 550 

17م - الخوارزمى . نفس المرجع السايق ص ٠١1‏ 

8 - النديم . نفس المرجع السابق ص 856 

4 - الخوارزمى . نفس المرجع السايق ص ١١١‏ 
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٠ه‏ - الخوارزمى . نفس المرجع السابق ص ١١١‏ 

- الخوارزمى . نفس المرجع السابق ص ٠١9‏ 

ه - الخوارزمى . نفس المرجع السابق ص ٠١5‏ 

"اه - النديم . نفس المرجع السابق ص 7”08 . 81١9‏ 

4 - الفارالى . إحصاء العلوم . مرجع سابق ص 58" 

هه - د. زكى نجيب محمود . المعقول واللامعقول فى تراثنا الفكرى . ط ؟ . 
القاهرة » دار الشروق . ١9178‏ ء ص 7١1١‏ 
بروكلمان ٠‏ كارل . تاريخ الأدب العربى . ترجمة د . السيد يعقوب بكر 
ود . رمضان عبد التواب . ط ” . القاهرة » دار المعارف » ١941‏ ج 4 ص 
يفن 

4ه - د. حسن حنفى . الفارانى شارحا أرسطو . فى : الكتاب التذكارى » أبو النصر 
الفارابى فى الذكرى الألفية لوفاته . القاهرة » الهيئة المصرية العامة للكتاب » 
94 . ص 55 0لا. 


يَف 


مملة المكتبات والمعلومات العربية س ١١‏ ء ع ؟ ٠‏ ” أبريل/يوليو 1451 


تكنولوجيا الاقراص الضوئية 
وتاثير ها على اختزان المعلومات واسترجاعها 


د . سليمان حسين مصطفى 
جامعة اليرموك ‏ الأردن 


تبدأ هذه الدراسة بتقديم عرض تاريخى للتطورات الجديدة فى مجال 
وسائل اختزان البيانات فى نظم الحاسب الالكترونى . ثم تتناول بعد 
ذلك بالتفصيل الأغاط امختلفة من تكنولوجيا الأقراص الضوئية المبنية 
على أشعة الليزر وتحديد امكاناتها وخصائصها , وامجالات امختلفة 
لتطبيقها . وتركز بشكل خاص.على أامية هذه التكنولوجيا فى مجالات 
خاصة مثل قواعد البيانات وخدمات الاعلام العلمى , والنشر 
الالكترونى ٠‏ ونظم المعلومات الادارية » والآثار المحتملة على اختزان 

المعلومات وإسترجاعها فى الوطن العربى . 

اولا : مقدمة تاريخية : 

حين عرف الانسان الكتابة لأول مرة قبل اكثر من خمسة الاف عام تقريبا 
وبدأ يسجل بها أفكاره وينظم معاملاته اليومية وشؤون الدولة والحكم على ما 
توفر فى بيئتة من مواد للكتابة والاختزان::. كان بهذا الاكتشاف قد وضع حجر 


كه 


- تكدولوجيا الأقراص الصونية 
الأساس لنوع جديد من التكنولوجيا ظل ينمو ويتطور مع تقدم البشرية حتى 
أحدث أكبر ثورة فى حضارة الانسان الفكرية باختراع الحاسب الالكتروفى » 
رما انطوى عليه من أساليب وادوات جديدة المعالجة البيانات واختزانها 
راسترجاعها . فبعد تجارب متواصلة تمكن الانسان خلال الحرب العالمية الثانية 
من تطوير مجموعة من التقنيات والأساليب الالكترونية المتقدمة التى أدت الى 
التحول بالمعرفة الانسانية من نظم العرض الساكن للحقائق الى نظم مرنة 
لتشكيل الحقائق واعادة تشكيلها وفق الحاجات الانية لها . 


وقد استطاعت التكنولوجيا الجديدة للمعلومات ان تحدث حتى الآن اثارا 
كبيرة فى الكثير من مجالات التخطيط والتحكم وعمليات اتخاذ القرارت وحل 
المشكلات . وكانت نظم المعلومات العلمية والاتصال العلمى من بين اهم 
امجالات التى شملتها آثار هذه التكنولوجيا . اذ تم تأسيس قواعد للبيانات 
العلمية بحيث يمكن استرجاع المعلومات منها من أماكن بعيدة وفق خصائص 
استقصائية جديدة لا تستطيع وسائل الاختزان التقليدية توفيرها . وبذلك نشأ 
خلال الستينات وما بعدها ما يعرف اليوم باسم خدمات الاسترجاع المباشر 
التى تقدمها على أسس تجارية مجموعة من المؤسسات العاملة فى حقل 
المعلومات . وقد توالت التطورات فى تكنولوجيا المعلومات وبلغت أوجها فى 
السنوات العشر الماضية نتيجة لظهور الحاسبات الالكترونية المصغرة ( 341©505) 
وتطوير وسائل حديثة للاختزان تقوم على استخدام الضوء » ويخاصة أشعة 
الليزر » بدلا من الطرق الكهرومغناطيسة السائدة فى التخزين . 


لقد ادرك الانسان منذ وقت مبكر ان تعرض بعض الأجسام للضوء الساطع 
مثل ضوء الشمس يمكن أن يحول ألوانها . ومن خلال هذة الخاصية تمكن 
الانسان من استغلال الضوء فى عملية التصوير . إذ وجد العلماء فى مطلع 
القرن التاسع عشر بأن هناك بعض المركبات الكيماوية الفضية محساسة جدا 
للضوء وانه بطلل مادة من نوع خاص بهذه المركبات وتركيز صورة من خلال 


يف 


سليمات حسين مصطفى 
عدسات خاصة على هذه المادة يؤدى الى الحصول على نسخة متشاببة من هذه 
الصورة . 

ولكن نظرا لأن الصور تفسر مباشرة من جانب البشر » فان عملية التصوير 
هذه لا تنطوى بذلك على ترميز أو تسجيل. مما يحتاج الى اعادة تفسير 
كالاشارت الكهربية المرمزة الخاصة بالبرق والهاتف التى تم اكتشافها فيما 
بعد . ومع نباية العقد الثالث من هذا القرن بدأ استعمال الاخحتزان الضوق 
المرمز لتسجيل الأصوات المصاحبة للصور المتحركة فيما أصبح يعرف 
بالتخزين الضوثى القيابى (108ةهة) وذلك عن طريق تحويل الموجات 
الضوئية الى اشارات كهربية يجرى تجميعها وتفسيرها اثناء عملية التشغيل . 


وخلال هنة الفترة جرت محاولة لاستغلال الاختزان الضوث مواد البراج 
المرئية ( 7/1460 )حيث قام هون بيرد (82154)سنة ١517177‏ ء بتجريب امكانية 

ة تكنولوجيا الأقراص المرئية » وتمكنت أحدى الشركات من انتاج نظام 
للأقراص المرئية يقوم بعرض المواد المبرمجة لمدة ست دقائق متواصلة » وتم 
عرض هذه الأقراص فى السووق . (11 .5 ,56ذ94ن6 الا ان المستوى المتدفى 
لنوعية العرض حالت دون رواج هذه الأقراض » ومن هنا استمرت الصور 
المتحركة والبرائج المرئية فى التخزين على أفلام تصويرية حتى الخمسينيات عندما 
بدأ استعمال الأشرطة المرئية المغناطيسية للأغراض التجارية . 

بدأ تطوير عملية التسجيل المغناطيسبى خلال الأربعينيات » وتم استخدام 
هذه الطريقة فى بادئٌ الأمر لتخزين البيانات القياسية الخاصة بالصوت 
والموسيقى » ولكن سرعان ما ادرك علماء الحاسب الالكترونى أهمية هذه 
التكنولوجيا فى اختزان البيانات العددية (1:21عذ2). وتم استعماها فى انتاج 
الأشرطة المغناطيسية لأول مرة سنة ١457‏ » والتى سرعان ما اصبحت وسطا 
مقننا لتخزين كميات كبيرة من البيانات فى الذاكرة المساعدة للحاسب . 5 تم 
استعمال التسجيل المغناطيسى ف الذاكرة الرئيسية على شكل حلقات مغاطيسية 
فى حاسبات الجيل الثافنى ( 1١965‏ ل .)١955‏ 
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: تكولوجها الأقراس الضولية 
وقد امتازت طريقة الاختزان المغناطيسى على الاختزان الضوى بأن اعادة 
التشغيل يمكن أن تتم بعد التسجيل مباشرة . أما فى الاختزان الضوى فكان لايد 
من تطوير الفيلم أولا مما يستغرق وقتا أطول وجهدا آخر . وامتازت 
تكنولوجيا التسجيل المغناطيسى أيضا بامكانية لم توفرها طريقة الاختزان 
الضونى وهى امكانية مسح المعلومات واعادة استخدام الوسائل الممغنطة مرات 
اخرى . وعبلى خلاف التسجيل الضوقٌ » فإن الأجهزة نفسها تستعمل 
للتخزين وإعادة التشغيل فى ان واحد . الا ان ملامسةالرأس المغناطينى للوسط 
قد تؤدى بالنهاية الى تلف احدهما أو كلنهما ما يستدعى استبدالهما بين الحين 
والاخر . والمشكلة الأكبر من ذلك أيضا هى طبيعتها التتابعية . فالوقت الطويل 
الذى تستغرقة عملية الوصول الى احدى المعلومات المخزنة عليها » والتى قد 
تصل الى عشرات الثوانى . حدت من استعماها . وباستخدام الأقراص 
الممغنطة فى نهاية الخمسينات امكن التغلب على المشكلة » وأمكن تقليص وقت 
استرجاع السجلات الى جزء من الثانية . وبذلك » توفرت لأنظمة الحاسب 
الوسائل المناسبة لتوفير سبل الوصول المباشر . 
وخلال هذة الفترة كانت هناك تطورات اخرى تحدث فى مجال اختزان 
المعلومات باستخدام الضوء ٠‏ قمع نباية الخمسينيات غاد الاهتئام من جديد 
لتطوير نظم الأقراص المئية » وقام العديد من الشركات بتوفير الأقواص فى السوق . 
وفى سنة ٠145-تم‏ ايضا اكتشاف أشعة الليزر ما أدى إلى تطورات كبية فى 
مجال المعالجة الضوئية للمعلومات . فعلى خلاف الضوءٍ الذى يتم الحصول عليه 
من خلال المصادر التقليدية » فان اشعة الليزر تمتاز بانسجامها الحقيقى مع 
بعضها وترابطها هما يوفر حزمة شعاعية شديدة وذات اتجاه ثابت على نحو يمكن 
تسليطها بطريقة دقيقة دون فقدان الا القليل من الضوء نتيجة لعوامل التشئت أو 
التشبع . 8 
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مليمان حسين مصطفى 

وقد حاول العلماء استغلال هذا الاكتشاف فى مجالات كثية كالطب 
والاتصالات والتكتيك العسكرى », ولكن أهمها هو اختزان المعلومات على الأقواص 
المرئية . ففى بذاية السبعينات بدأت بغض الشركات مثل فيليبس و 6©4او 
057 35سهط]تطوير نظم للأقراص المرئية تقوم على اشعة الليزر . وؤأخذت هذه 
الشركات تسعى الى منافسة الأشرطة المرئية فى تقديم برائج ترفهية منزلية . 

وقد دفعها الى ذلك بشكل خاص زيادة حجم السوق السوداء للأشرطة المرئية 
الجاهزة والتى برنت مع منتصف السبعينات . اذ اصبحت هذه السوق تحقق 
أرباحا هائلة على حساب المنتجين ومحلات البيع المعتيف بها والتى انحسر عملها 
نتيجة لذلك على تأجير الأشرطة فقط . ومن هنا رأى منتجوا هذه البراج ان 
الأقراص المئية فرصة جيدة لانتاج براج بأقل التكاليف وللحيلولة دون عمليات 
الاستنساخ الجانى التى كان يقوم بها القراصنة . 

فنظرا لأنه يتم انتاج الأقراص بأعداد هائلة قد تصل كلفة القرص الواحد الى 
حوالى دملار ونصف ليباع بسعر يتراوح بين ١5‏ دولار ( مقارنة مع سعر 
الشريط الذى يترواح بين ( ١٠‏ 76 دولار ) » بينا تكلف الاجهزة الخاصة 
بالتسجيل على الأقراص معات الالاف من الدولارات » وهو دون القدرة الاستثارية 
لمعظم قراصنة السوق السوداء . حالت مجموعة من العوامل التسويقية دون نجاح 
أنظمة الأقراص المرئية فى منافسة الأشرطة والاستحواذ على نصيب كبير من السوق 
الأوروبية والأميركية ٠‏ الأمر الذى جعل منتجيها يتحولون بها الى مجالات خارج 
مجال الترفيه المنزلى مثل التربية والتعليم » والتدريب ٠‏ والتجارة . وهذه العوامل هى : 
(2.7834 ,5وو80). 
أ) عدم وضوح الرؤية لدى المستفيد » وانعدام الثقة فى ضوء عدم الانسجام 
بين التقنيات الختلفة للأقراص . 
ب) الأسعار المتنافسة لمسجلات الأشرطة المرئية . 
ج) قلة العناوين امزنة على الأقراص المرئية وكثزتها على الأشرطة . 
د) تدنى أسعار تأجير الأشرطة المرئية . 


6: 


تكتولوجيا الأقراص الضولية 

وبالرغم من أن أقراص الليزر لم تثبت تثبت نجاحها فى السؤق النجارى »الا انها أدت 
مباشة الى تطوير ما يعوف بالأقراص المكثفة السمعية العددية هذلنة 1هاذع1ل) 
( اذك غعومحممءالتى حققت أكبر تجاح فى مجال الالكترونيات حتى الان . ففى 
نهاية السبعينات وحدت شركتا فيليبس وسونى جهودهما فى هذا المجال وقاما 
بتطوير تقنين للتسجيل الضو للموسيقى الخزنة بالشكل العددى .وقد نمت 
مبيعات هذه التكنولوجيا بمعدل /7٠١‏ فى كل سنة منذ عام 1941 حين بدأ 
تسويقها » (57. 2, 1986 معط]ء81 )وهذا النجاح العظم شجع منتجى الاقراص 
وصانعى انظمة تشغيلها لاستئار الأموال الكافية لانتاج أقراص القراءة فقط 
( لاتمصعكة نراد0 25620 -لاوزط إعومسه© :02-8034) لتخزين البيانات 
العددية المناسبة للحاسب » وإدخاها إلى السوق يحلول عام 319486 . 


لقد انبعت الأقراص المكثفة السمعية نجاحها بسرعة نظرا للميزات التى تتمتع 
بها . فبالاضافة الى خخصائصها السمعية المميزة وقدرتها على تخزين أى نوع من 
البيانات العددية وليس" السمعية فقط ء امتازت هذه التكنولوجيا بسهولة 
الأستعمال والديمومة . الا ان هناك اشياء حدت من استعمالها للتخزين فى انظمة 
الحاسبات الالكترونية ».من أهمها : ( 2.15 رعمنل0س8). 
أ) الحاجة الى المزيد من تصحيح أخطاء البيانات المرمزة للأنسجام مع معايير 
الحاسب الالكتروفى . 
ب ) الحاجة الى اناتج عددى مباشر . 
3 ) الحاجة الى أساليب خاصة فى وحدة التشغيل الخاصة بالأقراص . 
الأمر الذى حدا بش ركتى فيلييس وسونى سنة 11817 الى وضع مواصفات 
خاصة بالأقراص المكتنزة (2-2014©)كامتداد للتقنين الخاص بتخزين البيانات 
على الأقراص السمعية . 


ولكن غياب القدرة لدى المستفيد على مسح المعلومات عن هذه الاقراص 
واعادة التسجيل عليها على نحو الذى يتم بالنسبة للأشرطة والأقراص المغناطيسية 
أدى الى التفكير بتطوير وسط جديد يمكن استعماله فى الذاكرة المساعدة 


لحن 


للحاسبات الالكترونية . ومن هنا » استمرت التجارب ء التى بدأت منذ سنة 
١ 4/‏ » لايجاد مثل هذا الوسط وظهرت فى السوق سنة ١584‏ أقراص تتوفر 
فيها امكانات القراءة والكتابة عرفت باسم 2624 م0 78/16 :770830) 
(لادة86. ولكن عيب هذه الأقراص ان البيانات لا تمسح عنها بعد الكتابة 
عليها . وعلى الرغم من كل الوعود التى قدمت حتى الان . فان هناك القليل 
جدا من تكنولوجيا الأقراص الضوئية يوفر امكانية المسح واعادة التخزين 
( بدأت فى الظهور سنة 19417 ) وهذا هو اكير نقص موجود فى هذه 
التكنولوجيا بالمقارنة مع الوسائل المغناطيسية السائدة فى أنظمة الحاسب والتى 
تسمح للمستفيد بتصحيح المعلومات الخزنة عليها » وتحريرها » وتحديثها » 
واستبدالها بمعلومات جديدة . 

ثانيا : تقنيات الأقراص الضوئية . 

الأقراص الضوئية ( أو البصرية ) مصطلح عام يشير الى مجموعة من 
التقنيات التى يتم تخزين المعلومات عليها وقراءتها بواسطة أشعة الليزر . بعض 
هذه الأقراص يستخدم الاشارات العددية (لهانونة). اذ يم تحويل البيانات 
إلى الشكل المناسب » وتسجيلها على قرص رئيسى يعرف بالأصل (,©؛5ة31) 
يتكون من مادة زجاجية او معدنية او بلاستيكية . حيث يقوم الليزر بعمل 
القرص او حروق على شكل حفر تتم قراءتها فيما بعد باستخدام جهاز الليزر 
أيضا . ويتم عمل النسخ اللازمة من الأصل بطريقة استنساخية شبيبة بتلك التى 
تستعمل فى التسجيلات الصوتية ( الفونوغرافية ) تعرف بعملية الدمغ 
( 28أمسهةا5). 


تكبولوجيا الأقراص المرئية : ( ككاوتط معلؤزلا لوعنام0 عه يودهرآ) 


يتضح من العرض التاريخى السابق أن أول التقنيات الضوئية التى تم 
تسويقها تجاريا هى الاقراص المرئية . والقرص المرلى عبارة عن سطح 
بلاستيكى دائرى قطرة عادة بوصة » مع وجود تجويف دائرى ف المركز . 


يفن 


لل سس سسسب سيب فكفوفوجيا الأقراص الضولية 
ويتم تخزين البيانات على هذه الأقراص بالشكل القيابى ‏ وهو الشكل 
المعيارى للاشارات الصوتية والتلفزيونية . وتستعمل عامة لتسجيل الصوت 
والصور المتحركة » الا انها ليست محدودة بذلك » فباستطاعتها استيعاب 
الصور الثابتة وتخزين البيانات العددية بمختلف أشكاها . 


وقد قام العديد من الشركات بتطوير طرق لتخزين كميات هائلة من 
البيانات العددية على الأقراص المرئية من خلال تحويلها الى شيفرة قياسية ومن 
ثم تضمينها فى براح يتم تأصيلها واستنساخها بكميات كبيرة باستعمال 
اجراءات وامكانات اعتيادية للانتاج التجارى . ويمكن أيضا دمج هذه البيانات 
العددية مع البيانات القياسية للبرائج الصوتية والتصويرية » ويستطيع القرص 
الواحد ان يستوعب » وفقا لمواصفات التلفزيون الأميركى 04,٠6٠‏ أو 
اطارا برايجيا ( أو ما يقرب من ساعتين من مواد الصور 
المتحركة ) . وتقارب هذه السعة التخزينية 7,0٠.٠‏ قرصا بلاستيكيا لينا من 
الحجم.م بوصة ( مزدوجة الكثافة ) أو مليون صفحة مطبوعة مشتملة على 
مليون رمز . وتوفر هذه الأقراص امكانات مختلفة للعرض والتصفح والوصول 
العشواق المباشر » جنبا الى جتب مع الوصول التتابعى . 


يستخدم منتجوا الأقراص المرئية أساليب متعددة فى التصنيع والاعداد » الا 
ان الفط الأكثر شيوعا فيمتاز بسطح لماع مزود بألوان قوس قزح أو مغلف 
بغلاف خاص لحمايتة من التلف . ويطلق على هذا النوع اللماع الأقراص 
المرئية الانعكاسية ( عاقذل ه146 ©”56/166]1). إذ يتم أولا اعداد قرص رئيسى 
من مادة زجاجية بواسطة. تحويل صورة الفيديو الى اشارة مركزة بطريقة 
الاتساع التبضى ( طغل1«ه15نام)» وهى عملية تعرف بياسم التأصيل 
( 8هءء؛قةد). وتقوم أشعة الليزر المسلطة على السطح بعمل حفر صغيرة 
أونتوءات هما يؤدى الى ايجاد درجات مختلفة من التايين على السطح توفر 
مستويات متفاوتة من الانعكاس بحيث يتوافق طوها مع اتساع النبضات عند 
تعريضها لرأس القراءة الضونى الذى يعمل باشعة ليزر ذات قوة متدنية . 


يون 


سليمان حسين مصطفى 

ومن هذا الأصل الزجاجى يتم اعداد قرص معدنى من مادة النيكل ليتم من 
خلاله انتاج النسخ البلاستيكية لأغراض:التوزيع . وفى عملية قراءة المعلومات 
التصويرية المخزنة على القرص » يتم تعريض مسارات القرص لجهاز الليزر » 
فيجرى التقاط انعكاسات الليزر المخزنة » ومن ثم يتم تجزئٌ هذا الشعاع 
تبعاللحفر . ثم يجرى تفسير هذه الاختلافات وتحليلها لإعادة تركيب البرامج 
امخزنة على القرص . وهاتان العملياتان : التأصل والتكرار نشاطان تقنيان 
مكلفان » ولا بد من القيام هما بحذر وعناية شديدتين وفى بيئة خاصة . 
وكقاعدة عامة » فإن كلفة التأصيل تتراوح بين ٠  *‏ آلاف دولار بالنسبة 
للكميات التى قد تصل الى 7,٠٠٠‏ قرص . (2.262 ,قصتفعة181). 
وبالإضافة الى عمليتى التأصيل والاستنساخ » هناك عمليات أخرى تمهيدية 
يجرى خلانها اختيار المادة التى يرغب فى تخزينها على القرص ٠»‏ وتكشيفها 
وفهرستها » وتصمم الأدلة الارشادية والشروحات دلهاء واتخاذ قرار بشأن 
طريقة عرضها وطريقة الوصول اليها من جانب المستفيد » كا يتم اتخاذ القرار 
بشأن طريقة التقاط الأطياف الأصلية وتحويلها الى أطر تصويرية على القرص . 
ويمكن استرجاع المواد باحدى طريقتين : على اساس الفصل ( اطهط )أو 
على أساس مباشر . فالوصول على أساس الفصل ينطوى على تجزئُ الصور الى 
مجموعات منطقية متجانسة أو أبواب » ومن ثم يقوم المستفيد باختيار الفصول 
التى يرغب بمشاهدتها إضاراً بعد إطار » والصور التى تدعو الحاجة اليها فى اكثر 
من فصل يتم تكرارها . وحيئا كان التفاعل مع المستفيد على درجة عالية من 
الأهمية » ما فى التطبيقات التعليمية والتدريبية أو حيئا كانت المادة الموضوعية 
تتطلب منطقاً للأختيار أكثر تقدما » ما هو الحال فى المجموعات الفنية الكبيرة » 
فان الوصول المباشر أمر مرغوب فيه . 


هناك ثلاثة أنماط من الأقراص المرئية التفاعلية » وكلها لديها القدرة على 
تشغيل مواد الصور المتحركة » وكلها يمكن ان تبرج بطريقة تسمح بعرض 
الصور بشكل بطىٌّ » واستعراض الصور » والحركة الامامية المرتدة » 


1ن 


تكنولوجيا الأقراص الضولية 
والوقوف والتوقف . واستقصاء الأطر ( فالرموز الخزنة على القرص تجعل من 
الممكن الوصول الى أى من الأطر البرامجية من خلال ادخال رقم الاطار ) . 
فالمستوى الأول يستعمل أساسا لعرض الأفلام وألعاب الترفيه المنزلى » ويكون 
نظام العرض مصحوبا بجهاز تحكم صغير لتنفيذ المهام الختلفة » 5| يضم القرص 
امكانات منطقية خاصة لعرض الأدلة الارشادية أو نهايات الفصول . 
وأما المستوى الث قيتضمن برامج جاهزة تستعمل عادة للأغراض التربوية 
والصناعية . و هو الحال بالنسبة للمستوى السابق » فإنه ليس بامكان 
المستفيد بريحة المواد الخزنة على القرص . وعلى خلاف ذلك » قان المستوى 
الثالث أكثر تقدما من حيث امكانات التحكم بالقرص بواسطة جهاز حاسب 
مصغر . ويتم تخزين البرناج على قرص بلاستيكى لين او صلد او على حاسب 
كبير . ووفقا لبعض الاراء هناك امكانية لتصنيف نظم الأقراص التفاعلية الى 
خمس مستويات بدلا من ثلاثة وذلك تبعا لدرجة تقدم النظام وتعقيده 
واستعماله لامكانات الحاسب وتوفير القدرة على البرمجحة بواسطة 
المستفيد . ( 2.801-3 ,55ه80). 


؟ ‏ تكنولوجيا الأقراص المكتنزة : ( واعتط غعومصممكت) 

هذه التكنولوجيا شبيبة الى حد كبير بنظم الأقراص المرئية » فكلاهما 
يستخدم أساليب تسجيل ضوئية مبنية على أشعة الليزر وأنظمة ضوئية مماثلة 
للتشغيل . كا تستخدم طرقا متشابهة للتأصيل والآستنساخ . والفرق الجوهرى 
الوحيد بينبما هو طبيعة الاشارات التى يتم تخزينها . فالأقراص المرئية تخزن 
المعلومات بالشكل القياسى المستعمل فى التلفزيون » فكل البيانات التى تسجل 
على القرص ( تصويرية كانت » أو سمعية » أو عددية ) يتم تحويلها الى الشكل 
القياسى قبل عملية التخزين . وبالمقابل فان البيانات التى تخزن على الأقراص 
المكثفة بالشكل العددى » وتمر هذه البيانات خلال اجراءات متطورة 
لاكتشاف الأخطاء وتصحيحها مما يوفر امكانات اكثر تقدما من تلك 
الأساليب المتبعة فى انتاج الأقراص المرئية . 


هناك أفاط عديدة من تقنيات الأقراص نعرض لا باختصار » مع التركيز 
بشكل خاص على اقراص الليزر المكتنزة ( 02-8024 )للأهمية الخاصة التى 
تحظى بها فى اختزان المعلومات واسترجاعها : 

ا ( الأقر اص المكتنزة السمعية ( 1515 20010 أ ممت :هننس ك-00 ) : 

توفر هذه التكنولوجيا امكانات سمعية متفوقة » فالقنوات مفصولة بشكل 
كامل مما يقلل من نسبة التشويش الى حد كبير » ورأس التسجيل والقراءة 
لا يلامس السطح مما يحول دون تلف القرص ويضمن قراءة دقيقة كاملة للبراج 
المخزنة . ؟ا تمتاز هذه التكنولوجيا بسهولة استعمالها وامكانية بريجة اعادة 
تشغيلها وقدرتها على الخدمة لمدة طويلة . وهى تستعمل بشكل خاص 
للتسجيلات الموسيقية مق سيقية » حيث يتم تخزين الاشارات السمعية بشكل عددى . 
والقرص الواحد من حجم 5 ؛ بوصة ( ١٠١‏ ملم ) يستطيع تخزين ما مدته 
هى دقيقة من البرامج الموسيقية . 

ب) اقراص اليزر المكزة المقروءة 6ع2صصسه© :0-8084©) : 
( لإمدمء84 - برام0 - لد - عادزططا 

هذه التكنولوجيا لا تختلف عن سابقتها إلا فى توفير المزيد من أساليب 
اكتشاف الأخطاء وتصحيحها يشكل يتفق مع متطلبات معالجة البيانات فى 
الحاسبات الالكترونية . والتسجيل على هذه الأقراص دائم بحيث لا يمكن مسح 
المعلومات عنها أو الكتابة عليها مرة أخرى أو تعديلها بأى شكل . ولذلك فهى 
تستخدم بشكل خاص لأغرا اض التخزين الاسنادى ( دءاءة8)» والوثائقى 
(1ةانطومة)ء والتوزيعى (ءم#تغسطتئ كلل ) أى نقل البيانات والبراج » وهو 
ما يشار إليه بالتخزين ثلاق الغرض ( هزغ ). ويسل القرص الواحد 
( من حجم ١١١‏ ملم ) أن يستوعب ما مقداره تقريبا ٠ ٠‏ ميجا بايت 
(46زط ه3860 )من البيانات أو ما يوازى 110٠١66‏ قرص بلاستيكى 
ممغنط من الحجم + ه بوصة أو ما يقارب ٠ ,٠0٠١‏ صفحة مطبوعة . 

وفى سنة ١985‏ اعلنت شركة فيليبس عن نمط جديد من السدرميات 
عرف باسم الأقرا اص المكثفة القابلة للبرمجة اع ومصسهء :8014ه-0©) . 


ان 


تكبولوجيا الأقراص العصولية 
( 0ع تزلعه 4ع 2616 سسومومءم ]15ل وم يوحى الاسم 2 يمكن 
للمستفيد برمجة هذه الأقراص والاضافة اليها دون القيام بتغيير البيانات اللخزنة 
من قبل . ولذلك فهى توفر إمكانية التعامل المناسب مع البيانات التى تحتاج إلى 
تحديث مستمر » مما لا يستدعى الحاجة إلى الانتاج الكبير الذى تتصف به 
عملية اعداد سدرميات القراءة فقط . ويمكن قراءة المعلومات المخزنة على هذه 
الأقراص المعدة بهذه الطريقة باستخدام وحدات التشغيل المستعملة لأقراص 
القراءة فقط . 


ج-- الأقراص المكنفة التفاعلية . ( ء17اء22عامذ عاكلك أع2م سمه :02-1 ) : 

مازالت هذه التكنولوجيا فى مرحلة التجريب . وهى تمحاول تخزين 
المعلومات التصويريةوالسمعية والنصية على قرص واحد . وهى موجهة لجميع 
فئات المستفيدين وجميع التطبيقات التى تحتاج إلى دمج تخزين الصوت مع 
الجانب المرق والرسومات والنصوص كرامج التدريب والبرائج 2 
المدرسية . ومن المتوقع أن تدخل هذه التكنولوجيا مرحلة التسويق الفعلى مع 
بداية العام القادم . وقد تم الاعلان عن التقنين الخاص بهذه التكنولوجيا من 
جانب شركتى سونفى وفيليبس فى شباط سنة 1١985‏ . ,1988 ععطغ,11) 
(7.69 وهو يضع المواصفات للبيانات التى يتم تخزينها » ويحدد طبيعة نظم 
التشغيل والأجهزة الازمة٠لذلك‏ . والتقنين يضع مواصفات دقيقة لا تتوفر فى 
الأقراص السدرمية المتوفرة ف فى السوق حاليا وبخاصة فى الجانب المتعلق 
بالملفات . لمجال الرئيسى لتطبيق هذه التكنولوجيا » كا ييدوء هو الترفيه 
المنزل . وهناك مجال آخخر هو التربية والتعليم . 

و بالاضافة إلى ما ذكر » فإن هناك أنواعا أخرى من الأقراص المكثفة يجرى 
اختبارها وتجريبها لادخاها إلى السوق قريبا مثل الأقراص المكثفة المرئية :139©) 
( 5اقذك م714 2014م سمه التى تسعى إلى توفير صور تلفزيونية متحركة بسرعة 
كافية وبكفاءة تصويرية عالية » وأقراص شركة سونى ذات الوجهين , احدهما 


لاه 


سليمان حمين مصطفى 
قابل للمسح والكتابة والاخر للقراءة فقط وتعرف باسم (20284 244©)» 
والأقراص التى تقوم بتجريبها شركة (384) والتى تتمتع بمقدرات الكتابة مرة 
واحدة وتعرف باسم (08084). 
ومن بين جميع هذه الأنغاط » تعتبر تكنولوجيا الأقراص السدرمية أهمها 
وأكثرها شيوعا ونجاحا» فقد قطعت هذه التكنولوجيا شوطا مناسبا فى 
الاستعمال وبدأت تؤثر على اختزان المعلومات واسترجاعها ويخاصة فى هذه 
الجالات العلمية . ولذلك فهى تحظى بأهيام كبير كوسيلة لنشر كميات كبيرة 
من المعلومات مثل قواعد البيانات ( 55©5ة026) وبراج الحاسب والاعمال 
المرجعية وغيرها . وتتبع عملية تخزين البيانات على هذه الأقراص اجراءات 
خاصة ومواصفات دقيقة » لأَن الأقراص المكتنزة وسط لا يسمح بالأخطاء » 
فأية أخطاء فى الملفات أو البيانات لا يمكن تفاديها أو تصحيحها بعد أن 
يتم إعداد القرص وتزداد هذه المشكلة إذا تذكرنا النفقات التى تنطوى عليها 
عملية إنتاج النسخة الأصلية ( والتى تصل إلى حوالى ٠..,ه‏ دولار) 
والوقت الذى تستغرقه العملية ( والذى يصل إلى حوالى ثمانية أسابيع 
تقرييا ) . 
يتم اولا وضع البيانات المطلوبة على شريط ممغنط يتبع المواصفات التى تضعها 
شركات تأصيل الأقراص . ومن م تقوم الشركة بمعالجة البيانات من خلال 
سلسلة من الخطوات الصياغية اللازمة وعمليات التجزئٌ » واضافة المداخل 
والشيفرات . ثم يجرى بعد ذلك نقل البيانات إلى القرص » وهنا نجد طرقا 
مختلفة الغرض . بعضها يعد البيانات مباشرة من الشريط الممغنط » وبعضها 
الاخر يعرض البيانات للمزيد من عمليات المعالجة خلال التسجيل . ومهما 
كانت طريقة ة الانتاج المستعملة » فإن الأقراص النبائية التى يقوم باعدادها 
منتجون تجاريون لا بد وأن تتفق مع معايير معينة ( وهى معايير تشتمل على 
صياغة النمط العام 'للبيانات والمسبارات 2615:]» وقطر القرص وسمكه » ووضع 
التجويف الوسطى » وقطر المنطقة التى يتم التسجيل عليبا » وانفط الدائرى 


مه 


تكتولوجيا الأقراص العدولية 
لمسارات التسجيل » والسرعة الخطية الثابتة للتداول جةعهذ! غصةغكدم» : لائآه ) . 


( لإاأأعم1ء؟ 


أما استرجاع المعلومات من هذه الأقراص فيتم بواصسطة وحدة 0 
مزودة برأس للقراءة يقوم بتفسير التغيرات التى يعكسها سطح القرص » 
نحو شبيه لما يم فى الأقراص المكثفة السمعية . ولكن » 1 
موجود فى الأقراص السمعية المبنية على فكرة وجود حفرة او عدمها هه/غذم) 
( ذم فإن الأقراص السدرمية تقوم على فكرة التغير الحاصل من الحفرة إلى 
الأرضية المستوئية » حيث يعبر عن البيانات من خلال طول الحفرة والأرضية 
المستوية . فالتغير فى مستوى الضوء المنعكس نتيجة الانتقال من الحفرة إلى 
الأرضية وبالعكس يمثل رمز الواحد ”1“ فى النظام الثنانٌ » أما الضوء 
المنعكس من المستوى الثابت فيمثل رمز الصفر ”0“ فى النظام الثناق . 
بالإضافة إلى ذلك » فعلى الرغم من الشبه مع وحدة تشغيل الأقراص السمعية » 
فإن وحدة قراءة الأقراص السدرمية تنطوي على إمكانات أكبر » وخاصة في 
مجال اكتشاف الأخطاء وتصحيحها وعلى دوائر كهربية مختلفة . 

يتكون نظام الأقراص السدرمية من مجموعة من الأجهزة والبرامج اللازمة 
للتشغيل » بالاضافة الى الأقراص نفسها . وفيما يلى نعرض لأهم هذه المكونات 
باختصار :( 2.390 ,يععاء»8). 

أ ( أجهزة الحاسب ( 11208856 عع غنامصومت ) : 

كل انتاج من الأقراص السدرمية له مواصفاته التشغيلية الخاصة به من حيث 
الأجهزة » وانماط الحاسبات الألكترونية التى يوصى بها عادة تضم الأبل (عاممه) 
والفاكس (7436) والايبيام بيسبى (18386): والحاسبات المصغرة الأخرى 
لمنسجمة مع الابييام بحيث لا تقل السعة التخزينية الئيسية ية عن 5١17‏ كبايت 


( 106166 1)ق معظم الأأحوال . ما تتطلب بعض قواعد البيانات الكبية وجود 
حدة لتشغيل الأقراص الصلدة (عاقتة فمهط). 
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ب ) وحدة تشغيل الأقراص . ( »+31 2-2014©) : 

ينبغى من الناحية النظرية أن يكون بالامكان قراءة أى قرص ليزر مكتنز 
بواسطة أية وحدة لتشغيل الأقراص . ولكن من الناحية العملية فهذا لا يحدث . 
فالأقراص ووحدات لتشغيل تصنع ضمن مواصفات خاصة من حيث الشكل 
والحجم . الا "ان ناشرى الأقراص لم يتفقوا فى البداية على تقنين موحد لشكل 
الملفات ونوعية البراج . ومن هنا كان نل الات مل رن بطرق مختلفة 
من جانب. كل منتج . ولذلك قامت إحدى الجمعيات غير السمية التى تعمل 
على دعم ومساندة استخدام الأقراص السدرمية » وتعرف باسم 516,22 طعذ81 , 
9نا0 01 بوضع مواصفات لملفات الليزر المكتنزة . كا عملت الشركات المنتجة 
لنظم التشغيل مثل . 0189© 6,هوه301 على توسيع هذه النظم وتزويدها 
بالامكانات اللازمة للتعامل مع اقراص الليزر المكتنزة بالشكل الذى يتفق مع 
المواصفات المذكورة ( 2.424 : عاعتطءاء2 ) وتعمد الشركات الى تخزين قواعد 
البيانات الكبيرة عديدة الأقراص فى صندوق خاص ( يسمى *1650نا1) ,يعمل 

بنفس الطريقة التى يعمل يها صندوق التسجيلات الموسيقية . فهو مصمم على 

نحو يمكنه بطريقة تلقائية أن يختار ويسترجع القرص الذى يحتوى على المعلومات 
المطلوبة » ومن ثم يقوم بادخاله فى وحدة القراءة . 

5 ) بطاقة الوصل ( 2+4© ع280رء )م1 ) : 

تحتاج وحدات التشغيل الخاصة بالأقراص السدرمية الى نظام لوصلها مع 
الحاسب المصغر . وقد قام ناشروا الأقراص السدرمية بتطوير وصلات مختلفة لهذه 
الغاية تتفق والأتماط المختلفة من وحدات تشغيل أقراص الليزر المكتنزة . وقد دعت 
مجموعة هاى سيا الى ايجاد وصلة تتفق مع المواصفات التى وضعتها » وبذلك 
يمكن تجنب المشكلات الناتجة عن تعدد الوصلات وايجاد التكافوٌ اللازم بين 
الأنظمة السدرمية الختلفة . والوصلات الثلاث الأكثر شيوعا هى : وصلة شركة 
شوغارت ( 5451) ووصلة شركة فيليبس » ووصلة شركة نظم الحاسبات الصغية 
(5051). 


ااا تحونوجا «اقاص الهويه 

د ) برا الاسترجاع (عنه 50200 ووعه 8 ) : 

من أجل الوصول الى البيانات » يمكن ان يستعمل المستفيد نفس الأؤامر التى 
اعتاد على استخدامها فى محاورة قواعد البيانات المعروفة . فقد عمد ناشروا نظم 

الليزر المكتنزة الى تبنى البراج التى تستعملهاخدمات بنوك المعلومات مثل 
دايلوغ وغيرها . ولكن هناك بعض الأؤامر المتقدمة غير مضمنة فى هذه البرامج . 
را ان بعض نظم الاسترجاع الخاصة بالأقراص المكتنزة ل تشعمل على امكانات 
الاستقصاء ( عسنطععةءة )الالى المبنى على المنطق البولى . 5 ينبغى التنبيه الى ان 
قواعد البيانات الخزنة على الأقراص السدرمية قد لا تتضمن الملفات السابقة 
لقاعدة البيانات . 

7ت تكنولوجيا الأقراص الضوئية العددية ( 5كاوة 12[1)م0 [هازواط) ‏ , 

بدأ ظهور الأقراص لأول مرة سنة 19174 » وهى ما تزال فى مراحلها التجريبية 
حتى آلان . تتشابه هذه التكنولوجيا مع تكنولوجيا الأقراص المرئية فى الخصائص 
المادية . فهى أجسام مسطحة دائرية الشكل بقطر ١5 ١1‏ بوصة . وسطيح 
التسجيل محمى بطبقة من مادة شفافة تسمح للشعاع المنبعث لأغراض القراءة 
والكتابة باختراقها دون أى تأثير من العبار أو المواد الأخرى التى تعلق بسطح 
القريص ٠‏ ويم وضع القرص عادة فى غلاف معدى أو بلاستيكى الحمايتة من 
عوامل التلف الخارجية :1 

وعلى غرار السدرميات » فانها تستخدم لتخزين البيانات العددية . ولكنها » 
خلافا للسدرميات تسعى إلى أن تكون وسطأً تخزينياً يكل محل الوسائل المغناطيسية 
أو يستعمل على قدم المساواة معها » كا أنها تعد بشكل منفرد على وحدات 
التشغيل الضوى وليس بكميات كبية » ولا يمكن نسخها إلا من خلال قراءتها 
تتابعيا وتسجيلها على قرص اخخر . وحتى لو استعملت طرق الاستنساخ فان 
الحاجة لا تدعو الى وجود نسخ كثية كم هو الحال فى السدرميات . 

والخاصنية الأساسية الهذه التكنولوجيا هى سعتها التخزينية العالية جدا » 


5١ 


مليمان عسين ممطفى 
والتى تترواح بين 4 5 غبايت (6183616 )بالنسبة للسطح الواحد » أو ما 
يوازى 8,7٠١‏ صفحة كتاب ( أو 71 كتابا بمحجم ٠٠١‏ صفحة ء او ما يزيد 
عن حجم تخزين القرص الممغنط بحوالى ١٠١‏ مرة ) . والقدرة الحقيقية هى 
أكبر من ذلك بكثير » إذ أن ما يترواح بين /5٠ ٠١‏ من مساحة القرص 
تخصص غادة لمتطلبات صيانة البيانات وملاحظة الأخطاء وتصحيحها . وعادة 
ما يضم القرص ١....4:مسار‏ للوجه الواحد » والمسار الواحد مجزأ الى 1 
قطاعا معنونا . وتترواح كثافة التخزين بين .و٠٠ 7٠6,6...‏ مسار فى 
الأنش الواحد » مقارئة مع 44 مشارا فى الأقراص البلاستيكية وعدة مئات فى 
الأقراص المغناطيسية الثابتة . 


يتم التخزين على هذه الأقراص باستخدام أجهزة تقوم على اشعة الليزر » 
وفيما عدا رؤوس القراءة والكتابة وعدم توفر إمكانية مسح المعلومّات » فإن 
الملاخ الأساسية الأخرى فى هذه الأقراص شبيبة من الناحية العملية بالملاح 
الخاصة بالأقراص الممغنطة . وللكتابة على القرص يتم تسليط شعاع من الليزر 
ذى قوة متوسطة على سطح التسجيل » ويتم وضع هذا الشعاع فى سلسلة من 
حالات السكون والحركة (08,056) وفقا للبيانات العددية المراد تسجيلها . 
وعند القراءة » يقوم.شعاع من الليزر ذو قوة ممائلة أو أقل باستعراض القرص » 
بينا يقوم جهاز خاص بالتقاط ضوء الليزر بناء على الاختلافات فى إنعكاسات 
الضوء بين المنطقة التى تحتوى على كتابة وبين نقاط التخزين أو الحفر وتفسير 
هذه الاشارات المنعكسة . 

وهناك طرق عديدة فى هذا المجال » إلا أن أكثرها نجاحا هى ما يعرف 
بطريقة التحقق المباشر ( غ116" +2666 24ه: أمعمنك :الهظط) . إذ تم قراعة 
البيانات بعد تسجيلها مباشرة للتأكد من صحتها وذلك بمقارنتها بالمعلومات 
الأصلية انخزنة فى مخزن إنتقالى (556نا) خاص » وبذلك يمكن تصحيح 
الأخطاء التى يتم اكتشافها بمجرد.حدوثها . ونظرا لعدم إمكانية المسح » فإن 
التصحيح يتم من خلال إعادة كتابة البيانات فى قطاع جديد والغاء عنوان 


,م 


تكتولوجيا الأقراص الضونية 
القطاع الذى حدثت فيه الاخطاء من الكشاف فى ذاكرة الحاسب . 
والمعلومات التى يتم الغاء عنوانها تصبح كأنها غير موجودة ببيث لا يسمح 
بقراءتها . 


والنوع الشائع فى هذا لمجال من الأقراص الضوئية العددية يسمح للمستفيد 
بأن يضيف إليها بعض البيانات التى يحتاجها دون الحاجة إلى تغيير البيانات 
المخزنة من قبل ويطلق عليبا ( لاههد 20ع: ععمه 6غذ» :79/0834) ,و هناك ثلاثة 
أحجام من هذا النوع :8, ,١7١‏ +هيوصةء وكل منها له سعته التخزينية 
ا.خاصة » وثمنها يصل الى حوالى ألف دولار . وبمجرد أن تتم الكتابة عليها.» 
لا يمكن مسح المعلومات عنها » كا أنه ليس هناك معابير متفق عليها فى هذا 
الشأن حتى الان . والأقراص من هذا النوع مصممة بشكل يسمح بتخزين 
المعلومات على نحو مكثف . وهو ما تتطلبه الوثائق . (22. 2 ,وعلة©) 
وبالإضافة إلى هذا النوع » تقوم بعض الشركات باختبار إمكانية تصنيع أقراص 
تملك إمكانيات المسح » وبدأت بعض الأقراص بالوصول الى السوق فعلا مع 
بداية هذا العام ويشار اليا باأسم ( وكاوتل لدعتامه الدع ) . 
ثالنا : كلفة الأقراص الضوئية وخصائص الاداء : 

تكمن أهمية هذه التكنولوجيا فى بعض الخصائص الحامة التى تتمتع بها والتى 
لا توفرها وسائل التخزين المتوفرة حاليا . فهى بالإضافة إلى إمكاناتها التخزينية 
الهائلة لا تحتاج الى مساحات كبيرة الحفظها واستعمالها » وهى قادرة على تحمل 
عوامل الحرارة والرطوبة فى ظروفها امختلفة » ولا تتأثر بامجالات المغناطيسية 
والالكترونية وغيرها من أثماط التأثير . وفوق هذا كله » هناك ميزات أخرى 
هامة متعلقة بكلفة الانتاج والتخزين . وهذا يجعلها مناسبة للكثير من 
الاستخدمات التى لم تستطع وسائل الاختزان المغناطيسية الحالية ب التعامل معها 
بشكل فعال . 
وكا يتضح من العرض السابق » هناك عناصر تكنولوجية كثيرة تتفق فيها 
الأقراص الضوئية مع وسائل الاخختزان المغناطيسى . إذ حاول مصنعوا الأقراص 


بالا 


سليمان حسين مصطفى 
الضوئية منذ البداية أن يصمموا هذه الأقراص بطريقة تبدو من الناحية المنطقية 
والوظيفية مشايبة كثيرا لما يتم فى تكنولوجيا الاختزان المغناطيسى . وهذا يظهر 
فى وجود رأس للقراءة والكتابة من شأنه أحداث تغيرات على الوسط » وتفسير 
هذه التغيرات وإعادة تركيب الإشارات على النحو المناسب . ويظهر التشاببه 
أيضًا فى التنظم الطبيعى (31ذولاطم)للمعلومات على الأقراص » والبحث عن 
المعلومات عليها . 5 
أما أوجة الاختلاف الأساسية بين النوعين فتمكن ف التكنولوجيا المستعملة 
لتخزين المعلومات على سطح القرص . فبينا تستعمل وسائل التخزين التقليدية 
رأساً مغناطيسياً للقراءة والكتابة » تستعمل الأقراص الضوئية وحدة ضوئية 
قائمة على أشعة الليزر . ونظاً للطبيعة الخاصة لهذه الأشعة فإنها تستطيع توفير 
كثافة تخزينية عالية » واحداث تغيرات على سطح التسجيل تصعب ازالتها أو 
التعديل عليها . 
وتعتبر كلفة التخزين أحد العناصر التى على أساسها تتم المقارنة بين الأقراص 
الضوئية والوسائل التقليدية للأختزان . ورغم صعوبة هذه المقارنة نظراً للسوق 
امحدود للأقراص الضوئية حاليا » فإن هناك بعض المؤشرات التى توحى بأن 
نظم الاختزان الضونٌ تنطوى على تكاليف أقل » نظرا للميزات التى تتمتقع بها 
وطرق. الاعداد التى تقوم عليها . وفى ضوء هذه المقارنات المتوفرة فإن كلفة 
تخزين ما معدله ميغا بايت من البياناتعلى الأقراص السدرمية يصل إلى واحد 
بالعشرة من الدولار تقريبا » (00156,5.32نا8)وعلى الأقراص الضوئية العددية 
( حجم 4 1 مبايت ) يصل إلى حوالى ثلاث دولارات ونصف تقريبا . 
( 233 ,»طوة)و بالاضافة إلى ذلك ٠‏ فإن منتجى الوسائل الضوئية يعكفون 
على توفير وسط جديد على شكل شريط لتخزين البيانات العددية بكلفة تصل 
إلى أقل: من نصف سنت للميغا بايت » وهو ما يفوق كل أشكال التخزين 
المتوفرة . وطبقاً للشركة التى تقوم بتصنيع هذا الشريط الجديد » فإن باستطاعة 
الوسط الجديد تخرين ما معدله سعة ٠.٠.,ه‏ شريط مغناطيسى . ,؟6ط115) 
(232. 
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تكتولوجيا الأقراص الدوئية 


والخاصية الأساسية للأقراص الضوئية هى كثافتها التخزينية العالية » و بالتالى 
سعتها التخزينية الحائلة » فهناك الآن أوساط ضونية تستطيع تخزين حجم من 
البيانات يتراوح بين 15٠٠١‏ ل 4,...٠‏ همبايت » فضلا عن المساحة المستغلة 
لأغراض الصياغة وتصحيح الأخطاء . وعلى النحو المستخدم فى الأقراص 
الممغنطة . فإن هناك إمكانية لزيادة حجم التحزين عن طريق وضع أكثر من 
قرص معا فى صندوق خاص يسمى ( «هط نكاداز)» سبقت الاشارة إليه » 
ما يشبه الحد ما حزم. الأقراص الممغنطة ( نهم ادذل) التى تستعمل معا 
لأغراض الوصول المباشر .. والتى تستطيع أن تخزن حوالى ل ؟ غبايت ( غيغا 
بايت ) . 

ولكن ينبعى أن بتذكر بأن الأقراص المغناطيسية لا تتحرك من وحدات 
التشعيل الموضوعة بها . ما يول دون زيادة إمكانية التخزين إلا عن طريق 
شراء المزيد من وحدات تشعيل الأقراص ( ك“10ل) ,وهو أمر مكلف جداً . 
وبالمقاررة مع الأشرطة الممغنطة فإن الشريط من الحجم 5,5٠٠‏ قدم ( يكثافة 
أخرين عالية مقدارها 1,53٠‏ للبوصة ) يستطيع أن يخزن حوالى ١8٠١‏ 
مبايت . ويكنف هذا الشريط حوالى عشرة دولارات ٠‏ ويمكن تخريكه 
وتشعينه على مختنف أنواع وحدات تشعيل الأشرطة . إلا أن العيب الأساسى 
فى الاشرطة المعناطيسية هو طبيعتها التتابعية . :5 
ينبغى أن ننوة » على أية حال . بأن هذه السعة التخزينية الكبيرة للأقراص 
الضونية لا تستغل جميعها لأغراض التحزين الحقيقى للبيانات . فنسبة الخطأ فى 
تخزين البيادات على الأقراص الضوئية تفوق ما نصادفه فى الأوساط 
المعناطيسية » وتكاد تصل النسبة إلى حوالى ( ٠١‏ ) *» أى ثنائية واحدة خطاً 
من بين كل مليون ثنائية . وللأنسجام مع المعايير المطبقة فى عالم الوسائل 
المغاطيسية الخاصة بالحاسبات الكبيرة » والتى تدعو إلى الوصول بنسبة الأخطاء 
المصححة إلى ( ٠١‏ ) '"'. تلجأ الشركات المنتجة للأقراص الضوئية إلى تطبيق 
اجراءات دقيقة لاكتشاف الأخطاء وتصحيحها مما يستبلك نسبة كبيرة من 


سليمان حسين مصطفى 
مساحة التخزين على الأقراص قدتصل فى بعض الاحيان إلى /65٠‏ حسب 
نوعية المعلومات وطبيعة الاسبتخدام . ولذلك إذا أخذنا بعين الاعتبار أن سعة 
التخزين الكلية الخاصة بالقرص السدرمى هى حوالى ٠٠٠١‏ ميغا بايت فإن 
ما يستغل من هذه المساحة لأغراض تخزين البيانات قد لا يزيد عن 

. 7/5 

ومسألة السرعة فى التسجيل وف الوصول إلى المعلومات قضية هامة فى 
إختران المعلومات وإسترجاعها . وهذا يعتمد على عاملين أساسين : 

الأول : هوا وقت الاستكشاف (ء<ن؛ عاء»5)وهو الزمن اللازم لوضع 
رأس القراءة والكتابة على المسار الصحيح على القرص . 

والثانى : هو وقت الاستقصاء أو الكمون (عصنتنا تإعمء غ1 عه طععوةءة) 
وهو الزمن اللازم لتحريك القرص تحت زأس القراءة والكتابة لاتمام عملية 
القراءة » أو اتام عملية التسجيل . 
وفى ضر المستوى الذى وصلت إليه تكنولوجيا الأقاص الضوئية حنى 
الآن » فإن الأقرا ص المغناطيسية تمتاز عليها فى هذا المجال . فالأقرا ص 
السدرمية » على سبيل المثال » تستعمل طريقة السرعة الخطية الثابتة : 1:9©) 
( لاأتعماء؟ عوعمنا أمداكممء ( أى أن سرعة الدوران تختلف تبعاً للبيانات 
المقروية » فالقرص يدور بسرعة أحلى عند قراءة مسار داخلى » لأبطأ 
بالنسية للمسارات الخارجية ) ٠.‏ ومن هناء فإن إيجاد معلومة معينة على 
القرص المكتنز يستغرق وقناً أكثر مما تحتاجه الاقراص المغناطيسية والتى 
تستعمل طريقة السرعة الانحنائية الثابتة ( برغءمء؟ عقلسهمة أصهاكمم :/041 ) 
0 أى أن القرص يحتفظ بنفس سرعة ة الدوران » بصرف النظر عن مكان وجود 

س القراءة ) . 

والجدول التالى يوضح الفرق بين الأقراص المكتنزة والأقراص المغناطيسية فى 
هذا الشان ( وهو مقتبس من 9 بزعصدهلا عم 1لل0س8 ) : 
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تكبولوجيا الأقراص النضولية 


ل الأقراص المكسزة | الأقراص الصلدة 1 الأقراص الصلدة 
( 2014 - 2©) | (الأداء المتدنى) ( الأداء العالى ) 


85 هبايت ٠‏ مايبست مابت 

٠ ٠‏ © جزء من الثانية ٠‏ جزء من الثانية 28 جزء من الثانية 

7٠ ٠ 2‏ جزء من الثانية 6٠‏ جزء من الثانية 
إثانية] ٠ ٠‏ ”,7 دورة/ثانية ”,٠٠‏ دورة/ثانية 


ه - معدل النقل (تنابعى) ١9٠١|‏ كبايت/ثانية كبايت /ثانية كبايت/ثانية 


وكا يتضح من هذا الجدول » فإن زمن التداول يتراوح يون نصف ثانية فى 
المتوسط وثانيتين فى أسواً الحالات ( وقد حقق بعض الشركات رقما قياسيا بالنسبةة 
للأقراص الضوئية العددية هو هلا جزءاً من الثانية » أى أسرع من الأشرطة 
المغناطيسية بمئات المرات ) . وبينا تمثل هذه الارقام سرعة قريبة من تلك التى 
نجدها فى الأقراص البلاستيكية والأشطة الممغنطة ) فإنها تقل كثيرا عن السرعة 
التى توفرها وحدات تشغيل أقراص ونشستر ( 5466©اءهة/99)التى تصل إلى حوالى 
© جزء من الثانية . 


وبالظيع » فإن هذا الضعف فى زمن التداول يؤدى إلى زيادة زمن الإستجابة 
(عصذ عقصمموعم) مما يحد من استعمال الأقراص الضوئية فى الوقت الحالى . 
ولكن معظم هذا الضعف يتركز فى زمن الاستكشاف بشكل خاص فما أن يتم 
الوصول إلى البيانات على القرص » فإن معدل النقل (عغ2 :1وصهء)) يصبح 
مقبولاً » وإن كان ما يزال دون مستوى أداء الأوساط الأخرى . فمعدل نقل 
الببانات على الأقراص الضرئية هو ١,5‏ ( واحد واربعة بالعشرة ) مبايت فى 
الثانية » مقارنة مع ه ( خمسة ) مبايت / ثانية بالنسبة لمعظم وحدات التشغيل 
من نوع وينشستر . إلا أنها » من جانب آخرء تزيد عن الأقراص البلاستيكية 
اللينة كثراً ١٠٠٠١١‏ مة تقريبا ) . كا أن بعض الشركات حققت معدلات 
للكتابة تصل إلى حوالى ٠‏ مبايت / ثانية فى مجال الأقراص الضرئية العددية » 
مقارنة مع ./ مبايت / ثانية بالنسبة للأشرطة الممغنطة . 
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سليمان حسين مصطفي 
وى مجال الحديث عن خخضائص الاذاء المتعلقة بالأقراصالضوئية » يتركز الكثير : 
من النقاش على عمر التحزين » أى الزمن الذى يمكن أن تعيشه البيانات على الوسطٍ 
دون تنف . وفى هذا الصدد تتمت تتمتع الأقراص الضوئية بميزات خاصة تجعلها تستمر 
فى الإستحدام أكثر من الوساتل المغناطيسية . 


ومن أهم هذه الميزات . 


عدم وجود نلامس مباشر بين رأس القراءة والكتابة وسطح التسجيل » 
مما يحول دون تحطم الرأس أو تنفة » وبانتالى عدم تعرض المعلومات المْخزنة على 
الوسط لنتلف . 

ب - أن تفزين البيانات على القرص يتم بواسطة الضعط الطبيعى » مما يحول 
دون إمكابية مسحها أو تلفها بعوامل بيئية كالخبار » والرطوبة » وا حرارة » والتعريض 
للاحتكاك والمجالات المغناطيسية وغيرها . 
ويا نعرف لم يمر على الأقراص الضوتية مدة طويئة فى الإستخدام حتى يمكن تقدير 
عمرها التخزينى من الناحية العملية بالمقارنة مع ٠١ “١‏ سنوات للوسائل 
المعناطيسية ( 2.33 ,قطهز5). 


رابعاً : دور الأقراص الضوئية فى إختزان المعلومات وإسترجاعها . 

إذا أخذنا الخصائص المذكورة أعلاه مجتمعة » وجدنا أن الأقراص الضوئية تمثل 
تطوراً كبياً فى عالم إختزان المعلومات وإسترجاعها . فهى توفر إمكانات إختزانية 
لا تحققها وسائل الإختران المستعمنة حاليا : تقليدية كانت أو الية . وهذه 
الامكادات تشمل : السعة التخزينية العالية جداً » والكلفة القليلة نسبيا لتخزين 
البيادات , والقدرة على تمريك القرص من وحدة التشغيل » والقدرة على إستنساخ 
البيانات. بككميات. كبيرة » ودعومة التخزين . ( 2.546 ,نصهانزه5). 

ولكن ينبغى أن نتذكر أيضا بأن هذه التكنولوجيا لا تخلو من العيوب . 
فديمومة التخزين قد تمثل خاصية جيدة بالنسبة لبعض التطبيقات » ونخاصة 
الوثائقية منها ‏ إلا أنها تشكل معضنة أساسية بالنسبة لنبيانات التى تحتاج إلى 
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الكنولوجيا الأقراص الضونية 


تحديث مستمر . فإمكانية المسح ( 1أط قدي ) شرط أسابى لإستمخدام هذه 
الأقراص فى الذاكرة المساعدة للحاسب » وهو هدف تسعى الآن. بعض الذركات 
لتحقيقه . وبالإضافة إلى ذلك فإن وقت استرجاع المعلومات من .هذه الأقراص 
يزيد كثيراً عن الوقت الذى توفره الأقراص المغناطيسية » جما يجعل من الأقراص 
المكتنزة ( 2-8014©) منافساً ضعيفاً حتى ولو أزيلت مشكلة المسح ٠.‏ وعلى الرغم 

من هذه المساوئع » بدأت هذه التكنولوجيا تلعب دوراً كبيراً فى عالم المعلومات . 


لقد أشرنا فى هذه الدراسة إلى ثلاث أتماط من تكنولوجيا الأقراص الضوئية : 
الأقراص المرئية » والأقواص المكتنزة » والأقراص العددية . ولكل نوع من هذه 
الأنواع خصائصه وتطبيقاته . فالإستعمال للأقراص المرئية هو توفير براح التعللم 
والتدريب » ولذلك فإن معظم منتجى البراج على هذه الأقراص هم موّسسات 
تربوية ومؤسسات حكومية أو هيئات خاصة وليسوا موزعين أو ناشرين تجاريين . 
وعلى الرغم من إمكاناتها التخزينية الكبرة » إلا أن هناك بعض القيود التى تحول 
دون استعمالها على نطاق واسع فى إختزان النصوص وإسترجاعها . 


فالمشكلة الأولى متعلقة بالقدرة على متابعة اخطاء التسجيل وتصحيحها . 
إذ أن تخزين البيانات بشكل قياسى يجعل من الصعب القيام بهذه العملية . 
والمشكلة الأخرى متعلقة بمعايير إنتاج الأقراص المرئية وتخزين المعلومات عليها 
فالشركات امختلفة تستعمل أساليب وإجراءات مختلفة للإنتاج ولإاختران 
والإسترجاع . إلا أن الإمكانات التخزينية الكبيرة هذه التكنولوجيا » والقدرة 
على توفير الوصول إلى المعلومات لأكثر من مستفيد فى وقت واحد ء والقدرة 
على تخزين أنماط مختلفة من المعلومات ١‏ صورية » وصوتية » ونصية ) فى آنّ 
بر موت لإختزان المعلومات 
على هذه الأقراص . 

ففى سنة ١9177‏ بدأت مكتبة الكونجرس » على سبيل المثال ع مشروعاً 
ريادياً على نطاق واسع لإكتشاف إمكانية إستخدام ٠.هذه‏ الأقراص فى اعمال 
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: اسليماق “مدني يم علقي 
الحفظ والتخزين وتوفير الخدمة . وقد أنجزت المكتبة المرحلة الأولى من هذا 
المشروع وقامت بوضع عدد من الأقراص فى قاعات القراءة للأستعمال اعتبارا 
من العام الماضى . وطبقاً لأهداف المشروع » فإن الأقراص المرئية منتوفر لمراكز 
المعلومات أربع فوائد هى :(5.879-885 ,5وه8) 
أ) ستوفر هذه الأقراص عرضاً محتوياتها بشكل نوعى جيد مما يتيح لمراكز 
ب ) ستحول هذه الأقراص دون زيادة الثلف الناتج عن استعمال المواد 
العلمية . 


ج ) ستوفر هذه الأقراص نوعاً من الحل الوسط فى مجال الحفظ : فهى وإن 
كانت لا توفر محتويات الأصل بشكل سلم تماماً » فإتها تمنح مركز المعلومات 
أفضل البدائل المطروحة نحفظ هذه الأصول فى الوقت الحالى . 

د ) هناك بعض المواد التى قد تزداد فائدتها ويزداد إستعماها نتيجة تخزينها 
على الأقراص المرئية . 

وبالإضافة إلى هذا المشروع » هناك بعض الاستخدمات الأخرئ » وخاصة 
فى محال الفهرسة والنشر الإلكترونى » إلا أن أهمية هذه الأقراص فى إختزان 
المعلومات » وبخاصة للأغراض العلمية بدأت تتناقض نتيجة لظهور الأقراص 
السدرمية ولذلك » فإن معظم الحديث ينصب الآن على هذا النوع الجديد 
من التكنولوجيا الضوئية . وفيما يلى نحاول إلقاء الضوء على أهمية الدور الذى 
تلعبه الأقراص السدرميةفى ثلاث محاور رئيسية : قواعد البيانات والإسترجاع 
المباشر » والنشر الإلكترونى والنظم المرجعية » وتخزين الوثائق الإدارية . 

١ت‏ الإسترجاع المباشر ( لوبعتماءه عمتام0 ). 

منذ بدأت خدمات الإسترجاع المباشر فى الستينيات من هذا القرن » برز 
إلى الوجود إتجاه ينادى بنشر المعلومات بشكل إلكترونى . وقد أخذ هذا الاتجاه 


.-*؟ 


تكنولوجيا الأقراص الدونية 
1 1011111111111111ظص 
تكنولوجيا التتخزين الضوث . وف دراسة أعدتها المكتبة البريطانية فى هذا 
لمجال » ( 9,5.1289م:»8)تبين أن ثلاث عشرة مؤسسة من يبن 9// مؤّسسة 
منتجة لقواعد البيانات تم تضمينها فى الدراسة لا توفر مقابلاً مطبوعاً لبياناتها » 
وأن تسع موّسسات أخرى قد أعربت عن وجود فوارق بين البيانات التى 
يغطيها كل من الشكلين : الالكتروفى والمطبوع . 
وعلى الرغم من أن خدمات الإسترجاع قد أصبحت ممارسة قائمة على 
أصول ثابتة ولا غنى عنها لأى مؤسسة عبتم بالحصول على المعلومات للأغراض 
العلمية وغيرها » فإنها لا تستعمل على نطاق واسع . والسبب الرئيسى وراء 
ذلك هو الكلفة العالية التى ينطوى عليها إجراء الإستقصاء والتى تتراوح من 
.٠ه ٠٠١‏ دولار فى الساعة . ( 2.549 ,882118166)وف المتوسط إذا قامت 
المؤسسة باستعمال هذه الخدمة لمدة خمس عشرة دقيقة فى اليوم » فسيكلفها 
ذلك ما يزيد عن خمسة الاف دولار فى السنة وقد تصل أضعاف ذلك عدة 
مرات عندما يجرى الإسترجاع خارج نطاق البلد الذى يضم الخدمة . وهذه 
التكاليف ترتفع بشكل خاص إذا كان المستفيد يرغب فى الحصول ليس فقط 
على المستخلصات ولكن أيضا على النص الكامل لإحدى الوثائق . ,تمهانزن8) 
2.5510 


هذه التكاليف هى نتيجة مجموعة من العوامل » بعضها يرتبط بالشركة التى 
تقدم خدمة الإسترجاع مثل الإشتركات » وبعضها الآخر متعلق بالمؤسسة 
المشتركة وجهودها لتوفير الخدمة » بما فى ذلك الأجهزة والتدريب . إلا أن 
أكثرها أهمية هو التكالبف التى تنطوى عليها عملية الإتصال المباشر مع بنك 
المعلومات . ومن هنا تبرز أهمية الأقراص المكتنزة كحل اقتصادى مناسب لهذه 
المشكلة . فهى » من جهة » تمتاز بسعتها التخزينية العالية ممايجعل من الممكن 
تخزين أجزاء من قواعد البيانات المتوفرة على هذه الأقراص وتسويقها 
للمستفيدين لإستعمالها محليا . ومن جهة أخرى » فهى تستنسخ بكميات 


اا 


سليمان حسين مصطفى 
كبيرة » مما يجعلها رخيصة نسبيا على نحو يمكن المستفيدين الأفراد » مثل الأطباء 
وامحامين والباحثين » من الحصول على هذه الخدمات باسعار معقولة وثابتة » 
وبلا قيود متعلقة بالإشتراك بخدمات المعلومات » أضف إلى ذلك أنها أوجدت 
إتجاهاً أقوى نحو توفير النصوص الكاملة بالشكل المقروء اليا» فالأقراص 
الضوئية لا توفر فقط وسيلة رخيصة للإختزان » بل تستطيع أيضا سد الثغرة 
الموجودة فى مجال معالجة النصوص بطريقة متوازية ( أى بالإستنساخ الكمى ) 
وهو مالم تستطع النظم التقليدية الموجودة حالياً توفيره لأسباب أقتصادية 
وأسباب متعلقة بكثافة التخزين . ( 2.866 ,صنع)105ه©). 
ولكن ينبغى أن نوه بأن هناك أنطباعاً عاماً لدى المؤسسات بأن تكاليف 
الحصول على الأنظمة السدرمية عالية . وهناك من يقول بأن من السابق لأوانه 
معرفة ما اذا كانت نفقات الإسترجاع من الخدمات التجارية ستقل بإستخدام 
الأقراص الضوئية . (8:165,85.11) و حسب وجهة نظر ناشرى قواعد البيانات 
القائمة على الأقراص المكتنزة » يعود الإرتفاع الموجود حالياً فى الأسعار إلى 
إرتفاع تكاليف عملية التأصيل . فكما هو الحال بالنسبة لأى تكنولوجيا 
جديدة » عادة ما تكون تكاليف البحث والتطوير كبيرة . ولحين يتم ايجاد سوق كبيرة 
وتحقيق تقدم كبير فى مجال تقليل كلفة الانتاج » فإن معظم تكاليف البحث 
والتطوير تستوفى من المستهلك . ( 2.45 ,1988 ,5)78/2]508) يشعر المنتجون 
أيضا بأنه ليس لديهم القدرة الكافية على التحكم بالبيانات بمجرد إرسالنها إلى 
المستفيدين ( مكتبات كانت أو غيرها ) » فمن الناحية النظرية يمكن أن تنسخ 
وتوزع » خاصة مع توفر تكنولوجيا الكتابة ( 180104).( 5.392 ,عا 8). 
ومع ذلك هذه الاعتبارات الاقتصادية » يبرز السوّال اهام ما إذا كانت 
النظم الضوئية تشكل خخطراً على الخدمات المركزية للإسترجاع المباشر التى 
توفرها مراصد المعلومات العالمية وشبكات المعلومات مثل دايلوغ وبيارس 
(885)» وأوسالسية (©:001)وغيرها فكما يتنبا مدير إحدئ خدمات 
المعلومات التجارية الأساسية (2)885 سيكون هناك تحول كبير نحو 


نف 


تككولوجيا الأقراص الضونية 
الإسترجاع امحلى وأن هذا سيسود فى عالم المعلومات فى المستقيل . ؤفى الوقت 
نفسه سيستمر الناس بالقيام بالإستقصاء عن بعد » ولكنهم سيفعلون ذلك 
للمواد الحديثة فقط أو المواد التى لا تقع ضص إهتاماتهم الرئيسية التى يمكن 
تلبيتها من خلال قواعد البيانات المخزنة على الأقراص الضوئية . .21132122ه2) 
(549.م. 

وقد أثار هذا الوضع الجديد اهتاماً كببياً ندى الخدمات المركزية 
للإسترجاع » وباشرت باتفعل بإعداد البراج اللازمة لنشر بعض البيانات على 
الاقراص الضوئية . وهدفها الأساسى من وراء ذلك 5 يبدو » ليس الخنوف من 
أن تحل النظم السدرمية. محل نظم الاسترجاع المباشر الموجودة » بل الأخذ 
بزمام المبادرة والحصول على نصيب مناسب من السوق الجديدة بينا نقدم 
خدماتها المباشرة كالمعتاد . 

إن هناك العديد من المشكلات التى نكتنف إستخدام الأقراص الضوثية 
لإسترجاع البيانات . وفى ضوء الحالة الراهنة للتكنولوجيا » تكاد تجمع معظم 
اراء الخبراء ( 5.253-6 ,مكنم ) على أن الإنتقال الكامل من النظم المركزية إلى 
الإسترجاع الحلى القائم على الأقراص الضوئية غير وارد . فطبيعة مشكلات 
المعلومات ونمط الإستقصاء الالى المستعمل . يتان الاتصال بقواعد عديدة 
للبيانات » وأحيانا ينطوى على إستقصاء. راجع بشكل كامل » وفى أحيان 
أخرى فإن الحاجة تدعو إلى البحث عن المعلومات الحديثة فقط . وطبقا لمدير 
إحدي الخدمات التجارية ( 2141:006). فإن الإعتبارات. الواردة فى هذا 
الصدد هى :( 2.63 ,انصصن5). 

أ) إن إتصال المستفيد بعدد مختار من قواعد البيانات المخزنة على الأقراص 
الضوئية بإستعمال الحاسبات المصعرة لن يلبى الحاجات المتنوعة » والحداثة » 
والشمولية التى تتوفر فى بنوك المعلومات . 

ب ) إن تكنولوجيا السدرميات ما تزال فى طفولتها وتعاق من مشكلات 


رف 


سليمان حسين مصطقي 
فى الإنتاج » والمصداقية » والتوفر » واستمرارية الخدمة حيما توفرت . 


ج ) أن معظم برايج الاسترجاع المتوفرة بطيئة كثيراً حتى بالنسبة للأجزاء 
البسيطة من قواعد البيانات التى تضمها السدرميات . وهى ١‏ بصفة عامة » 
لاتوفر الكثير ثما توفره نظم الاسترجاع المباشر . 


وكا هو واضح ء فإن قدرة الأقراص الضوئية على توفير كل المعلومات 
المتوفرة فى مراصد المعلومات المركزية المباشرة بالشكل وف الوقت المناسبين غير 
ممكن الآن لأسباب عديدة » أهمها الإعتبارات المتعلقة يالشمولية والتتوع 
والحداثة . 


الشمولية والتنوع ( لاأعلعة/ا لهه دقع لالأقمعطءوم مم0 ). 


إن الحاجة إلى تشكيلة متنوعة من المعلومات المتصلة ببعضها لا تستطيع أن 
تحققها النظم المبنية على الأقراص السدرمية » فليس هناك قاعدة بيانات واحدة 
تستطيع تلبية حاجة المستفيد » وبالتالى » فإن قرصا يضم قاعدة واحدة 
للبيانات لن يفى بالغرض . وهذا خلاف الخدمإت المباشرة التى تسمح 
باستقصاء قواعد متعددة بسهولة وبسرعة . ومن الأفكار المهمة التى يجرى 
اختبارها الآن » محاولة ربط الأنظمة القائمة على الأقراص المكتنزة بشبكة يمكن 
من خلاها إيجاد تكامل بين قواعد البيانات المخزنة عليها فى نطاق محلى معير 
ولكن حتى لو نجحت هذه الفكرة من الناحية الفنية فإن زمن التداول ما يزال 
عالياً » إضافة إلى بعض القيود الإدارية التى تحول دون ذلك حتى الآن . 

وبالإضافة إلى ذلك . هناك قواعد للبيانات » مثل تلك التى تضمها 
شبكات المعلومات التوثيقية الخاصة بالمكتبات لا يمكن إستيعابها على قرص 
واحد . والحل المطرو.ح هو تجزىء البيانات على عدد من الأقراص » مما يتجعل 
بالتالى عملية الوصول إلى المعلومات معقدة وطويلة . كا أن هده القواعد تدمو 
بمعدل عال » جما يجعل عملية متابعتها شاقة ومكلفة كثياً . وأكثر من هذا كله 
أن شبكات المعلومات المركزية هذه تؤدى وظائف لأعضائها لا يمكن للأقراص 
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لل سس سحب سس فككهولوجيا الأقراص الطولية 
السدرمية أن تضطلع بمسؤولياتها بأى حال حتى الآن وهى : إسترجاع 
المعلومات الخاصة بالاعضاء وتيسير عملية الإعارة التبادلية بين مراكزر 
المعلومات . 

وهناك أيضا إعتبارات متعلقة بالكلفة . فهناك القليل فقط من قواعد 
البيانات يستعمل بكثرة وبحجم كبير ييرر رفع التكاليف الأولية للأقراص 
السدرمية . ولذلك » فإن مراكز المعلومات ستلجا إلى إقتناء الاقراص الضوئية 
التى تضم قواعد بيانات يمكن أن تستعمل بشكل متكرر بما فيه الكفاية . 
ولكن » هذا يبدو متعارضاء من جهة أخرى » مع الحاجة إلى تخزين بعض 
البيانات التى لا تتوفر بشكل مباشر فى مراصد المعلومات . فلأسباب متعلقة 
بالجدوى الاقتصادية تحجم مراصد المعلومات التنجارية عن الإحتفاظ بقواعد 
للبيانات لن تستعمل إلا من قبل عدد قليل من المستفيدين . وهنا يأنى دور 
الأقراص السدرمية فى تليبة هذه الحاجات امحلية التى لا تستطيع الخدمات 
المباشرة تلبيتها » مع امحافظة علٍ المبدأ المتعلق بحجم الإستفادة من هذه البيانات 
وبالتالى الجبوى الإقتصادية المرتبطة بذلك . 


ب الحداثة ( لإعمع مهتت ): 

توفر قواعد البيانات المركزية الوصول إلى أحدث المعلومات فى مجالات 
تغطيتها واهتاماتها » وذلك ضمن خطة منظمة ومستمرة لإحراء التغييرات 
المناسية على البيانات التى تضمها حسب مقتضى الحال . وإضافة البيانات 
الجديدة إليها فى الوقت المناسب . وبالمقارنة » فإن البيانات التى .تخزنها النظم 
السدرمية تعكس وضع المجال الذى تغطية حتى نقطة زمنية ثابتة . وعندما 
يجرى التحديث ( هدزغهلمن) على هذه البيانات فإن الأمر يتطلب إعادة 
التأصيل ( عهذءع:025ه:) ,وهى عملية معقدة ومستنفذة للوقت » مما يحول 
دون القيام بها إلا ضمن فترات زمنية متباعدة أحياناً » وهو الأمر الذى يؤؤدى 
بالتالى إلى أن تكون المعلومات التى توفرها النظم القائمة على الأقراص المكتنزة 
أقل حداثة مما توفره النظم المركزية . وتقوم بعض خدمات بنوك المعلومات 


وما 


سليمان حسين مصطفى 
يعمل تحديث مستمر للبيانات التى تقوم بنشرها إلكترونيا » إلا أنها تصطدم فى 
كثير من الأحيان بمشكلة الفو الهائل فى حجم بياناتها مما يعيق عملية 
التحديث . 

وفى ضوء هذا الوضع » فإن مراكز المعلومات لن يمكنها التخلى عن قواعد 
البيانات المركزية المباشرة فى الوقت الحالى . وبدلاً من ذلك » فإنها ستعتمد على 
نظام للإسترجاع يتسم بالتعددية :( 2.95 ,1986 ععطغعمء11) 

فالوصول المباشر يوفر المعلومات الحديثة بسرعة عالية . 

والنظم السدرمية تسمح بالوصول إلى أجزاء من الملفات من قبل 
المستفيدين( طلبة أو باحثين » أو غيرهم ) دون الحاجة إلى وسيط أو مساعدة 
أخصاق معلومات . 

والشكل المطبوع يوفر وسطاً أكثر شمولاً وأقل كلفة لمعظم التطبيقات 
وأيسر تصفخحا للموضوعات المتعددة . 

وقد أجريت بعض الدراسات المسحية لمعرفة مدى أهمية النظم السدرمية فى 
إسترجاع المعلومات محلياً » وتبين أن الإنطباع العام لدى المستفدين إيجاييى 
لدرجة كبيرة » وأن إستخدامها لا يقلل من الوقت فقط » بل إن المستفيدين 
وجدوا مرتجع ومعلومات ما كان بامكانهم الحصول عليبا من خلال الوسائل 
المساعدة المطبوعة كالكشافات وغيرها . ولكن تبين فى المقابل أن زيادة الطلب 
على هذه النظم يزيد من أعباء مركز المعلومات فى مجالات كثيرة مثل الإرشاد 
المرجعى والتدريب والصيانة . وتشير هذه الدراسات إلى أن المستفيدين 
يستطيعون إجراء الإستقصاء الآلى بشكل أكتر فعالية عند إعطاءهم بعض 
التدريب الرسمى على إستعمال النظم القائمة على الأقراص المكتنزة . ,,ع*1ز8) 
( 2.48 ,روبع 2.635 


إن القرارات المتعلقة بالإختبار من بين البدائل المطروحة ( مطبوعة » أو 


فى 


تكولوجيا الأقراص العضولية 
مباشرة » أو سدرمية ) تبنى فى أكثر الأحوال على إعتبارات إقتصادية أولا وقبل 
كل شىء ء بما فى ذلك تمن الأجهزة » والجهد البشرى » جنباً مع مدى الحاجة 
إلى معلومات ضمن المستوى الذى توفره النظم الموجودة . وتقدم تجربة جامعة 
تكساس (81 8 له 165 )مجموعة من الإرشادات الهامة التى يمكن أن تفيد 
منها مراكز المعلومات فى إقتناء قواعد البيانات الخزنة على النظم القائمة على 
الأقراص المكتنزة :( 2.53 ,ههوءاء32) 

أ) أن تكون قاعدة البيانات من بين القواعد التى يكثر الإهيام بها والإقبال 
لمات | 
. ب ) أن تكون الكلفة معقولة ويمكن الوفاء بها . 

ج ) إذا كانت قاعدة البيانات متوفرة بشكل الى مباشر ( من خدمات 
الإسترجاع ) وعلى قرص ضوف » فينبغى تحقيق بعض الجوانب الإقتصادية فى 
إختياو الشكل الثانى . 

د ) ينبغى أن تكون براعج الاسترجاع مشجعة للمستفيد ومن السهل 
تدريب المستفيدين عليها . 

ه ) ينبغى » حيئا أمكن » الاطلاع على نموذج لقاعدة البيانات المرغوب 
شراؤها » وإن تعذر ذلك فمن الأفضل الإطلاع على المراجعات التى يكتيها 
امختصون 5 

و) يفضل أن تشترى الملفات القديمة مرة واحدة وبثمن واحد بدلا من 

وقد يبد مركز المعلومات أن من الأفضل الإنتظار مدة مناسية حتى تتبلور 
الاسعار وتثبت الجدوى العملية للتكنولوجيا الجديدة » ويكتمل التوثيق | 
اللازم . وتقدم هيرذر » (107-108 .2 ,1988 ,رعطغم216)التى تتابع التطورات 
الجارية فى تكنولوجيا الأقراص الضوئبة وتطبيقاتها عبر باب ثابت فى مجلة 


مف 


عب ع ل حك ا ا اريت به موا كل علط 
(عهناه0),مجموعة من معابير التقيم المناسبة وهى :الدقة والتوثيق » والملاءمة » 
سهولة الاستعمال والاستيعاب » المصداقية والسمعة » الشمولية والمستوى » 
المراجعة والتحديث » والقيمة الكلية بالمقارنة مع المنتجات الأخرى فى نفس 
لجال . 


وأكبر نجاح حققته التكنولوجيا الضوئية حتى الآن هو محال الفهرسة 
وفهارس الوصول العام لتيسير عملية الوصول إلى المصادر العلمية التى تقتنيها 
مراكز المعلومات . وقد أجرت بعض المراكز مثل مكتبة جامعة إلينوى تجارب 
فى هذا الصدد وذلك بهبدف تقرير ما إذا كانت تكنولوجيا الأقراص الضوئية 
وإمكانات التصنيع وخدماتها قد تطورت لمستوى تستطيع معه إنتاج قواعد 
ييانات تضم حوالى مليون سجل توثيقى » بحيث يمكن توزيعها على المكتبات 
الصغيرة وإستعماها بإستخدام جهاز حاسب مصغر . ما قامت بعض 
الشركات » ومن أهمها برودارت ( 8+002:4) بجهود ريادية فى هذا المجال 
وقامت بإنتاج بعض النظم القائمة على سجلات المارك ١‏ 2.61-62,هههاة/88) 
وكا تشير التجارب الموجودة فإن إمكانيات الأقراص المكتنزة المتوفرة حالياً 
تتجاوز فى المتوسط 7٠١‏ ألف سجل توثيقى من سجلات المارك ,342508) 
(74- 2.65 ,78/250 :125 - 5.124) 1 


>" النشر الالكترون ( قستطعتطسط عتمممىيء»ع81 ) 

إن قواعد البيانات ليست وحدها فى ميدان النشر والتوزيع الإلكترونى » 
فهنالك أيضا كتب ومراجع ودوريات ومطبوعات أخرى قد إتخذت الشكل 
الإلكترونى كطريقة لإختزانها ونشرها والوصول إلى المعلومات . بعضها يوفر 
من خلال خدمات الإسترجاع مثل بيارس ( 885)و دايلوغ ( 0141-00), 
وبعضها الآخر يوزع مباشرة من الهيئات الناشرة لهذه المطبوعات إما على 
الأقراص الفيديو ( المرئية » أو على الأقراص السدرمية . 

وأول كتاب إلكترونى هو : فرعون الضرير « طههءمطط فمناظ عط1», 


7 


فكيوتوجيا الأقراص الضونية 
الذى نشر فى الولايات المتحدة ١947‏ » وأول مجلة شعبية إلكترونية هى : 
علاء الدين » 8124218 » التى نشرت عام ( 1188 ) على قرص مكتنز 
5.129 ,نوءىء5 )م ظهر العديد من المجلات العلمية الإلكترونية خلال الأعوام 
القليلة الماضية مثل لع 113 ه11 ,ععمعكء5 ععمرزاه5 ,4ه لومعدهل 
«1نا 2 ووعهزددا5),8أغدءك 5وإتجه بعض الناشرين إلى توفير أماط معينة من 
المراجع مثل الموسوعات والأدلة والمعاجم وغيرها بالشكل الإلكترونى » مثل : 
الموسوعة البريطانية ( هعءنهههغلء8 وذلءمه1كءلزءه8), والموسوعة الاكاديمية 
الأمر يلية ( دنلعممك نرعمظ موءتمعدسى عندعءودءة )والدليل الطبى البريطانى 3 
( بممئعءءئلط لاوعتلء14 طعت ؤغلمظ ) 


وأكثر مجال لعبث فيه الأقراص الضوئية المكتنزة دوراً هام حتى الآن هو 
مجال النظم المرجعية . ولكن فى الوقت نفسه هو أقل المجالات التى وجدت, 
إلتزاما مستمراً على المدى البعيد من جانب بعض الناشرين . وقد تم تقدير 
حجم السوق لهذه النظم عام ١941/‏ ب ١,477:‏ مليون دولار ( موزعة 6 
بلى : 7٠‏ مليون دولار للتطبيقات المكتبية » 707 مليون للتطبيقات الخاصة 
بالمعلومات القانونية » ©" مليون دولار للتطبيقات المتعلقة بالمعلومات الطبية » 
٠‏ مليون للاإحصائيات الإقتصادية . 1.٠‏ مليون للاحصائيات الإستشارية 
والسكانية ) . وبالمقارنة كان السوق الحقيقى سنة ١341‏ أقل من 1/٠١‏ من 
هذه التقديرات المتفائلة . ( 2.833 ,8055) 


وعلى الرغم من أن النشر الإلكترونى لم يخرج من حدوده الضيقة حتى 
الآن » إلا أن التطورات التكنولوجية فى مجال التخزين الضوثى تشير إلى أن 
حجم النشر الإلكتروفى سيزداد فى المستقبل وأهم هذه التطورات حتى الآن 
ما أعلن حديثاً عن قيام إحدى الشركات البريطانية بإنتاج أشرطة ضوئية 
تستطيع أن تخزن البيانات بكثافة هائلة وبتكلفة تقل عن نصف سنت للميغا 
بايت الواحدة من البيانات » وهو أقل بكثير من كلفة تخزين البيانات على 
الورق والتى تصل إلى خمسة دولارات. أو أكثر تبعة لنوع المعلومات ونوعية 
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سليمان حسين مصطفى 
الطباعة . وفى دراسة أجريت فى الولايات المتحدة الأميكية 1381١‏ . خنص 
الباحثون إلى ما يلى : (2.62 ,ثزةط) 


سيكون هناك عام ٠٠٠٠م‏ حوالى /5٠‏ من خدمات التكشيف 
والإستخلاص قد توفرت بشكل إلكتروى فقط . 

سوف يصل معدل تحول الدوريات الموجودة إلى الشككل الإلكتروى 
خلول عام ...6م إلى 55/ تقريبا . 


سيكون هناك يحلول عام ٠33١م‏ حوالى 75/ من الأعمال المرجعية 
الموجودة حاليا قد توفرت بشكل إلكترونى فقط » وستقترب هذه النسبة من 
حوالى 5٠‏ بخلول عام 7.٠٠‏ . 

سيكون هناك يحلول عام ه194١م‏ حوالى /5٠‏ من التقارير الفنية 
المنشورة حديثئا متوفرة بشكل إلكتروى فقط . 


'وعل الرغم من الفوائد الكبيرة التى سيحققها هذا الإتجاه حو النشر 
الإلكترونى ( مثل السرعة فى الوصول » والمرونة فى التحديث ؛ والقدرة على 
التعامل مع البيانات بأكثر من أسنوب من حيث ربط الحقائق ببعضها وإعادة 
تشكيلها » وتقليل كلفة الإختزان والحفظ » وإمكانية دمج الأتواع امختلفة من 
البيانات : ضوتئية » تصويرية » ونصية » وغير ذلك من الفوائد ) فإن هناك 
العديد من المشكلات العلمية والإعتبارات الإدارية التى ستبرز تيجة هذا 
التحول . وأهم هذه الإعتبارذت الجديدة بالنسبة للأقراص الضوئية ما 
يل : (2.129-135 ,رميعم) 

هناك مشكلات متعلقة بالاختيار من بين الاشكال للاختزان 
والإسترجاع » مطبوعة . أُو منشورة إلكترونيا » أو متوفرة مباشرة عبر 


خدمات الإسترجاع المركزية . 


وم 


: _- :. تكبولوجيا الأقراص الضولية 
هناك مشكلات متعلقة بالأجهزة من حيث : توفيرها » وتوفر معايير 
الإنسجام بين الأجهزة الختلفة . 


هناك مشكلات خاصة بتوفير النسخ وتوزيعها على المراكز التى ترتبط 
هناك مشكلات متعلقة بحق النشر والمتابعة . 
هناك مشكلات خاصة بالتحكم التوثيقى » وخاصة بالنسبة للمقالات 


هناك مشكلة متعلقة بالحفظ والعمر التخزينى . 


إن التحول الكامل إلى الفط الإلكتروفى أمر لن يتم بين يوم وليلة » فقوة هذا 
الإتجاه تعتمد كثيراً على مدى إستقرار التطورات الجارية فى عالم الإختزان 
الضونٌ » وعلى مدى التناقض فى أسعار الأقراص الضوئية والأجهزة المصاحبة 
لها . وى بعض الحالات لن تجد مراكز المعلومات أى مفر من إتخاذ الإجراءات 
المناسبة نحو التحول المطلوب . فهنالك اتجاه متزايد نحو نشر بعض المراجع 
ومصادر المعلومات الأخرى بالشكل الإلكترونى دون غيره (أى دون أن 
يكون هناك مقابل مطبوع ها ) . 


وف المقابل » هناك بعض المصادر » وهى الكتب بشكل عام » لن تمثل 
مشكلة كبيرة فى هذا المجال » فتحوها إلى الشكل الإلكترونى لن يحدث بنفس 
السرعة التى سيتم بها تحول المراجع والدوريات والتقارير العلمية . ولكن إذا 
أثبتت التجارب التى تقوم بها مكتبة الكونجرس وبعض مراكز المعلومات 
الأخرى جدواها العلمية والإقتصادية » فإن هناك إحتالات بأن تبدأ بعض 
المراكز العلمية بإعادة النظر فى سياستها الخاصة بنظم الإعلام العلمى التقليدية 
القائمة على الإختزان الورق ٠»‏ وبالبدء بالتحول الكمى الراجع إلى الشكل 
الإلكترونى . 


به 


© الاختزان الوثائقى (282ءهغ5 لوع«تطعءءه) 


إن عدم القدرة على مسح المعلومات عن الأقراص الضوئية المتوفرة حاليا 
يعتير عيباً تكنولوجياً تبعاأ لبعض الآراء الموجودة . ولكن ينبغى التنويه بأن 
معظم تطبيقات الإختزان الوثائقى لا تحتاج إلى توفر هذه الامكانية » حاها فى 
ذلك حال النشر الإلكترونى . فمهما جرى على الوثيقة من تنقيح أو تعديل أو 
إضافة » لا بد من الاحتفاظ بالنسخة الأصلية . والوثائق ال هندسية » بما فيها من 
رسومات » والوثائق الإدارية مثال جيد لما يمكن أن يخزن على الأقراص 
الضوئية . فسعتها التخزينية الهائلة تنسجم مع الكميات الضخمة من المعلومات 
التى تنطوى عليها الوثائق والتى تتخذ أشكالا مختلفة ( تواقيع » لوحات » 
رسومات » أختام » صور وغير ذلك ) . 

ونا تستطيع شاشة الحاسب ذات المقاس المعيارى ( ١٠م‏ حرفا 6 8؟ 
سطرا ) أن تستوعب كحد أعلى ٠٠٠.٠‏ حرف » فإن الصفحة الوثائقية 
الواحدة من الحجم ه,لم ءا ١١‏ بوصة ( بمعدل ٠٠١‏ نقطة فى البوصة 
الواحدة ) تضم حوالى ,7 مليون ثنائية أو ما يقابل ٠..,..ه‏ حرف . 
(522 ,وء!ف0 )وهذه الكمية من البيانات تتطلب .٠ه‏ كبايت من الاختزان 
المركزر (4ءو5ء,مهمه). وإذا تذكرنا أن الميغابايت الواحدة على القرص 
الضوث يمكنها أن تستوعب ما مقداره 7٠١,..٠‏ صفحة وثائقية ( أو بمفهوم 
أعم وأوضح حوالى +.0٠0,..٠‏ صفحة مطبوعة على الآلة الكاتبة أو أجهزة 
معالجة النصوص ) . (2.550 ,تمةاذزت5) 

ومن هنا تظهر مدى أهمية الأقراص الضوئية فى إختزان البيانات الوثائقية 
بشكل مركز وتوفيرها فى الوقت نفسه لأغراض الإسترجاع السريع . وبصفة 
عامة » تستطيع النظم الضوئية تحقيق ثلاث فوائد إذارية أساسية فى مجال [ختزان 
المعلومات واسترجاعها : (2.9 ,لزوعا:©) 

أ يمكن الوصول إلى الوثيقة وإسترجاعها وبثها إلى أى مستفيد بصرف 
النظر عن موقعه . 


"م 


ا لس قكفوفوجها الأقراص الصولية 

ب يوفر الوصول إلى الوثائق بإستخدام أكثر من عنصر إستقصاق 
( كالإسم » والرقم » والتاريخ-. ونوع الوثيقة » ... الى ) سرعة أكبر هما 
توفره النظم التقليدية للاسترجاع المبنية على الورق والمصغرات الفيلمية . 

ج -يمكن توفير نوع من التكامل يين الوثائق الورقية والملفات الخزنة على 
الحاسب » بحيث يصبح من السهل اعادة تنظيمها وعرضها معا . 

وهذه الأسناب بحد ذاتها كافية لتبرير إستخدام الأقراص الضوئية » بالإضافة 
إلى الفوائد الكبيرة الأخرى التى يمكن أن تمنيها المؤسسة أو الشركة نتيجة 
للكفاءة العالية فى القيام بالعمل . 

وفى ضوء الميزات الإختزانية والإسترجاعية التى تتمتع بها الأقراص 
الضوئية » فإن هناك إتجاهاً قويً ومتزايداً نحو التحول بالملفات الورقية والوسائل 
السمعية والبصرية ( المصغرات الفيلمية ) المستخدمة حاليا فى.إدارة المكاتب إلى 
الشكل الإلكترونى العددى . وبطبيعة الحال » فإن هذا التحول ينطوى على 
جهود كبيرة ويحتاج إلى تخطيط دقيق » إضافة إلى الكلفة العالية التى. ينطونى 
عليها » إلا أن الفوائد التى يمكن أن تحققها الإدارة من هذا العمل هامة جد فى . 
حياة المؤسسة على المدى البعيد . وإذا كان من المهم الإختيار بين الإختزان 
الوثائقى بإمكانيات القراءة والكتابة أو الإختزان بدون هذه الإمكانية » وكل 
العوامل الأخرى متساوية » فإن البديل الأخير أهم بكثير .8.868 ,معغ5فاه©) 

خامسا : الخلاصة 


لقد مر على ظهور الأقراص الضوئية خمسة عشر عام تقريبً . وخلال هذه 
المدة جرى على هذه التكنولوجيا العديد من التغييرات وأحرزت تقدما ملموساً 
من الناحيتين الإقتصادية والعلمية . فقد بدأت تكاليف الإنتاج والإعداد فى 
التناقص » وأخذت بعض المشكلات التكنولوجية التى صاحبت ظهور 
الأقراص الضوئية » تسير بلتجاه الحل . ولكن على الرغم من كل التطور الذى 
حققته تكنولوجيا الإختزان الضوى فإن هناك خطوات أخرى لا بد أن تخطوها 


الذذا 


لبس ل ب صلههاق سيل مصطفى 
حتى تستطيع أن تقوم بالدور المطلوب منها ضمن ما يسمى بمابهوم ( الثورة 
التكنولوجية ) . وهذه الخطوات ترتبط بشكل أساسى بمحاولة تجاوز مشكلة 
عدم توفر إمكانية القراءة والكتابة أو مسح المعلومات وإعادة التخزين التى 
تتميز بها وسائل الإختزان المغناطيسى » ومحاولة التكافوء-مع هذه الوسائل فى 
زمن الوصول إلى المعلومات وإسترجاعها . 

ولكن على الرغم من هذه المشكلات التى تعافى منها تكنولوجيا الإختزان 
الضوث » فإنها توفر إمكانيات كبيرة ( خاصة فى مجال السعة التخزينية الهائلة ) 
بوسعها أن تلعب دورا كبيراً فى إختزان المعلومات وإسترجاعها . وسيتخدذ هذا 
الدور أكثر من شكل » ويشمل أكثر من مجال تطبيقى . ويمكن تلخيص هذا 
الدور بالنقاط التالية : 


١‏ تتيح الأقراص الضوئية لمراكز المعلومات إمكانية الحصول على قواعد 
البيانات التى يكثر إستعمالها من أجل إستخدامها محليا » بينا يتم تحديد إستعمال 


قواعد البيانات المركزية التى توفرها خدمات الإسترجاع المباشر بالمعلومات 
الاخرى » وبخاصة الإضافات الجديدة إلى قواعد البيانات . 


؟ ‏ هناك إتجاه متزايد نحو النشر الإلكترون للمعلومات بإستخدام 
الأقراص الضوئية . ويتركز هذا الإتاه فى مجال النظم المرجعية بشكل خاص » 
إلا أنه يتعداه إلى مصادر المعلومات الأخرى كالدوريات والتقارير العلمية . وفى 
ضوء التطورات التكنولوجية الجارية ». هناك إمكانية عملية للتحول بنظم 
الإعلام العلمى التقليدية إلى الشكل الإلكتروفى فى القرن القادم . 

لقد حاولتت: نظم المعلومات الإدارية » عبر مراحلها امختلفة للتطور » 
أن تستفيد من التقدم التكنولوجى الذى تم إحرازة خلال النصف الثافى من هذا 
القرن » إلا أن هذه النظم لم تستطع التخلص من المشكلات الكثيرة المتعلقة 
بإسترجاع المعلومات . وهذه المشكلات نابعة من طبيعة المعلومات التى تضمها 
والتى تتسم بالتباين الكبير والحجم الهائل . وبظهور تكنولوجيا الأقراص 
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تكولوجيا الأقراص الضونية 
الضوئية توفرت هذه النظم الإمكانيات المناسبة الحل هذه المشكلات ولِيجاد نظم 
متكاملة للمعلومات الإدارية . 


بها لا تستطيع الأقراص الضوئية أن تحل محل الوسائل المغناطيسية فى 
أنظمة الحاسب ؛ إلا أنها تستطيع أن تقوم بدور مهم فى إختزان المعلومات جنبا 
إلى جنب مع الأقراص المغناطيسية . (هناك إحتال بأن تبدأ الأقراص الضوئية 
بالإحلال مكان الأشرطة المغناطيسية فى مجال الإختزان الإسنادى ( مناماتة6), 
وبالإحلال مكان الأقراص البلاستيكية اللينة فى توزيع البرامج . 


وإذا أمعنا النظر فى نظم المعلومات العربية وخدماتها فى ضوء المعطيات 
التكنولوجية الجديدة فى علم إختزان المعلومات وإسترجاعها , فإننا نجد هذه 
النظم قائمة فى جوهرها الأساسى على الوسائل والطرق التقليدية . صحيح أن 
بعض مراكز المعلومات قد أدخلت الحاسبات الالكترونية.فى بعض أعماها 
وخدماتها » وأقامت بعض الإتصالات مع بنوك المعلومات التجارية العالمية » 
وبخاصة تلك التى تعمل فى مجال التوثيق العلمى مثل دايلوغ وبيارس وغيرها 2 
إلا أن هذه الجهود لا تخرج عن كونها مجرد محاولات غير منظمة » وتكاد ىق 
كثير من الأحيان تفتقر إلى الهدف . 

وبالتاكيد هناك بعض الحماس المتوفر لدى بعض القائمين على خدمات 
المعلومات فى العالم العربى لإدخال تكنولوجيا المعلومات الحديثة إلى المراكز 
والمؤسسات العاملة فى حقل المعلومات والمستفيدة منها» الا أن الحماس 
وحده» رغم أميته » لا يكفى لايجاد البيئة المناسبة لخلق نظم متطورة 
للمعلومات . وأهم العومل التى تقف حجر عثرة فى سبيل تطوير البنيات 
التكنولوجية الحديثة لنظم المعلومات ما بلى : 

١‏ إفتقار الغالبية العظمى من العاملين فى حقل المعلومات إلى الخلفية 
العلمية والعملية الكافية فى نظم المعلومات والتكنولوجيا الحديثة المصاحية لها . 
وقد ساهم فى هذا الوضع » إلى حد كبير » الفط التقليدى الذى سيطر على 


6م 


سليمان حسين مصطفى 
الدراسات الأكاديمية والمعلومات فى الوطن العرنى على إختلاف أشكاها . 
صحيح أن هناك دراسات للحاسب الإلكتروفى فى كثير من الجامعات 
العربية ءإلا أن البرامج التى تطرحها هذه الدراسات لا تتطرق بأى شكل إلى 
نظم المعلومات العلمية » وبذلك يفتقر خريجوا هذه الدراسات إلى الجانب 
التطبيقى المطلوب وإلى الإلمام المناسب بالأعمال العلمية والإدارية التى تصمم 
من أجلها نظم المعلومات . 


١ل‏ الإفتقار إلى سياسة .محددة وإلتزام رسمى كامل بشأن إدخال 
التكنولو جيا الحديثة فى خدمات الإعلام العلمى ونظم المعلومات الإدارية . 
صحيح أن بعض الأقطار العربية قد حاولت تأسيس هيئات علمية تأخذ على 
عاتقها تنظم عملية إستعمال التكنولوجيا فى البنيات التنموية المختلفة والتخطيط 
لحاء إلا أن الكثير من هذه الهيئات لم يتنبه إلى قضية المعلومات وأهميتها فى 
التنمية إلا فى وقت متأخر . 


فى ضوء غياب الإلتزام الإدارى الكافى وعدم توفر الخبرة الفنية ( وما يتبع 
ذلك من الإفتقار إلى التحديد المناسب للمشكلات التى يمكن معالجتها عن 
طريق التكنولوجيا الحديثة وإلى الوعى الكافى بالعلاقات الوثيقة ين مشكلات 
التنمية ونظم المعلومات وإلى الفهم السلمم للمسائل المتعلقة بالبيانات ودواعى 
جمعها وأساليب الإفادة منها فى نطاق البرامج الختلفة للتنمية ) فإن متابعة 
التطورات التكنولوجية الجارية فى عالم المعلومات مسألة لا تحظى بالأولوية 
المناسبة . وهذا الوضع ينطبق على ما يجرى فى مجال تكنولوجيا الأقراص 
الضوئية ولكن ينبغى أن ننوه » على أية حال » بأن هناك بعض المعطيات 
الخاصة بهذه التكنولوجيا تفرض نفسها على مراكز المعلومات العربية على نحو 
لا تستطيع معه تجنبها أو عدم التخطيط لها . وأهم الاعتبارات التى ستفرض 
نفسها على مراكز المعلومات العربية العاملة فى حقل الإعلام العلمى قضية 
التحول من النشر التقليدى إلى النشر الإلكترونى . 


ى4م 


لا ا 

فإذا تذكرنا أن حوالى /5٠.‏ على الأقل من المصادر والحقائق العلمية التى 
تحصل عليها أو تقتنيها مراكز المعلومات العلمية فى الوطن العربى تأق من 
مصادر أجنبية » أدركنا مدى التأثير الذى سيحدثه هذا التتحول على الوطن 
العربى . أضف إلى هذا كله » أن مراكز المعلومات العربية لا يمكنها تحمل 
نفقات الإتصال العالية ومن هناء فإن النظم القائمة على الأقراص الضوئية 
توفر بديلاً اقتصادياً معقولاً وحلاً عملياً مناسباً لهذه المشكلة ء بالرغم من 
المساوىء الناتجة عن الحاجة إلى التحديث المستمر للبيانات . وفى مجال 
التطبيق » فقد بدأت بعض المؤسسات ومراكز المعلومات العربية تستخدم هذه 
التكنولوجيا بصورة محدودة فى السنتين الأخيرتين . 


فده 
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مملة المكتبات والمطومات العربية ى ١١‏ .ع ” ١‏ ” أبريل/يوليو 1491 


من أجل التخطيط المستقبلى لمهنة المكتبات والمعلومات 


الدكتور / أبو بكر محمود اهفوش 
استاذ. المكتبات والمعلومات المشارك 
بجامعة باصر ( ليبيا ) 


ملخص : يناقش بربامج تعلم المكتبات وهدى حاجتها الى تغيير جذرى ى 
مناهجها لمواجهة متطلبات امجتمع » كا يناقش المشكلات التى 
تواجه التعلم الأكاديمى فى مجال عنم المعلومات وينتهى 
باستخلاص المؤشرات والإتجاهمات العامة بالنسبة لتعلم 
المكتبات والمعلومات . 


عند التفكير بمستقبل المكتبة فان التفكير يتمثل بحقيقة واضحة وهى أن مشاكل 
المكتبة هى من الضخامة بمكان لكونها داخلة ومتشعبة فى المشاكل الإجتاعية الهائلة 
فى مجتمعاتنا الحديثة . وفى مثل هذه الظروف فإن مشاكل المكتبة هى مشكلة كل فرد 
منا » بالإضافة إلى مشاكل أخرى هى مشاكل المهنة ولككن عند مراقبة مهنة المكتبات 
فانها تبدو لنا مهنة تكافح وتعالج مشاكل جمة بمفردها . ويمكننا أن نأمل فقط بأن فى 
عزلتها النسبية سوف تتحمل الدخلاء على المهنة فى مختلف مراحلها الذين يعدون 
بالحلول مثل امجتمع المميكن (مجتمع العصر الإلكترونى) الذى لن يحمل حلا 
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من أجل التخطيط المستقبلى لمهنة المكتبات وامعلومات 
لدمشاكل المطلقة بل يحدث مشاكل أخرى . و كمهنة فإنها تفكر بنفسها لأمد طويل 
كمهنة خدمات ( تستقبل بكل صبر المشاكل الملقاة عليها) » ( وتستقبل بأسى 
ما تسبيه هذه المشاكل ) مهنة تقع عليها تبعات . وأن هذه التبعات تشتمل أكثر 
بكثير مما تقاسى من الام 20 


إن أول مسئولية لأى مهنة هى أن تعرف وتقهم نفسها وهذا يعنى 27 
١‏ - معرفة ما هى المهنة ؟ 
- معرفة نوع المهنة التى يقوم بها الإنسان ! 
م - ما هى الفروق بين هذه المهنة وغيرها من المهن ؟ 

ففى كل مهنة توجد زبدة تميزها عن بقية نشاطات الانسان . وهذه الزيدة لها 
فحوى ذهنى يكون مادتها وموضوعها ولا بد من معرفة تكنولوجيا ممارساتها 
والأعباء التى يحملها المجتمع هذه المهنة » ويمكن تحديد المهنة بهذه الآراء المذكورة 
أو جزء منها . 

فمهنة المكتبات تعتبر ممارسات نقل المعلومات أو ما يسميها جيس شيرا 
0 دك .ل» تنضم موبث محتويات الوثائق المتضمنة لمعدومات الإسان 
وخبراته '"' وهذه تعتير جزءاً من عمنية التوصيل والتى تهدف إلى خلق عالم مسامم 
يتمكن الإنسان فيه من انعيش والعمل متعاونا مع الآخرين ويعتقد بأن مهنة 
المكتبات كموضوع'عامى مؤهلة وملائمة لخنق عالم واحد يسوده التفاهم رغم أنه 
نسوده حضارات متضاربة لايمكن أن ننفصل بعضها عن بعض ف انزمان والمكان 4 
وبهذا فسوف يكنون لمهنة المكتبات وظيفة إنجابية ومفيدة لابد من تحقيقها . 

ولحسن الحظ فإِن مهنة المكتبات لم نعط الكثير ننمهنة من داخلها وخلال أجيال 
مضت كان المكتبيون مسئونين عن الحماية نسجلات الفكر الانسانى ء ثم يقبوا 
بعض الشىء بخصوص بعض الإجراءات العملية لغرض ننضم هذه السجلات ثم 
تقديم خدمات المعلومات » ثم بدأوا يتجادنون بخصوص حقهم فى أن نكون المكتبات 
علما قائما بذاته . 


تح 


أبو يكر محمود الفوش 

ان مهنة المكتبات والمعلومات قد احتنت-مكانها الطبيعى فى خدمة التطور 
التعليمى والعنمى والصناعى المعاصر » وهى تقوم فى العالم المتقدم على أسس منهجية 
عملية سليمة وهى تأخذ طريقها - بعد طول تعثر وارتهال - إلى تأصيل وجودها 
فى بعض البلاد النامية التى تشارك مشاركة إيجابية فى الحضارة الإنسانية التكنولوجية 
المعاصرة 0 


ان الوصول الى المعلومات بطريقة سهلة وفعالة له أهمية متزايدة وكبيرة الجميع 
قطاعات المجتمع » ومتخصصو المعلومات سوف يكوبون مطلويين بصورة كبيرة 
فى هذا المجتمع وأن اهميتيم سوف تزداد ومككانتهم ومكافأهم سوف نكون 
بازدياد 29, 

وسواء كانت مهنة المكتبات الحالية تقدم متل هؤلاء المتحصصين كقصية 
اخرى .د وإذا كانت المهنة لاتتسجيب ولا تتكيف مع الفترة الزمنية التى نتسم 
وبكل سرعة بالتغيير التكنولوجى والاجتماعى فإن وظائفها المهنية سوف تأخذها 
جهات اخرى ". 

ومع ذلك وكا قال دنيس لويس ( 2.10/15 مع أن مهنة مكتبات مراصد 
المعلومات قادمة فإن المهنة المكتبية تبقى كا هى » ”وما نخحتاجه حقا هو أن غير من 
مزاجنا وبيكتنا ونحتاج خاصة الى تغيير فى صم تربيتنا المهنية ون هذه التربية المهنية 
يجب أن تجرى بعيدا عن المكتبة وكسعهد لإعداد مكتبى مهنى ماهر بالمعلومات 
يسهل التوصيل بن الإنسان والإنسان » فمدارس علم المكتبات لا بد من أن تتبنى 
وجهة نظر أوسع من الحاضر بكثيز . فالمناهج يجب أن تعال ميدان التوصيل البشرى 
كاملا من جميع و جوهه » والدور,الذى يمكن أن يلعبه متتخصص المعلومات فى عملية 
التوصيل هذه ©. 

ان مسألة الإعداد المهنى لأمين المكتبة » تكون أكثر ماتكون إلحاحاً عند حديثنا 
عن مستقبل مهنة المكتبات .. هل مكتبة المستقبل هى التى ستحدد نوعية أمينها ؟أُم 
أن أمين المستقبل هو الذى سيؤثر ويحدد بالتاللى شكل مكتبة المستقبل ؟ كلا 
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من أجل التخطيط المستقيل مهنة المكتبات والمعلومات 
الجانبيين سيؤثر كل منهما فى الآخر بمعنى ان المكتبة فى المستقبل سيحدد شكلها 
محتواها » أمينها » كا ان طبيعة مكتبة المستقبل » ستفرض مواصفات خاصة 
لله 6 
مسن 


ولكون علم المكتبات يواجه بضع سنين حرجة فعلى المسثولين على التربية 
المهنية لمكتبى الغد أن يتعلموا من أخطاء الماضى ويحذروا الطلبة بان كل 
ماتعلموه بخصوص أساليب علم المكتبات معرضة للتقلب قبل نهاية حياتهم 
المهنية ''“ولقد ثبت بالدليل القاطع ان مهنة المكتبات أضحت مهنة عالمية منذم 
قيام ايجتمعات الحضارية » وظهرت حاجة الافراد الماسة للاستفادة من هذه 
المهنة . ولذلك بات من المؤكد أن الإهتام بتنظم برامج تعلم المكتبات 
والمعلومات على أسس أكثر حداثة وعالمية إذا أردنا تحسين مهنتنا باستمرار 25 
وك ارتأى هارولد بوركو بأن برا تعليم المكتبات ستتغير وفقة للحاجة فى 
العقود القادمة لتواجه متطلبات المجتمع لمهتى المعلومات العاملين بالمكتبات "2 
اذ أن حرية توفير الوصول للمعلومات هى هدف نبيل بشرط أن تشمل جميع 


فالتعلم من أجل الاعداد للمستقبل هو أحد أهداف المهنة » وهنا تكمن 
المشكلة التى نبتخى لها حلا» لأنْنا فى الواقع لا نعرف بالتحديد شكل 
المستقبل » وما سيكون عليه الحال بدقة » واذا ما أمعنا فى التصور المستقبل 
وقدمنا برائج تعليمية بناء على هذه الأحوال المستقبلية البعيدة المدى » فاننا فى 
الواقع نكون قد أسهمنا فى اعداد مهنيين غير متكيفين مع الواقع » فما دامو قد 
اعدوا للمستقبل , فلاشك أنهم سيكونون غير ناجحين تماما فى تعاملهم مع 
الواقع © 

إن مدارس تأهيل المكتييين تحتاج إلى تغيير جذرى فى مناهجها حيث أن 
هذه المدارس بدلا" من أن تتوقع التطورات الجديدة فإنبا وبصورة أساسية 
تكيفت -للتغيرات التى يدث :: 
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أبو يكر محمود الموش 

وقد أثرت التكنولوجيا على نسبة كبيرة من نشاطات الانسان » ومع ذلك 
فان تطييق التكنولوجيا فى بعض مجالات المهنة المكتبية يكون ذا أهمية كبيرة » 
ورغم هذا لم يلق إلا قليلا من الاهتيام 9"©. 

ويمكن تعريف تكنولوجيا المعلومات بأنها خليط من أجهزة الحاسوب 
ووسائل الاتصالات » إبتداء من الألياف الضوئية إلى الأقمار الصناعية » 
وتقنيات المصغرات الفيلمية » والاستنساخ » وتمثل مجموعة كبيرة من 
الاختراعات والتكنيك الذى يستخدم المعلومات خارج العقل البشرى . 

ويتمشى هذا المفهوم مع المعايير المرشدة التى دعت إليها اليونسكو نحو 
تطوير منبج تدريس تكنولوجيا المعلومات لأمناء المكتبات والموثقين والعاملين 
فى إدارة محفوظات المنظمات حيث أوضحت اليونسكو أن المفهوم المتوسمع . 
لتكنولوجيا المعلومات يتضمن تقريباً كل عملية تحدث فى نظام المعلومات من 
تصمم النظام إلى التكشيف والإسترجاع والنقل والبث . والتقنيات المستخدمة 
فى ذلك تتمثل فى استخدام تقنيات وأجهزة المصغرات الفيلمية » والاستنساخ 
والحاسوب » وبث المعلومات ونقلها من خلال النظم الإلكترونية التى تتضمن 
بعض الأشكال المرئية "© 


ان تخصص المكتبات والمعلومات له اهميته » ودور التكنولوجيا الحديثة فيه 
هو دورها فى كل التخصصات الأخرى التى تستخدمها » حيث يبقى لكل 
تخصص شخصيته وماهيته مهما ازدحمت مؤسساته بهذه التكنولوجيا ... 
ولكن هذه التكنولوجيا مهما تعاظم أمرها لن تلغى ماهية تخصص المكتبات 
والمعلومات » وستبقى دائما محرد أجهزة وأدوات لمساعدة رجل المكتبات 
والمعلومات "© 

إن مناهج علوم المكتبات والمعلومات تنغير ولكن تغيراً بطيئاً جدأ كا يبدو . 
وعلينا أن نزيد من عملية التغيير هذه . ويجب ان نعيد النظر بالبراج كاملة بد 
من احداث تغييرات طفيفة أو كبيرة . على ان يراعى عند التخطيط للمقرارت 
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جسجح تت سح صبكت جح جح نو امل سيد سويد يعت وريه 
ضرورة التكامل بين مفهوم علم المعلومات وعلوم المكتبات' التقليدية وما يتصل 
بها كاستخدام المكينة التى يمكن استخدامها الى جانب العمليات اليدوية التى 
بجرى استبدالها بالعمليات الالية . وأن يكون هناك توازن متأصل بين تدريب 
مهار'ت الطلبة على الاعمال اللازمة لهم فى ممارسة المهنة والدراسات النظريه 
الأساسية التى ستكون أساس العمل فى المراحل التالية 9" أى أن هذه المناهمج 
يجب أن +00 
١‏ تؤكد على الفهم بدلا من حفظ ال حقائق » يا يجب أن تؤكد على الأسس 
والمهارات بدلا من العمليات -الروتينية . 
٠‏ أن تؤكد على أهمية ووظائف المواضيع التى تدرس . 
٠‏ أن تعكس نتائج البحوث فى علوم المكتبات وغيرها من المواضيع المتعلقة 
بها 8 ٠.‏ 
4 أن تستحيب الى الاتجاهات الجارية فى تطور المكتبات والتأهيل المهنى . 
ه ‏ أن تشجع على التربية المستمرة ونموها . 

إن أية مدرسة من مدارس المكتبات يجب أن تمتلك أو تتمكن من استعمال 
مجموعة مناسبة مكونة من مختلف مصادر المعلومات بالإضافة إلى خدمات 
الحاسوب ومختبر إنتاج وسائل « السمع بصرية » ومواد تسهل الدراسة 
المستقلة باستخدام أحدث تكنولوجيا المعلومات والتجهيزات 9", 
ومن. المشكلات الخطيرة التى تواجه التعللم الأكاديمى فى مجال علم 
المعلومات : "© 
ضعف الموارد المالية » ونقص التسهيلات التقنية والمعامل مثل ( أن تعطى 
بعض الدروس والدورات الدراسية عن الحاسوب والالية بدون ( استخدام 
اجهزة الحاسوب ) . 
الافتقار إلى تخطيط وتطوير المناهج وما ينتج غنه من الافتقار إلى التركيز 
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أبو يكر محمود اقوش 

وعدم توفير آى نوع من المشاركة العلمية أو توفر حد أدنى منها سواء على 
مستوى الاساسيات او مستوى التطبيق » أو بمعنى آخر التنمية العلمية » ومن 
ثم تجنح الجهود التربوية إلى الاتجاة نحو مهارات الأمس أكثر منها إلى احتياجات 
المستقبل ولكن ‏ الى حد كبير ‏ أكبر مشكلة سياسية هى عدم وجود كلية 
لتدريس علم المعلومات وفى اغلب المدارس لا يوجد ببساطة أحد يدرس المواد 
المطلوبة وف المدارس لا يكون مدرسو علم المعلومات على درجة كبيرة من 
الإلمام بمجالهم ولديهم فرص ضكيلة أو لا يوجد لديهم فرص لتنمية هذه المعرفة 

فمقررات تدريس علم المعلومات لا تشكل سوى حوالى © من المناهمج ف 
الوطن العربنى » وكثير من مناهج مدارس المكتيات تخلو من أية مقررات تتعلق 
بالتكنولوجيا الحديثة للمعلومات وتطبيقاتها اختلفة بالمكتبات ومراكز المعلومات » 
ومقررات تحليل النظم والبريجة وتكنولوجيا المعلومات لم تظهر إلا نادراً 9"©. 

ولسنا نعتقد أن أى بلد عزبى قد وعى بشكل جاد وحقيقى مشكلة الدخول 
إلى عصر المعلومات المدخل الصحيح عن طريق تأهيل وإعداد الكوادر البشرية 
المؤهلة والمدربة على تنظمم وإدارة النظم وشبكات المعلومات » فالغالب على 
أقسامها ومعاهدها الجانب التقليدى » حتى وإن حاول بعضها » سواء الأقسام 
القديمة أو الحديثة » إدخال أو تطعم المنهج بالتقنية المتقدمة للمعلومات 9", 

فالتطور والتغيير » ليس فى محتويات المقررات وتسمياتها فحسب - وقد كان 
هاما وخخطيرا - وإنما إلى جانب ذلك التحول الكبير فى طرق التدريس وفى مناهج 
البحث » والانتقال بها إلى ما هو متبع فى الكليات العلمية والتطبيقية 9" 


وكا يقول ولفرد لا نكستر « إننا إذا لم نقم بهذا » فإن مهنة المكتبات سوف 
تزاح وتحل محلها مهن أخرى » أكثر حركية وفعالية والمكتبة المعروفة لنا اليوم سوف 
تموت » ولكن المهنة يجب أن لا تموت » ومستقبلها يعتمد علينا » ولذلك لا بد 
أن نأمل بأن نرتفع لنكون على ميتوى المشكلة والتحدى » 9©. 


وفضلاً عن ذلك تم توسيع محال ومدى التعليم المهنى لموظفى المكتبات 
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من أجل التخطيط المستقيل لهنة امكتبات والمطومات 
والمعلومات عبر السنين . فلقد أصبحت له علاقات أوثق بالمجالات الأخرى مثل 
علم الحاسوب » والإدارة الفسيولوجية » وعلم الإجتاع ... أل أكثر من ذى 
قبل . وهو الان يتعامل مع وحدات التخزين والاسترجاع التكتولوجى ووسائل 
الإتصال بالإضافة إلى غيرها . ويحدد بوكلاند ” 81018318 “ بعض العناصر 
الأساسية المتداخلة لمناهج المستقبل 9© : # 
١‏ دور المعلومات والخدمات المكتبية فى المجتمع . 
١‏ الحاجات وأسلوب جمع المعلومات ومحيط المجموعة المراد خدمتها على سبيل 
المثال » طلاب » بحاث أطفال » كبار السن .. الح 


# النظرية والتطبيق فيما يخص إسترجاع المعلومات ‏ الفهرسة » التصنيف » 


التكشيف » الببليوغرافيا ... الح . 
4 الوسائل الإدارية والسياسية والتكنولوجية المناسبة لتنمية وتطوير ودعم 
الخدمات المكتبية . 


ويمكن أن نستخلص المؤشرات والاتجاهات العامة التالية بالنسبة لتعليم 
المكتبات والمعلومات فى الوقت الحاضر 8" : 
١‏ ل يتبغى اعتبار تعلبم المكتبات كجزء من التخطيط الوطنى لاتعلم » ويتضمن 
هذا التخطيط التعرف على الإحتياجات فى كل قطاع من قطاعات المكتبات 
والمعلومات مع الاهتام بالتكنولوجيا الحديثة وخصوصاً الحاسوب والوسائل 
السمعية والبصرية ووضع البراج التى تستجيب لمتطلبات ا مجتمع . 
١‏ - مراجعة وتعديل وتطوير المناهج والمقررات مع القيام بالبحوث التي تيدف إلى 
حل المشاكل التى تواجه المكتبات فضلا عن الاهتام بتخريح الاخخصانى الموضوعى 
وعالم المعلومات وخبير الميكنة بالإضافة إلى الأمناء التقليديين . 
م وضع براعج ومتاهمح جديدة مع تطوير وتحديث حراضات المكتبات على 
المستوى الجامعى الأول لإعداد أمناء المكتبات المدرسية فضلاً عن تحديث براح 
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أبو بكر محمود الفوش 
دراسات المكتبات بعد الحصول على البكالوريوس بإضافة مقررات فى علم 
المعلومات سواء فى المدارس الموجودة أو بإنشاء مدارس جديدة لعلم المعلومات 
وا حاسوب . 


4 الاهتام ببراعج التعليم المستمر وذلك لرفع كفاءة المهنة وكفاءة العاملين بها 
وتعريفهم بالمستحدثات التى تواكب التغيرات المستمرة فى امجالات الاجماعية 
والتعليمية والثقافية . 

ه ‏ الاهتام بإعداد وتدريب وتعليم العاملين غير المهنيين بالمكتبات وهذه البراعج 
عادة فى المعاهد المتوسطة . 


ومهما يكن الأمر فإن مثل هذه التغييرات والاتجاهات سوف لا تفرض نه سها 
وتأق آلياً . بل هى على العكس من ذلك ستواجه معارضة من العاملين فى المهنة 
الذين يعتقدون أن البناء القائم هو الآحسن وأنه سيكافح للمحافظة على وجوده 
ولذلك فإنه تقريباً وحتى الوقت الحالى لم يحظ أمناء المكتبات خطوة نحو تحويل 
امهنة للتعامل مع المستقبل وأن ما نحتاجه الآن <« هو أن جد أمناء المكتبات غير 
خائفين من عملية الإرشاد وقابلين مستقبلا للتوجه والتكيف وقادرين عقليا على 
التغامل مع هذه المعضلات والفرص الموجودة أمامنا مهنياً » 9"©. 

وعليه فنظرتنا لمكتبة المستقبل هى التى ستجعلنا نعد لها الأمين المناسب الى 
سيصوغها .. إن قدرة الأمِين على استيعاب التغيير » وتصور الإمكانات الكامنة » 
تبعله قادراً على تبوؤ القيادة' فى مجال المهنة © التى بدت فيها مشكلة أمين 
المستقبل من أكثر المشاكل خطورة وجدية . 
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من أجل التخخطيط المستقيى لمهنة المكتبات والمعلومات 


الهوامش المصدرية 
عط ,ععلعاس«مصط أه طاومعع عط مز وعتعوءطنا زه عاموعظ1 ,( ءهغنك8) ممومدم5 .2 مم2 .1 
.35 - 34 2 ,1980 ,مهلهم.آ لمه 0 ممعت ,ذدعمم معمعتط [ه لإأزوىء اتيت 
ممع سقط روعاوهط ممطءئة رععلء أ مسا كه وهنا ممتهدعءه عط لمة دعتمورطتنآ ممعط5 .81 وو 2.3 
62 1965,8 
معءقع هتنا ى روءأعامنام ومتمماء باعل عط مت «متأدعسلء نزموءطز! مقهذ 10م 1 ,رمعل +80 اءوون 8 .3 
,1976 ,710.5 رك .أولا ا ىى .طثل .لآقاط معوغمنا رأمعصمعمع ,لاأتوي نمت طعءنمططويه1 لمة 


.259 
.1514 .4 
5 احمد بدر . دراسات ق المكتبة والثقافتين » دار الثقافة » للطباعة والنشر » القاهرة 1978» ص 


2 
#ممعاعة منغ سعمكمز لمة برعقعطنا! زه لمسعدامز ممهمتعدرطنا عتممنئاععاء عط] ,تع أمهعهه1آ. الا 7 .6 
1 .علا ,10 اه؟ ب( مدقة كمهاعهءط نا موعموعسة ممعمنتطه) 
14ط1 .7 
.118 2 ,1984 ههلهمءة ,لزءاعمتط عبانكء رزللء 0م2) وعنمةءطن! كه لمععط1 رممدومصمط]1 .3 .8 
اك .ره 6 أققعممة . /ل[ .7 .9 
٠١‏ جيس شيرا » الاسس الفلسفية والاجتاعية لمهنة المكتبات » ترجمة عيد الله الشيخ » مراجغة : 
أحمد بدر » مؤسسة الصباح : 1979, ص 105. 
أن عمممط مذ وععمهم - متطممةتعووطة! كه زبمعط) 3 لكةه؟ ,( ه8066 ) اوت 282 .21 0دعده0 .11 
.472 م,1973 .زه ممعطعيعة84 .عم رووعمم لامعععنهن5 عط يمرعطوعابوة1 0 
كه ممتكمع ستل لهممتتهمعغهة عط :ومعلغممءة ' لهممئهم عط لممتزرعط ,لمتعقط5 ععوموكظ :12 
لاط لعاتلء رعءعمعلعو لإمقوطتا زه طعتهد مذرةاءه! عمتعممط مه ءه؟ ممأغوعسلء نزعدءطنا ومتعمهطء 
.424 م ,1979 ,عستطعتاطهم كوعلتمتطاء ع8 ,طاعندمم2 6 هعادع. /7.ا 
لمعمعع ,معزي عمسمغومعانا جه ,لاأعاعهو و'بومععوصمه؛ مذ لإمهعطنا عط رقاوعممع .ط طاأعممءع1 .13 
.11 م.1987,قتعوط زمءوعهتآى وتوتمه ومة عممصدموممم ممتغتهصسممكمر 
.128 - 127 م ,1984 رممقمه! , برعاعمتط ع الك روه تغقعنه نه سمدم عه؟ ذلزة ااطغهم .)اء! 5ه 1 . 3 .14.12 
15: جيس شيرا : الأسس الفلسفية والاجتاعية لمهنة المكتبات » مصدر سبق ذكره » 60ص 111-110. 
11 مغ لأ امعوعيم ععمهم 2 رووع:0ل20 عامملزعا عط مأعقممموع28 ,تعأموعمهة . /لا .7 .16 
2 ملوعناهه]1 ,اأعسنمء 
7 محمد محمد الحادى : ( تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها فى مراكز المعلومات والتوثيق والمكتبات ) مجلة 
المكتيات والمعلومات العربية » س 8 » ع 3 
18 - سعد محمد الهجرمى : ( اقسام المكتبات فى البلاد العربية : تحليل منبجى لمتطلبات الانشاء 
والتطوير ) مكتبة الادارة » ج 14. ع 2. 1987ص 26 


19 رووييك كيف ( التأعيل للاعلام واعمال المكتبات فى نيوزيلنده ) ترجمة ماري عزمي مجلة اليونسكو 
للمعلومات والمكتبات والأرشيف , س 12 ء ع 51ء 1983 ء ص 32. 
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أبو بكر محمود الفوش 
ممة منطكمهتعهرطنا ,م ممتنقعسله آه لإلناد بتاع عوم مم2 ,كأنءطائط 18 إلا ععيمء0 .20 
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25 سعد محمد الهجرسى : مصدر سبق ذكره » ص 26 -27. 
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مملة المكتبات والمطومات العربية س ١١‏ ء ع ؟ . ” أبريل /يوليو ١151١‏ 


الدوريات المتخصصة فى الاتصال 


ا مفهوم. الا'همية. الاتواع 
دراسسة مقارنسة 


دكتور : محمود علم الدين 
قسم الصحافة 
كلية الإعلام ‏ جامعة القاهرة 


ملخص : تسعى الدراسة إلى التعرف على الدوريات المتخصصة فى الإتصال كمصدر 

أسامى للمعلومات بالنسبة للباحثين » من خلال الدراسة المقارنة لنوعياتها فى 
الولايات المتحدة الأمريكية” وأوروبا » وآسيا وأفريقيا ثم العالم العربى 

وتلقى الدراسة الضوء على أهمية الدوريات المتخصصة فى بحوث 
الاتصال خاصة فى الجوانب التحضيرية للبحث : فى اختبار الموضوع , 
وتحديد المفاهم والمصطلحات المستخدمة » من .خلال المسح النقدى للتراث 
العلمى السابق فى الموضوع . بيدف التحديد الدقيق للمشكلة البحنية » 
تمهيدا لصياغتها فى شكل تساؤلات أو قروض . 

ثم يعرض الباحث للدوريات كوسيلة إتصال مبينا أنواعها ‏ مع التركيز 
على الدوريات المتخصصة ف الاتصال بأنواعها الثلاثة : العلمية والمهنية 
والصناعية والتجارية . 
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الدوهات المتخصعة فق الاتصال 
ويقارن الباحث بين اربعة نماذج للدوريات المتخصصة فى الإتصال : 
غوذج الولايات المتحدة الأمريكية » ٠»‏ اتفوذج الاوربى » الفوذج الآسيوى 
الأفريقى ع ٠‏ ثم التوذج العربى . ثم يناقش الفاذج الاربعة ويحللها فى ضوء 
الواقع الاتصالى عمليا ومهنيا وأكاديياً . 
مفهوم الاتصال : 
هناك تغريفات عديدة للإتصال تختلف طبقَاً لهدف من يقوم بالتعريف وتبعاً 
لجوانب السلوك الإتصالى التى تكون موضعاً لتأكيده واهتامامته » ومن اكثر 
التعريفات شمولا للإتصال هو ذلك الذى يشير إليه بإعتباره : « عملية اشتراك 
ومشاركة فى المعنى من خلال التفاعل الرمزى » تتميز بالانتشار فى الزمان 
والمكان » فضلا عن استمراريتها وقابليتها للتنبوٌ *'2 وتلك العملية » يتفاعلٍ 
بمقتضاها متلقى ومرسل الرسالة فى مضامين إجتاعية معينة وفى هذا التفاعل يتم 
نقل الأفكار والمعلومات ( منبهات ) بين الأفراد عن قضية معينة أو معنى مجرد 
أو واقع معين » فنحن حينا نتصل نحاول أن نشرك الآخرين ونشترك معهم فى 
المعلومات والأفكار » فالاتصال يقوم على مشاركة المعلومات والصور الذهنية 
ولا يقصد بالمعلومات الأخبار والحقائق فقط بل إره مضمون يعمل على التقليل 
من عدم انتيفين وبهذا المعنى تدخخل العواطف والحقائق والآراء والتوجيه 
والاقناع فى إصطلاح الإتصال *"©. 
كا يمكن تعريف الإتصال بأنه تبادل الافكار والآراء والمعلومات عن طريق 
الحديث أو الكتابة أو الارشادات » وهو نوع من النشاط الإنسافى الذى يحدث 
بإستمرار مما قد يعطى إنطباعا خاطفاً بأنه لا يحتاج إلى دراسة مستقلة أو اهتام 
خاص ١‏ وهو إنطباع خاطرء يدحضه مدى الاهتام العلمى والبحثى بدراسة 
الاتصال دراسة منظمة ومتعمقة تهدف فى نبهاية الأمر إلى تحسين مستوى معيشة 
الإنسان ومساعدته على التكيف بشكل أفضل مع غيره ومع البيئة التى يعيش 
فيا © 
ويمكن أيضا وإنطلاقا من اصل كلمة همنغهء1مدحه هون اللاتينى وهو 


٠6. 


مممود علم الدين 
وتسنستحدهت و معتاها عام أو شائع أو مألوف أن يعرف الاتصال بأنه : 
« النشاط الذى يستهدف تحقيق العمومية أو الذيوع أو الانتشار أو المألوفية 
لفكرة أو موضوع أو منشأة أو قضية » عن طريق إنتقال المعلومات أو الأفكار 
أو الآراء والاتجاهات من شخص أو جماعة إلى أشخاص أو جماعات بإستخدام 
رموز ذات معنى موحد ومفهوم بنفس الدرجة لدى كل من الطرفين » وبهذا 
فإن الاتصال هو اساس كل تفاعل إعلامى ثقاق حيث يتيح نقل المعارف 
والمعلومات ويبسر التفاهم بين الأفراد والجماعات رم 
ويمكن تصنيف الاتصال إلى عدة أنواع أو مستويات هى : الاتصال الذاق 
أقده كمع مهأ أم1 ( الداخلى ).2 والاتصال الشخص 81ه250ءمهمء)م1» 
والاتصال الجمعى «داهء6 » والاتصال الوسطى 746013 والاتصال المؤؤسسى 
1ع , والاتصال الجماهيرى » وهذا المستوى الأخير للاتصال » 
الاتصال الجماهيرى ‏ يمثل العملية الأم أو العملية الرئيسية التى يمكن أن 
تنطوى بداخلها عمليات فرعية أو أوجه نشاط متنوعة قد تختلف من حيث 
أهدافها » لكنها تتفق جميعاً فيما بينها فى أنها « عمليات إتصال بالجماهير » » 
من هذه الأنشطة : الاعلام بأنواعه ومستوياته » والدغاية بألوانها وأنواعها » 
والدعوة والعلاقات العامة » والحرب النفسية » والتى تستهدف كل منها تحقيق 
غايات وأهداف معينة فى مجالات متنوعة قد تختلف عن غايات وأهداف وأوجه 
النشاط الأخرى إلا أن المتغير الرئيسبى الذى يربطها جميعاً هو كونها عمليات 
إتصالية » تستخدم فنون الاتصال ووسائله وتقنياته فى تحقيق أهدافها ©. 
بحوث الاتصال . ْ 
وتتعدد تعريفات بحوث الاتصال » بتعدد الرؤى والمجالات التى تظرقها 
والتطور التاريخى لعلم الاتصال وطبيعة اهتاماته » كا أن البعض يطلق عليها 
« بحوث الاعلام » إنطلاقا من أن الاعلام والاتصال يعنيان الشى» نفسه .. 
فالبعض يعرفها بانها التحرى العلمى للعملية الاتصالية » وبالعلمية يقصد ان 
التحرى يجب ان يكون منظما » متحكما فيه ... » ونقدى للعلاقات المفترضة 
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الدويهات المتخصصة ف الاتصال 

بين المتغيرات المتضمنة » وهذه التحريات العلمية الاتصالية من زاوية - التطور 
التاريخى قد تم التعرض لا فى مجالين رئيسيين هما : 

. مجال بحوث الاتصال الجماهيرى (أو الصحافة)‎ - ١ 

؟ - مجال بحوث الاتصال المواجهى أو الشخصى . 

وفى كلا المجالين كان هدف البحث واحداً وهو : أن يضيف إلى هيكل 
المعرفة المتعلقة بكل أماط الاتصال الإنسافى » مع تحقيق الهدف النهاثى له » وهو 
التنبوٌ '“وباحث آخر يعرفها بأنها « هى الاطار الموضوعى الذى يضم كافة 
العمليات المتضمنة فى الإعلام والاتصال الجماهيرى » ,ا أنها تمثل الجهود 
المنظمة الدقيقة التى تستهدف توفير البيانات والمعلومات والنتائج العامة 
والتفصيلية عن الجمهور الموجه إليه الرسالة الاعلامية » وقنوات الاتصال 
والوسائل الاعلامية والاتصالية » والتى تستخدم كأساس فى اتخاذ القرارات 
وتخطيط الجهود الاعلامية والاتصالية الفعالة ك! ان مهمتها تبدأ قبل بداية الجهود 
الاعلامية وتستمر باستمرار هذه الجهود » وتقيس فعاليتها فى كل خطوة أو 
موقف إعلامى أو اتصالى قياساً مرحلياً وشاملة» كا أن خدماتها تشمل كافة 
العناصر الداخخلة فى العملية الاتصالية كجمهور المتلقين للرسالة » والوسائل 
الاعلامية » ومصادر الاتصال » بطريقة متوازنة ومتكافئة » وهكذا فإنها يقين 
مخططى الاستراتيجية الاعلامية ورامى سياستها فى تحديد المدخلات الاعلامية 
الصحيحة المتضمنة فى المواقف الإعلامية امختلفة » وفى التعرف على المخرجات 
المتخصصة ومدى مطابقتها للأهداف الاعلامية الحددة سلفاً مما يسهم فى تقيم 
كفاءة الجهود الإعلامية وتطويرها وتنميتها باستمرار . 

والبعض يعرفها ‏ كبحوث لوسائل الاتصال ‏ بأنها : « تلك الدراسة 
العلمية التى تقوم بها وسائل الاتصال لسلوكيات المْخلوقات البشرية فى المواقف 
الحالية التى تتطلب جمع معلومات كمية أولية » وتشتمل أيضا على دراسة رجال 
الاعلام » ووسائلهم ومحتوى رسائلهم ويضيف أصحاب هذا التعرف بانه ‏ 
تعريفهم هذا ليس التعريف الوحيد الذى يمكن تطبيقه بطريقة صحيحة » 
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ال سس سسسب محهوق غلم اللين 
وهو يستبعد تلك الانواع الختلفة من البحوث المهمة التى تجرى فى مجال 
الصحافة والاعلام من النواحى التاريخية والادبية والقانونية والاقتصادية 
والعلمية والبحث التحريرى بكل مايتضمنه من فحص للحقائق إلى التركيب 
الخلاق للأفكار ‏ ومايصل إليه البحث » والأخير هو البحث الصحفى أو 
الإعلامى ابمعنى البحث الذى يجريه امحرر الصحفى ف الجريدة أو الجلة بغرض 
النشر الاعلامى وليس بغرض البحث العلمى ”©. 

ويعرفها باحثون اخرون بأنها : تطبيق مناهج البحث العلمى الإجتاعى على 
المشاكل التى يواجهها القائمون بالإتصال » كمحاولة لاحلال نظريات محققة 
بقدر الإمكان محل التخمين ببدف التزويد بمعلومات لمساعدة عملية تخطيط 
الاتصال وتقيم نتائجة © 


ويعرفها الباحث ‏ فى دراسة سابقة له بأنها : « أحد أنواع البحث 
العلمى » يقوم خلالها الباحث بدراسة العملية الاتصالية ككل ». أو أحد 
جوانب هذه العملية بشكل منظم علمى بغرض توفير معرفة أفضل عن 
مضمون وتقنيات وتاثيرات وجمهور عمليات الاتصال بالجماهير ووسائلها 
المسموعة والمرئية والمطبوعة » ويمكن من خلال ذلك الوصول الى التفسير او 
الفهم السببى للظواهر او المشكلات الاتصالية » ولا يكتفى الباحث بصياغة 
تعميمات تفسر هذه الظواهر » بل يسعى إلى التنبوٌ بالطرق التى ستحدث بها 
تلك التعميمات مستقبلا » ومن خلال التفسير والتنبوٌ يمكن الوصول إلى نوع 
من الضبط والتحكم فى إمكانية تكرار هذه الظواهر أو المشكلات أو عدم 
تكرارها 0", 

تطور بحوث الاتصال : 

بدأت بحوث الاتصال ‏ وكان يطلق عليها فى البداية بحوث الصحافة ‏ 
فى الولايات المتحدة فى الثلاثينيات » وتطورت خلال السبتين عاماً الماضية فى 
إهتامتها وقضاياها . فى المرحلة الأولى لبحوث الاتصال كان هناك إهتام 
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الدورهات التخصعة فى الاتصال 

بالوسيلة نفسهاء حيث استهدف الباحثون تفسير وشرح ماهية الوسيلة 
الاتصالية » وكيف تطورت » وكيف تعطى بدائل لأنظمة الاتصال المتاحة 
فعلياً . 

وتبع ذلك مرحلة ثانية : توجه الإهتام فيها إلى مزيد من العلم والمعرفة 
بكيفية إستخدام الجمهور لوسيلة الاتصال » للإعلام والتسلية وغيرها مس 
الوظائف »ء أما المرحلة الثالثة فقد تضمنت الاهتام بتحديد التأثيرات امختلفة 
للوسيلة الاتصالية على الجمهور . وكيف تقوم الوسيلة بتعديل انماط السلوك 
والاتجاهات . او تشارك فى هذا التعديل » وهنا تجدر الإشارة إلى أن الاهتام 
بتأثيرات وسائل الإتصال لم تنتبى بل إستمر مع تطور إهتامات ومراحل 
أخرئ: 1 
وركزت المرحلة الرابعة لبحوث الاتصال على التحرى عن الكيفية التى يمكن 
بها جعل الوسيلة أكثر فائدة أو مغزى فى عالم الاتصال » وتضمنت داخلها 
مساحة لبحوث السياسة الاتصالية . 

أما المرحلة الخامسة والأخيرة المعاصرة ‏ فقد شهدت الاهتام بدراسة 
تأثيرات التطورات التكنولوجية فى الاتصال على الوسيلة نفسهاء وعلى 
المضمون وأساليب المعالجة. » والتأثيرات الاجتاعية والنفسية لوسائل الاتصال » 
ودورها التنموى وسياسات الإتصال على المستويات الوطنية والإقليمية 
والدولية » وما يرتبط بها من قضايا مثل : الحق فى الاتصال » التبعية الإتصالية 
والتكنولوجية » الإمبريالية الثقافية » التدفق الإعلامى » مصداقية وسائل 
الاتصال » وسائل الاتصال والمشاركة السياسية . 

وينبغى فى هذا الصدد الإشارة إلى أن العملية البحثية ليست عملية خطية 
تسير فى اتجاه واحد » بل هى عملية متغيرة مستمرة تتوازى فيها كل مراحل 
البحث وتطبق بشكل مستمر ومتتابع 9". 


ال سس سس سس يب محهوق علم الله 

طبيعة بحوث الاتصال : 1 

نتج عن طبيعة علم الاتصال الذى جاء خلاصة لتفاعل عديد من العلوم 
الإجتاعية والإنسانية 3 واستفاد من بعض المداخل الرياضية والهندسية 2 إن 
بحوث الاتصال لا تشكل علمأ قائما بذاتة » لا تعدو أن تكون مجالة 
بحو بل هى لا تعدو 
تتشابك فيه وتتفاوت مجموعة من العلوم 2 كعلم الاجّاع 3 وعلم النفس 
والفلسفة واللغويات وعلوم الكمبيوتر » والعلوم الإقتصادية والإدارية إلى 
جانب مناهج البحث والاحصاء الوصفى والتحليل 9©, 

خطوات إجراء البحث العلمى : 

يمر إجراء أى بحث علمى ‏ ف الإتصال وغيره ‏ بالخطوات التالية ©: 

ولا : الجوانب التحضيرية وتشمل داخلها : 

ل تحديد المفاهم والمصطلحات المستخدمة فى البحث . 

ب المسح النقدى للتراث العلمى السابق فى ا ملوضوع : 

التحديد الدقيق للمشكلة البحثية . 

إثارة التساؤلات أو الفروض . 

ثانيا : الجوانب النبجية وتشمل داخلها : 

تحديد الإطار المرجعى والاقتراب البحثى . 

تحديد منبج البحث أو مناهجه . 

تحديد أداة أو أدوات جمع البيانات وتحليلها . 

تحديد الإطار الزمنى للدراسة . 

تحديد مجتمع الدراسة البشرى »ء المادى والمكافى . 


الدويات المتخصصة ل :د سال 


ثالفاً : الجوانب التنفيذية وتشمل داخلها : 
جمع البيانات ( الميدانية أو المكتبية ) . 


مراجعة البيانات ( الميدانية او المكتبية ) . 
رابعاً : الجوانب الصياغية وتشمل داخلها +: 
معالجة البيانات ( يدوي أو الياً ) . 
تحليل البيانات ( الكمى أو الكيفى ) . 
كتابة تقرير البحث . 
ويختلف نوع البحث العلمى فى مجال الاتصال ”*": 
فمن حيث الهدف النهالى : قد يكون بحثاً بحا أو أساسياً ‏ أو بحثاً تطبيقياً . 
ومن حيث عمق .,البحث وهدفه : قد يكون بحثا يستهدف التنقيب عن 
الحقائق عصنلمة 21204 وقد يكون بحا يستبدف التفسير النقدى . وقد يكون 
بحناً متكاملاً ومن حيث المنبج قل يكون بحناً تاريخياً » أو مسحى وصفى » أو 
مسحى تحليل او تجريبى . 
ومن حيث امجال أو امجفمج : قد يكون بحثأ يقوم على الحصر الشامل لكل 
مفردات المجتمع » وقد يعتمد على عينة منها . 
ومن حيث المستوى العلمى الأكاديمى : قد يكون بحناً صفياً » أو بحتاً 
للدكتوراة » أو بحثاً للماجستر ء أو تقرير علمى » أو مقالة علمية . 
المعلرمات والبحث العلمى : 
إذا كان هدف البحث العلمى النباق هو « الوصف » و « التفسير » 
لظاهرة ما أو مجموعة من الظاهرات بهدف التفسير ثم الضبط والتحكم » فإن 
جوهر البحث العلمى ومادته الخام هو البيانات والمعلومات 3 


١١م‎ 


عممود علم الدين 

فالبيانات 2243هى المادة التى تكون على شكل مجموعة من الحقائق أو الرسائل 
أو الإشارات غير المقومة » أو البيانات تكون على صورة أرقام أو حروف أو 
رموز أو أى أشكال خاصة وتصف فكرة أو موضوع أو حدث أو هدف أو. 
أيةا حقائق أخرى . ومن ثم تعتبر البيانات مجموعة من الحقائق الخام الغير مرتبة 
أو الغير معدة للإستحدام 7" أما المعلومات فهى بيانات قومت ونظمت 
وفسرت بغية الإستحدام » أى أصبح لها مضمون ذا معنى معين يؤثر فى الاتجاة 
ورد الفعل والسلوك "أى أنها تجميع بيانات خام وتنظيمها بواسطة التصنيف 
والمقارنة وتفسيرها وتقويمها للاستخدام بعد الفهم العميق حيث يؤدى ذلك الى 
بزوغ المعرفة وتشكيل القوانين العلمية » وبذلك تصبح المعلومات الوظيفية 
الأساسية للعلاقات المتواجدة لعدد من الإجابات » قبل وبعد إستلام المعلومات 
ذاتها » عنماً بانه يجب أن تكون المعلومات مناسبة وموثوق بها ومفهومة وذات 
مغزى ودقيقة وشاملة وتصل ف الوقت المناسب ويمكن إستحدامها وواضحة 
ودقيقة أوكافية حتى تفيد فى المقصود منها ""©. 

وتفيد المعلومات البحث العلمى عامة » فالبحث العلمى الوثائقى والمكتبى 
( والتاريخى ) يحتاج إلى المعلومات بكل مصادرها وأهميتها منذ بدايته وحتى 
نهايته فى الجوانب التالية : 
(أ) الاطلاع على مصادر المعلومات للدراسات السابقة المنشورة فى نفس 
ا موضوع » وذلك لتقدير مسار البحث واتجاهه ومجال إصافانه الجديدة من 
المعلومات المستنبطة والمستنتجة والمضافة إلى ما هو منشور ومعروف . 

( ب ) الاستعانة بالمصادر والوثائق المطلوية وتحليل معلوماتها المطلوبة 
للبحث فى أبوابه وفصوله 8"©. 

يا أن البحث العلمى الميدانى ( كالوضعى أو المسحى أو دراسة 
الحالة ... ) يعتمد على المعلومات فى جانبين أساسين هما : 


(1) الإطلاع على الدراسات والبحوث المنشورة سابقاً ‏ بأى وعاء من 


ل 


اندوهات المتخصعة ف الاتصال 
أوعية المعلومات ‏ والخاصة بمجال البحث المطلوب القيام به وموضوعه 
وذلك تجنبا للتكزار ب ... وتوخيا للشروع والاستمرار من حيث انتبى 
الاخرون فى بحوثهم » وإضافة شىء جديد من المعلومات إلى المعارف 
والمعلومات المتوفرة فى ذلك الموضوع . 

( ب ) الاستعانة ببعض المصادر والآوعية الناقلة للمعلومات فى معالجة 
بعض الجوانب النظرية لموضوع البحث » وذلك كمدخل للجانب الميدانى 
منه 2050 

ويحصل الباحث ف مجال الإعلام والاتصال على معلوماته من خلال مصادر 
عديدة وواعية مختلفة للمعلومات هى “": 

أولاً : المرشد إلى أدب ا موضوع ععناغوىء نآ عط 0غ 106ناقالذى يشتمل 
عادة على بيان المصادر المرجعية مثل : الببليوجرافيات » الكشافات » الأدلة 
والموضوعات , كا أنه قد يشمل على مقدمات تبين حدود الموضوع ومناهج 
البحث فيه وأشهر المؤّلفين وأبرز المؤلفات ويضم ثلاثة أنماط يكن الاستفادة بها 
فى مجال بحوث الاتصال . 

. مرشد لأدب الموضوع ف العلوم الإججاعية‎ )١( 

. مرشد لأدب الموضوع ف العلوم الإنسابية‎ )١( 


( ) مرشد لأدب الموضوع فى الاتصال الجماهيرى . 


ثانياً : كتب تاريخ الاتصال والصحافة 


ثالعاً : روائع الأدب الاتصالى والصحفى وعذوفة01 مملغهءتمستسصمن 
رابعاً : الكتب السنوية 5م80 عوء لا 
خامساً : الإحصاءات الاتصالية )5 )ا )5 ممتغهء تم سصم6 
سادسا : القواميس المتخصصة كع تعهقمههتء نط 
سابعاً : الموسوعات ( داوثر المعارف ) ممم برعم 


١٠٠ 


محمود علم الدين 


ثامناً : كتب الترا اجم والسير وعتطممععه81 
تاسعاً : قوائم المؤلفات (.... أو الوراقيات) دع نمم هعيبو تطان8 
عاشر ا : فهارس المكتبات 5م 3ط رآ 
حادى عشر : خدمات التكشيف وعء 1 مع 5 دنعف لما 
ثاني عشر : خدمات الااستخلاص 5627165 مستاعة نا وطق 
الث عشر : الرسائل الجامعية دتث دمن 2ه كسمل غهاعء و قلط 
رابع عشر : الدوريات المتخصصة وأدلتها لمعم 
خامس عشر : أعمال المؤتمرات دعدذتلءءع2:0 ععمع كهه 0‏ 
سادس عشر : التشريعات الاتصالية ه21 1ؤزعع.آ مملغهء ته صم 
سابع عشر : بنوك المعلومات وعلهة8 2244 
ثامن عشر : قواعد المعلومات 8355 28243 
تاسع عشر : الدوريات العامة 1 
(الجرائد » المجلات) دلو نلو نموم 


عشرون : ببليوجرافية الببليوجرافيات ‏ :0م #داتطن8 كه بإطمومعهناطزظ 
من خلال ما سبق يتضح لنا تعدد المصادر والأوعية التى يمكن أن يحصل من 
خلالها الباحث الاتصالى على معلوماته » وأن من أهم هذه المصادر هى 
الدوريات المتخصصة . 
الدوريات المتخصصة : 
الدوريات 6:1001015 2 لفظ يطلق على جميع المنشورات التى تصدر على 
فترات منتظمة تبدأ بالاسبوع وتنتهبى بنصف السنة » وتحوى مقالات بأفلام 
عدد من المؤلفين وتهدف لأن تصدر باستمرار » ويرى البعض أنها جزء من كل 
هو المسلسلات 5هه8:1ننهةغههنالتى يعرفها بانبا منشورات دورية تصدر على 
فترات منتظمة وتحوى معلومات متعددة وتصدرها غالبا » هيئات » ومرتبة 
بطريقة معينة وتهدف إلى أن تستمر فى الصدور إلى ما لانهاية » والمسلسلات 
تكون عامة أو فى حقل من حقول المعرفة » ويقسمها إلى : 


الدورهات المتخصعة ل الاتصال 


١ (‏ )دوريات ١‏ دلق لمعم 
١ (‏ ) جرائد 1 
( ” ) حوليات وكتب سنوية 15م طقةء لآ يد 215ناقدم 
( * ) تقارير ١‏ نومع 12 
( ه ) سجلات أعمال الجمعيات 2١‏ ععسقاموة 


وجاءت منظمة اليونسكو فى سنة ١94754‏ فعرفت الدوريات بأنبا تلك 
المطبوعات التى تصدر على فترات محدودة أو غير محدودة ( منتظمة أو غير 
منتظمة ) ولهاعنوان واحد ينتظم جميع حلقاتها أو أعدادها ) ويشترك فى 
تحريرها العديد من الكتاب ويقصد بب أن تصخر إلى مالا نهاية ( أى لا يوضع 
حد معين تقف عنده الدورية ) وقد قسمت المنظمة الدوريات الى ففتين 
كبيرتين (""©: 
(أ) الصحف : ومنها الصحف اليومية والتى تصدر لأربع مرات أسبوعيا 
على الأقل والصحف غير اليومية ( التى تصدر أقل من أربع مرات فى 
الأسبوع ) ولاحظ الدكتور شعبان خليفة أن الولايات المتحدة لا تدخل 
الصحف ضمن المطبوعات الدورية بل تجعلها مصدراً مستقلاة من مصادر 
المعلومات بينا إنجلترا مثلا تعتير الصحف من المطبوعات الدورية ) . 

( ب ) المجلات : وهى تنقسم إلى مجلات عامة تهم المثقف العام والمتعلم 
العام » ومجلات متخصصة فى أى مجال من المجالات « الطب ( بفروعه  »)‏ 
الهندسة أو إدارة أو المكتبات أو التوثيق وهكذا ومن الواضح أنه لا يهتم بها 
سوى المتخصصين "2 

وتعد الدوريات العلمية المتخصصة العمود الفقرى لمجموعات البحث فى 


المكتبات ومراكز المعلومات ومن أهم مصادر المعلومات الأولية فى وقتنا الحاضر 
لأسباب عديدة د 


يندلا 


سس سس محهه تللم اله 

(أ) ان معظم الإنتاج الفكرى فى مصادر المعلومات الأولية يظهر فى شكل 
دوريات وعلى الرغم من أن هناك عدد كبير من الدوريات يخصص بالكامل 
لتقارير عن بحوث مبتكرة أو أساسية إلا أن هناك بعض الدوريات التى تشتمل 
على ملخصات أو عروض للبحوث الأصلية بالإضافة إلى البحوث الأصلية 
المبتكرة » كا أن هناك بعض الدوريات التى تشتمل فقط على بحوث غير أصلية 
وهذه توضع فى فكة مصادر المعلومات الثانوية وهى تشتمل على تفسيرات 
وتعليقات على التطورات التى كتب عنبها فى الانتاج الفكرى الأولى . 

( ب ) أن الدوريات العلمية المتخصصة تشتمل على المقالات والبحوث 
ألتى تقدم معلومات وأفكار أكثر حداثة من تلك التى توجد فى الكتب عن أى 
موضوع وخاصة ف اجالات دائمة التغيير مثل السياسة والاقتصاد والعلوم 
والتكنولوجيا » اذ يحدث أن تنشر معلومات عن عمليات أو كشوف جديدة 
خلال أساييع من التوصل إليبا » فى حين يحتاج الأمر الى مدة تتراوح بين سنتين 
وثلاث سنوات لككى تظهر تلك المعلومات نفسها فى كتاب . 

( ج ) أن الدوريات العلمية اللتخصصة تشتمل على المقالات والبحوث فى 


' الموضوعات التى قد لا تقتنى فيها المكتبة أى كتاب . أو الموضوعات التى لم 


يؤلف فيبا كتب على الإطلاق . 

ويقسم الدكتور شعبان خليفة الدوريات ‏ بعد أن عزل الصحف عنها ‏ 
إلى ثلاث مجموعات 9": 

١ (‏ ) دوريات الجمعيات والمعاهد المهنية وهى تقسم إلى : 


دوريات أصلية . دوريات اعلامية . 
دوريات الغرض العام . دوريات التعريف 

( ؟ ) الدوزيات التجارية * 
عت دوريات أصلية . دوريات متخصصة تخصصاً دقيقاً, 


55 الدوريات محنودة التداول َ* 


1١ 


الدوبهات المتخصصة ف الاتصال 


( 5 ) دوريات العمل ( جرائد المؤسسة ) 
الدعاية . دوريات الترويج . 


نشرات العمل الداخلى . 


الدوريات المتخصصة فى الاتصال : 

الاتصال 5 سبق أن عرضنا هو لمجال الذى يعالج طبيعة ومعانى أنظمة كل 
اشكال الاتصال . أو الدراسة العلمية المنظمة لظاهرة الاتصال بكل 
مستوياتها : الذاق » الشخصى » الجمعى . الجساهيرى الوسطى . المؤؤسسى » 
ولعملية الاتصال لكل أطرافها :من قائم بالإتصال » وجمهور » ومضمون أو 
رسالة إتصالية » وهدف وتأثير ووسائل الاتصال اللفظية وغير اللمظية » 
والمطبوعة » والمرسومة » والمصورة » والالكترونية » الى جانب دراسة 
الأشكال والانشطة الاتصالية الختلفة كالإعلام والدعاية والإعلان والدعوة 
والحرب النفسية » وكذلك البيئة الإجتاعية والنفسية والإطار المؤسسى 
والتكنولوجى والسياسى » إضافة للجانب الأخلاق والقانوق والتسويقى 
لعمليات الاتصال الجماهيرى 9“ 


والدوريات الاتصالية المتخصصة تعالج وتغطى كل إهتامات هذا العلم 3 
ويمكن تقسيمها من حيث التوجه العام الى : 

دوريات علمية : تصدر عن [إتحادات وجمعيات ومنظمات وأقسام علمية 
و تخصص لدنشر البحوث العلمية فى الأساس ‏ وعروض الكتب : 


دوريات مهنية : تصدر عن الإتحادات المهنية والروابط و تخصص لعرض 
أنشطتها والجديد فى المهنة 


دوريات صناعية وتجارية : تصدر عن مؤسسات أو شركات ذات علاقات 
أساسية أو غير مباشرة بصناعة الاتصال وملحقاتها . 


115 


محمود علم الدين 
الفوذج الامريكى للدوريات المتخصصة : 
تمثل الولايات المتحدة الأمريكية تموذجاً متطوراً ورائداً فى الدوريات 
المتخصصة ف الاتصال بمجالاتة امختلفة ووسائلة وتشمل 9"©: 
أولّا : الدوريات المتخصصة ف الاتصال ذات الاهتام البحثى العام . 


. الدوريات العلمية‎ )١ ١ 
دو رية لالعةأمهن0 دددتلهسعيه1.‎ 

وتصدر ربع سنوية عن الإتحاد الأريكى لتعليم الصحافة والاتصال 
الجماهيرى » وتخصص لقالات بحثية فى الصحافة ووسائل الاتصال 
الجماهيرى » وتحتوى على عروض كتب متسعة » وملخصات بحوث 
وببليوجرافيات لمقالات وردت فى الجرائد الامريكية والخارجية . 


دور ية : 1ع غمهن0 دمنهزم0 عناطسط. 


وهى ربع سنوية » تركز على الأبعاد السياسية والنفسية للاتصال » عروض 
الكتب وملخصات استطلاعات الرأى العام » تنشر بواسطة الجمعية الأمريكية 
لبحوث الرأى العام . 

دور ية : 126108 تاتسممم0 02 [2سمهياه 1. 

بحثية » ربع سنوية » تركز على المبجية » عروض الكتب فى مجالات : 
الاتصال اللفظى والمواجهى ٠.‏ تنشر بواسطة جمعية الاتصال الدولى 5 


دورية : طععوءوء8 مم1غوءتستاسصسمن. 


ربع سنوية » دولية تركز على منبجية البحث » وتطبع بواسطة دراسة 


مؤؤسسة 5886. 


الدوريات المتخصصة ف الاتصال 
دورية : طءةة265 2168نم باسصمه0 ممسسطط. 
ربع سنوية تعنى بالدراسة الامبريقية للمجالات الفرعية العديدة للإتصال 3 
دورية : «متستم0 عناطسط. 
تصدر كل شهرين » تحتوى على مقالات » وتقارير عن إستطلاعات الرأى 
العام ٠»‏ تنشر بواسطة أن 1 ا كه] أءوأتموء م8 موعامع درم 
دورية : ء1لاع12 152غ2ء 1 تسصسمت حل 
وتعطى تقارير عن أنشطة البحث ونتائجها فى مجال الاتصال » تنشر ربع 
سنوية بواسطة جمعية وسائل الاتصال والتكنولوجيا التعليمية . 
دورية : طعمعم5 زه لمسعنهة تلمع غمةن©. 
تعطى مقالات بحثية وعروض كتب » تنشر بواسطة جمعية الاتصال اللفظى 
مولغ هءتمناستصم) طعععم 5 
سلاسل 10081 ده أ أقء انا ماده , 
وتقع فى الوسط بين المقال والكتب من حيث الطول . 
دورية كمض 2عنه ماسصصه0 81255 صذ وعنلن )5 1121نت . 
دورية ربع سنوية » تركز على المنح الدراسية النقدية متطوعدامطء5 لوءنغ)نءت 
تنشر بواسطة جمعية الاتصال اللفظى . 
دورية : 2165 صممكمه] وعتتهسصعء1. 
ربع سنوية » تركز على البحث ف الاتصالات السلكية واللاسكية التطبيقية 
وعلوم المعلومات » تنشر بواسطة مؤسسة 22+55 «ممصووء<. 


1١ 


محمود علم الدين 


سلاسل طمم٠عع0ه110‏ دوذ لمسكناه 3 

تنشر بواسطة الجمعية الأمريكية لتعلم الصحافة والاتصال الجماهيرى » منذ 
عام ١94557‏ » وتركز على نتائج البحوث » ربع سنوية . 

دورية 87168 #عامءن مااع مه0 . 

تضم مناقشات بحثية حول قضايا وسائل الاتصال © تنشر بواسطة مركز 
بحوث وسائل الاتصال بجامعة كولومبيا / نيويورك . 

دورية : «ء1/اء18 1ه ءتستاستصرمك 55ة8. 

ربع سنوية » تركز على المقالات » تصدر عن قسم وسائل الاتصال 
واجتمع ف الجمعية الامريكية لتعليم الصحافة والاتصال الجماهيرى 5 


دورية : 01غ]5ذ81 دددذاهسصعنه1. 

ربع سنوية » بحثية » تضم مقالات » نقاط ( ملاحظات ) » عروض كتب 
عن تاريخ وسائل الاتصال الجماهيرية » تنشر بواسطة مؤسسة نورتنبرج التابعة 
لجامعة كاليفورنيا » بدعم من جمعية مدارس الصحافة والاتصال الجماهيرى . 

دورية : 22وللههعناه1 سمعتمعسة. 

دورية ربع سنوية لجمعية مؤرخى الصحافة الأريكية » تتضمن مقالات » 
عروض كتب . 

دورية : وعنطا8 هنلء280 وكة]/! 04 لقسكناه . 

وهى دورية شبه سنوية » تضمن مقالات » موضوعات وتقارير تنشر 
بواسطة جامعة أوتاوة . 

دور ية : لقهعناه1 سمتغهء تمسسحصممهت 81355 سرء دع نطاناه5. 

وهى دورية شبه سنوية » تنشر فى جامعة برلين بواسطة المجلس التعليمى 
الشمالى الغرلى للصحافة والاتصال الجماهيرى ٠.‏ 


1107 


الدويات التخصصة ف الاتعال 


الدوريات المهنية : 
وقد ظهرت ونمت كرد فعل للانتقادات الكثيرة التى توجه إلى أداء وسائل 
الاتصال » واهتزاز مصداقيتها » فظهرت كنوع من التحكم الذاق أو التقويم 


ر أى مثل : 
دورية : 0:65م286 سهصءئذ]2( عن مؤسسة نيمان ) . 
دورية 2:ؤناةه:ناه3 2612ن1ه0( عن مدرسة الصحافة للدراسات العليا ) 
امعة كرلرسيا.. 
دورية 11ننا©( عن جمعية الصحفيين المخترفين سيجماديلتاكاى ) . 
دورية سه/280( عن شركة النساد فى وسائل الاتصال ) . 
دورية 3606ء89 تكنلهدءىنه1 ( عن إتحاد مدارس الصحافة والاتصال 
الجماهير: ى). 
دورية 1002 دوأغههسل8 مرذذاهم:ن10( عن جمعية تعليم الصحافة ) . 


دورية 5ادنلهصعده1 عوءااهت ز؛تسناسصهمن ( عن جمعية صحافة كليات 
امجتمع ) . 

دورية «وذبه «معنتهمءياه3 همغومنط5ة/18( عن كلية الصحافة بجامعة 
ميرى لاند ) . 

دورية «8.آ عطغ هسه وذلء26 21685( لجنة المحررين لحرية الصحافة ) . 

دورية #«هة عطغ لسة همنغمءاسستستصه0ن عن شركة #عاءاء»34) . 

دوريةاء83 / 664لا عن قسم الصحافة بجامعة سان فرانسيسكو ) . 


دورية معدده/لآ 0غ غرممء8 216012. 


الفلدل 


مود علم ادن 
دورية 1/518( عن معهد المرأة لحرية الصحافة ) . 


ثانياً . دوريات متخصصة ف النشر المطبوع . 

دوريات علمية . 

دورية لهسعناه3 طععهءوع2 معصهمويل2. 

ربع سنوية تصدر عن الجمعية الأمريكية لتعليم الصحافة والاتصال 
الجماهيرى ‏ قسم الجريدة . 

سلاسل [2معناه1 طععمعقعه وولح 

وتصدر عن الجمعية االأمريكية لناشرى الصحف » مركز بحوث قلا ١‏ 

دوريات مهنية : 

دورية ©6هذ1 وده( عن الجمعية الأمريكية لناشرى الصحف ) . 

دورية هناءالد8 45218 عن الجمعية الأمريكية لمديرى تحرير الجريدة ) 

دورية 4ط 84056( عن المؤتمر الوطنى لكتاب الرأى ) ٠‏ 


دورية 2186 42148 ( عن جمعية مديرى التحرير بوكالة 
الاسوشيتدبرس ) . 


دوريات تجارية وصناعية 

دورية هذآه1( خاصة بصناعة المجلة ) . 

دورية براعاءعء 187 و*رعطوزان5 ( خاصة بصناعة الكتاب ) 5 

دورية عع ط كتلط عه غنق 8ن خاصة بالجرائد اليومية وصناعة الصحافة) . 
دورية لاموتاتسسة ومع طكتاطسط ر عن جمعية الصحافة الوطنية) . 

دورية عع رمدء 2 0انن © ( عن رابطة الجريدة ) . 

دورية امعد ع ههد381 دهذغةانهءك ر عن اتحاد الناشرين) . 


ليل 


الدوهات المتخصضة ف الاتصال. 


دورية ©#أغمنءم 9موام1(عن رابطة اصحاب المطابع) . 


ثالثاً : دوريات متخصصة فى الاتصال الجرافيكى ووسائله (التصوير 
الفوتوغرافى , صناعة السيذا) . ش 
دوريات علمية 


دورية ساذظ سووترعسة ( عن معهد التعليم الامريكى 0 مركز كميدق * 
للفنون التثميلية) . 


دورية لدضهناه 1 قسرعسك ( عن جمعية الدراسات السينائية ) . 

دورية .ه8115 ين لذ( عن جمعية الفيلم بمركز لتكولن) . 

دورية سل عدلناممم ه 21هئنه3( لجنة مؤرخى الفيلم ) . 

دورية ‏ 8إ1قءغئقن0 مسلذ ععسغومع]1ة.1 (عن جامعة باولئج جرين) . 

دورية طععةءوع2 عنطمومودم:ز1 6ه لهدءدده1 ( عن جامعة سالينرورى ) .. 


دوريات مهنية 

دورية عناذتت سباذك(الاتحاد الامريكى لجمعيات التعلم) . 

دورية 03246519 دهاذ1( عن مطبعة جامعة كاليفورنيا) 

دورية :عطمدءعهغه0طم 2685 (عن الجمعية القومية للمصورين 
الفوتوغرافيين ) . 

دورية وغمة عنطمدءن ,دناه روط (عن الجمعية الامريكية للفنون 
العصرية ) . 


دوريات تجارية وصناعية 
وهذه تصدرها شركات الانتاج السينائى وشركات التوزيع » وكذلك 


1١6 


محمود علم الدين 


مصانع الافلام © ومنتجى منتجى الكاميرات بانواعها (الفوتوغرافية -- الفيديو » 
السينا) مثل : 

دورية لكناداككا 

دورية عكناغء21 م1 غ110 

دورية لالأموععه]امط2 مرعل1/100 

دورية لإطمرورع0غ0ط2 نو1ناممم 

دورية عمناء 1 تمس مغمطط 

دورية لالطغهه11 أمى عنطم ج01 


رابعاً : دوريات متخصصة ف الاذاعة والاتصالات السلكية واللاسلكية : 
وتعالج الامور المتعلقة بصناعة الراديو والتليفزيون » والمسجلات (الفيديو 
كاسيت - الفيديو ديسك) » الأقمار الصناعية » وكذلك المستحدثات 
الجديدة فى عالم التليفزيون وتشمل : 


دوريات علمية : 
دورية دنلا عنمهماء816 يت وستأامهء8020 04 5221نا0 1( عن جمعية تعليم 
الاذاعة) . 

دورية تالمع امقن© دوأوتبعاء7 (عن الاكاديمية الوطنية لفنون وعلوم 
التليفزيون ) . 


دورية «ونيع 2 كددنغهوءنهساصصروت 1616 ( عن الجمعية الوطنية للاذاعيين 
التعليميين ) . 


دوريات مهنية : 
دورية 3ع نه ننه توه 8113184( وتصدر عن مديرى الاخبار فى الراديو 


والتليفزيون ) . 


١ 


الدورهات للتخصصة ف الاتصال 
دورية 5ه( وتصدر عن لجنة المدنيين الوطنية للاذاعة) . 
دوريات صناعية وتجارية : 
وهى ايضا تصدر عن شركات ومؤسسات انتاجية أو تسويقية مثل : 
دورية 51 5نا4م1 زه ععذه ا عط ,عستامدء 82020 


دورية 010 11.17 
دورية ع8 ش 215 1/ ده زوز رعاء 7 
دورية مهذوز//عاطوهه 
دورية 2125 7206 واطوه 
دورية 1021 دي أم1آ مع1710 


خامسا : دوريات متخصصة ف الاعلان والعلاقات العامة . 
دورات علمية : 
دوريه عهنغءط:ة]38 ,ه لددعنه1( عن الجمعية الامريكية للتسويق) 
دورية طععمةءوع1 عسناءعاعة84 6ه لممعته د 

دورية طعمةءو8 عسزوتاىء 409 4ه لمعنه 1( عن مؤّسسة بحوث الاعلان ) : 

دورية عهندناء»؟40 4ه 21هعناه1( عن الاكاديمية الامريكية للإعلان) . 

دورية 2169 5مم1)ة81 أناطسط إعن مؤسسة بحوث العلاقات العامة 
وتعليمها) . 


دوريات مهنية 
دورية لقدعناه3 كده1غواء# عناطن2( عن جمعية العلاقات العامة فى امريكا) . 
دورية وبع 23 21 


دورية ‏ عمغ)ء1بسعةز 
دورية 1/014 ههخغ2ءنساسصره© (عن الجمعية الدولية للقائمين بالاتصال 
التجارى ) . 


فل 


مممود علم الدين 
دورية صناعية وتجارية : مثل 
دورية ععثة وسماكناىت الث 
دورية عاعهت00ه. 
دورية لاتمعوك ومنهنات09ه. 
دورية 5501 
دورية عمناء لعة181 اأوأئاذنلم1. 
دورية عمااء 1121 اأعععلط. 


دورية ممندلعء18 هنلعء81 ع ومناءعاءة81. 


الفوذج الأورف 4 
دوريات علمية _- 

دورية #ااتمه© (عن قسم وسائل الاتصال الجماهيرى » جامعة 
امستردام ) . 
دورية ممناةء من صصه© ‏ و55ة]18 عنلءهل8 عه باعزيع1 مدعنلعءمل8 عط 
نم85 (عن قسم العلوم السياسية » جامعة جرنيرج ) . 
دورية ذهه هت نمس مم د00 6ه أهمعسه3 مدتلدمدت ( جامعة أوتارا ( 
دورية كلمعء1 طععهءوعه ممنغوءتمسهسهصمه ز دراسة الاتصال والثقافة 
ور (مركر در و 
لندن) . 
دورية طععءوءوعظه مدوعممءس8 ( الجمعية الأوربية لبحوث الرأى والسوق) . 
دورية مهنامء نم ناص دده 5ه أدمعتاه ل مدعممعنا8 ( عن مطبوعات ©5886) . 
دورية #عاممدمع5 وذل»80 76 ( ربع سنوية ‏ لتدن ) . 
دورية هناءاا8 5ند26 (المعهد الأوربى لوسائل الاتصال عن جامعة 
مانشيستير ) . 
دورية مم “عتمسص مم2 أدممت6تاهممعغم1 كه عاعءتممعط) رعن شركة 


مشروعات الاتصال الدولى) . 


يفل 


الدوريات المتخصصة ف الاتصال 


دورية 412عهءة:م1 (المعهد الدولى لوسائل الاتصال) . 


دوريات مهنية : 
دورية #6دصك# 151 (عن المعهد الدوللى للصحافة) . 
دورية مناءاان8 زهذ5 (الاتحاد الدولى لناشرى الجرائد) . 
دورية 811 (الاتحاد الدولى للصحفيين ) 
دورية 6ونلهمسه3 مننهءعه م2 786 (المنظمة الدولية للصحفيين) . 
دورية 8003 (الجمعية الدولية للاتصال المسيحى) . 
دورية #«دذبه» 881 ر إتحاد الإذاعات الأوروبية ) . 
دورية ‏ هوناهةنمنمصمعهاء1 (الإتحاد الدولى للاتصالات السلكية 
واللاسلكية) . 
دورية ههن)ههءم؟م1 01871 (المنظمة الدولية للراديو والتليفزيون) . 
الفوذج الأسيوى الأفريقى : 
دوريات علمية : 
دورية 12ده 240:3 (مركز بحوث ومعلومات الاتصال الجماهيرى : 
سنغافورة ) . 
دورية ع200دنمن1مهمه0 18 (المعهد الهندسى للاتصال الجماهيرى) . 
دورية #«تنمعظ8 دنلء304 مودنكى ر عن المجلس الأفريقى لتعليم الاتصال) . 


دوريات مهنية : 


دورية أماناعومدءء5 )ووه 8356-11 ( مركز الشرق - الغرب - هاواى) . 
دورية هذغءاات8 48008 ( المركز الآسيوى لبحوث الاتصال - سنعافورة ) . 


١" 


محمود علم الدين 
دورية 55عم2 14140 ( نيودلمى عن تجمع الناشرين) . 
دورية 85م 2155 «وزدة ( عن الجامعة الصينية وج كوج) 5 
دورية 06:020© (مؤتمر الكومنولثك الاذاعى ) 7 
دورية ,عغاءاويوهلة ناظك (إتحاد الإذاعات الاسيوية ) . 
دورية الصحفى الافريقى ( تصدر بالعربية والانجليزية والفرنسية عن إتحاد 
الصحفيين الأفارقة » . 


الفوذج العربى : 

المجلة العلمية لكلية الاعلام ( تصدر عن كلية الاعلام جامعة القاهرة » 
صدر منها حتى الآن عددان الأول باسم الاعلام عام 191/0 » والثانى باسم 
امجلة العلمية لكلية الاعلام عام ١945‏ » اى ان عددين قد صدرا منها فقط 
خلال عشرين عام ) . 


مجلة الدراسات الاعلامية ‏ ( تصدر عن المركز العربى للدراسات 
الاعلامية وتعنى بالدراسات الاعلامية ذات العلاقة بقاضيا التنمية والتعمير 
واتجهت الى تحكم مقالاتها ودراستها بشكل علمى خلال السنوات الاخيرة » 
وتقدم دراسات وعروض كتب » وتقارير عن ندوات ومؤتمرات » ووثائق ) . 
امجلة التونسية لعلوم الاتصال ( ربع سنوية عن معهد الصحافة وعلوم 
الاخبار بتونس ) . 


. ل مجلة النيل ( تصدر ربع سنوية عن مركز النيل للاعلام والتعليم 
1 والتدريب التابع للهيئة العامة للاستعلامات بالقاهرة ) . 


مجلة البحوث ( تصدر ربع سنوية للابحاث الاذاعية والتلفزيونية عن 
المركز العربى لبحوث المستمعين والمشاهدين التابع لاتحاد اذاعات الدول العربية 


ببغداد ) 5 


الدوريات المتخصصة ف الاتصال 

الدوريات المهنية : 

الاذاعات العربية ( تصدر شهرية عن إتحادات إذاعات الدول العربية 
بتونس .» ولم تنتظم فى الصدور فى الفترة الأخيرة ) . 

الصحفى العربى ( تصدر ربع سنوية عن إتحاد الصحفيين العرب 
ببغداد » ولم تنتظم فى الصدور خلال الفترة الأخيرة ) . 

امجلة العربية للإعلام ( تصدر ربع سنوية تصدر عن الإدارة العامة 
للاعلام بجامعة الدول العربية.تونس ١‏ غير منتظمة ). 

الفن الإذاعى ( ربع سنوية تصدر عن معهد الإذاعة والتلفزيون التابع 
لاتحاد الاذاعة والتلفزيون . جمهورية مصر العربية . القاهرة ) . 

الصحفيون ( شهرية تعنى بشكون الصحافة تصدر عن نقابة الصحفيين 
المصريين ) 

الوحدة ( ربع سنوية تصدر عن مركز الوحدة للاعلام والتعليم 
والتدريب التابع لوزارة الثقافة والإعلام بالخرطوم ) . 

وقد أدت قلة الدوريات المتخصصة ف الإتصال ‏ مقارنة ‏ بحجم الإهتهام 
الأكاديمى به كمجال علمى توسعت دراساته لتشمل مراحل البكالوريوس 
والدراسات العليا ( دبلوم ‏ ماجستير ‏ دكتوراة ) فى أقسام وشعب 
وكليات ومعاهد متخصصة تغطى معظم الدول العربية » إلى سعى الباحثين 
للبحث عن بدائل للدوريات المتخصصة ‏ كوسيلة لنشر.إنتاجهم ‏ فاتجهوا 
الى الدوريات المتخصصة فى العلوم الاجتاعية والانسانية ‏ مستفيدين من 
طبيعة الاتصال كمجال علمى تتلاق فيه خلاصات وإهتامات علوم عديدة » 
ثما جعل دوريات عديدة تفتح منافذ جديدة لتنشر بحوث الاتصال ‏ منها على 


١ك‎ 


محمود علم الدين 


دورية شئون عربية » وهى ربع سنوية فكرية تصدرها وحدة امجلات فى 
الأمانة العامة لجامعة الدول العربية ( تونس ) . 


دورية الوحدة » وهى مجلة فكرية ثقافية شهرية تصدر عن المجلس القومى 
للثقافة إلجربية ( الرباط ) . 


دورية « المستقبل العربى » وهى مجلة فكرية شهرية تعنى بقضايا الوحدة 
العربية ومشكلات امجتمع العربى » يصدرها مركز دراسات الوحدة العربية 
سروت »© . 


امجلة العربية للعلوم الانسانية » مجلة فصلية محكمة » تصدر عن جامعة 
الكويت » وتقدم البحوث الأصيلة والدراسات الميدانية والتطبيقية فى شتى 
فروع العلوم الإنسانية والإجتاعية باللغتين العربية والانجليزية » وتحدد المجالات 
التى تعنى بها فى : اللغويات النظرية والتطبيقية » الاداب المقارنة » الدراسات 
الفلسفية » الدراسات النفسية » الدراسات التاريخية » الدراسات الجغرافية » 
الدراسات التربوية » الدراسات حول الفنون » الدراسات الآثارية . 


مجلة العلوم الاجتاعية مجلة فصلية تعنى بنشر الأبحاث والدراسات فى مختلف 


حقول العلوم الاجتاعية » تصدر عن جامعة الكويت . 


مجلة دراسات الخليج والجزيرة العريية وهى مجلة فصلية محكمة تعنى 
بشكون منطقة الخليج والجزيرة العربية السياسية » الاجتاعية » الاقتصادية » 
الثقافية » العلمية » وتصدر عن جامعة الكويت . 


عالم الفكر مجلة فصلية تصدر عن وزارة الاعلام بالكويت » وهى علمية 
متنوعة . 


محواعة 


الدوهات للتخصصة ف الاتصال 

الفكر العربى دورية ربع سنوية » تصدر عن معهد الاثماء العربى » 
ببيروت . 

السياسة الدولية وهى دورية ربع سنوية » تصدر عن مركز الدراسات 

السياسية والاستراتيجية بمؤسسة الاهرام » بالقاهرة » وهى تعنى بالسياسة 

الدولية وتجمع مابين الدراسات العلمية امحكمة » والتقارير » وعروض الكتتب 


وشهريات الاحداث . 
# # 6 


00٠‏ خخلاصة الدراسة ونتائجها 

أولّا :الدوريات المتخصصة ف الإتصال هى تلك المطبوعات التى تصدر 
على فترات محددة » وها عنوان واحد ينتظم جميع حلقاتها » ويشترك فى 
تحريرها العديد من الكتاب والباحثين المتخصصين » وتصدر إلى مالا نهاية » 
وهى تتخصص من حيث المضمون ى معالجة الاتصال » كمجال علمى 
يتضمن ضاهرة الاتصال بكل مستوياتها الذاق » الشخصى » الجمعى » 
“الوبطق » الجماهيرى » الإدارى ٠»‏ ولعملية الإتصال بكل أطرافها من قائم 
بالإتصال » وجمهور ومضمون أو رسالة إنصالية » وهدف وتأثير » ووسائل 
للاتصال لفظية » وغير لفظية » ومرسومة » ومصورة » وإلكتروبية » إلى 
جانب دراسة الأشكال والأنشطة الاتصالية امختلفة كالإعلام والدعاية » 
»الاعلان والدعوة والحرب النفسية وكذلك البيئة الاجماعية والنفسية والإطار 
المؤسسى والتكنولوجى والسيابى » إضافة للجانب الأخلاق والقانوق 
والتسويقى لعمليات الاتصال الجماهيرى » وهى من حيث الهدف والتوجه 
العام يمكن تقسيمها إلى : 


دوريات علمية : تصدر عن جهات علمية أكاديية وتعتمد أساساً على نشر 
البحوث . 


١4 


مممود علم الدين 

دوريات مهنية : تصدر عن اتحادات وروابط مهنية وجمعيات وتعتمد 
أساساً على المقالات والتقارير إلى جانب أشكال صحفية أخرى كالأحاديث 
والصور . 

دوريات صناعية وتجارية : وتصدر عن مؤّسسات أو شركات صناعية 
وتجارية ذات صلة بالاتصال » وغرضها تسويقى تعليمى دعاق 

وتختلف الدوريات المتخصصة فى الاتصال فى توقيت الصدور : ما بين 
الأسبوعية والشهرية » ربع السنوية » السنوية . 

ثانياً : تشكل الدوريات المتخصصة ف الاتصال مصدراً مهماً وأساسياً فى 
عملية البحث العلمى . بحكم إشتالها على أحدث البحوث المتخصصة التى 
تنشر فيها قبل أن تنشر فى كتاب » وبحكم تنوعها فى المجال الذى تغطيه وعمق 
المادة العلمية أو المهنية » وهى مفيدة للباحث فى كل خطوات إجراء البحث 
خاصة فى الجوانب التحضيرية فى تحديد المفاهم والمصطلحات » والمسح 
النقدى للتراث العلمى للموضوع . مما يؤدى إلى التحديد الدقيق للمشكلة 
البحثية » يا تفيد الباحث فى التعرف على الجوانب المنبجية للبحوث امختلفة بما 
يساهم فى تطوير العملية البحثية وتنميتها » كا أنها تعد إضافة إلى أنبا مصدر 
للمعلومات المفيدة لإجراء البحث ‏ نافذة وقناة أساسية للنشر العلمى . 


ثالفاً : تظهر المقارنة للدوريات المتخصصة ف الاتصال » أن الولايات 
المنحدة الأمريكية تمثل نموذجاً متطوراً ورائداً فى إصدار الدوريات المتخصصة 
فى الاتصال حيث نجدها تجمع بين الدوريات ذات الاهتام البحثى العام » 
وتلك المهعمة بفروع الاتصال امختلفة كالنشر المطبوع » والاذاعة والاتصالات 
السلكية واللاسكية » والاعلان والعلاقات العامة » ويعكس التنوع الكمى 
والكيفى فى الدوريات المتخصصة ف الاتصال : ازدهار الإتصال كعلم أكاديمى 
وكصناعة ذات إستؤارية ضخمة » وكمهنة متطورة لها قواعدها وأسالييها 
وأنظمتها الخاصة يتأهيل العاملين فيها تعليماً وتدريباً . 


اخالا 


الس سسسب سس اق وهات الممسخصصة ل الانمان 

كا يمثل اتموذج الأورونى إهتاماً بالدوريات المتخصصة فى الإتصال فى إطار 
إهتامات يحثية ومهنية أشمل كالعلوم الإجماعية والإنسانية » كالعلوم السياسية 
والقانون والادارة والإقتصاد والتسويق وهى الرؤية التى ترى أن الاتصال هو 
إطار فرعى يدرس داخل إطار إشمل إجتاعيا وإنسانيا » كا تعكسن التجمعات 
الأوروبية فى الصحافة والاذاعة والتلفزيون نفسها فى شكل دوريات متخصصة 
فى الاتصال تعبر عن هذه الإتحادات والجمعيات . 

ويأق الفوذج الآسيوى الأفريقى ليعكس الإهتام المتزايد على المستوى 
الوطنى والإقليمى بالإتصال من حيث التأهيل المستمر للقائمين به . ودمجه فى 
عمليات التنمية الوطنية » وهو نموذج متواضع ؟آ وكيفاً .. 

اما اتموذج العربى » أو الواقع العربى للدوريات المتخصصة ف الاتصال فهو 
يتناقض لأ وكيفاً مع الاهتام العرنى بالاتصال على المستوى الأكاديمى وعلى 
المستوى العملى : سياسياً واقتصادياً وصناعياً فعدد الدوريات ونوعيتها 
لايتناسب مع التطور العلمى الأكاديمى الذى تشهده دراسات الاتصال وبحوثه 
فى العالم العربى حيث تجاوز عدد الكليات والأقسام العلمية المتخصصة فى 
الاتصال الثلاثين » منها سبعة فى جمهورية مصر العربية » وخمسة فى المملكة 
العربية السعودية » إلى جانب ازدهار بحوث الاتصال على كل المستويات : 
الماجستير والدكتوراة والمؤتمرات والحلقات العلمية » إلى جانب ذلك هناك 
تطور فى تكنولوجيا الاتصال الموظفة والمستخدمة فى العالم العربى المطبوعة 
والمسموعة المرئية » المستعينة بالحاسبات الإلكترونية والأقمار الصناعية وأشعة 
الليزر » وهناك محاولات لتوطين صناعات الاتصال فى مصر » وف العراق .. 


وهناك تجمعات اقليمية عربية تعنى بشئون الاتصال » وهناك جهد دولى 
تبذله منظمة اليونسكو فى المنطقة العربية . 

ولكن الباحث المتخصص ف الاتصال يواجه صعوبة فى متابعة الجديد فى 
الاتصال كمجال علمى على المستوى العربى » ويضطر إل الإعتاد على 


لمرلا 


محمود علم الدين 
الأدبيات الأمريكية والأوروبية » جما يخلق نوعاً من التبعية العلمية » ويؤدى إلى 
عدم إتاحة الفرصة أمام ظهور وتبلور إتجاهات ومدارس فكرية أصيلة » إلى 
جانب متابعة التطورات الراهنة فى الإعلام والاتصال كصناعة» ومهنة 
وإقتصاد » كا أن الباحث المتخصص ف الاتصال يواجه ‏ بسبب قلة 
الدوريات المتخصصة ‏ مشكلة أخطر وهى محدودية منافذ النشر العلمى 
بالنسية لإنتاجه العلمى . 


* # عر 


لفن 


الدوربات المتخصمة ل الاتصال 


مصادر الدراسة ومراجعها : 


١ (‏ ) سامية محمد جابر ( دكتورة ) : ٠‏ الاتصال الجماهيرى والمجتمع الحديث النظرية والتطبيق » » 
دار المعرفة الجامعية » الاسكندرية . د. ن . ص ص « + 78 . 

(؛ ) جيبان احمد رشتى ( دكتورة ) : « الاسس العلمية لنظريات الاعلام » دار الفكر العرنى » 
القاهرة » ط؟ ء 1974 . ص ص لاه ل 608 . 

( 7 ) فرج الكامل ( دكتور ) : » تأثير وسائل الاتصال : الاسس النفسية والاجتاعية » » دار الفكر 
اتعرلى » القاهرة ١945‏ , ص ٠١7‏ 

( ؛ ) سمير محمد حسين ( دكتور ) ٠:‏ الاعلام والاتصال بالجماهير والرأى العام » عالم الكتب 
القاهرة » 14401 »ء القاهرة ص ١ه‏ . 

( ه ) المرجع السابق نفسه ص 417 . 

3 .0.هز31ل8 رسع 8120105 .11 لعع 2 , ععلقاظ 
11110 ,*” 01111111126108 هل 5وأمععممء 01 '[0111م13:20 قر » 

. 142 .م,1983 ,علتهلا بسع781 ,و8001 1165م 

7 ) سمير محمد حسين ( دكتور )د بحوث الإعلام : الأسس والمبادىء و د.ن » القاهرة » ١94.0‏ » 
صلم . 

( 8 ) وراين كى إجى وآاخرون « وسائل الاعلام : صحافة » إذاعة » تلفزيون » » ترجمة ميشيل 
تكلا » مكتبة الوعى العرنى » القاهرة » ١984‏ ,» ص 4548 . 

1) -تنمس مم0 “ . ألا دعتصول ,2ل ,لعة علمه1 ع . ل ,معمعة الا رمع ع5 
20 ,عاءه لا ]ا ,مهم عمم.آ ,” عدء نآ رذله0طاء1ا ردماعن 0 : جعنومعطا دممناة 


.335 ,334 .مم ,1988 ,.80 
٠١ (‏ ) محمود علم الدين ( دكتور ) : مستحدثات الفن الصحفى فى الجريدة العربيةه » رسالة 
دكتوراة غير منشورة » قسم الصحافة » كلية الاعلام » جامعة القاهرة » 21١9/8‏ ص 487 . 


)1١١(‏ 2ه 165رمعط1 216241028 ناتتصرمء 86355“ .كركتؤجزعله ر,صة1" 
.5 .م ,0,1984» 200 ,عاءه لآ ب9ع[73 ركمه5 2 :ع1 لال رطععوء و8 


( 17 ) سعد لبيب : نحو إستراتيجية عربية لبحوث الإعلام دق ٠‏ بحوث الإعلام فى الوطن العربى » 
المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » القاهرة 1١94٠‏ ء ص ص 1١1١‏ -117. 
( ؟1 ) اعتمد الباحث فى هذه النقطة الخاصة بخطوات إجراء البحث العلمى على المراجع التالية : 


ضنن 


محمود علم الدين 
مير محمد حسين ( دكتور ) : مرجع سابق ص ص 185 ل 394 . 


أحمد بدر ( دكتور ) :0 أصول البحث العلمى ومناهجه » ؛ وكالة المطيوعات » عبد الله صرف ء» 
الكويت » ط 7 » سنة 19484 .ء ص ص 54-58 . 


فاروق يوسف احمد ( دكتور ) : « قواعد المنبج العلمى 0 : المناهج والاقتربات والادوات المنبجية » 
مكتبة عين شمس ء القاهرة ط١ا‏ ء 1948٠‏ ص ص75 ل 38 . 


محمد عبد الغنى سعودى ( دكتور ) » محمد أحمد الخضيرى ( دكتور ) : «الأسس العلمية لكتابة 
الماجستير والدكتوراة » . مكتبة الأنجلو المصرية » القاهرة 1١5945‏ ء ص ص 58-1١١‏ . 


3824 #مستمصةهاط : طعنوعيه8 [وهع1اعجءط “ :.1 [ندط ,لالععنآ 
.0 .م ,1985 ,لعولا بلاع11 , لإموم صره0 عسنتطئناطن2 مح]1ز/اء542*” ,معزوعم 


١4 (‏ ) إستفاد الباحث “فى هنة النقطة من المراجع التالية : 
مير محمد حمبين ( دكتور ) : مرجع سابق ص ص ١11ل-١315.‏ 
أحمد بدر ( دكتور ) :مرجع سابق ص ص 78-1١‏ . 


سيد الهوارى ( دكتور ) : دليل الباحثين فى كتابة التقارير ورسائل الماجستير والدكتوراة » مكتبة 
عين شمس . طلا » 21١194851‏ ص ص 4 -50". 


٠١١ (‏ ) محمد السعيد خشبة ( دكتور ) :«نظم المعلومات : المفاههم والتكنولوجيا» د. نء 
اتفاهن ,» ه134 ي)ا ص 57 . 


17 ) محمد محمد الحادى ( دكتور ) :9 نظم المعلومات فى المنظمات المعاصرة » » دار الشروق » 
القاهرة » 1946 ء» ص 5ه . 


( 17 )المرجع السابق نفسه ص لاه . 

(18 ) عامر إبراهيم قنديبلى ( دكتور ) :» دور المعلومات فى انتجاح خطط التنمية الإقتصادية 
والإجتاعية والإدارية » مجلة المكتبات والمعلومات العربية » عدد 4 أكتوبر 1941 ء ص ١8‏ . 

( 13 ) المصاد السابق نفسه الصفحة نفسها . 

٠١ (‏ ) استفاد الباحث فى هذه النقطة من المراجع التالية : 


محمد فتحى عبد الحادى ( دكتور )3 دراسات فى الضبط الببليوجراى» » العرنى للنشر والتوزيع 8 
القاهرة . ل541١‏ ء ص ص ١5‏ ه 2 لالا ل 47 . 


محمد فتحى عبد الحادى ( دكتور ) :9 مقدمة فى علم المعلومات » مكتبة غريب » القاهرة » 
14 »: ص ص 4ل 2366 


ييل 


الدورهات المتخصصة ف الاتصال 


محمد ماهر حمادة ( دكتور ) :8« المصادر العربية والمعربة « » مؤّسسة الرسالة للطباعة والنشر» 
يروت ء 151١‏ ء ص ص ”الا ل 17ل . 


84255 صذ وعزعءغ)2 )5 طععوء 5“ ر.ة مععلط2 ع1 ردء كمد ,رصوء ل ,117720 
59-123 .مص 1987 ,لعولا بجع11 ,20 تدع 1.03 ,”مم 1أأوءتستاسصسمت 


محمود علم الدين ( دكتور ) : التوثيق الإعلامى : الأصول التاريخية والجوانب العملية للتوثيق 
وتطبيقاته فى مجال الإعلام والإتصال الجماهيرى » العرنى للنشر والتوزيع » القاهرة » ١544‏ » ص ص 


.ه46ه. 


+ 1941١ » محمد ماهر حمادة ( دكتور ) : مدخل إلى علم المكتبات » دار الشروق » جدة‎ ) 7١( 
. 15 2, 7# ص ص‎ 


7١1 (‏ ) شعبان عبد العزيز خليفة ( دكتور ) : الدوريات فى المكتبات ومراكز المعلومات » العرنى 
للنشر والتوزيع » القاهرة » 1١51/١‏ . ص 8 . 


( +5 ) محمد فتحى عبد الحادى ( دكتور ) : مقدمة فى علم المعلومات » مرجع سابق » صن ص 
كمس لام . 


( 74 ) شعبان عبد العزيز خليفة ( دكتور ) : مرجع سابق » ص 3١7‏ . 


5 ) محمود علم الدين ( دكتور ) : التوثيق الإعلامى : الأأصول التاريخية روالجوانب العلمية للتوثيق 
وتطبيقاته فى مجال الإعلام والإتصال الجماهيرى . مصدر سابق ص ص 170-118 . 


)١١‏ 115 لهة 168غهء1هتاستسم غ2 علمه1! عومككء ه'": علعو1 .2 ,لعع.آ 
.14 - 12 .مم,1982 ,ه10 رقمهمدو يد بزع1ز/لا *” ورعزررة 


(/7 ) اعتمد الياحث فى هنة النقطة على -1987 ركأ800 جوع لآ ررعط5تاطن2 عق رءه]نل8 - 


.1986 ,82001 عوعلآ أوعوتط 2:5ع30ع2 - 

5 10 108أع00+غه]'* :روورءغ0 © .ذا سعععهالام ,عععم- 
-801 طغاستاط8 ,علعه ل" بسع81 ورعط كناطن2 ,لم1 عد ععمع ج81 ,”م1 212 نا همه 
3 ٠ك‏ | ابروزموروهزاطز8 7- 8.2 مم ,1988 ,دمل 
801/2 مز *”هزلء14 8/1255 غنامط3 [وءذل5لمء2'“ :ومزه0 وععصوء1 ,غلم ط[1 كلا - 
44 1قطعمنظ ,غأه11 *”,ع1ممع2 عطا لسة هنلء181 عط“ .3 عمعامتمطه 
.458 - 451 .مم ,1978 رعاءه لا برعلا رسمغ] وملا 

5 188ل2ة6 2065لا“ .8 غ6غغء8071 رقتصمع12 © ,مذلاء854 ,مدعلقء12- 
.مم ,1981 ,805608 ,ةم نم00 سنا 111 سمغطعنه1] ,”*مم1غةء 1ه تتسصمهت 
.484 - 483 ,410 ,409 ,136 


(18) إستفاد الباحث فى هذه النقطة من : 


نارين 


محمود علم الدين 


.5 - 4 2.8 ,أ .م0 رومع طأه 2 . ع1 رمعمريح لا رععوم- 
-طناة ععمهم ف ,” ورع تل 1 260 دلوءنلم5اعء2 11012 81255“ :12010 قط - 
.7 - 3 .مم كلعة2 ,1988 ,رععصءععءقصمء 5غ19 8810 عطغ مغ لعغاتمر 


0 لاأعععم 5 ف رع تنا 12 111 21626109 1الطجط00) تتوعمهكناظ صل 15 عة 200 2.]آ . 
55 مه «ومطوعاءه ا ( متلعظ أوء 797 ) 111] عط 2ه مماووءوة وستدعمه معطا 
.1 - 5 .مم ,1989 ,طععوء5ع1 2 ممنأوءع 80 .11012 


١١ه‎ 


مجلة الكتبات والعلومات العربية س 1١‏ ٠ع‏ ” + 7 أبريل /يوليو 44١‏ 


تكشينف الاستشهادات المرجعية 


عبدالرحمن فراج 
قسم المكتبات والوثائق 
جامعة القاهرة 
كلية الآداب ببنى سويف 


ملخص : يستكمل الكاتب ف المقال دراسته لبعض مشكلات تحليل الاستشهادات 
المرجعية ‏ فيتناول الخطوات الرئيسية لإعداد وإنضاء كشاف الاستشهاد 
المرجعى . ويستعرض فى ذلك الأدوات التى يمكن التوصل بها لإنجاز ذلك 
العمل . ثم التعرف على البيانات الوراقية الأساسية اللازمة لإجراء عملية 
التكشيف . ”ا يتطرق إلى المشكلات المصاحبة للتحليل الموضوعى فى ذلك 
النوع المميز من الكشافات . وينتبى باذج لبعض أغاط الاستشهاد 
المرجعى من واقع وراقيات وهوامش بعض المؤلفات العربية . 

١‏ تهيد: 
تعرضنا فى مقال سابق ”2 لبعض المشكلات التى قد يواجهها محلل 
الاستشهادات المرجعية 222156 1)3]102ت عند فحصه للإنتاج الفكرى 
العربى » فى سياق تكشيف هذا الإنتاج وتحليله . وتدور هذه المشكلات ‏ 5 
لاحظنا ‏ حول تعدد مواقع الإشارات الوراقية » واختلاف طرق عرضها أو 

تسجيلها » ومدى اكتالها فى البحوث العربية . 


غيل 


تكشيف الإستشهادات المرجعية 

ولعل ما اجتزنا مس خطوات حتى الآن يصلح سبيلا مهدا لما يلى ذلك من 
عمليات التكشيف والتحليل والتفسير » تصبح النتائج بعدها جاهزة للتطبيق 
بين يدى المكتبيين والوراقين ورجال الإدارة والاجتاع والتاريخ » ورجال العلم 
أنفسهم أصحاب المجال محط البحث . ويرمى هذا المقال الى تسليط الضوء على 
المراحل الرئيسية لإاعداد وإنشاء كشاف الاستشهادات ٠‏ تلك التى يمكن 
استخراجها من المصادر العربية بحيث تكون صالحة للإحصاء والتحليل . 
ونوطىء للموضوع بعرض للأدوات التى يمكن الارتكاز عليها فى اجراء عملية 
التكشيف . ويصاحب هذا العرض مناقشة مستفيضة حول الطرق التى يمك 
اتباعها لتنظم بيانات الاستشهادات . ثم نتناول البيانات الوراقية الأساسية التى 
يتم تضمينها فى بطاقة الاستشهاد » واللازمة لعمليات التحليل بحيث تكشف لنا 
عن بنية الانتاج الفكرى المتخصص وارتباطاته امختلفة . 5 نتعرف على 
مشكلات التحليل الموضوعى لكل من الوثائق المصرية واستشهاداتها المرجعية . 
هذا وقد ألحقنا بالمقال نماذج لبعض الأنماط والممارسات التى تكشف عن 
سلوك الاستشهاد المر جعى لدى بعض المؤلفين العرب . 


إن تكشيف الاستشهادات المرجعية لايحمل فى طياته أى إبداع حقيقى أو 
ابتكار » فليس من المنتظر منا فى مرحلة التجميع والتوثيق أن نأقى إلى المعرفة 
بجديد . ولعل المهارة الأساسية هنا ء أو لعلها الوحيدة » تكمن فى مواجهة 
الباحث للمشكلات التى نكنتنف الاستشهادات المرجعية فى مواقعها امختلفة 
من المصادر » ومحاولة التغلب على هذه المشكلات والتعامل معها بروية 
وحصافة . 

والحقيقة أننا نخشى أن يكون السؤال عن مدى المجهود الوراق العربى » فيما 
يتصل بإعداد كشافات الاستشهاد المرجعى » سابقاً لأوانة » خاصة فى ظل 
الوضع الذى عليه حصر المصادر العربية ذاتها ‏ مصدر تكشيفنا 
للاستشهادات . 


1 


عبد الرحن فراج 
وحتى الآن » فإن عبء إعداد وإنشاء كشافات الاستشهاد المرجعى 
العربى » فى غيبة المؤسسات المهنية الضليعة » يكاد يقع على كاهل الدارسين 
الذين يتعاملون أساساً مع تحليل الاستشهاد المرجعى كأحد أساليب منبج 
القياسات الوراقية » وذلك فى سياق إعدادهم للدرجات الاكاديمية المختلفة . 
١‏ الأدوات 


نتعرض هنا للأدوات التى يمكننا التوسل بها فى تكشيف الاستشهادات 
المرجعية » إذا ماتمت معالجة البيانات يدويا . والحقيقة أنه لاتتمتع به هذه 
الظاهرة الاجتاعية من خصوصية تتصل من جهة بطبيعة لمجال موضوع 
الدراسة » ومن جهة أخرى بالمجتمع ذاته محط البحث » فإنه من طبيعة الأمور 
أن تختلف مداخلنا فى إعداد كشاف الاستشهادات المرجعية » بحيث تناسب 
ظروف الدراسات التحليلية الحالية » عما هو قائم وذائع من كشافات عالمية . 


1 إذا كنت تستخدم فى الوصف الوراق للوثائق المصدرية البطاقات 
ذات الحجم الدولى “لاه بوصة ( هرلاكاه,؟1١‏ سم )» فإنه من الملائم 
لتسجيل الاستشهادات المرجعية استخدام البطاقات ذات الحجم 70 بوصة 
( ه,؟١لاه,/١1‏ سم)ء تلك البطاقات التى نطلق عليها عامة بطاقات 
البحث . ثم هامش بطول البطاقة قد يصل عرضه الى “اسم » استخدم هذا 
الهامش لتسجيل الاستشهاد المرجعى لعمل واحد مميزء بينا تتفرغ بقية 
البطاقة ‏ بوجهيها ‏ لاستقبال المصادر التى تعود للإفادة من هذا العمل 
بالنذات . 

يُفضل تسجيل كل مصدر على سطرٍ مستقل أو على سطرين بمفرده » حتى 
لاتختلط بيانات المصادر بعضها ببعض . ولإاجل هذه الغاية أيضا ء يُفضل ترقعم 
المصادر ترقيما مسلسلا تبعا لدور كل مصدر فى عملية التكشيف . ومن 
الطبيعى ألا نستطيع التحكم فى هذه المرحلة فى أى ترتيب للمصادر سوى ذلك 
الترتيب المسلسل . 


نال 


5" ومن المسلم به أننا فى هذا النوع من التكشيف لانقوم يوصف أعمّال 
حاضرة يون أيدينا » وإنما نقوم يتسجيل أعمال « موصوفة » بالفعل من قبل 
أصحاب المصادر موضوع البحث . ولقد لاحظنا ”كيف تختلف الإشارات 
المرجعية من مطبوج لآخر » بل بين كل موقع وآخر فى ذات المطبوع . من ثم » 
فلعل التحدى الاول الذى سوف يواجهنا فى عملية التكشيف هذه هو كيفية 
تنظم بيانات تلك الإرشادات . 

ويتصل بالحديث عن تكشيف الاستشهادات المرجعية » بالطبيعة » الحديث 
عن تكشيف الوثائق المصدرية » فما تحايل الاستشهادات سوى قياس مدى 
العلاقة بين عناصر بيانات الوثائق وعناصر بيانات إشاراتها . وعلى ذلك » فإن 
التوحيد والتنظم ما بين هذين الطرفين المتقابلين هو أمرٌ لازم لازب . 

(أ) يقدم لنا دافيد نيقولاس وزميله (؟) تصورا لعناصر البيانات الوراقية 
التى يمكن تضمينها فى بطاقات الوثاؤق المصدرية ( شكل )١‏ . 


عدد الوراقيات التى تشتمل على هذه الوثيقة ( رجاء التحديد ) 
١ ١‏ * 03 3 

عدد المكتبات التى تقتنى هذه الوثيقة ( رجاء التحديد ) 

3 7 ١ ١ 


شكل )١(‏ بطاقة مقترحة لتنظمم بيانات الوثائق المصدرية عن ,6ؤتأت116 يق 221014 ,0125 طن زل2 ) 
(1978 ,معععءن 181 

التى يمكن أن تكشف لنا الكثير عن خصائص الوثائق المصدرية موضوع 
البحث »: مثل مدى حصر وضبط وثيقة معينة من جانب الوراقيات المتداولة » 


إن 


عبد الرحن فراج 
ومدى شيوع الوثيقة والاهتام بها من خلال عدد المكتبات التى اعتنت 
باقتنائها . غير أن البطاقة تفتقد مع ذلك كثير من العناصر التى عادة مايعتنى 
الوراقيون بتسجيلها » ويهتم رجال القياسات الوراقية بتحليلها » مثل مكان 
النشر » واسم الناشرء والوصف الملدى للوثيقة » والسلسة التى نشرت 
فيها ... إل . ومن الواضح أيضا أن افتقار تلك البطاقة لمثل هذه البيانات 
يخفض كثياً من صلاحيتها وأهليتها لتنظيم بيانات الاستشهادات المرجعية . 
( ب ) ويعرض لنا جوزيف جوفمان تجربتة التى مر بها فى انجاز دراستة 
للدكتوراة » وذلك من خلال عدة تماذج لبعض فئات أوعية المعلومات 
المستشهد بها » مع عناصر البيانات المشار إليها (شكل )١‏ . 


الاستشهاد المرجعى بالكتب : 


اسم المؤلف ا ا 


عنوان الكتاب مممم ةم ة ممم م ة ملل يي ” #أسعطئا هلعل مستسيعطك وعنرآ » ١‏ 
مكان وتاريخ النشر انا | 


َ 2 يةي2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ال 


امنا 


ممنائمة عل منمء اطمء7 له : وستدء 0 “ 


١١ 


تكشيف الإستشهادات امرجعية 


الاستشهاد بالبحوث الواردة فى الأعمال التجميعية : 
اسم المؤلف 1 14141 1 1 1 ا 0 


** امع صممعغط عنتاصع عطغ مزسوزعزئمعع]1 5 » 


6 .7/01 منج ]1ه 7 مه د5غذلن 5 113 
3 ,2 اعمع0) 

اكتاعمع8 

001 طعوء لا 


شكل ر 1 ) تمادج لتنطم ييانات الاستشهادات المرجعية ( عن 1985 ,. للا .1 رمومزد0 ) 


( ج ) فإذا ما تعرضنا لكشافات الاستشهادات المرجعية التى يصدرها 
معهد المعلومات العلمية ( 151) ممتغهسممعهآ1 عاتكتامعءء5 زه عاس)ناعم1 ,فإن 
الصورة التى بين أيدينا هى ناتج عمل مئات المتخصصين فى موضوع كل 
كشاف ». تحت مظلة أكبر المؤسسات الضليعة فى امجال » وتحت إشراف أبرز 
الشخصيات التى وقفت جهدها وإسهاماتها على التبشير با لمجال والدفع بة إلى 
الأمام فكراً وتطبيقاً . ومن الطبيعى أن تنعكس الإمكانات المادية والبشرية 
الائلة لمعهد المعلومات العلمية على 1 البيانات المكشفة » وطريقة عرضها 
وتنظيمها » وكذا فى طريقة إخراجها وبثها . 

والمعلوم أن معهد المعلومات العلمية قد استهل نشر كشافاته الشاملة 
بكشاف الاستشهادات المرجعية فى العلوم ( 501) ««علمآ دمننهات ععمونهن8 
فى عام ١31717‏ ( يغطى من ١15١‏ ) » واتبعه بكشاف الاستشهادات المرجعية 
ف العلوم الاجماعية ( 556©1) «عله1 ممننه)غكت وعتعمعءك5 اهزعه5 قى عام 
8 (يغطى من 955١)غ»‏ ثم كشاف الاستشهادات فى الفنون 
والانسانيات (01 1آ:48) عله ممنغواك وعنانممسه8 ع وامؤعام ١91/8‏ 
( يغطى من 5لا9١‏ ). 


ااال سجس سس عهه الوح واج 

ومن المعلوم كذلك أن كل كشاف من الكشاقات السابقة يشتمل على ثلاثة 
كشافات مستقلة عن بعضها البعض » لكنها ‏ بالطبيعة ‏ وثيقة الارتباط 
ببعضها البعض د وهى كشاف الوثائق المصدرية »«06م1 ممعنده5 » 
وكشاف الاستشهادات المرجعية «46ه1 ه018:10,) وكشاف التباديل 
الموضوعى 18046 )ءءزطن5 ستءاسصءط . ومن خلال أحد تلك الكشافات 
الشاملة المطبوعة » وليكن كشاف الاستشهادات المرجعية فى العلوم الاجتاعية 
الصادر فى ١584‏ ( يغطى ١941/‏ ) ©©» يمكننا الكشف عن كيفية تنظيم تلك 
الكشافات . 

فإذا مابدأنا بأول مداخل كشاف الاستشهادات 6عهم1 مدننهاك» فى 
الكشاف الشامل المذكور » نلاحظ اإقتصار الإستشهاد المرجعى على اسم 
المؤلف (.84888068,8) ,يتبعه مباشرة ‏ إلى أسفل ‏ سنة نشر العمل 
المستشهد به » وعنوان الدورية ‏ التى ورد بها هذا العمل مختصراً . وعادة 
مايتبع عنوان الدورية المختصر ‏ وهذا ماليس واضحا فى الإشارة محط بحثنا ‏ 
رقم المجلد ورقم صفحات العمل داخل هذه الدورية . وترتب الاشارات فيما 
بينها هجائيا تبعاً لأمماء مؤلفى الأعمال المشاراليها . فإذا كان للموّلف الواحد 
أكثر من عمل مستشهد به » كا هو واضح ف المدخل الثالث » ترتب تلك 
الأعمال زمنيا حسب سنة النشر من الأقدم إلى الأحدث . 

ويتبع كل عمل مستشهد به بيانات الوثيقة المصدية التى ورد بها ذلك 
الاستشهاد . وتقتصر تلك البيانات على إسم ملف الوثيقة (.8038:8,51) 
وعنوان الدورية مختصرأ كذلك » نوع الوثيقة المصدر ‏ والفراغ هنا يعنى أنها 
مقالة أو تقرير فنى ‏ ثم رقم امجلد وأولى الصفحات وسنة النشر ( شكل ؟) . 


ل 


تكشيف الاستشهادات المرجعية 
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7 202 9 68 724 اللمع 0001 عم 
شكل ( 8 ) تماذج من مداخل كشاف الاستشهادات عن 018108 5عءضولت5 [واءه8 ) 
1988 ,عءعلمآ1 
وبالإنتقال إلى كشاف الوثائق المصدرية 1246 عمتناه5 متوسلين بعمل 
( 80382:34) يتبين لنا اختلاف البيانات الواردة هنا كثيرا عن تلك الواردة 
بالكشياف السابق . ترتب الوثائق المصدرية فى هذا الكشاف » كذلك » تبعا 
لأسماء مؤلفيها ؛ ويتبع اسم المؤلف الدنوان الكامل للعمل الذى ورد به 
الاستشهاد » بينا يعقبه ‏ إلى أسفل ‏ عنوان الدورية التى تُشر بها ذلك 
العمل » ورقم امجلد والعدد وأرقام الصفحات كاملة » ثم سنة النشر وعدد 
الإاشارات المرجعية التى اشتمل عليها . وينتبى هذا السطر برقم الطلب المميز 
لحذة الوثيقة المصدرية داخل الملفات (151). ويعقب ذلك البيان الوراق 
للوثيقة المصدر » الإشارات المرجعية لها والتى ببأنا باحداها البحث فى كشاف 
الاستشهادات . وتقتصر بيانات الإشارات على اسم المؤلف وسنة النشر 
وعنوان الدورية مختصراً ( شكل 6 ) , 


1١5 


عبد الرخمن فراج 
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شكل ( ؛ ) تماذج من دماخل كشاف الوثائق المصدرية ( عن دماغ )© وععمعنء 5 لهاغه 5 
8 ,ينءل12 ( 
أما كشاف التباديل الموضوعى 1206 أءءزطنا5 ممعوانتصوتط ع فهو 


يقتصر على الكلمات الدالة فى عناوين الوثائق المصدرية فحسب . وى هذا 
الكشاق » يُعاد ترتيب المصطلحات الهامة الواردة فى العناوين وفقا لجميع 
ديلت اقايدى بك امات تسن ارجيها اله . وعلى ذلكٍ 
تأخذ كل كلمة هامة فى العنوان دورها فى الكشاف باعتبارها مصطلحاً أسامياً 
مرة » ثم باعتبارها مصطلحاً مشاركاً أو مصاحباً مرة أخرى © 

ويرتب هذا الكشاف هجائياً وفقاً للمصطلحات الأساسية » بيها تُسجل 
تحت هذه المصطلحات الأساسية جميع المصطلحات المصاحبة التى وردت مها 
فى عناوين الوثائق » كا يقابل كل مصطلح مصاحب اسم المؤلف الذى اشتمل 
عنوان عمله على ذلك المصطلح والمصطلح الأساسى الذى مسجل أعلاه . أما 
المصطلحات الأساسية التى تبأ بأرقام فإتها ترد فى نهاية الكشاف . كذلك ترد 
المصطلهات المصاحبة البادئة بأرقام فى نباية القائمة الواردة تحت المصطلح 
الأسامى . 


1 


تكشيف الاستشهادات للرجعية 


وهكذا فإن عنوان العمل الذى قام عليه (.8035878,53) » من المفترض أن 


نقع على جميع المصطلحات الدالة فية فى هذا الكشاف . كل يجىء مرة 


كمصطلح أسامى ومراتٍ كمصطلح مصاحب . والشكل:( ه ) يكشف لنا 


الصورة . 
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ل ل ل ص سس سس سس سس يق الوحخن واج 

(ء) - وثمة تصور أخحر ينبغى التنبيه إليه » وهو امكانية الاقتداء بقواعد 
الوصف الوراق الدولية أو شبه الدولية » التى عادةٌ مانتوسل بها فى وصف 
وثائقنا المصدرية » فى تنظيم ييانات الاستشهادات المرجعية كذلك . ولعل 
الاستعانة بقواعد الوصف الوراق ‏ كا ستلاحظ فيمابعد ‏ يعد أمرا ملحا 
لمواجهة بعض المشكلات التى قد تعترضنا فى عملية التكشيف ؛ خاصة تلك 
المشكلات التى تحتاج معها إلى حلول وممارسات مطردة . 

وإضافة إلى البيانات الوراقية الأساسية التى تنص عليها قواعد الوصف » 
كالعنوان وبيان التأليف والطبعة وييانات النشر ...إن » نرى تضمين بعض 
البيانات الإضافية » والتى يمكن عن طريقها الكشف عن بعض خصائص 
الإنتاج الفكرى المتخصص . فى بطاقات الوثائق المصدرية ؛ كلغة الوثيقة 
ونوعها » وجنسية المؤلف ووظيفته . كا نرى إضافة بعض البيانات التى يمكن 
بواسطتها الكشف عن بعض الأتماط السلوكية للباحثين فى استشهاداتهم 
المرجعية ؛ كموقع الاستشهادات من أجزاء العمل البحثى » وعدد تلك 
الاستشيهادات الموقعة فى كل عمل (شكل " » 7) . 
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البيانات الوراقية الآساسية للوثيقة المصدرية 


شكل (1) بطاقة مقترحة لظم بيانات 
الوثائق المصدرية محط 
الاستشهادات المكشفة 


فى تراننا العربى الاسلامى / توفيق الطويل  .‏ الكويت : المجلس الوطنى للثقافة والقنوي 
والآداب , 1940 .س 104 ص 1١١‏ سم .س (عالم المعرفة : 417) .ب يشتمل على إزجاعسسات 
وراقية. 


ع 


مصسرى » أستلا الفلسفة - جامعة القا هرة 


قوائم بالمراجع ملحقة بالفصول فين 


شكل () غوذج لوليقة مصدرية 
من واقع الانتاج الفكرى العرف 
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عبد الرحمن فراج 
أما فيما يتصل ببطاقات الاستشهاد المرجعى » فإنه إضافة إلى تسجيل 
البيانات الوراقية التى تبوح بها الإشارة المرجعية » يمكننا تصمين كل بطاقة لغة 
الإشارة ونوع العمل المشار إليه . 
ويُفتضل بالطبع تسجيل مداخل قائمة الاستشهادات على هدى قائمة 
المصادر ؛ فإذا ارتأى القائم بالتجميع ‏ مثلا ‏ أن يقتصر فى وصفه للمصادر 
على الوصف الأساسى والدخول بحقل العنوان ومايتبعه من بيانات المسئولية ‏ 
على أساس أن ترتيب المصادر هجائياً وفقاً لعناوينها هو أفضل أنواع الترتيب فى 
بداية هذا العمل لاكتشاف المكررات بسهولة ‏ فإن عليه تطبيق ماارتاه فى 
قائمة المصادر على قائمة إشاراتها المرجعية ( شكل 8 2 9 ) . 


راس الموطسوع 
ا#بيانات السسوراقيسسة الآساسيسة للاستشهساد المرجعى 


)١(‏ الوثيقة المصدرية الآولسى 
()الوثيقة المصدرية الثانية 
(7)الوثيقة المصدرية الثالئة 


شكل (8) بطاقة مقترحة لتظم بيانات الاستشهاد المرجعى 
والوثائق المصدرية التى تشير إليه 
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ابى النئيس 
ابن النفيص /بول خليوتجى .س القاهرة ٠‏ الدار المصرية للناليف وعترجمة ١...‏ أعلام العربء 2867 


)١(‏ التراث العريس 
فى تراتتا العربى الإعملامي 1 توفيق الطويل . الكويت ٠‏ المجلس الوطنر للتقافة والفتون والاداب . 1944 . 184 ص ١‏ ١؟‏ سم (١‏ عالم المعرقة + 417) 
.- يشتمل على إرجاعات وراقية ٠‏ 
() الطب - تاريخ 
الطب وتازيخه عند العرب / كمال السامرالي .. المورد  .‏ مح 14 . ع ! (شتلم 1944 ) .اصن ص ٠44-117‏ 
(؟) الحيوان؟ هلم 
علم التيوان عند العرب / جليل أبوالحب  -‏ المورد . مخ 14 .ع (شتاء 1446) . صن صن 111-47 
)ميل 


النية 


شكل (5) نموذج للاستشهاد المرجعى والوثائق المصدرية التى 
تشير إليه من واقع الانتاج الفكرى العربى 

(ه) ‏ وعلى أية حال » فإن السير على هدى قواعد موحدة ‏ سواء 
جاءت من بنات أفكارنا أم استندت إلى تجارب عملية سابقة ‏ سوف يجنبنا 
كثيراً من التساؤلات الملحة فى أذهاننا عن التنظمم والتقيبس ؛ تلك التساؤلات 
ألتى عادة ماتثور لدى التفكير ‏ فى بداية الشوط ‏ فى أيسر السُبل لإجراء 
القياسات الوراقية بسرعة ويسر فى نهاية الشوط 8 

وليس من شك ف أنه ما يكفل ذلك الأمر التوحيد فى الممارسة وما يتبعه 
من سهولة وسرعة فى التسجيل والتوثيق » فإنه يكفل كذلك السرعة المائلة فى 
تحليل الاستشهادات لدى الانتهاء من عملية التجميع : 

من المتفق عليه أن تطبيق القياسات الوراقية لا يتمشى إلا والانتاج الفكرى 
المتخصص » وذلك بغض النظر عن حدود هذا التخصص والذى قد 
يتراوح ‏ فى مجال واحد مثلاً ‏ بين علم الاجتاع بمفرده والعلوم الاجتّاعية 
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عبد الرحن فراج 

على إطلاقها . ومن ثم يصبح استخدام لغة تكشيف متخصصة أمراً لا مفر 
منه . ولعلنا الآن فى محط اختيار حول لغة التكشيف هذه » وهل يفضل أن 
تكون خطة تصنيف لهذا النوع من المعرفة » أم قائمة رؤوس موضوعات » أم 
مكنراً متخصصاً ؟ والحقيقة أن حسم هذا الأمر يعود إلى الهدف النباق من 
التحليل الموضوعى للاستشهادات المرجعية . 

ويهدف التحليل الموضوعى ف الدراسات الببليومترية ‏ أ نعلم ‏ 
إبراز مدى قوة العلاقة يين الموضوع التخصص "ا يتمثل فى مصادره » وبين 
موضوعات إشاراته المرجعية » وبيان أى الموضوعات أكثر استشهادات بها من 
غيرها (00875) ,ؤأيها أكثر توزيعاً ونشساً عن غيرها . إن هذا يحم "م يبدو 
لناالآن ‏ وجود أداة تبرز لنا الأوجه امختلفة للموضوعات » وما بينها وبين 
غيرها من علاقات . وفى هذه الحالة » سوف ترتفع أسهم خطة التصنيف 
والمكنز المتخصص لأداء هذه المهام » وإن كان الأخير يُفضل على الأول بطبيعة . 
الحال . وعلى كل » سوف يحاول القائم بالتجميع والتوثيق ‏ أخياً 
لأغراض التحليل بسرعة ويسر ء أن يجعل من ترتيب قائمتيه ترتيباً موضوعياً 
مصنفا عصنتاذظ 5560د1ه-مغنغء طقطماه4 


وبالإضافة إلى هذه الأداة أو الأدوات المتخصصة » ونتيجة لظاهرة التشتت 
التى ثميز الإنتاج الفكرى فى كافة قطاعاته » قد يضطر الجامع بين حين واخر 
إلى اللجوء إلى أداة تكشيف عامة تعينة فى لم مايكاد ينفرط من خيوط النسيج . 
"/ه والأمر الجديد بالاستدراك هنا » هو السؤال عن موقع المداخل 
الموضوعية لكشافات معهد المعلومات العلمية ما طرحناه آنفاً من أفكار . 
والمعلوم لدينا أنه توجد فى هذه الكشافات . على عكس الكشافات 


الموضوعية التقليدية » مداخل عدة للتحليل ا موضوعى . 
ففى كشاف التباديل الموضوعى تُكشّف كل كلمة أو عبارة ذات دلالة فى 
عناوين المصادر . وفى امجلد الخاص بكشاف الاستشهادات تُعد كل إشارة 
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مرجعية تمثيلاً رمزياً 2102 غم دع روع؟ عتأهطصدوع لموضوع المادة مدي 
0 

وهكذا تعكس لنا طبيعة هذين المدخلين ملاحظتين هامتين ؟ فعملية 
التكشيف الموضوعى للمصادر » ابتداءٌ » تتم من خلال عناوين المقالات » 
ومن ثم فهى تعتمد أساساً على اللغة المستخدمة من قبل المؤلفين . ونحن » فى 
الحقيقة » لانعلم على وجه الدقة إلى أى مدى يمكننا الاعتّاد على عناوين مصادر 
الإنسانيات العربية لاستقاء الكلمات الدالة منها » سوى أنها عملية على درجة 
غير قليلة من الخطورة . خاصة إذا علمناأن الكتب » وليست فقط مقالات 
الدوريات » قد تأخذ طريقها بين مصادر البحث بوصفها أكثر الأوعية ملاءمة 
للمعلومات المستقرة ‏ السمة الغالبة على الانسانيات . 

إنه على الرغم من أن انختيار الكاتب لعنوان عمله يتم عادةٌ من خلال امحتوى 
الموضوعى بغرض الدلالة على ذلك المحتوى » فإن هناك حالات غير قليلة 
لايتصل فيها العنوان بشكل فباشر بلمحتوى الفكرى أو الموضوعى » وهو مايعد 
أمراً شائعاً فى مجال الأدب . كا قد يعمد الكانب إلى « الرمز » فى العنوان حين 
يستشعر ماقد يسببه العنوان الواضح من حرج أو حساسية فى المجالات 
الاجتاعية © وإن كمية ضخمة من المؤلفات العربية فى القرن العشرين تتسم 
بهذه الظاهرة التى يكون فيها عنوان الكتاب غير مطابق تماما لمضمونه ©, 


أما كيف تناول معهد المعلومات العلمية هذه الظاهرة ؛ فإن تعديلاً أساسياً 
انصب على كشاف ال (1© 468:75) » على عكس ما سبقه من كشافات » 
وهو اشتال الكشاف على تلك العناوين الفضفاضة فئذان) امعط طننعم التى 
هى أكثر اتساعاً من الموضوعات المتناولة "». وحيث أن الانتاج الفكرى فى 
الفنوت والإنسانيات يحتوى على نسبة كبيرة من تلك العناوين غير الدالة » فإن 

ثمة أخصاق موضوعى يقوم بقراءة المقالات وإضافة أسماء الأشخاص أو 
الأماكن أو الأشياء أو المفاهم أو النظريات ...إنم » والتى يمكن أن تمثل 
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عبد الرهن فراج 

موضوعات تلك المقالات (". ومن المفروغ منه أن تلك الإضافة لازالت فى 
حاجة إلى أداة تكشيف منبجية تحكم استخداماتها وممارساتها . 

فإذا ما انتهينا من كشاف المصادر » فإن الملاحظة الثانية تتصل بكشاف 
الاستشهادات . وعلى الرغم من أن الربط فيما بين المصادر وإشاراتها المرجعية 
فى هذا الكشاف الأخير ينطوى على لمسة موضوعية » فإنه لايتم التعبير عن 
ذلك بمداخل موضوعية صريحة 9"©. ونحن فى دراستنا التحليلية هذه لا نتعامل 
إلا مع هذه الأخيرة ؛ ذلك مما يعضد اتجاهنا ‏ مرة أخرى ‏ إلى اللجوء إلى 
أداة لضبط موضوعات تلك المداخل . 

“ . عملية التكشيف 

عام 


رأينا فى السابق »كيف أن توقيع وتعريف الإشارات المرجعية 
لأ يأق فى المصادر على وتيرة واحدة على الدوام . ولأغراض الدراسات 
التحليلية الحالية » فإنه عادة مايتم تكشيف الاستشهادات المرجعية الملحقة 
بالمصادر كيفما كان موقعها وكيفما كان شكلها الذى وردت به فى تلك 
المصادر . 


7/1/7 ويذكر صاحبا أول كتاب شامل ف الببليومتريقا "أنه ليست كل 
بيانات الوصف الوراق صالحةً للقياس ؛ فالتسجيلة الوراقية تحتوى على عناصر 
قد لاتكون ذات أممية فى الدراسة الببليومترية . ويحددان البيانات الوراقية ذات 
القيمة للدراسة الببليومترية بأمبا - فحسب ‏ تلك التى تكشف لنا بعضاً من 
جوانب بنية الإنتاج الفكرى . وباختصار » ينبغى أن يكون البيان الوراق قابلاً 
للتمثيل الإحصاق 

8/١/‏ ويُعد الحد الأدنى الذى يُعتد به لتناول البطاقة الخاصة بالاستشهاد 
المرجعى وتوثيق الإشارة بها » هو توافر عنوان العمل ومؤلفه فى الأشارة 
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المرجعية . فذلك هو الحد الادى ‏ كا نرى ‏ لتحقيق هوية عمل ما ؛ اللهم 
إلا إذا اقتصرت الإشارة على عنوان العمل فحسب وكان من الشهرة بحيث 
ارتبط بمؤلفه وارتبط مؤلفه به ( كقول صاحب المصدر بأنه قد رجع إلى 
« القانون فى الطب » ء أو « العبر وديوان المبتدأ والخبر » » أو « مستقبل 
الثقافة فى مصر » » .... لح ) . 

ومن الواضح أننا لا نستطيع أن" نتنازل أكثر من ذلك فيما يقصل بتوافر بيانات 
الإشارة . 

4/1/7 إذا تكررت الإشارة فى المصدر الواحد » وكان واضحاً وضوحاً لا 
لبس فيه أنها. لعمل واحد » عاملها كإشارة واحدة كيفما كان مدى ذلك 
التكرار . 

5/1/5 إذا ما أفادنا صاحب المصدر بإنه لم يطّلع على أحد المراجع المُشار 
' إليها اطلاعاً مباشراً وإنما صادفه فى مرجع آخر » وأشار إلى ذلك بأنه قد ورد 
العمل الأول « نقلا عن » الأخير »_فليس ثمة مجال للاجتهاد فى هذة المسألة ؛ 
إذ من الواضح أن الإفادة الفعلية كانت من ذلك العمل الأول » والذى ينبغى 
أن يأخنذ دوره فى التسجيل . أما العمل الثافى المُشار إليه » فلم يتعد دوره 
القناة التى نقلت إلينا العمل الأسامبى . 

5/17 إذا تبين لك أن العمل الذى أنت بصدد تسجيله إنما هو عمل 
مترجم ‏ وان ثمة بطاقة أخرى تتوافر لديك لذات العمل ولكن فى لغته 
الأصلية ؛قُم بعمل تبصرة بذلك فى كل من البطاقتين » مشيرا إلى بيانات كل 
عمل فى بطاقة الآخر . 

ومن نافلة القول هنا وجوب تتابع العملين معاً عند [حصاء تواتر الاستشهاد 
المرجعى » حيث أنهما ‏ فى الحقيقة ‏ عمل واحد وإن كانا فى لغتين 

7/1/8 ُسجل الإشارة المرجعية را وردت تماما » كاملة أو على علاتها من 
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نقص أو غياب بعض البيانات التى من المفترض أن تصاحب المادة المشار إليها 
وتمنحها مُويتها وتميّزها . وفى حالة نقص بعض البيانات » تُترك الفراغات 
اللازمة فى بطاقة الاستشهاد بين البيانات الموجودة بالفعل » للبيانات المفقودة » 
وذلك لتسجيلها إذا ماقدم مصدرٌ جديد بيانات جديدة لذات الإشارة 
المرجعية . 

وينبغى هنا الاتنقصنا الجرأة فى [كال بيانات إشارتين ‏ أو أكثر ‏ من 
بعضهما البعض » بحيث يججمعا ‏ أو تجمع ‏ معاً فى إشارة واحدة » إذا ما 
كانت دلائل التوحد بينهما لاتحتمل الخلط أو الالتباس . أما إذا كانت الدلائل 
تشير إلى غير ذلك » فدع مايريبك إلا مالايريب » ولتظل كل إشارةٍ فى بطاقتها 
المستقلة . 

ولسنا فى حاجة إلى القول بأننا ينبغى أن نتعامل مع هذه ال حالة يحذر » إلا أن 
ذلك لإينفى ضرورة أن نكون على شيء من الجرأة والإقدام » لأن الناتج النهائى 
للتحليل لاينصرف على وعاء بعينه وإنما على فئة عامة ينتمى إليها الوعاء . 

*/3 العنوان . 

01/٠‏ يُسجل العنوان كا ورد فى الإشارة تماما ‏ إذا لم يكن ثمة أخطاء 
مطبعية يمكن معالجتها . ويُعامل كل ما يرتبط بالعنوان من علائق كالعنوان 
البديل والعنوان الموازى ....إلم » طبقاً لما تقول به قواعد الوصف 
المستخدمة . 

ثمة بيانات تحتاج إلى حدة انتباه وعديد فحص ومعاودة لتحديدها 
على النحو الذى قصده صاحب المصدر فى إشارته . فبعض عناوين 
الإشارات » لا ندرى بالضبط ما إذا كانت هذه هى عناوينها التى نشّرت بها 
على الناس » أو هى بيانات أو شروح أخرى للعنوان » أم هى مجرد قسم أو 
جزء أو فصل من عنوان كبير . تُعامل مثل هذه الإشارات بشىء من الروية » 
ولعله يأق مصدرٌ جديد يحمل ء!يزيل اللبس الحادث بذات الإشارة المرجعية . 
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7/٠‏ فضلاً عن ذلك ء فبعض الكلمات التى ترد فى عناوين الإشارات 
إلى كتب التراث خاصة » لاندرى على وجه التحقيق ماإذا كانت من صلب 
العنوان أم هى كلماتٌ مزيدة » نحو كلمات : كتاب » رسالة » قسم ...إلم . 
والحقيقة أنه ليس كمه قاعدة موحدة يمكننا السير على هداها هنا » وما يترك 
الأمر كله لفطنة الباحث ومدى تمكنه من لمجال موضوع البحث . وعلى سبيل 
المثال » قد يكون الباحث مصيباً إلى حد كبير إذا مأأشير إلى « كتاب الموسيقى 
الكبير » للفارانى واكتفى بالعنوان الشهير دون كلمة كتاب . كا أنه لاينبغى 
أن يعتورنا الشك إذا ماتركنا الإشارة ‏ مثلا ‏ إلى كتاب سيبويه » الموسوم 
« كتاب النحو » على ماهى عليه . 1 

4/7/8 وبالنسبة حال مثل هذا المثال الأخير » قد يكون هناك بدائل عدة 
. من العناوين يشّار بها إلى ذات العمل . فإضافةٌ إلى إشارة أحدهم إلى العمل 
المستشهد به ب « كتاب النحو » » قد يشير البعض إليه ب « كتاب 
سيبويه » » فيما يكتفى آخرون ب « الكتاب » . وكتب التراث العربى 
الإسلامى تعج بمثل هذه الحالة . فإذاكنا على علي بالعنوان الأصلى الذى وضع 
على العمل أول ما وضع » فإنة من المحبذ اعتاده كذلك ومعاملة العناوين 
الاخرى معاملة العناوين البديلة . أما إذا كان الأمر من الغموض بحيث 
لا نستطيع القطع أو الحسم » فإنه من المفضل تسجيل العناوين جميعها ‏ كا 
أشير إليها ‏ كل فى بطاقته » وبحيث تُلحق هذه البطاقات جميعها بعضها وراء 
بعض دون الالتزام بالترتيب الحجاى المتبع ؛ وذلك على انتظار لما تسفر عنه 
نتائج تواثر الاستشهاد المرجعى بأى من البدائل المطروحة . 

+/؟/ه يمكننا التنازل عن الشرط الذى ألزمنا أنفسنا بصدد الحد الأدق من 
البيانات اللازمة لتحقيق هوية الاستشهاد المرجعى ومن ثم تسجيله » وذلك فى 
بعض فكات الأعمال التى لاتحتمل بياناً للتأليف ؛ كا هو الحال مثلا فى الكتب 
المقدسة » حين تتم الإشارة إلى آيات القران الكريم » أو أسفار' العهد 
القديم لخ . 


١م‎ 


عبد الرحن فراج 

"1/٠‏ يمكننا أيضا التوسل بالإرشاد السابق فيما شابه ذلك من حالات ؛ 

كأن تقتصر الإشارة ‏ مثلا ‏ على عناوين الكتب المرجعية المشهورة بذاتها » 
كدائرة المعارف البريطانية » أو دائرة المعارف الاسلامية »...إن . 


. تعد الدوريات من أبرز قنوات الاتصال العلمى وأكثرها أهمية‎ 7/7/٠ 
ومن المشاكل الكبيرة والمضجرة التى تكتنف هذه الفئة من أوعية المعلومات فى‎ 
التحليل الببليومترى » التضارب الذى يقع فيه المؤلفون عند اختصارهم لعناوين‎ 
الدوريات فى إشاراتهم المرجعية . وهذه المشكلة التى يعانى منها الانتاج الفكرى‎ 
الأجنبى كأححد مايكون  جيث بُعد الأشكال المختصرة لعناوين الدوريات من‎ 
» لزوم ما يلزم  قد لانصادفهابنفس الحدة عند الإشارات إلى دورياتنا العربية‎ 
والتى لاتخضع عناوينها للاختصار وإن كانت تخضع فى بعض الأحيان للتغير‎ 
والاختلاف . إلا أن المشكلة سوف تبرز بصورة أكثر وضوحاً فى مجالاتنا‎ 
. العلمية التى لا مندوحة لها من الرجوع الداتم للدوريات الأجنبية‎ 

وبقدر الإمكان » يمكننا الوصول بهذا التضارب إلى حده الأدفى بتوحيد 

جميع الاختلافات والتغييرات التى تطرأ على نفس العناوين المشار إليها 
ومختصراتها "». وسوف تعوزنا الحاجة بعد ذلك إلى اللجوء للوراقيات 
والكشافات المتخصصة ف المجال » وعمل قائمة موحدة بالدوريات المستشهد 
بها ومختصراتها المعروفة بها . 
#/” المؤلف ( ومن يقوم مقامه فى بيانات المسكولية ) . 
؟//١‏ يُجمع الباحثون على أن أحد الجوانب المعيبة فى كشاف 
الاستشهادات » فى كشافات معهد المعلومات العلمية » هو اقتصار الترتيب 
المجانٌ للإشارات على اسم المؤلف الأول فحسب دون المؤلفين المشاركين . 
من ثم » فإن الآثار الناتجة عن ذلك ”©: على أقل تقدير » لا تعكس الأهمية 
النسبية لكل من الباحفين الأساسيين أو المشاركين أو المشرفين . 
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ولا تخفى علينا أهمية المشاركة فى التأليف أو مراجعته أو الإشراف عليه ... 
إل » والتى يشير معناها إلى المناصفة والمساواة » أو المساندة فى المسكولية عن 
المادة الفكرية . من هنا فنحن نري الإبقاء على كل من ترد أسماؤهم فى الإشارة 
المرجعية كبيانات مسئولية . ويعنى ذلك الإبقاء » إلى جانب المؤلفين 
الأساسيين » على المؤلفين المشاركين والمترجمين والمحققين والمراجعين والمشرفين 
الأكاديميين ومحررى الكتب التجميعية ومن يقومون بمهام التقديم والتصدير من 
الرواد ...إنخ . 

1/7 بل إننا نرى كذلك أن نتجاوز قواعد الوصف الوراق للمصادر 29 
والتى تقضى بحذف المسكولين الممارسين لنفس الدرجة من المسكولية ماعدا 
الأول إذا ما تخطى عدد هؤلاء ثلاثة أشخاص طبيعين أو معنويين . فمن 
ناحية » لا نرى أن سلوك الاستشهاد المرجعى فى مصادرنا العربية من 
الانضباط والعناية بمكان بحيث يعطى لكل ذى حقٍ حقة ويُسجل مسكوللى 
العمل الفكرى المستشهد به بحسب أولوياهم كا جاءت على المصدر المستفاد 
منه تماما . ومن ناحية أخرى » نرى الإبقاء على جميع مسئولى العمل الفكرى 
المستشهد به من واقع إتاحة الفرصة الكاملة عند حساب مدى تواتر كل من 
شارك فى فكرٍ رجع إليه الآخرون . 


/"/” بعض البيانات الدالة على المسكول الفكرى عن العمل المستشهد 
به » لا ندرى على وجه الدقة ما إذا كان هو المؤلف الأصلى للعمل » أو يقل 
درجة كأن يكون محققاً أو مترجماً » أو المراجع أو المعلق أو المقدم للعمل . 
وليس ثمة ما ينقذنا من حيرتنا هذه سوى شهرة المؤْلّف أو شهرة العمل المشار 
إليه » وعندئذ يمكننا ترتيب البيانات وتوضيح المسئوليات ببساطة . وإذا لم يكن 
ذلك واضحاً بدرجة كافية » تُسجل البيانات كا وردت فى الإشارة دون 
توضيح للمسئوليات ريئا يأق مصدرٌ جديد ببياناتٍ جديدة لذات الإشارة . 


4/7/7 قد يشير صاحب المصدر إلى محققى المؤلفات والرسائل التراثية بأنه 


١ لاه‎ 


عبد الرحن فراج 

قد « صححها ونشرها بول كراوس » » أو نشره وترجمه إلى الإنجليزية 

« ماكس مايرهوف » » أو أنها « طبعة فلوجل » ! وليس علينا هنا سوى أن 

نطوّع البيانات لما نعرفه من حقائق ودلالات » والتى تشير ‏ فى تلك الأمثلة 
إلى مهمة التحقيق . 


+//ه بعض المصادر العربية فى الإنسانيات قد ترى الاقتصار على الإشارة 
إلى أسماء مؤلفى الأعمال المستفاد منبا فحسب » بوصف هؤّلاء أعلاماً على 
مؤلفاتهم » اشتهروا بها واشتهرت بهم . وذلك كأن يشير لنا المصدر ب « أنظر 
ابن هشام » ء أو « قال الطبرى فى تاريخه .... » إل . وهى حالات 
لاشك ‏ من الخطورة بمكان . وإن كان يُخفف من حدتها شهرة مؤلفيها 
وذيوع مؤّلفاتهم . فمن الواضح قصد الرجل إلى « السيرة النبوية » و« تاريخ 
الرسل والملوك » على الترتيب . وإن كان ينبغى ‏ بالنسبة للمثال الأخير ‏ 
معاودة النظر فى السياق والتيقن من النص على التاريخ » وليست الإشارة إلى 
تفسير لنص قرانى » وإلا تحول القصد إلى « جامع البيان » لنفس المؤلف . 


5/8/8 أما الحالات الأكثر خطورة من ذلك » فهى إشارة صاحب المصدر 
فى ثنايا السياق إلى ألقاب مؤّلفى الأعمال المشار إليها فحسب دون أسمائهم ؛ 
فكثيرا مانصادف عند قراءاتنا وبحثنا تعبيرات مثل « وعقب صاحب المنطق » 
أو « وأردف صاحب الأغانى » أو « عند الشيخ الرئيس ٠‏ ء إِلم . فليس شك 
هنا فى قصد الرجل إلى استفادته من مقولات أرسطو وحكايات الأصفهاى 
وآراء ابن سينا » وإن كان الشك لايزال يملا أنفسنا بصدد هوية الأعمال التى 
رجع إليها الرجل بالتحديد . 

ونحن على ثقَةٍ », كا يقول جارفيلد “من أن مثل تلك الإشارات واضحة 
تماما بالنسبة لرجال التراث ٠‏ لكنها ليست كذلك لعالجى البيانات . وعلى 
ذلك » فإنه لجعل الاستشهاد المرجعى صالحاً للتحليل .. ينبغى فحص المقال 
بدقة وإضافة البيانات المفتقدة . 


١4 


لل ل سس سسسب ل تككشييفى الاستشهادات المرجعية 
7/1/7 تعد الأشكال المختلفة وامختصرة لبعض أسماء المؤلفين المستشهد بهم 
ظاهرة بارزة فى الإنتاج الفكرى الأجنبى 2©, ونحسب أنبا كذلك فى بعض 
قطاعات الفكر العرى التى تحتم عليها طبيعة العلم الاستشهاد بكثافة من 
الفكرالغربى . هذا إضافة إلى شيوع ظاهرة الأشكال الختلفة للأسماء » من ناحية 
أخرى » فى مصادرنا التى تعود للإشارة الدائمة إلى مؤلفينا العرب فيما قبل 
العصر الحديث ؛ بينا لم تخل من آثارها ‏ فضلاً عن ذلك أسماء امحدثين . 
أما الحلول وبدائل الحلول المتاحة أمامنا فهى ؛ إما أن تأق مصادر جديدة 
بحلول سعيدة , وإما أن يمنحنا التحليل الأخير وحساب مدى تواتر الاستشهاد 
بأسماء المؤلفين فرصةً لاكتشاف مدى التقارب والتشابه بين الأسماء المكتملة 
وغير المكتملة أو الختلفة الشكل . ونحن فى حاجة بعد إلى اللجوء إلى قوائم 
استناد الأسماء العربية محاصرة تلك الظاهرة المتصلة بمؤلفينا العرب » على الرغم 
بما يكتنف هذه القواتم من قصور ف الوقت الحاضر 5"©. 
**/؟ الطبعة : 


١/4/‏ إذا كان نفس العمل المستشهد به أكثر من طبعة » انع فى ذلك 
قواعد الوصف الوراق وسجل بطاقة مستقلة لكل طبعة » حتى إذا حدث 
ولاقيت هذه الطبعات الختلفة فى مصبرٍ واحد . 


١/4/8‏ والمشكلة الملحة هنا هى عدم الاطراد من جانب من يستشهدون 
فيما يتصل بذكر بيان الطبعة بدقة . هذا إضافة إلى الخطأ والتضارب ‏ 
المقصود أو غير المقصود ‏ الذى يقع فيه الناشرون العرب » فضلا عن 
المؤلفين » فى استعمال كلمة طبعة . وعلى ذلك » فمن طبيعة الأمور هنا أن 
تنعكس الأخطاء التى تكتنف المصادر على المشكلات التى تتصل 
بالاستشهادات . 

4/٠‏ لما كان تحليل الاستشهاد المرجعى ينصب على العمل المستشهد 


الال 


عبد الرحن فراج 
به والمميز بذاتة بغض النظر عن تعدد طبعاته » فإن الترتيب احجان للطبعات 
امختلفة للعمل الواحد قد يباعد بين بعضها البعض » ومن ثم فإنه من المفيد هنا 
جمع تلك الطبعات بعضها وراء بعض ؛ لأجل إحصاء وتحليل ذات العمل 
المستشهد به دون حواجز التشتت . 
7ه بيانات الدشر : 


*/ه/١‏ من المفيد ‏ ابتداءً ‏ أن نكون على حذر لما قد يكتنف بيانات 
الإشارة المرجعية من لبس بين المسكولين فكرياً ومادياً عن العمل المستشهد به . 
وعند حدوث هذا اللبس أو الخلط » وكا نوهنا قبلا » فليس علينا سوى أن 
نطوع البيانات لما نعرفه من حقائق ودلالات . 

7/0/8 إذا ماتم النص على بعض بيانات النشر دون غيرها فى الاشارة 
المرجعية » يبع فى ذلك ( 7/1/7 ) » ويُترك فراع للبيان المفتقد يين عناصر 
البيانات المشار إليها . 


/ه/” وف مثل هذه الحالة السابقة » قد تكتفى بعض الإشارات بتسجيل 
أسماء الناشرين دون النص على المكان الذى ينتسبون إليه . فإذا كان اسم الناشر 
من الشهرة بحيث ارتبط بمدينته وارتبطت مدينته به » لا تتردد حينئذ من إضافة 
مدينة النشر . ولا نحسب أن هناك اثنين يختلفان ‏ مثلا ‏ حول موقع مطبعة 
بولاق » أو دار صادر ء أو الجامعة المستنصرية » ... إن . وإن كان ثمة شك » 
فالبيان المفتقد فى انتظار ما يمكن أن تصرح به إشارة جديدة » أو ما يمكن أن 
ينتج عنه التحليل الأخير . 

/ه/؛ فى بعض البيانات الدالة على المسثول مادياً عن العمل المشار إليه » 
قد تعتورنا الحيرة فى تحديد وتحقيق ما إذا كان هذا المسكول ناشراً أم طابعاً أم قام 
بالعمليتين معاً . وهى ظاهرة عامة فى الانتاج الفكرى العربى » حيث يقوم فردٌ 
واحد أو هيئة واحدة ‏ على الأغلب ‏ بكل ما تتضمنه عملية النشر من 
حلقات أو تمارسات 0 
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فإذا ما اقتصرت الإشارة على إسم المطيعة دون ذكر من قام بعملية النشر » 
وإذا لم يُسعفنا ما توافر لدينا من حقائق ومعلومات » يُترك فراغ فى موقع 
الناشر » ويُسجل بيان الطباعة وفقا للقواعد المستخدمة . 

6'/ه/ه إذا نصت الإشارة على زمن النشر بالتاريخين ال هجرى والميلادى » 
انع فى ذلك قواعد الوصف الوراق واقتصر على التاريخ الأخير . أما إذا 
اقتصرت الإشارة على التاريخ الحجرى » فاترك فراغا يليه مباشرة ريغا تبوح 
إشارةجديدة بما تنتظر » أو أضف التارع الميلادى المقابل من عندك إذا لم يأت 

*/7/5 إذا نص صاحب المصدر على أن العمل المستشهد به دون مكان 
ر(د.عم.)ء أو دون ناشر (د . ن .)»ء أو دون تاريخ (د. ت.)» 
اعتمد هذا البيان معتيراً أن الرجل كان أميناً للدرجة التى نص فيها على ذلك ؛ 
اللهم إلا إذا تبين لك بعد حينٍ خلاف ذلك . 

5/7 الوصف المادى : 


إن عدد صفحات الوثائق يُسجل » نسبيا » بصورة مباشرة ومستقيمة » 
ومن ثم فإنه يخلو ‏ نسبيا أيضا ‏ من مشاكل التحديد والتعريف التى تكتنف 
غيره من عناصر البيانات 0©, 

ولا يخلو هذا العنصر من أهمية ؛ إذ يتيح لنا عدد الصفحات أو المجلدات 
التعرف على مدى سعةالعمل الفكرى » ومدى توافق هذه السعة مع قيمته 
الوظيفية . ومن ثم يمكن تسجيل هذا االبيان إذا ماأشير فى بيان العمل المستشهد 
به إلى صفحات العمل كلها ء أو امجلدات بكاملها . فيما ليس هناك داع 
للتسجيل إذا تمت الإشارة إلى صفحاتٍ بعينها أو مجلداتٍ بذاتها دل صاحب 
المصدر على اغترافة منها ؛ حيث يقف التسجيل هنا حانلاً أمام تواتر تسجيل 
المصادر التى أشارت إلى نفس المادة » ول شر إلى ذات الصفحات بالضرورة . 


دنسلا 


عبد الرحن فراج 


ياف نوع الوثيقة : 

1/7 يُعد نوع المادة المستشهد بها كدلالة على فئات مصادر 
المعلومات ‏ من ضمن العناصر الوراقية الصالحة للإحصاء والقياس الوراق » 
. والتى يمكننا الخروج منها بنتائج فى غاية الثراء تتصل بمدى اعتاد مجالى ما فى 
مجتمع ما على أى من أشكال أوعية المعلومات . 

والحقيقة أنه ليس ثمة مكان واضح وصري فى بطاقات الاستشهاد ‏ أو 
حتى فى بطاقات المصادر ‏ للإشارة إلى أى الفئات ينتمى الوعاء » ومن هنا 
ينبغى اختيار الموقع الملام لتوقيع هذا البيان بعد الانتباء من تسجيل كافة 
البيانات التى تبوح بها الإشارة المرجعية . ونبادر بالتنويه إلى أنه من الملام أن 
يكون هذا الموقع ثابتاً قدر الإمكان فى بطاقاتك » وذلك لأغراض التحليل 
بسرعة ويسر . 

1/7 ليس من شك فى اختلاف نتائج تحليل الاستشهاد تبعا لما نتصب 
عليه بحثنا من فئات المصادر ؛ فالإشارات المرجعية المستخرجة من كتب العلوم 
الاجتاعية » على سبيل المثال » تختلف فى نواح كثيرة عن تلك المستقاة من 
المقالات 29 

وعادةً مالا تخرج المصادر التى نصب عليها بحثنا عن الكتب والأطروحات 
ومقالات الدوريات وأعمال المؤتمرات » إلا أننا سنكتشف بعد حين من تعاملنا 
مع هذة المصادر أن أشكال أوعية المعلومات المتضمنة فى إشارتها المرجعية 
تعشتت إلى حبد كبير من الفئات » حتى تتخطى ‏ أحيانا ‏ ما درجنا من 
مفاهم ومصطلحات . 

7 تستأثر الكتب عادة فى موضوعات الإنسانيات والعلوم 
الاجتاعية » بحوالى نصف الإشارات المرجعية 2. وللدلالة على الكتاب 
كفئة » عادة ماتقدم لنا الوثيقة المصدر البيانات الكفينة للتعرف على أن المادة 
المشار إليها إنما هى كتاب وليست وعاء آخر . وأن اقتصار المصدر فى إحدى 


00 


تكشيف الاستشهادات امرجعية 
إشاراتة على عنوان العمل ومؤلفه فحسب .» فى بعض الأحيان » إنما يدل غالبا 
على أن هذا العمل كتابٌ لا فقة أخرى . وممة دلائل أخرى فى سياق المصدر » 
فضلاً عن ارتباطك الموضوعى بالمجال » قد تؤدى بك إلى الفصل والحسم . 


4/7/7 قد يشير المصدر إلى فصل بالذات من الكتاب لاالككتاب ككل ؛ 
فإذا ما قدّم المصدر بيانا واضحاً بهذا الفصل ومدى إرنباطه بالوعاء الكبير » 
يُحسب الفصل هنا ضمن فئة البحوث . وقد يشير المصدرالواحد فى نفس 
الوقت إلى كل من الكتاب وأحد فصوله ‏ أى إشارتين منفصلتين . نُسجل فى 
هذه الحالة بطاقة مستقلة لكل إشارة » بحيث تُعد فقة الأولى كتاباً » والثانية ‏ 
كا هو واضح ‏ بعثا . ومن نافلة القول أن تلك الحالات تشيع »ندى الإشارة 
إلى الأعمال التجميعية . 

/7/ه/ قد يحدث أن يشير المصدر إشارةً خاصة إلى مقدمات الكتب ل 
خاصة المحققة منها أو بعض الكتب الهامة التى تُعد علامة فى مجالها ؛ وعادة ما 
تكون تلك المقدمات إضافةً هامة للعمل الأصلى يقلم المحققين أو المترجمين أو 
الرواد . تُعامل مقدمة الكتاب فى هذهالحالة معاملة البحث الأصيل . 


+/07/> لحساب الإشارة المرجعية ضمن فمة المقالات » ينبغى 
بالضرورة ‏ أن ينص صاحب الوثيقة المصدر على عنوان الدورية التى نُشر 
فيها المقال ؛ وقد يصاحب ذلك غالباً ‏ بيانات المجلد والعدد والشهر 
والسنة .. نم . 


7/7/٠‏ على الرغم من أن الأطروحات الجامعية ربما تكون أكثر أوعية 
المعلومات ارتباطا بالأصالة فى مجال البحث ء إلا أن كثيراً منها قد يظل خخارج 
دائرة النشر *». ولحساب الإشارة المرجعية ضمن ققة الأطروحات » ينبغى 
النص على أن المادة المستفاد منها أطروحة جامعية ؛ وعادة ما يصاحب ذلك 
بيان بدرجة الأطروحة ء واسم الميئة الأكاديمية التى منحتها ... نح . 
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عبد الرحن قراج 

8/7/٠‏ وينبغى النص كذلك من قبل صاحب المصدر على أن المادة 
المستشهد بها مخطوط وذلك لحسابها ضمن فئة الخطوطات » مع ما يصاحب 
ذلك من بيانات ‏ فى بعض الأحيان ‏ عن مكان وجود النسخة المخطوطة 
ورقمها .. إل . 

9/77 إذا أشار المصدر إلى أن المادة التى اعتمد عليها « مُملاة » أو 
« محاضرات غير منشورة » » تُسجل الإشارة وتُعد الفئة التى ا 
خاصة متميزة يمكن أن نطلق عليها ذات المسمى الذى تتميز 

٠١7/6‏ إذا حدث وأشار المصدر إلى حديثٍ إذاعى أو عمل تليفزيونى » فإبنا 
لا نهد غضاضة فى تسجيل الإشارة مع بباناتها المصاحبة » وحساب الاستشهاد 
ضمن الفئة التى دلت عليها الإشارة . 

١١/7/+‏ قد يشير صاحب المصدر إلى أعمالٍ غير وثائقية » كالأحاديث 
والاتصالات الشخصية .. إن . وهذه الأعمال لهو مفلوم ب لامكا 
ها على خارطة القياسات الوراقية » والتى تتعامل أماسا مع المصادر الوثائقية ؛ 
إلا أن هذه الأعمال مع ذلك أهميتها فى دراسة أتماط الاتصال العلمى . ويخيرنا 
ميدوز 9" بأن المناقشات غير الرسمية تحتل مكانة دون القمة بقليل بين قنوات 
الاتصال العلمى فى عالمنا المعاصر » لدرجة أن كثيراً من الباحثين ينظرون إلى 
المناقشات الشخصية باعتبارها عصب الاتصال فى العلوم . وكأنًا به يقول لنا 
هو مفيدٌ تسجيل تلك الأعمال للكشف عن مدى أهميتها مقارنةٌ بسبل 
الاتصال الرممية . 

١/7/7‏ من الملاتم فى هذا السياق استخدام الاختصارات للدلالة على 
مختلف أوعية المعلومات امحتمل الإفادة منها والرجوع إليها » مع التنويه إلى 
ما ينبغى أن يتوافر فى هذه الاختصارات من بساطة وسهولة فى الدلالة 
لأغراض التذكر بيسر وسهولة . ويمكننا الإشارة فى كشافنا ‏ على سبيل 
المثال ‏ بامختصرات : ك ء مء آأء بب» خ .. إل للدلالة على أوعية 
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المعلومات من الكتبباء والمقالات » والأطروحات » والبحوث » 
وامخطوطات .. إن . على الترتيب . 

*/8 لغة الوثيقة : 


» هذا عنصر آخر هام من عناصر البيانات الصالحة للقياس الوراق‎ ١/8/7 
والتى يمكن أن نخرج منها بنتائج جديرة بالاعتبار بالنسبة لمدى اعتاد قطاع‎ 
فكري ما فى مجتمج ما على أى من لغات البشر المكتوب بها . وليس ثمة تحديد‎ 
كذلك لموقع هذا العنصر ضمن بيانات الوصف الوراق » ومن ثم ينطبق. عليه‎ 
ما أوردناه سالفاً بصدد فكات أوعية المعلومات من وجوب ثبات موقعه على‎ 
١ . كافة البطاقات‎ 


/8// ليس ثمة إشارة إلى هوية اللغة فى الاستشهاد المرجعى اللهم إلا لغة 
الإشارة نفسها ؛ وعلى ذلك فإن الإشارة المدونة بالعربية سوف تُسجل فى 
رصيدها » والمدونة بالإنجليزية سوف تُحسب لا ... وهكذا . 

*/8/ وعلى الرغم من أن الإشارات المرجعية ‏ منهجياً ‏ لا تترجم » إلا أن 
بعض أصحاب المصادر قد يترجمون إشاراتهم المرجعية إلى لغة المصدر » بينا 
الأعمال المشار إليها ذاتها لم تترجم ولم تنقل إلى هذه اللغة » هذا مما يصيبنا بالبلبلة 
والاضطراب حول ماهية اللغات التى أفاد منها المؤلف بالفعل . 

فإذا ل يشر المؤلف إلى ذلك ف البيانات المصاحبة لكل إشارة » وإذا لم 
نُسعفنا المعلومات المتوافة لدينا عن حقيقة تلك اللغات الأصل » فليس أمامنا من 
مخرج سوى الإستسلام لتوقيع لغة الإشارة . 

5/8/8 من الملاتم كذلك فى هذا السياق استخدام الاختصارات للدلالة على 
مختلف اللغات المستشهد بها . ويمكننا الإشارة فى كشافنا ‏ على سبيل المثال ‏ 
بامختصرات : ع ,5,8 ,ه ,8 ... إل للدلالة على اللغات العربية » والانجليزية » 
والفرنسية » والأمانية » والروسية .. إن . على الترتيب . 
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4 التحليسل الموضوعى : 
أشرنا آنفا إلى تلك المسلمة القائلة بأنه ليس ثمة قياسات وراقية إلا والإنتاج 
الفكرى المتخصص احدد الأبعاد . وأشرنا كذلك إلى الاتجاهات العامة لما يمكن 
أن نتوسل به من أدوات يمكنها التحكم من المجال موضوع البحث ومحاصرته . 
ويُعد تحديد معالم موضوعات الإشارات الوراقية من أشكل العقبات التى 
تواجه الباحث الوراق ‏ وإن كان الأمر أكثر حدة فى الإنسانيات عنه فى 
الطبيعيات أو الاجتاعيات . ذلك أن معالجتنا للاستشهادات المرجعية هنا وكا 
نوهنا سالفا ‏ تنبنى على ييانات الإشارة فحسب ؛ ومن ثم فإن تحليلنا 
للموضوع يكاد يتوقف على البيان الوحيد الدال هنا وهو عنوان الإشارة 
الو . هذا فضلاً © عن أن حتمية تصنيفنا أو تقسيمنا للموضوعات سوف 
تؤدى إلى طمس معالم بعض علاقات الموضوعات وإبراز أخرى ؛ وعلى ذلك فإن 
دراسة الاستشهاد المرجعى الذاق للموضوعات يمعكن أن ترتبط تبط بقدر كبير من 
التعسف . 


موضوعاتها ‏ بناءٌ على عناوينها ‏ إلى قدر كبير من العمومية » كا أن ثمة 
إشارات سوف تفقد عديداً من الكلمات الدالة التى كان من الممكن أن تصبح 
وسيمةٌ لها من وجهة نظر أو أخرى . 

ولعل النصيحة الوحيدة التى يمكن أن نُسدى هنا هى ؛ أولا مقاومة ميلنا إلى 
التعميم قدر الإمكان وحاولة التخصيص ف الاختيار والصياغة » وثانياً أحذنا 
بمشرط الجراح والتعامل بأقصى قدر من المهارة عند اختيار أبرز كلمة دالة على 
موضوع الإشارة والاستغناء عن أقلها دلالة . 

ملاحظات أخية : 

مة اقتتاع بأن ما تعرضنا له فى جزقٌ هذه الدراسة من ظواهر ومشكلات 


كل 


تكشيف الاستشهادات المرجعية 
الاستشهادات المرجعية إنما هو غيضٌ من فيض ؛ بيد أننا حاولنا محاصرة أكثر هذه 
الظواهر والمشكلات شيوعاً فى الإنتاج الفكرى العربى » وتقديم بعض مما يمكن 
التوسل به من حلول عند المواجهة » فضلاً عن الإشارة إلى الاتجاهات العامة 
لما يمكن التسلح به من أدوات . 

ولقد سلّطنا كثيراً من الضوء على مجال الإنسانيات . إلا أنه » وها نوهنا فى 
ملاحظاتنا الأولى » ثمة جوانب متشابهة بين مجالات المعرفة الإنسانية اختلفة » وعلى 
ذلك فثمة يقين بوجود ظواهر مشتركة بين هذه الجالات جميعاً . 

ويمكننا القول الآن أن مجموعة البطاقات » أو التسجيلات 45مممه », التى 
تتجمع لدينا فى نهاية هذا العمل والتى تمثل كشاف الاستشهادات » تعد مرصد 
البيانات الأسامى الذى يمكننا من خلاله إعداد أية صور أخرى من تلك 
البيانات . 


والحقيقة أن الصعوبات التى تكتنف هذا النوع من التكشيف ‏ 6 
تعرضنا لها ذات شقين ؛ يتصل الأول منها بالمصادر العربية نفسها محط 
التكشيف » ويتصل الثانى بطبيعة العمل ذاته . 


إن اختلاف مواقع الإشارات المرجعية من بحث لآخر » والجمع بين هذه 
المواقع جميعها ‏ أحيانا ‏ فى البحث الواحد دون منهجية » ونقص بيانات بعض 
الإشارات » واللبس الحادث بشأن بعضها الآخر » بل والشك فى مدى صحة 
بعض البيانات والرغبة الحميمة فى التحقق منها » كلها عقبات قد تقف أمام 
مهمتنا الأولى فى تتبع الاستشهادات المرجعية وتسجيلها » كا أنها لا شك سوف 
تصيب تحليل بعض بياناتنا بالضوضاء أو الشوشرة « عذنمه» ! . 

وفضلاً عن ذلك الاختلاف والتضارب ٠‏ فإنه توجد كذلك الأخطاء المطبعية 
التى تشيع فى مصادرنا العربية » والتى قد تورث الباحث الوراق الاضطراب إذا 
ما أصابت إشاراته المرجعية التى يحاول لم شملها وتجميعها » وهكذا يجد باحثنا 


ا 


عيد الرحمن فراج 
نفسه يلعب دوراً آخر رض عليه وهو محاولة التعامل مع الأخطاء المطبعية حتى 
يستخرج من الإشارة بياناً صا حاً للتحليل والتفسير . 
وعلى الجانب الآخر » يُعد العمل الوراق الخاص بتسجيل الاستشهادات 
المرجعية عملية من العمليات البطيئة ‏ التى تتم على نحو تكرارى ‏ إلى حد 
بعيد . ومن ثم فإن هذه العمليات » بهذه الصفة التكرارية » قد يصاحبها بالطبيعة 
مزالق غير مقصودة مالم يكن الباحث يقظاً منتيهاً . 
فى المقابل > فإن مهارتنا فى الإعداد الوراق » وارتباطنا الوثيق باجال موضوع 
البحث » وشيئاً من الثقافة العامة يسير » إضافةً إلى بعض الصفات الشخصية 
كالانتباه والتركيز والحصافة والتروى . كلها مات لاغنى عنها لرجل القياسات 
الوراقية فى مجابهة تلك التحديات » والنجاح آخر الأمر فى الخروج بالمؤشرات 
والنتائج المبتغاة . 


وعلى الرغم من أن إنشاء كشاف الاستشهاد المرجعى لا يقدم لنا سوى خطوة 
أولى فى مسار الدراسة الببليومترية » وأن هذا العمل لا ينطوى على إبداع حقيقى 
أو ابتكار » إلا أنه مع ذلك مرحلة أساسية من مراحل البحث لا يتم دوتها . 
وإذا كان لكل مجتمع سماته الفكرية والنفسية والاجتاعية المميزة له بين غيره من 
امجتمعات » فإن على عاتقنا نحن العرب المسلمين يقع ‏ بين كثير من الأعباء 
عبء الكشف عن خصائص إنتاجنا الفكرى » وذلك من أجل وضع حلول 
أفضل ‏ لرجال العلم ورجال المعلومات على السواء ‏ للعمل فى المستقبل . 


١4 


عبد الراضن فراج 


تماذؤج واقعية من الاستشهاد المرجعى العربى 
)١(‏ الإشارة الى عنوان مضلل » لكنه صالح مع ذلك للتسجيل. 


1 رسالة فى الكيمياء غير معنونة /على بك بن خسرو الازنيقى .- مخطوطة مكتبة 
الرجممى (ْ المتحف البريطاق 


ا المقاطيع : ديوان شعرى تعليمى فى الكيمياء /لمؤيد الدين أنى اسماعيل الحسين بن على الدؤلى ؛ 
المصدر 


تحقيق رزوق فرج رزوق .- المورد .- ع ١4‏ » ع 4 (شتاء  .)1946‏ - ص ص 
745-05 
2 ع 
(1) الإشارة الى عنوان يبدأ بكلمة نشك فى مدى ارتباطها به » والمرجح تسجيلها . 
كتاب البلدان /ابن الفقيه .. ليدن ك 2 


من مظاهر صمود أهل البصرة ف التاريخ العرنى الإسلامى / فاروق عمر فوزى .- الموره - مج ١5‏ » 


ع” (خريف 1988) .- ص ص 7 - ٠٠.١‏ 72 2 
(”) الإشارة تقتصر على العنوان وييان المسئولية فحسب 
الإاخوة كرامازوف / دستويفسكى اك 2 


المسرح النفسى وروايات دستويفسكى ممثلا فى الإخوة كرامازوف والرؤية الإخراجية لهذا 
المشروع / سميرة محسن .- المسرح .- ع ه (يناير - فبراير - مارس 15988) .- ص ص 88 .- 5٠0‏ 
(5) الإشارة تقتصر على عنوانٍ مشهور بذاته . 


نظام الخصص أو (الكوتا) واجازات الاستيراد والتصدير/ يوسف الازرى . التجارة ( بغداد). 
س 35 ء ج ” (أيلول 195717) . - ص ص 1/١‏ - 76 م امع 
(5) الإشارة الى عنوان بالغ الطول » ومن المفيد تسجيله ؟ أشير إليه كاملا . 
طبائع الاستبداد ومصارع الاستعباد » وهى كلمات حق وصيحة فى واد » اذا ذهبت اليوم مع الريح لقد 


تذهب غدا بالاوتاد .. محررها الرحالة ك /عيد الرحمن الكواكبى كك 42 
أفكار ضد الرصاص/ محمود عوض . القاهرة : دار المعارف » 1517 .ل 1917 ص 64 107 سم ل 
(اقرأء وم . 
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(2) الاشارة الى عمل ذى عنوانين شهيرين , والمقترح معاملة أحدهما كعنوان بديل 
الطبقات الكبير » أو» طبقات ابن سعد/محمد بن سعد بن متبع البصرى ؛ تحقيق سخاو س 
ليدن : مطبعة بريل » 19171١‏ اك 2 


المنهجية التاريخية فى العراق / عبد الرحمن حسين العزاوى . ط ١‏ .- بغداد : دار الشؤون الثقافية العامة 
آفاق عربية 6 194848. لم ص 4 77 سم . ( سلسلة الموسوعة التاريخية الميسرة)..ك 0 .ع 
(7) الاشارة تقتصر على عنوان الدورية دون البحث النحدد المفترض الإفادة منه 

مجلة التشريع والقضاء المصرى . س 77 


مسكولية المستشفيات / أحمد رفعت خفاجى . المحاماة . س 50 . ع 7 » 8 (سبتمير - اكتوبر 
46 ) اص ص 6م - "91 72 2 
(8) الاشارة الى عنوان الدورية مختصرا . 
.426- 403.مم-(1926) 01.8؟ -. 5و1 -.أو122- ألى صسامة0-لناطق/.8.11 ,لمعه رساه11 
. 5 
27 3 


أبو القاسم العراق : جهوده فى الكيمياء ومنبجه فى كتابه العلم المكتسب /فاضل خليل ابراههم . مجلة 
معهد المخطوطات العربية . بج ١اء‏ ج 7 (ذو القعدة ١4.19‏ - ربيع الآخر ١14٠08‏ »2 ديسمير 


)١ 9417‏ .- ص ص 897 - 416 5 2 
(4) الإشارة الى اى القران الكريم 
التوبة (الآية )5٠‏ 


الرق : ماضيه وحاضره/ عبد السلام الترمانينى . الكويت : المجلس الوطنى للثقافة والفنون والاداب » 
6 .2ل الال ص ١754‏ سم . (عالم المعرفة ؛ 11) م 2 
)٠١(‏ الإشارة الى المؤلفين ذوى الدرجات امختلقة من المسثولية . 

علم الأخلاق الى نيقوماخوس / أرسطوطاليس ؛ ترجمة من الاغريقية الى الفرنسية بارتلمى ساتتبيلير ؛ 
نقله الى العربية أحمد لطفى السيد .- القاهرة : دار الكتب المصرية » ١19114‏ لك الع 


النزعة البراجماتية فى الفلسفة اليونانية حتى أرسطو/هانى محمد رشيد بخيت ؛ اشراف اميرة حلمى 
مطر . القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الاداب » 1986 .ل 785 ورقة ؛ #٠‏ سم . أطروحة 
ماجستير ٠.‏ 2 


امل 


عبد الرامض قراج 


. الإشارة الى جميع المؤلفين الممارسين لنفس الدرجة من المسكولية‎ )١١( 
استعمال السواك لنظافة الهم وصحته / محمود رجاق المصطيبى 6 أحمد الجاسم ؛ إبراهم الياسين ؛ أجمد‎ 
2 5 1941 ٠ الجندى ء ياسين شكرى . فى مؤتمر الطب الإسلامى الأول . الكويت‎ 


تأثير السواك على بعض انواع البكتيريا/ عبد الكريم جابر السلال ؛ عبد الستار جاير أحمد .. الفيصل 
الطبية . ع ١5‏ ( شوال ١5.5‏ » يوليو 1945).- ص ص هلا - 74 9 ع6 
)1١(‏ الإشارة الى اسم المؤلف مختصراً . 

8001 ؤوعء2 ل0ع) 8315 شزلا. ل( لع له 2-. 13 ,أعطء 415 :. /لا راع ونلظ / برعامطء بروم ,ه ولهنامء وسوك8 
1980 َك 8 


انخاوف الشائعة لدى عينات من طلاب المملكة العربية السعودية/أحمد خيرى حافظ . علم النفس .اع 
4 ( يناير - فبراير - مارس ١9884‏ ).سا ص ص 1١8-1١١‏ 


. الإشارة تفتقد اسم المؤلف‎ )١( 
6 8 ) ١988 تجربة التخطيط للتنمية فى ج . ع .ى . الهن الحديد .ل ع 4 ( سبتمير‎ 


التنمية فى الجمهورية العربية ابجنية / عبد الدائم يحيى الحداد . الهن الحديد .اس ١7‏ , ع ١١‏ ( ربيع 
الثانى ١4.5‏ ء نوفمير  ) 1١984‏ ص ص 1١9/1 - 1١51‏ 2 2 


)١4(‏ الإشارة الى الناشر » دون المدينة أو التاريخ 
المعمار الإسلامى فى ليبيا / عاسبرى ميسأنا ؛ تعريب على الصادق حستين . نشر مصطفى العجيل 
اك 2 


مدينة طرابلس الغرب عند الجغرافيين والرحالة العرب / سعيد على حامد . الثقافة العربية ( ليبيا ) . 
س 5ء ع ١5‏ ( ذو القعدة - ذو الحجة 1796 . ديسمير 1918 ) ا ص ص 4050-47 


و الك 
)١6(‏ الإشارة الى مدينة النشر ء دون الناشر أو التاريخ 
تكوين العقل العرنى / محمد عابد الجابرى . ط ١‏ . بيروت 

ك 2 


تجديد الفكر الاسلامى / محسن عبد الحميد . ( القاهرة ) دار الصحوة للتشرء 19488 .س 
17 ص 4 75 سم 4 


ءءء 
َه 


١ا/ك‎ 


تكشيف الاستشهادات المرجعية 


(17) الاشارة الى اسم الناشر مختصرا . 
عدءنط/ :د81 أجدعا عل عنوتصسمهمءئة عولانعه”1 3 ممناءن00غه1 :عماكتسمفسس1؟! ك سروتصمول3ر 
4 ,1 [آ. 2 -معنهظ 

مك 8 


فلسفة التاريخ عند ابن خلدون / زينب محمود الخضيرى ؛ اشراف يحبى هويدى. القاهرة : جامعة 
القاهرة » كلية الآداب » 19177 7١8.‏ ورقة ؛ 7٠‏ سم . أطروحة ماجستير 2 


)١7(‏ الاشارة صريحة الى عدم وجود القام بمهمة النشر 
الابداع الثقافى على الطريقة المصرية / سيد عويس . القاهرة : د . ن. اك 2 


الدين والدولة والثورة / رقعت سيد أحمد . القاهرة : دار الهلال» ١948‏ ل ١47‏ ص؛ 


2 5 ) 5٠١ سم.( كتاب الحلال ؛‎ ١١ 
الإشارة صريحة إلى عدم وجود بيان تاريخ النشر‎ )١18( 
2 0 . ألف ليلة وليلة .- القاهرة : مطبعة محمد صبيح »د . ت‎ 


الأدب الشعبى وسيلة للتعرف على الحياة الفكرية للشعوب /قاسم عيده قاسم . الفنوق الشعبية . 


ع 74 (يوليو - أغسطس - سبتمير 1548 ) .ا ص ص 15 - 74 6 2 
)١19(‏ الإشارة تقتصر على العنوان وبيان المسثولية فحسب »ء والمرجح أنها لكتاب . 
أبو الريحافى البيرونى /أحمد الشحات ك 42 


انتشار الإسلام فى الهند حتى نبهاية عصر الغزنوى / محمد عبد الحميد الرفاعمى ‏ دراسات عربية 
واسلامية .ل ج 4 ١5(‏ ذو الحجة ١ , ١4.8‏ سبتمير ١9486‏ ).ل ص ص لا[ - .8 . 

2 6 
)٠١(‏ الإشارة الى كتاب لم يدخل الى المطيعة بعد . وليس ثمة مانع من تسجيله هكذا 
من ماثر ومبتكرات العرب المسلمين / محمد مصطفى املاى . كتاب مخطوط يقع فى أكثر من 
ص قولسكاب 

2 42 


الأصناف والطوائق الحرفية الإسلامية / محمد مصطفى الملالى .. الفيصل .اس 8 » ع ٠١7‏ (تحرم 
7 و,أكتوبر ١946‏ ) ص ص ١177‏ - 1117 2 


يفنا 


عبد الززهن فاج 


)1١(‏ الإشارة الى بحث مؤتر 

الفيلم التسجيل وامكانية مواجهة الدعاية الصهيونية فى الخارج / محمود سامى عطا الله . فى : يحوث 
المهرجان الدولى الأول لأفلام وبراج فلسطين .ل بغداد : اتحاد نقاد السيتا العرب » 
لاود . 3 2 


السينا الصهيونية داخل الكيان الصهيو /سمير فريد .- البيان .- ع ٠١5‏ (شعبان ١407‏ ء مايو 
9416). ص ص .١98 ١4.0‏ 


(١؟)‏ الإشارة الى ندوة نشرت فى شكل كتاب 


الندوة الدولية العربية حول ظاهرة تعاطى انخدرات » غ - ٠١‏ (آيار) / المنظمة الدولية العربية 
للدفاع الاجتاعى » المككتب العرنى لشئون المخدرات . القاهرة : المنظمة » ١191/1‏ اك 2 


حكم تناول المخدرات والمفترات وتداوها فى التشريع الاسلامى والقانون / عادل رسلان . 
[ القاهرة ] : مجلس الأعلى للشعون الإسلامية » ١948‏ 704 صضص4 7١‏ سم ك ع6 


(؟) الإشارة الى مقدمة كتاب 
اجمال عن حياة الغزالى الفكرية / سليمان دبا . فى تهافت الفلاسفة/أبو حامد الغزالى | .ب .ع 


نحو الطريق الجماهيرى/عبد المنعم غازى سرور . القاهرة : الدار القومية للطباعة والنشر» 


2 ك‎ ) 1١1/7 ص ؛ 74 سم. (من الشرق والغرب ؛ العدد‎ ١١0.56 
الإشارة الى عمل اذاعى‎ )14( 
2 5 محفوظ فى اذاعة حلب‎ ) ١91307 - 1817/5 ( لقاء مع المخايل مرعى الدباغ‎ 


خيال الظل فى سوريا/ نزار الأسود .- المأثورات الشعبية .- س ع : ع ١‏ (جمادى الأول 1409 » 

يناير945١)‏ .- ص ص 408 - اه 2 2 
(10) الإشارة متقحرة والأصل بالعربية ا يبدو من البيانات المصاحبة 

.عأطهعق هآ -. 1973 ,ذناء10312035- عطام2 نط1 .ذف ه/ زه ز2ة1 8١‏ 

ك 42 


لدكنة! اث -.قأقطعط5 لعصطة 55ةغ71105/عمنلعهم عنسةأذ1 مز وعوةء وتلل 5غ لهة عامنزميهآ ع1 
10-4 مرم(113-1985- ه13 ) 11 1ه/ا-.لقسسسه 3 تمعنلء14 2 8 


(17) الإشارة معربة ة والأصل بالإنجليزية . 
التقد النصى والأدنى / فردسون باورز . 1109 (كميردج : مطبعة جامعة كمبردج) 0 .ك0 1 


تكشيف الانتشهادات الرجعية 


الأدب الاتجليزى فى القرن العشرين /تأليف أ . وارد ؛ عرض ماهر شفيق . أدب ونقد . ع 4٠ ٠‏ 
(أغسطس 1948) . ص ص 118-11١‏ © 
(77) الإشارة الى عمل ثنالى اللغة 

5 ,ذوء:28 همع ل140 كدذاع :معنه2 -.لء طغ 9-. لإمقدهنغءز2 مععل160 زمهنا18 يك 2 75 


2 08" 5ع8قلاعمهة سوعتكثك هذ له ر-ههم1 أتطويث 6ه لزلنؤد م 
3 .0ه م.الةتالإتطهط5-[لة أغهسط)142 لث -.دعمدلا- م4 عمنسذ- اذل لأأععموعطء زامومع85 


23-5 مم( 1989 -.122) 2 2 
(18) الإشارة الى عمل يلف الغموض لغته الأصلية » والمقترح تسجيل اللغة التى دونت بها 
نور من الشرق القديم / جاك فينجان لك ااعع 


حياة المسيح ف التاريخ وكشوف العصر الحديث/عباس محمود العقاد . القاهرة : دار الهلال » 
771554 ص ؛ اسم ك 42 
)١9(‏ الإشارة تنطوى عب.ى اكثر البيانات قابلية للتحليل . 
جان بياجيه بين النظرية والتطبيق / محمد رفقى عيسى . طنطا :دار المعارف » 19817 . 

2 7 


آثار اللعب النفسية والتربوية على حياة طفلك / آمال عيد الرحمن . الأمة . س © » ع 71 (ربيع 
الأول ١505‏ ء نوفمير 19446) .سا ص ص .5 - 1د م الع 
(.2) الإشارة الى اتصال غير وثائقى 1 

مقابلة كاتب البحث مع الأستاذ عبدالله يعقوب بشارة الأمين العام مجلس التعاون » الرياض ١1 ٠‏ نوفمير 
1١4‏ ات 2 


امن ومجلس التعاون الخليجى / مصطفى احمد عبود .. دراسات عنية . ع ١5‏ (رييع الثانى - جمادى 
الأولى - جمادى الآخرة ه.4١ء‏ ياير- فبراير - مارس 9488١).ل‏ ص ص 
فق م الع 


فك 


إلى 


2 


(0, 


2 


فى 


زلف 


إفف 


م" 


زلف 


الى 


تكشيف الاستشهادات المرجعية 


الما اجسع 


عبد الرحمن فراج ( ١154٠‏ ) تحليل الاستشهادات المرجعية ؟ بعض مشكلاته فى الإنتاج الفكرى 
العربى . مجلة المكتبات والمعلومات العربية . س ٠١‏ » ع١‏ ( يتاير ٠95١)؛‏ ص ص 4لا - 
ا 
.5ع أمأعصسمتاطتط 220 عمنغومعغغنآة ( 1978) سعءسوك8 ,عتطان2 © 1ه ,كوامطءزلم 
.م 183 ,1978 ,لإعاعستط عبان نوسملمم.1 
عتساهعاذ! لعأععاعو ع 04 كتوزلعسة عتماعصمتاطتط ى ( 1985 ) 21040/لآ طمءع5ه1 , مدصم]د 
ع ق02) .قهء19 01 زرماكنة1 عطا 04 إبعصمناء121 عط) سرمم؟ وعتاتمعصسسط عط) طنتم ومتلل 
.كذوعط1 .2 ,طط .م 109 ,ك198 , لاأزوىع الملا علارعوع8 مرعاو نلا 
قتهة تتنقعطتلآا 01 هتلعمملء ه18 م1 .دععاع0ها مملغة4+ © ( 1971) مذبراء14 ,علعماومن /لا 
.40 - 16 .ممع 197 ,عاءاء اععبةك؟ :. / .11 .5 .701 ,ععمعع5 ومناعدصمكمز 
,51] : متطماء0دائطع .( 1988 ) لهناصمة 1987 ,5561 : عرعلص]آ وملغةأت وععمعك5 لوزعم8 
.علذتاع 1 + و5إه؟ 6 ,1988 
.( 55600[1) عاعله] ممنغهة)ات وععمعءعك5 لوأعه50 عط) عدن مغ 1108 ( 1988 ) عمععس8 ,لاعقيةن 
.59 - 51 .مم ,1988 ,151 :ا فنامكلوأنئ2 3 .ألا .عوعهمآ1 دمناعات وعمعمعلعع لععه5 م1 
1 - 3 .مم ,1984 لإلناة 2 (27) .قأسءغ000© أسععنت© نسم لعامتممعع. 
حسنى عيد الرحمن الشيمى ( ١988‏ ) المغزى الدلالى لبيانات الوصف الببليوجراق . مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية . س 8 ء ع١‏ ( يناير 1944 )» ص ص .55-6 . 
حامد طاهر ( ١187‏ ) حركة التاليف فى العالم العرنى المعاصر ؛ محاولة للتشخيص . دراسات 
عربية وإسلامية . جه ( أكتوبر 1947 ): ص ص !4 - 54 . 
701 .520 3 .وء كنا ممه كلع26 24106 عه هذ زذيقامطءة 5غ 1 غأتم هنس11 ( 1982 ) عناة ,عدم 51 
313 - 292 .مم ,( 1982 .عء5) 4.مم ,38 
5ءذاتسقستاط لصة ذاعة عط مذ له بعتلماء سمأ اق مكمه 15 (( 1980) عمععس8 ,للد 
.هتة [ ) 170.1 ,50 .01 .لإأتعانهن0) وتععحاشكآ #ععمعق د هذ أهطا صسممة أعمعععلاتل براغمعععطمذ 
.7 - 40 .مم ,( 1980 


: حشمت قاسم ( 1984 ) كشافات الاستشهاد المرجعى وامكاناتها الاسترجاعية . فى كتابه‎ )1١( 


دراسات ف علم المعلومات . القاهرة : مكتبة غريب » 1984 . ص ص 353-51١7‏ . 


)١1(‏ .عمسععق .مهأ أمدنه نه [قسعنامز مذ أدتا دكة كأكلزلهسة سماغةغ ( 1972 ) عمعوس8 ,لاء ع0 


.49 - 471 .هم ,( 1972 .8809 3) 4060 .20 ,01.38 


١و‎ 


عيد الرحن فراج 


)١7(‏ 50.4 ,701.90 .0ممعمع1 شل . ومتاهنامء ه2115 اك /ه 5ع عمقل عط1 ( 1988 ) سماعلة ,طغتسرة 
220 .مم ,( 1988 .تمرك 15) 
)١4(‏ تعتمد الإشارة إلى قواعد الوصف الوراق ف ثنايا المقال بصفة خخاصة » على قواعد الفهرسة الأنجلو 
أمريكية فى طبعتها الثانية . أنظر على سبيل المثال : 
محمد فتحى عيد الحادى ر ١174‏ ) المدخل إلى علم الفهرسة . القاهرة : مكتبة غريب » 
45١8‏ ص. 
(15) محمد فتحى عبد الحادى ( 15417 ) دراسات فى الضبط الببليوجرافى . القاهرة : العربى للنشر 
والتوزيع » /1541 » 7١1‏ ص . ( دراسات فى الكتب والمعلومات ) . 
(17) شعبان عبد العزيز خليفة ( 1914 ) حركة نشر الكتب فى مصر ؛ دراسة تطبيقية . القاهرة : 
دار الثقافة » 14104 ء 91ص . ( الأعمال الأساسية فى علوم المكتبات ؛ 1/6 ) 
زفقة 5اأناكع: عط نه 50لا 5قع66ناه50 01 عملز) عط) 01 ععسعس كم عط ( 1979 ) .8 ععنمن 112 رعمننآ 
.284 - 265 .مم ,( 1979 .ع2 ) 4 .0ه ,35 .701 ,2.120 . وزوتزلتهمة مملغهاك 4ه 
(18) ميدوز, جاك ( 19794 ) آفاق الاتصال ومنافذه فى العلوم والتكنولوجيا . ترجمة حشمت 
قاسم . القاهرة : المركز العرنى للصحافة » 191/8 ؛» 7837 ص . 
)١9(‏ -166 .مم ,( 1988 .هنا1) 2مم ,44 .1ه؟ .3,806 .قاهدمء ممتغوغك ( 1988 ) مقتعلة رطاتصرة 
,167 
)٠١(‏ حشمت: قاسم ( 1184 ) تحليل الاستشهادات المرجعية وتطور القياسات الوراقية فى كتابه : 
دراسات فى علم المعلومات . القاهرة : مكتبة غريب » 19144 , ص ص ١#‏ - 3119/8 . 


١ا/‎ 


جملة اللكتبات واللعلومات العربية س ١١‏ ء ع 7 + 7 أبريل /يوليو 1951١‏ 


دراسات فى إدارة وثائق المعلومات الجارية 
)١(‏ ال'هداف والا'همية والتعريف والنشو.والارتقاء 


ملخص : 


د. محمد ابراهم السيد على 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


تبدف ادارة وثائق المعلومات الجارية الى الإمداد 
بالمعلومات المناسبة عند طلبها » وتقديم الحد الأقصى منبا 
من إحاطة جارية وبث إنتقائى للمعلومات لصنع قرار أو 
حل مشكلة بأقل تكلفة ممكنة . مع الإلتزام بالحد من 
المعاناة التى يعانبيا الناس عند التعامل مع المؤسسات 
امختلفة » بتبسيط العمل الورق (تبسيط الاجراءات) 
وتوضح الدراسة أهمية ادارة وثائق المعلومات الجارية » 
كذاكرة للمؤسسة تساعد فى معرفة ماتم انجازه لمنع تكرار 
امجهودات . وبيان مالم ينجز لكى يتم تحقيقه » كا تعرف 
الدراسة بإدارة وثائق المعلومات الجارية ثم تعرض الدراسة 
لتاريخ علم ادارة وثائق المعلومات الجارية وتعرض لنظرية 
دورة حياة الوثيقة منذ إنشائها حتى الحفظ الداثم نسبة 
قليلة من الوثائق نكون قد قررنا اهميتيا منف البداية . 


يفن 


دراسات ف إدارة وثائق المعلومات الجارية. 
. أهداف إدارة وثائق المعلومات الجارية 

من الملاحظ دائما أن الادارة معنية بتحقيق الأهداف والنتائج المرغوبة فتوجد 
مهمات تؤدى » وخدمات تقدم » ومشروعات تبدأ (“وتهدف إدارات الوثائق 
الجارية إلى مايل : 

» الامداد بالمعلومات الدقيقة والكاملة بالقدر المناسب فى الوقت١. ه ب‎ - ١ 
والمكان المناسب » وإلى الشخص الذى يطلبها لكى يدير المصنع أو الشركة أو‎ 
المؤسسة بكفاءة (“وأيضا تداول المعلومات المسجلة لكى يتم صنع القرارات وحل‎ 
» المشكلات بكفاءة وفاعلية على قدر المستطاع ("وهذا هو مايعنيه علم المعلومات‎ 
الذى هو دراسة كيف يتصل الإنسان بالإنسان » وهو معنى باكتشاف الطرق‎ 
» الأفضل للحصول على المعلومات الصحيحة بسرعة للشخص الذى يحتاجها‎ 
وبإيجاد المعلومات أخيرا فى أماكن اختزانها من ادارات لوثائق المعلومات الجارية أو‎ 


فى المكتبات ٠‏ أو فيما يضم الاثنين معا ؛ وهو مركز معلومات المصنع أو الشركة 
أو المؤسسة ©, 


٠١‏ - تقديم الحد الأقصى من خدمات المعلومات للمستفيدين ؛ وهى خدمات 
الاحاطة الجارية بالقرارات والاصدارات الادارية من قوانين ولوائح وتعليمات 
وارشادات وتوجيبات خاصة بحسن سير العمل وانتظامه وأيضا خدمات البث 
الانتقا ؛ وهى اخطار مستفيدين معينين من الموظفين أو العاملين بمعلومات 
اجرائية تدخل فى اختصاصهم بالذات لكى يقوموا بتنفيذها أو احاطة أحدهم 
بالذات بمعلومات تدخل فى اختصاصه لتنمية معلوماته فيما يتصل بحسن ادائه 
لعمله فالخدمة لها اهمية عظمى لحاجة المستفيدين للمعلومات المسجلة لكى يؤدوا 
أعنمالهم بفاعلية أكثر ولا أهمية للوثائق والسجلات ولا لترتيها وحفظها اذا لم تخدم 
الإدارة أو لم تكن ذات قيمة لإدارة الأعمال ©. 


ومع أن الادارة معنية بالحجم المتزايد من الوثائق والعدد الكبير من الموظفين 
المكتبيين اللازمين لتداولها » ولكنها مهتمة أكثر باسترجاع المعلومات عند طلبها 


ملا 


: محمد إبراهم السيد 
المعلومات امحتواه داخل وثائق إدارة العمل تخدم كوسيلة لحل مشكلات الادارة 
.لأغراض صنع القرار لأن وثائق المنظمة هى ذاكرتها » وتستخدم لتكمل الذاكرة 
لبشرية فالقنوات التى من خلالها تكون الوثائق فى متناول اليد لادارة المصنع أو 
لشركة أو المؤسسة يجب ان تنظم بالطريقة التى تمكن من مساعدة الادارة فى 
قرير المعلومات المتاحة والمتعلقة بمشكلة معينة . ا 
وادارة وثائق المعلومات الجارية تقدم خدمة للإدارة والهدف الأسامى ها فى 
حد ذاته » هو التخلص من العمل الورق غير الضرورى » حيما يكون ذلك ممكنا 
ذلك لان الإتصالات المكتوبة هى أبطأ وسيلة تنقل بواسطتها المعلومات وحتى 
برغم ذلك فإن الورق هو الوسيلة التقليدية لتسجيل ونقل وحفظ المعلومات 
المسجلة هذا على الرغم من امكانية تخزين البيانات فى كثير من الوسائط الاخرى 
وذلك لان نظام ادارة وثائق المعلومات الجارية المنظم جيدا تتكامل فيه كل وسائط 
(مواد) المعلومات المسجلة للمصنع أو الشركة أو المؤسسة لكى تتحقق أهداف 
الإدارة . 4 


وترتبط وظيفة ادارة وثائق المعلومات الجارية بعلاقة متبادلة ووثيقة بوظائف 
الادارة المكتبية وتحليل النظم » وتجهيز البيانات اليكترونيا » ويساعد برناج ادارة 
وثائق المعلومات الجارية موظفى الإدارة المكتبية فى انتاج المعلومات المسجلة 
واستعماها ولقد فتحت إدارة وثائق المعلومات الجارية مجالا جديدا لاجل تحايل 
النظم » م أمدته بفرصة لخفض الفاقد فى تداول الوثائق بتطوير وتحسين 
الاجراءات والنظم . وتحتاج ادارة وثائق المعلومات الى مداخل جديدة لمساعدة 
قسم تجهيز البيانات اليكترونيا للحد من الإفراط فى انتاج البيانات المسجلة بواسطة 
معدات التجهيز الاليكتروفى للبيانات . 

- خفض تكلفة العمل وتحقيق التوفير أو الربح ؛ وذلك بالتزويد بوثائق 
المعلومات الكافية والمطلوبة باقل تكاليف ممكنة » لآن هدف ادارة وثائق 
المعلومات الجارية بسيط . وهو قليل من الوثائق الجيدة بتكلفة منخفضة . 


امل 


دراسات فى إدارة وثائق المعطومات الجارية 
والربح اسامى فى المشروعات الخاصة » وذلك لكى يستثمر المصنع أو الشركة 
أو المؤسسة مواردها المالية فى أداء وظيفتها لأن الورق يعني الناس والناس تعنى 
أموالا . فيكلفنا الورق الكثير عند شرائه من المتعهدين م أن العملاء يتكلفون 
الكثير عند شراء متطلباتهم التى أعدت بواسطة الكثير من الوثائق (الأوراق) 
وذلك لأن الورق (الوثائق) الكثير لديه شهية نهمة لاتشبع لإلتهام الأرباح يسبب 
'لوقت الضائع والطاقة الفاقدة فالورق الكثير مكلف بطرف عديدة ولكن التهديد 
الكبير الذى يحدثه هو أنه يقلل فترة حياة المصنع أو الشركة أو المؤسسة بالضبط 
مثل الثقل الكبير فى وزن الانسان ”»وذلك لأن الورق أو الوثائق الكثيرة مرض 
خداع يسد شرايين اتصال المصنع أو الشركة أو المؤسسة وكل قطعة من الوثائق أ 
الورق الزائد تكلف المصنع أو الشركة أو المؤسسة القليل » والقليل جدا حتى أننا 
لانلاحظه وهنا يكمن مكان الخطر » فإن الوثائق الكثيرة م تمنع المصنع أو الشركة » 
أو المؤسسة من خدمة عملائها أو كسب الربح فالأدراج المكدسة بالأوراق 
والوثائق ليس لديها إلا القليل لعمل أى شىء آخر وعلى ذلك يصبح الورق هاما 
جدا حتى أن الربح يصبح ثانويا بالنسبة لتجمع الاوراق » والأرباح الفاقدة التى 
تعزى الى مجرد تكدس الورق تصبح قيمتها الإجمالية مذهلة ©, 
ويوصف الآن العمل الورق بأنه دم الحياة للأعمال الحكومية » والصناعية » 
والتجارية العامة والخاصة 2 '"“وذلك لأنه جوهر الاتصاللات ففى الماضى 
كان للعمليات الكتابية فى العادة تأثير قليل أو لاتثير على الاطلاق على كيان 
المنظمة ولكننا اليوم نجد القصة مختلفة » فيمكن أن نت نتتبع القليل من حالات 
الفشل للعمليات الكتايبة أو المكتبية :الرديئة وكيفما كان الك 
أمور مثل ضعف سيولة تدفق العمل » ومشاكل الحاسبات الاليكترونية 
والعمليات الباهظة التكلفة وضعف الخدمة » وأخطاء الادارة » لكننا نجد أن 
مشاكل العمل الورق (الوثائقى) غالبا خلف أسباب الفشل . 
ولايجب أن نغفل الكوارث المحتملة للعمل الورق : فلا يجب أن ينتظر كبار 
الموظفين والمديرون حتى يصبح المرض واضحا . كأ حدث فى 1959 » عندما 


14 


محمد إبراهيم السيد 
أرغمت مشاكل العمل الورق تجار تغيير العملة (الصرافة) والدلالة 
والسمسرة » أن يقللوا ساعات التجارة حتى تستطيع تجارة الدلالة والسمسرة 
من ترتيب وثائقهم حتى يستطيعوآ العمل بكفاءة ولمنع مثل هذه الأشياء من 
الحدوث 29 
- المسعولية الاجتاعية : والمسكولية الاجتاعية هامة لأن تحقيق الأهداف 
التنظيمية يجب ان تكون, متظابقة مع قوانين المجتمع الأخلاقية والمعنوية التى من 
خلانها يعمل المصنع أو الشركة أو المؤسسة ولقد وجدت اللجنة التى شكلتها 
حكومة الولايات المتحدة الامريكية عام ١9178‏ من أعضاء الكونجرس 
الأمريكى لدراسة العمل الورق (الوثائقى) ان التكلفة المالية ليست هى العنصر 
الوحيد من الأعباء » فيوجد أيضا التكلفة النفسية المتمثلة فى القلق » والاحباط 
والغضب الذى يعانيه الناس » عندما يتعاملون مع العمل الورق الحكومى الزائد 
عن اللزوم والمضطرب ولنتذكر ان العمل الورق لمعظم الناس هو الوسيط 
الأساسبى لاتصال الشخص بالحكومة وأن المحصلة على المدى الطويل والقصير 
للعمل الورق » سوف تكون فقد ثقة الناس بالحكومة . 
ويشعر الكثيرون من الناس أن العديد من بلايين الأموال اقامت حائطا من 
العمل الورق بين الحكومة والشعب كوسيلة لحماية موارد الحكومة من الشعب 
عن طريق الماذج التى لاتحصى » ومتطلبات التقارير والاستقصاءات المتعددة 
ومشروعات الارشاد التى أنشعت للإفتراض الخاطىء بأن الناس سوف 
لايطيعون القوانين والأنظمة وسوف يبحثون عن فرصة لخداع الحكومة 


. والتحايل على القوانين . 


ويعد العمل الورق الزائد عن اللزوم - بالطبع - مشكلة قومية » لأنه يمنع 
براعح التدمية الإجتاعية » والاقتصادية فى الدولة من العمل ؟ ينبغى » 5 أنه فى 
بعض الحالات » يمنع هذه البراج من العمل تماما » ويعنى العمل الورق الكثير 
بالنسبة للمواطنين » لأنه هو الصلة والوسيط الرئيسبى للأتصال بين الموؤسسات 
والشركات واليئات الحكومية والجمهور الذى تخدمه هذه الموّسسات والطيئات 


لديل 


دراسات ف إدارة وثائق المعلومات الجارية 

وهذا صحيح فيما يتعلق بالمواطنين الذين يدفعون الضرائب » والذين يطلبون 
الضمان الاجتاعى والرعاية الاجتاعية » والمستفيدون من الرعاية الطبية » 
والذين يستفيدون من خدمات الاسكان التى تقدمها الدولة . ويصدق هذا 
أيضا بالنسبة للمؤسسات التعليمية والصحية وكثير من الجالات الأخرى 
للخدمة العامة ©9©, 

ولذلك لابد من تبسيط العمل الورق (الوثائقى ) الذى هو فى حقيقة الأمر 
تبسيط للإجراءات لكى لايشعر الناس بالمعاناة النفسية عند التعامل مع 
المئؤسسات والمصانع والشركات . 

أمية إدارة وثائق المعلومات الجارية 

المعروف أنه أية إدارة فى أية مؤسسة تقوم بأداء خدمة معينة » ذات طابع 
خاص بها بينا الخدمة التى تؤديها إدارة الوثائق الجارية » هى خدمة جميع 
الإدارات والأقسام التى تضمهاً تلك المؤؤّسسة كلها . لتتوافر هذه الادارات » 
وتلك الأقسام على أداء وظائفها وممارسة أوجه نشاطها وهذه الخدمة هى 
خدمات المعلومات لصانع القرار » ومن يتعرضون لمواقف مشكلة » ومن هنا 
تعتبر إدارة الوثائق الجارية حجر الزاوية الذى يقوم عليه صرح النشاط بأكمله 
فى المصانع والشركات والمؤسسات التى تخدمها إدارة وثائق المعلومات الجارية . 

ويحتم التطور السريع - الذى يعيش فيه الإنسان المعاصر - على إدارة 
الوثائق الجارية أن تلاحق ذلك الركب فتضيف الى مالديها من معلومات بيانات 
أخرى جديدة ؛ تجمعها وترتبها ؛ بإعتبارها المنسق الأخير لأية بيانات أو 
معلومات » تقدمها أو تطلبها أية إدارة تنفيذية أو فنية » فى أية ناحية من نواحى 
نشاط المؤسسة التى تخدمها . 

وتعد إدارة الوثائق الجارية جزءاً متكاملا مع نظم معلومات الأدارة © 
وليس من شك ف أن للمعلومات أهمية كبيرة فى حياتنا » وذلك لأننا نعيش فى 
مجتمع المعلومات . وهذا ليس بالشىء الذى سيحدتٌ » أو الحادث » ولكنه 


يدنلا 


# محعد براه السيد 
حدث بالفعل فالمعلومات هى موردنا الأساسى » والمعلومات هى أيضا المنتج 
فعند استعراض العاملين فى الجالات امختلفة فى العالم » نجد أن 25٠‏ من القوة 
العاملة تقوم بالعمل فى مكاتب المرافق وأن //٠١‏ من هؤلاء العاملين مشغولون 
فى تداول ومعالجة المعلومات المتضمنة فى الوثائق . وفى الجانب الآخر نجد أنه 
على الرغم من أن البشر أصبح يستبلك طعاما أكثر من ذى قبل فإن 1/7 من 
القوى العاملة فقط مشغولة فى الزراعة » وعلى الرغم أيضا من أن البشر أصبح 
يستهبلك نسبة متزايدة من المصنوعات فإن /١54‏ فقط من القوى العاملة 
مشغولة فى الصناعة "وبذلك تجد أن ١‏ 5,/ من القوى العاملة فى العالم طبيعة 
عملها هو تداول وثائق المعلومات » -شواء بالإنشاء » أو التجهيز» أو 
الاستعمال , أو النقل » أو الحفظ » أو تقرير المصير النهاق لها » هذا بالإضافة 
إلى أن العاملين فى الزراعة والصناعة يحتاجون إلى الوثائق لأداء أعماههم بكفاءة 
أكثر . 


وهذه الوثائق تزودنا بالمعلومات فى ايجالات التالية 5 


أ - صنع قرار فيما يتصل بمايل 

١‏ - التخطيط : هو نشاط مطلوب على المدى المستمر » وهو وظيفة 
مستقبلية لتحقيق الأهداف التى يتطلبها صالح امجتمع » والتى من أجلها 
أنشعت الشركة أو المصنع أو المؤسسة وذلك لأن كل مؤسسة أو هيقة 
قامت هن أجل تحقيق أهدلف يتظلبها صالح امجتمع » ويشارك فيه جميع 
المستويات الإدارية بدرجات متفاوتة . 

* - التنظم . هو تنظم الموارد والطاقات المتاحة وأيضا رأس المال » وهذا 
يتطلب تعريف وتحديد لكل الموارد من أجل تحقيق اهداف المصنع أو 
الشركة أو المؤسسة . 

* - التوجيه : وهو توجيه كل الموارد وارشاد واعلام:الطاقات بالسياسات 
والبرامج التى سبق وضعها لتحقيق الأهداف التى سبق وضع خطط 


ايديل 


دراسات فى إدارة وثائق المعلومات الجازية. 

لانجازها والتى يسعى المصنع أو الشركة أو المؤّسسة للقيام بها واتمامها . 
- الرقابة : القيام بالرقابة على الأداء الفعلى الذى تقوم به الميئة ومقارنتها 

بالمعايير التى سبق إقرارها » وفقا للخطة أو لمعايير الآداء . 
ب - حل مشكلة تعترض العمل اليومى 

ولاجدال فى أن صنع قرار أو حل مشكلة يحتاج لمعلومات كاملة ومنظمة ودقيقة 

وموقوتة وبالقدر المناسب » بحيث يمكن استرجاعها بسرعة وبسهولة وبيسر . 
ولم تعد إدارة الوثائق الجارية تسيطر وتتحكم فى منظمات الخدمات والموْ سسات 
الانتاجية فقط » بل أصبحت تتحكم أيضا فى الحياة نفسها , فالإنسان لايستطيع 
إثبات ميلاده أو حياته الا بعد الرجوع الى ادارة الوثائق الجارية وتعتبر كذلك إدارة 
الوثائق الجارية ذاكرة لموٌ سسات ومنظمات الخدمات والمنشئات الإنتاجية عندما 
يغيب العقل البشرى وذلك لأن الوثائق تحفظ ماينساه البشر فليس فى مقدور عقل 
الإنسان حمل آلاف التفاصيل التى تصنع عمل كل يوم ولعل هذا ما دعا رجال 
الأعمال الى الحرص على تدوين كل التعليمات والاتفاقيات » وحفظها فى ملفاتها 
حتى يمكنهم الحصول على المعلومات الكاملة والدقيقة بسهولة ويسر . وإدارة 
الوثائق الجارية ذات أهمية كبيرة لأسباب عديدة ؛ منها منع الأضطراب الذى ينتج 
عن عدم معرفة ماتم عمله وأنجز » فهى تمكن الانسان من معرفة الأعمال التى أكملها 
الأخرون » فتتجنب تكرار المجهودات » واعادة التجارب » كا توضح لنا إدارة 
الوثائق من خلال وثائقها الباق من العمل الذى لم يتم لإكاله » وكيف يمكن انجازه . 
ولعل القول بأهمية التداول الصحيح للوثائق فى حياتنا ليس من قبيل المغالاة فى 
التقدير » والمثال على ذلك أنه اذا دمرت كل وثائق الأعمال التجارية والصناعية 
لسبب أو لآخر » فسوف تتوقف هذه الأعمال . وهذا مادعا الى الحرص على حماية 
هذه الوثائق من الضياع والدمار . وعلى ذلك يو كد رجال الأعمال والصناعة » على 
أهمية انشاء وثائق وملفات دقيقة ؛ يحتفظون بها كمراجع » ويحمونها من الضياع 
والدمار . والشىء الأول الذى يجب أن يتعلمه الموظف الجديد » عندما يدخل إلى 


ل 


محمد إبراهيم سيد 
مجال الأعمال الصناعية والتجارية ومؤؤسسات الخدمات » فى بدء حياته العملية أن 
هذه الوثائق والملفات يجب احترامها م ينبغى أن يكون الحصول عليها والوصول 
إليها سهلا حال طلبها وهنا تتجلى أهمية الحاجة الى الدقة فى نظم اختزان الوثائق » 
يكن استرجاعها بسرعة وسهولة ويسر . 
والمطلوب هنا درجة عالية من الدقة من القاتم على إختزان الوثائق ١١‏ من 
القاتم بأمانة المكتبة » وذلك لأن أمين المكتبة أو لحاسب » يستطيع أن يضبط 
ويراجع عمله فى نهاية العمل اليومى ولكن القسائم بترتيب الوثائق والملفات 
واختزاتها » لايستطيع أن يعرف مدى دقة الترتيب » إلا بعد أن تطلب منه هذه 
الوثائق والملفات وعادة ماتكتشف أخطاء الترتيب والإختزان عند الحاجة للوثائق 
والملفات 9©, 


ولم يعد العمل الاسامى لإدارة وثائق المعلومات الجارية قاصرا على الاحتفاظ 
بالوثائق الخاصة بالموّسسة الواردة إليها أو الصادرة عنها » كا كان فى الماضى وإنما 
اصبحت ادارة الوثائق شتا أساسيا من مركز المعلومات » يجد فيها المستفيدون بغيتهم 
من بيانات ومعلومات تجمعها لهم من هنا ومن هناك وترتيها وتنظمها وتحفظها بحيث 
تكون جاهزة فى متناول اليد ومعدة تحت الطلب فى أية لحظة ويجب أن تقرر ان 
الوظيفة التى تقوم بها إدارة الوثائق الجارية » هى تجميع المعلومات » فترة بعد أخرى 
على مدار السنين » تختزنها للرجووع إليها فى مستقبل الايام كإمتداد لذاكرة الإنسان 
تسعفه بما لايعرفه وبما لاتعيه ذاكرته . 

ويوجد العديد من الأأسباب للحاجة الملحة لقيام إدارة الوثائق الجارية بوظائفها 
خير قيام للحفظ الجيد للوثائق » وأول هذه الأسباب » هو أن الدراسات قد 
أوضحت أن إفلاس مشروعات الأعمال الصغيرة قد نتج عن فشل هذه المشروعات 
فى الحفاظ عل وثائق كافية » فالوثائق اساسية كمصدر لمعلومات الإدارة يسمح 
بتحكم افضل فى نتائج التشغيل » وأخيراً فإن الحفظ الجيد للوثائق يجعل بالإمكان 
إكتشاف غش . _خداع العاملين » والمواد الفاقدة » والخسارة الناتجة عن الأخطاء . 
والفاقد الذى يتطلب تصحيحا دقيقا 2©, 


و1 


هراسات فى إدارةوثائق امعلرمات الجارية 

كا أنه لاتوجد طريقة للحكم على المستقبل إلا اذا استعنا بالماضى » وعلى ذلك » 
فإن الأعمال انتجارية التى تفقد الوثائق الجارية الجيدة » تفقد وسائل الحكم على 
ماسوف يحدث فى المستقبل » ورؤٌ ذية ماحدث بالفعا ل وذلك لأن القصة الكامنة لأى 
مشروع أو عمل تجارى محتواه فى وثائقه 77'. 
تعريف ادارة الوثائق الجارية 

المفهوم العام لادارة الوثائق الجارية » هو ضبط المعلومات المسجلة 0" 
ويستخدم مصطح إدارة الوثائق الجارية بمعانى متنوعة ''" فتتدرج الأفكار 
المتصلة بتعريف ومجال ادارة وثائق المعنومات الجارية مسنسلة من « مفهوم 
الحفظ ٠»‏ اذاف الى المجال الواسع جدا » والمتضمن لوظائف النظم والإجرءات 
أو مدخل النظم » والمفاهم الأساسية لإدارة الوثائق الجارية وفقا لتعريفاتها همى 
كا بلى : 

أولاً ٠:‏ الحفظ بالترتيب (الاختران ) عمتائط : 

وقد اعده البعض الوظيفة الرئيسية لإدارة الوثائق فيذهب فشبين ملعططوذ5 
إلى أن : « ادارة الوثائق الجارية هى المسكولة أساسا عن حفظ » وتصنيف » 
واستغلال » وبث وثائق المعنومات فى افيئات الادارية 9"", 

ويكرر ساهنى 52821 5 .5هذا المفهوم فيقول إن إدارة الوثائق الجارية » 
هى برناج حديث للأعمال الحكومية والتجارية والصناعة » يتضمن ال حفظ 
ا والتكشيف 9", 


ثانياً : التحكم فى مدد حفظ الوثائق *": 

ويرى م. ه فشبين منءططوزم .21.84 إلى أن مصطلح ادارة اد 
الجارية » يشير الى الوظيفة الأرشيفية فى تقييم » واختيار الوثائق التى ستبنى » 
وهذا هو المفهوم السائد فى معظم البلاد الأوربية » وتأكيداً لهذا المفهوم فإن 
مدير الوثائق الجارية يمكن أَيْضا ان يكون الأرشيفى فى المؤسسات غير 
الحكومية » وبصفة اساسية مؤسسات الاعمال الحرة 9" 


45 


محمد إبراهي السيده 

ويذهب الى هذا المفهوم أيضا ميشيل كوك 000 اءهطء161فيقول : « إن 
ادارة الوثائق الجارية هى ادارة الوثائق الجارية والشبه جارية قبل تقرير قيمتها 
وتحديدها للحفظ الدائم » أو الحفظ المّقت » أو الاستهلاك النهاف » أو التصوير 
الميكروفيلمى السابق على استبلاكها "". 

ويوضح سميث الثالث 111 طغ؛ذه5ةعدم صواب هذا المفهوم فيقول : ان 
وظيفة ادارة الوثائق الجارية » ينبغى أن تكون مقررة بوضوح من البداية 
لتضمنها على كل جوانب دورة حياة الوثائق » الأنشاء » والاستعمال النشط » 
والأستعمال غير النشط » وتقرير المصير النهافى . ويذهب سميث الثالث الى ان 
هناك سوء إعتقاد سائدا فى أن' مدير الوثائق الجارية مختص فقط بالمجالين 
الأخيرين وهما : مجال الاستعمال شبه النشط » ومجال الاستهلاك ولكن البرناج 
الشامل لادارة الوثائق يختص بضبط الوثائق منذ انشائها » وخلال مراحل 
نشاطها وفى فترة عدم استخدامها , وحتى تقرير مصيرها النهافق وعند تنفيذ 
هذا البرنائج كا ينبغى » فسوف يساعدنا فى التحكم فى التكاثر غير الضرورى 
للنسخ » وجعل استرجاع واستعمال الوثائق أكثر كفاءة "©. 


ثالثاً : إدارة العمل الورق ككل *" : 

ويذهب الى هذا المفهوم إرنست بوسنر 05865 8+8654فيقول ان «١‏ ادارة 
الوثائق الجارية » تفترض على نفسها مسعولية البريد » والمراسلات » والملفات 
وادارة الفاذج » مع المعدات والمهمات » والتوثيق . وأيضا دراسة ومراجعة 
وثائق الأقسام الادارية » ويفترض ان تشتمل ١‏ ادارة الاعمال الورقية ايضا 
التحكم فى نوعية العمل الورق » والسياسة الادارية » وسياسة التقارير » 
وتدبير قياس الأعمال المكتبية » ©. 

والأعمال الورقية .عنى الأعمال المكتبية وذلك لأن ناتج العمل المكتبى 
أوراق « وثلاج » وإذا كان العمل المكتبى يختص أمناسا بتسجيل ومعالجة 
وتجهيز ونقل وحفظ المعلومات » ويتجه العمل المكتبى الان الى الميكنة نجد 
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دراسات ف إدارة وثائق المعلومات اجارية 
التعريف التالى لاكثر ثمولا لإدارة العمل الورق والذى وضعته لجنة الخدمة 
البريدية والمدنية فى الكونجرس الامريكى فى مشروع قانون رقم 11.8.14935 
وقدم عن طريق السيد / ريتشارد س وايت فى موْتمر الكونجرس التاسع والثلاثين 
الجلسة الثانية بتاريخ 5١‏ مايو 19104 ويعرف مشروع التانون ادارة الوثائق 
الجارية ويظهر فيه الاتجاه نحو ميكنة العمل الورق (الوثائقى) 
ومنطوقه : « تخطيط الوثائق » والرقابة عليها » وتوجيبها وتنظيمها » والتدريب 
عليها » وتحسيها والنشاطات الأخرى المتضمنة فيما يتعلق بخلق الوثائق » 
وحفظها واستعماها وتقرير مصيرها» وتشتمل ادارة الوثائق على ادارة 
المراسلات وادارة الماذج والأوامر الادارية » والتقارير » والوثائق المقروءة 
آلياً » والأشكال المصغرة واسترجاع المعلومات » والملفات » والبريد » 
والوثائق الحيوية ومعدات وتجهيزات الوثائق وتجهيز الكلمات (الوثائق) 
والأساليب الفنية لميكنة مصادر البيانات » وحفظ الوثائق » والتخلص منها » 
ومراكز الوثائق أو تسهيلات التخزين الأخرى » 20. 
رابعاً : الضبط الوثائقى لدورة حياة وثائق المعلومات © : 


وذهب الى هذا المفهوم ريتشارد ج دلاس 221186 .1 فمهطءنع إذ 
يقول : « إن ادارة الوثائق الجارية هى التحكم فى خلق » واستعمال » 
وصيانة » وحماية » وتقرير المصير النهافى لكل وثائق معلومات المؤسسة » وهذا 
هو مولد ووفاة العمل الورق "ذلك أن ادارة الوثائق الجارية هى ضبط انشاء 
وثائق المعلومات واستعماها ومناشطها واختزانها وتقرير مصيرها » وإصلاحها 
وحمايتها » وحفظ كل أنواع الوثائق 9" 

وتذهب ايرين بلاس 51266 6ع آوإستيلا بوبهام سمقطمهظ 16اء: 5 إلى ان 
ادارة الوثائق الجارية هى التحكم المخطط فى كل أنماط وثائق المؤسسة منذ 
انشائها » وحتى تقرير مصيرها وعلاوة على ذلك » تغرف ادارة الوثائق الجارية * 
بأنها التحكم العمل فى انشاء الوثائق » وتجببزها » وحفظها بالترتيب » 
وصيانتها » وحمايتها » وتقرير المصير النباق لها 0©. 
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محمد إبراهيم السياد 

ويضيف كل من جونسون «ههوهطه 3و كلاوس 211305ك1فى تعريف ادارة 
الوثائق الجارية » إلى ضبط دورة حياة الوثيقة الحفظ بالترتيب همتاذ 
فيذكر : « أن ادارة الوثائق الجاريةعبارة عن مصطلح أكثر شمولا من مصطلح 
الحفظ بالترتيب » وهو العلم المصمم للتحكم فى كمية ونوعية وتكلفة العمل 
الورق . فهو التحكم فى دورة حياة الوثيقة منذ إنشائها » وخلال تجهيزها » 
ومراجعتها » وصيانتتها » وحمايتها والى استبلاكها 9©. 

ويكرر ساهنى 584881 تقريبا هذا المفهوم مع اضافة جانبا من التحليل 
الموضوعى ( التكشيف ) فيقول : « إن ادارة الوثائق الجارية هى برناج حديث 
للاعمال الحكومية والتجارية والصناعية تتضمن الحفظ بالترتيب » 
والتكشيف » ويستوعب ايضا التنسيق بين وظائف خلق » وادارة » وحفظ » 
والتحكم فى الوثائق واستبلاكها ""ولقد اعتبر فى وقت ما أن ادارة الوثائق 
الجارية تعنى اساسا اخختزان واسترجاع الوثائق » وحماية أوراق المصانع 
والشركات والمؤسسات » أى الحفظ بالترتيب 8هناذوتتضمن: ادارة الوثائق 
الجارية الآن بالفعل الحفظ بالترتيب بالاضافة الى انشاء » وضبط الوثائق » 
واستعمالها » وتقرير المصير النها لها على أن ادارة الوثائق الجارية » والحفظ 
بالترتيب ليست هى أنواع المسثوليات التى عادة ماتحدد لأحد الأشخاص » أو 
قسم فى ادارة حكومية » أو تجارية » أو صناعية فيحتاج كل شخص يتداول 
الوثائق فى الأعمال الحكومية الانتاجية أو الخدمية » أو الأعمال الحرة » الى أن 
يكون على معرفة بأهمية الانشاء الصحيح ٠‏ والتخزين الآمن » والحماية » 
والتحكم ‏ والأستعمال » وتقرير المصير النهاق للوثائق 9©. 

وبذلك نخلص الى ان تعريف إدارة الوثائق الجارية « هو مجال الادارة 
التنفيذية العام » امختص بامكانية تحقيق الاقتصاد » والكفاءة فى انشاء الوثائق » 
وحفظها » واستعمالها » وتقرير المصير الباق لهاء» بهبدف التوثيق الدقيق » 
والمكتمل لسياسات » واجراءات المؤّسسة » كا تهدف كذلك الى ضبط وثائق 
المعلومات » وتنقيتها » وتبسيطها 79©. 


الملل 


حراسات ف إدارة وثائق المعلومات الجارية 

خامساً : الضبط الوثائقى لدورة حياة وثائق المعلومات من خلال مدخل 
النظم : 

وإلى هذا المفهوم يذهب لامبرشت 6لع1.856:6إذ يقول : « إن ادارة 
الوثائق الجارية » هى عبارة عن مجموعة النظم المحددة لضبط المعلومات خلال 
دورة حياتها “وقد ذهب البعض الى القول أن ادارة الوثائق هى الحصول على 
المعلومات فى ترتيبها الصحيح » وفى مكانها الصحيح » فى الوقت المناسب 
وللشخص المناسب » وهذا بأقل تكلفة ممكنة » 7» 

ويذهب شارل ف . كاسجروف 0358:0706 إلى أن هذه المتطلبات تحتاج 
الى مدخل متكامل للنظم تجاه إدارة الوثائق » منذ انشاء الوثائق الى استهلاكها 
والجانب الاساسى هذا المدخل هو الذى يبنى النواحى الإجرائية للتحكم فى 
وثائق النظام 2*9 

على أن تعريف الاتحاد الدولى لإدارة الوثائق المتعلق بالمفهوم يذهب إلى أن 
« إدارة الوثائق هى التطوير المدروس » وتطبيق النظم لتخطيط انشاء » 
واستعمال » ومدة حفظ الادة المشتملة على معلومات » لكى تسترجع 
بسرعة » وباقتصاد البيانات والمعلومات المطلوبة لإدارة المصنع أو الشركة أو 


المؤسسة © . 


وهذا التعريف مرتبط بتعريف الوثيقة » ولايمكن لأحدهما أن يسير بدون 
الآخر . ويوجد جزء من هذا التعريف لتأكيد وتذكر «١‏ البيانات والمعلومات 
المطلوبة لادارة المصنع أو الشركة أو المؤسسة » وبذلك يكون المستفيدون من 
ادارة الوثائق الجارية فى الحقيقة هم التنفيذيون » ومدير المصنع أو الشركة أو 
المؤسسة ولكننا عندما نتكلم عن إدارة الوثائق الجارية » فإننا تتعكلم عن كل 
المعلومات المنشئة » والمستعملة » والمحفوظة بواسطة أى موؤسسة أو هيئة » أو 
منشأة فى عملياتها » وبالتأكيد فإن هذه المعلومات سوفب تعرض فى ماذج 
مختلفة » أو على وسائط متنوعة وعندما نتحدث عن إدارة الوثائق الجارية » فإننا 
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محمد إبراهم السيد 

نتحدث ف النهاية عن وسائط المعلومات 2460132 دهذة)ةسمءمىه 1( الوثائق) وى 
الجانب الآخر نجد الأشخاص (المستفيدون) وهذا لاينبغى نسيانه ؛ الوثائق - 
التنفيذيون -المديرون الذين هم هدف كل عمل إدارة الوثائق الجارية فلو اننا 
نسينا ذلك » فإننا سوف لانقوم بتاتا بإدارة الوثائق الجارية 249 

وهذا المفهوم جيد » ولكنه مثل النوايا الطيبة » فهى أيضا حسنة » ولكنها 
إذا لم توضع ف الممارسة الفعلية فلن يكون لها أثر فيعنى هذا المفهوم أننا يجب 
أن نتقن ونطبق الأفعال المقررة التى تضع المفهوم فى حيز التنفيذ ولكى نقوم 
بذلك يجب أن نتناول نشاطات ادارة الوثائق » وفى كلمات أخرى النشاطات 
التى سوف تبذل لوضع هذا المفهوم موضع التنفيل 49), 

ويرى ميدك 2436016 وروبيك 80061 وبرون مم8 أن التعريف لابد 
أن يتضمن تطبيق مدخل النظم المنبجى » فى ضبط كل وثائق الهيئة : « فإدارة 
الوثائق الجارية » هى تطبيق الضبط المنبجى والعلمى ف المعلومات المسجلة » 
التى نحتاجها فى ادارة أعمال الهيكة أو المؤسسة ومثل هذا الضبط , يمارس على 
إنشاء » وتوزيع » واستغلال » ومدة حفظ . وتخزين » وإسترجاع » وحماية » 
وصيانة » وتقرير المصير انها لكل أنواع الوثائق فى داخخل المؤّسسة أو 
المنظمة *؟؟ وإدارة الوثائقي الجارية معنية بكل الوثائق المطلوبة لإستمرار 
الأعمال الحكومية » وعمليات إدارة الأعمال بتكاليف تتناسب مع الخدمات 
المطلوبة » ومثل هذا البرناج يستخدم المدخل الوظيفى المصمم لتحقيق ضبط 
لوثائق المعلومات على مستوى المؤسسة أو الحيئة » وذلك لآن إنسياب 
المعلومات الفعال والمنظم يساعد فى حل مشكلات الادارة » وفى أغراض صنع 
القرار » وهذا المفهوم موجه عن طريق الإدارة العليا » التى تحتفظ بالتحكم فى 
كل وثائق معلومات المنظمة » والتى تحاول أن تؤدى الخدمات المتصلة لتأكيد 
الضبط الفعال للوثائق 43 


ويذهب بن همء2 وموردل 0001 وبنكس ع«نهمءم وسعيث إلى أنه 
كا قد عرفوا الوثيقة كأى معلومات إستحوذ عليها (متضمنة) فى شكل قابل 
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دراسات فى إدارة ولائق المعلومات الجارية 
للاستنساخ » ومطلوبة للتحكم فى إدارة العمل فليس من الصعب عليهم تعريف 
إدااة الوثائق الجارية فيذهبون . إلى أن ادارة الوثائق الجارية هى إدارة أى 
معلومات إستحو عليها (متضمنة) فى شكل قابل للاستنساخ و مطلوبة 
للتحكم فى إدارة العمل وذلك لأن المعلومات كلها ينبغى أن تدار حتى يمكن 
الاستفادة منها فالبيانات غير المدارة نسبيا غير ذات فائدة لأنها عبارة عن كتلة 
من التفاصيل غير المتصلة . فالمعرفة غير المدارة لاتساوى أكثر مما تساويه 
البيانات الأصلية التى اشتقت منها » والتى تكون غير محدثة » ويحتمل عدم 
إمكانية استرجاعها 9؛), 


الأرشيف الجارى 


وقد يستخدم مصطلح الأرشيف الجارى للدلالة على الوثائق الجارية » 
وهذا الاستعمال خاطىء وذلك لأن مصطلح أرشيف يعنى مجموعة الوثائق غير 
الجارية » التى لم تعد مستعملة فى صنع قرار أو حل مشكلة وحفظت بسبب 
قيمتها الدائمة تحت وصاية الهيئة التى أنشأتها » أو تلقتها أو استعماتها أو تحت 
وصاية خلفائها الشرعيين كدليل على وظائف الميئة ونشاطاتها واجراءاتها 
وأهدافها وانجازاتها أو بسبب المعلومات التى تحتوى عليها للمراجعة 
المستقبلية 480 


ولايستقيم إستعمال لفظة أرشيف التى تعنى وثائق غير جارية أو إنتبى 


استعمانها الجارى مع كلمة الجارى » فيصبح مفهومها (الوثائق غير الجارية 
الجارية ) . 


كا قد يطلق ايضا على الوثائق الجارية الارشيفات الادارية وهذا استخدم فى 
فرنسا والدول الناطقة بالفرنسية وذلك لاستخدام كلمة أرشيف لكل 
الوثائق », 


ولكن تشيع فى منظمة اليونسكو استعمال مصطلح 45:هءء*للدلالة على 


لحيل 


محمد إبراهيم السيد 
الوثائق الجارية ومصطلح 1/©5اه.ى للدلالة على الوثائق التاريخية أو المكان 
الذى تحفظ فيه الوثائق التاريخية ولاجدال ان استخدام « الأرشيفات الادارية » 
أيضا جانبه الصواب لأن الارشيف ليس له قيمة ادارية لأن قيمته الإدارية تنتهى 
بمجرد أن تصبح الوثائق تاريخية . 


الحفوظات 

وقد يستخدم البعض ايضا للدلالة على الوثائق الجارية مصطلح 
« تحفوظات » ويقسمها الأستاذ أبو الفتوح حامد عودة الى محفوظات نشيطة 
ومحفوظات غير نشيطة » ويطلق على غير النشيطة أرشيفا ”© وقد ذهب 
الدكتور /جمال الخولى فى رسالته لدرجة الدكتوراه الى الرأى بعدم استخدام 
كلمة محفوظات بشكل عام » وإنما ينبغى ان يحدد مفهومها,» وينحصر 
استخدامها على الوثائق الادارية فى المرحلة الانتقالية من حياتها حيث تجمع 
وتجنب فى مكان قصى . 

ويذهب الزميل أيضا الى ان استخدام مصطلح محفوظات ليس تعريفا 
للمصطلح الإنجليزى وعم 1 

والرأى أن هذا المصطلح غير جامع لمفاهيم كثيرة قد تجعل الذهن ينصرف 
إلى أمور أخخرى غير الخاصة بالوثائق » فالمعنى أوسع وأكبر من المفهوم فى هذا 
المصطلح ؛ فا محفوظات أى الأشياء امحفوظة قد تعنى أشياء أخرى غير وسائط 
المعرفة » يا أنها تعنى أيضا ما حفظ فى الذهن من تصانيف شعرية . 


نشأة علم إدارة الوثائق الجارية 
م يعرف هذا العلم على المستوى الرسمى » فى النصف الأول من القرن 


العشرين ول يُبذل جهد للسيطرة على الحجم الكبير الحائل من وثائق المعلومات 
الجارية » والتى بدأت تتراكم وتتكدس فى إدارات المصانع والشركات 


برلل 


س ‏ غخطل ‏ هراصاات فى إدارة وقاثق المعلومات الجارية 
والمؤسسات الحكومية و غيرها ولم يظهر رجال الأعمال أكثر من الاهتام 
العابر » لهذه السيول المتدفقة من وثائق المعلومات الجارية ولكنهم أصبحوا بعد 
ذلك » أكثر إدراكا للحاجة المتزايدة » لكثير من البيانات والمعلومات .من 
أعماق وثائقهم كا نتج عن طرق النسخ الحديثة » والفو الكبير فى الأعمال 
المكتبية » كثير من وثائق المعلومات قليلة الاهمية للأرشيفى » ليتعامل معها فى 
ظروف الحرب العالمية الثانية *©, 

ولقد ظهر علم إدارة وثائق المعلومات الجارية بعد سنوات الكساد العظيم فى 
الحرب العالمية الثانية ١9445 -- ١979‏ مء وخلال النصف الثانى من القرن 
العشرين » كنتاج مجهودات التحكم فى تراكات الأوراق المتزايدة فى مكاتب 
وادارات الحكومة الفيدرالية الأمريكية 9©. 

كا كانت هناك جهود من الحكومة الفيدرالية لتقليل تكدس الوثائق 
القديمة » ولتاكيد حفظ الوثائق القيمة » ولجعل الوثائق والمعلومات المسجلة 
متاحة للإداريين والباحثين عنها ولخلق وثائق ذات نوعية جيدة وكان هذا 
المجهود موجها ناحية إدارة طوفان الوثائق والأعمال الورقية » الذى يبدد 
بابتلا ع النشاطات التى أنشقت الوثائق من أجلها ©, 

وحدث التطور الأول فى إدارة وثائق المعلومات الجارية فى الأرشيف القومى 
الأمريكى » كنتيجة لجهود تحسين نوعية الوثائق المقتناة فى الأرشيف القومى 
فعندما بدأ الأرشيف القومى فى استقبال الوثائق غير الجارية للمؤسسات 
الحكومية كان عليه أن يمر بالتجربة المحزنة والشاقة لوراثة نتائج الممارسات 
العقيمة لإختزان وثائق المعلومات فى مكاتب هيئات ومؤٌسسات المنشأة وكانت 
هذه الوثائق غير الجارية » تتكون فى كثير من الأحيان من الأوراق ذات نظم 
الأختزان السقيمة » المتسربة مع كثير من النسخ الزائدة » والمواد الوثائقية ذات 
القيمة الزائلة » ولقد كانت عملية استبعاد المواد التى يمكن الاستغناء عنها » 
واعادة ترتيب وثائق المعلومات ذات القيمة الدائمة تى الأأرشيفات » تستبلك 
الكثير من الوقت وكان العلاج هو أن يمد الأرشيفى اهتامه لمكاتب مؤّسسات 


لحل 


محمد [براهيم السيد 
المنشأ » ويشترك فى العمل بادارات وثائق المعلومات الجارية لتطوير الوثائق 
الجارية (68, 
وكا نعرف فإن جنور إدارة وثائق المعلومات الجارية اليوم مشتقة من 
ممارسات الأرشيف فى فحص وتحليل الوثائق و استبعاد المكررات أو الأوراق 
غير الأساسية ولقد قادت طريقة تخزين الوثائق وتكشيفها » واسترجاع الوثائق 
الأرشيفية إلى الاساليب الفنية الحديثة لادارة وثائق المعلومات المستعملة فى 
المصانع والشركات والهيئات وتعتبر مهنة إدارة الوثائق الجارية » من المهن التى 
الإتصال بين التنظيمات الداخلية للم سسة 6 


ولقد ظل برنامج إدارة الوثائق الجارية فى الأرشيف القؤمى الامريكى ذا تأثير 
لماءة تسع سنوات » ومن خلاله تطورت الدراسة المسحية لكثير من الهيئات 
المنشئة للوثائق » "ا قام بتقيم و تقدير هذه الوثائق » وسجل النتائج بعد فترة 
من التجربة » ومن الحاولة والخطاً » والتى عرفت أخيرا « يجداول مدد حفظ 
الوثائق وتقرير مصيرها النهاق » ويعد تطوير جداول مدد الحفظ لمؤسسة ما 
إنجازاً عظيماً » لأنه أداة مساعدة لضبط تقرير المصير النهافى » فى الوقت 
المناسب للمواد عديمة القيمة » والترحيل الفطى للوثائق غير الجارية ذات القيمة 
الدائمة للأرشيف القومى وعلى ذلك فقد تحقق هدف الأرشيفى » وهو تحسين 
نوعية الوثائق التاريخية المقتناة ”© 

وقد إستمدت إدارة الوثائق الجارية مكاتتها » والتعريف بها كمهنة وعلم » 
نتيجة دراسات لجان هوفر الشهيرة للكفاءة والتنظيم » فى المكاتب والادارات 
الحكومية لولاية واشنطن . فلقد تعلم خبراء الحكومة الأمريكية » وأشقاؤهم 


فى الأعمال التجارية خلال صراعهم مع آلاف الأطنان من الوثائق أسس علم 
ادارة الوثائق الجارية 08 


فنظرا للأهمية الكبيرة للعمل الورق عاءهت عمط حيث يعد العمل الورق 
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سس ل سس سسب ب ولت فى إقارق وثاكق المحلومات اجمارية 
الأكثر من اللازم مشكلة قومية لأنه يمنع برام التنمية من العمل 5 ينبغى » بل 
إنه فى بعض الأحيان يمنع البرائج من العمل تماما *“ومن أجل ذلك فقد عين 
الرئيس الأمريكى هارى ترومان بعد الحرب العالمية الثانية 1١915480 - ١9179‏ م 
لجنة خاصة لدراسة مشاكل الكفاءة والتنظيم تحت رئاسة رئيس سابق للولايات 
المتحدة الامريكية » وهو الرئيس الحادى والعشرون هربرت هوفر 11»,6686 
:6 ل الذى تولى رئاسة الولايات المتحدة فى الفترة من ١9117 -- ١1919‏ م 
ولقد وضعت اللجنة توصياتهه التى كانت بثابة القواعد والمبادىء فى مجال علم 
إدارة الوثائق الجارية » ولقد قامت هذه اللجنة بدراستين وهما 20: 


١‏ - الدراسة الأولى للجنة هوفر 

ولقد اشرف على فريق العمل إمت لاهى لاط2عآ .1 ]64 ظوتمت هذه 
الدراسة فى الفترة من ١9145 -- ١9141‏ مء وفيبا وضعت اللجنة توصية 
بإنشاء إدارة الخدمة العامة ( ه.6.5©). هه1)ةئ)ومتصهلخ ععذريء5 لدبعمعنت 
للحكومة وكان من اختصاص مدير هذه الإدارة المسكولية عن وضع برنامج 
لتحسين حفظ الوثائق الجارية الحكومية بصفة خاصة . وهذا ماجعله مسكولا 
عن تخليل وتنمية وترقية وتنسيق وادارة الوثائق الجارية فى الحكومة . 


وتتلخص توصيات لجنة هوفر الأولى فى : 
تزويد إدارات الوثائق الجارية على مستوى الحكومة بالميكنة لتخطيط براج 
الأعمال الورقية » والتحكم فى انشاء الوثائق وحفظها وتقرير مصيرها النهاى . 
1 تنفيذ التشريع الخاص بانشاء « إدارة الخدمة العامة » لإمداد ادارات 
الوثائق الجارية بالكفاءة الادارية . 
0 ضرورة وجود براعج مناسبة لإدارة الوثائق الجارية فى كل الأجهزة 


الحكومية 0, 
545 


ححمد إبراهي السيد 

* - الدراسة الثانية للجئة هوفر 
قامت لجنة هوفر ١464 - ١94857‏ تحت اشراف إمت لاهى )ا6م8 
لالةعابوضع التوصيات التى استرعت مزيدا من الانتباه لمشكلة التلال الورقية 
المكدسة الناتجة عن الأعمال الورقية فى كل مكان وحملت لجنة هوفر الثانية 
مسكولية التحكم فى المشكلة لمراكز الادارة العليا » وليس صغار الموظفين . 


ولقد وجدت اللجنة أنه يمكن توفير 5١5‏ مليون دولار على الأقل خلال 
عشر سنوات » اذا أقيمت الأسس السليمة لممارسة إدارة الوثائق الجارية 


لغملن 4357 


ولقد ظهرت براج جديدة لإدارة الوثائق الجارية » نتيجة لدراسات لجنة 
هوفر » وقامت الحكومة الفيدرالية الأمريكية باستبلاك وتدمير ستة بلايين قدم 
مربع من الوثائق والأور اق ؛ أى أنها استطاعت إخلاء حيز مكانى مساحته > 
بلايين قدم مربع » الأمر الذى أدى إلى توفير أكثر من مليون درج شانون . 
ولقد أحرزت اللجنة بعض النجاح المشجع » نتيجة المجهودات التى قام بها 
الخبراء » وذلك بتوفير ملايين الدولارات ''ولقد جذب هذا التوفير للحيز 
المكافى إنتباه المصانع » والشركات والمؤسسات إلى دراسة مشكلة التلال 
الورقية المكدسة من الوثائق والسجلات . فتخلصت معظم الشركات من 
الوثائق غير الهامة وغير الاساسية ونتج عن ذلك توفير عدة الاف من 
الدولارات لكل مصنعء أو شركة أو مؤسسة سنويا . ولقد تركزت 
الدارسات الشهيرة للجنة هربرت هوفر فى أول أمرها على التخلص من الأكوام 
المكدسة والمتراكمة من الوثائق والسجلات » ؟ أكتسب المديرون لإدارات 
الوثائق الجارية الخبرة والمعرفة » فلقد درسوا علاقات السبب والنتيجة فى حفظ 
الوثائق الجارية ووسعوا مجال برامجهم ولقد كتبوا عن الحفظ بالترتيب همذاةم 
(الاختزان) » والموجزات الارشادية للوثائق والاضافة الى جداول مدد الحفظ 
لكل نوع من الوثائق » كا وضعوا تقنينات موحدة لمعدات الحفظ بالترتيب» 
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دراسات فى إدارة وثائق العله مات الجا. 2٠‏ 


وتجببزاته » ونظمه » واجراءاته ولقد أصبحوا مشغولين بتدفق وانسيابية سريان 
المعلومات . من قسم لآخر » وكيفية تصمم الفاذج » وأمعنوا النظر فى انسيابية 
الدورة المستندية . 

ولقد أضافوا الاصلاحات اللازمة لتصميم حجرات حفظ الوثائق » وكتبوا 
الموجزات الارشادية للإجراءات والعاملين » وقاموا بدراسات الفاعلية والنشاط 
165ناءة 9زنزاءق الخاصة بالوثائق لمراجعتها » وفحصها ومعرفة مكان 
استعمالها فى المكاتب والإدارات » وبينوا كل أنواع النظم المعوقة والعقيمة » 
وأوضحوا المجهودات المكررة » ونقص التقنينات والتخطيط والتحكه 9". 

ولقد قررت لجنة هوفر الثانية أن تكاليف انشاء الوثيقة تمثل 4/7١‏ من 
التكاليف الإجمالية لها . ومن المعقول عندئذ » أن نتوقع ان برناج ادارة الوثائق 
الجارية سوف يبدأ بخلقها لأن هذا يمثل امكانية كبيرة لتحقيق الاقتصاد » هذا 
بالاضافة إلى البدء فى تقرير مصير الوثائق » والاستبعاد لما ليس له قيمة . 
والشكل التالى يوضح التكلفة الإجمالية للوثائق فى الحكومة الفيدرالية الأمركية 


زفلق 


عام ه968١‏ م. 


د عدج محمد [يراعيع السيد 

ويثل انشاء الوثائق ه6.٠,١٠17/‏ ويتكلف كا هو واضح من الرسم 
التوضيحى السابق 7,/48٠٠,٠٠.٠,.٠٠‏ دولارا كا تتكلف عمليات الحفظ 
٠٠٠.٠٠‏ دولارا وتمثل 97,7/ وأما معدات الحفظ فتتكلف 8٠.‏ 
مليوت جنيه » وتّثل تكلفة المعدات 8[,/ . 

ولقد قام المجلس القومى الأمريكى لإدارة الوثائق الجارية بدراسات 
أوضحت أن 45/ من الخدمات المرجعية للوثائق تتم بالنسبة للوثائق الأقل من 
عام عمراً . وأوصت هذه الدراسة باستبقاء 71/ من وثائق العمل فى الادارة 
نفسها » وبإمكانية التصرف بالبيع فى 57/ كنفايات ورقية » وبترحيل 1/7١‏ 
إلى مراكز تخزين الوثائق غير النشطة والقليلة التكلفة "© 

على أنه بظهور جنة هوفر الثانية هذه لإصلاح العمل الورق والتشريع 
اللاحق الخاص بالعمل الورق » وانشاء إدارة الخدمات العامة فان الاساس 
العملى قد وضع لتطوير الجانب الثانى » والخاص بتنمية وظيفة ادارة الوثائق 
الجارية » وفى هذا الجانب انتقل البرنائج لمنطقة الإدارة 161 3138م ركزا 
على عملية الإتصال م0فغهءنمدصمهم00 التى من خلاها تأنى الوثائق 
والتسجيلات الموثقة إلى الوجود وهنا كان المجال المثمر لتحقيق الإقتصاد 
والكفاءة » مع التأكيد على الأنواع التالية من الوثائق » كالمراسلات والفاذج 
والتقارير » والأوامر الادارية الارشادية » ومع البدء بهذا الجانب » فقد تغيرت 
التنمية من الادارة العامة للوثائق الجارية مه)ةم؛دنمنصكخ ولءهء»ء8 إلى ادارة 
الوثائق الجارية 56ءصوعههة88 5ل,دء86 وتغير الغرض الرئيسى من الإهتام 
بتحسين الوثائق المقتناه فى الأرشيفات القومية الى التأكيد على الكفاءة والفاعلية 
فى عمليات التوثيق فى الهيئات والموّسسات © , 

ولقد كانت هناك مناقشة لعدة سنوات طويلة » حول التسمية التى ينبغى 
تطبيقها » ولقد بدا أن مصطلح «إدارة الوثائق الجارية » 5لجمعع2 
64 عع323 يعد جلا بسيطا و شاملا لمشكلة التسمية » طلما أنها معنية 
بإدارة الوثائق 40 , 
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دراسات فى إدارة وثائق المعطومات الجارية 

ولعل السبب فى نشأة علم إدارة الوثائق الجارية هو الطوفان الرهيب من 
الأعمال الورقية » أو الوثائقية التى تستخدم فى الأعمال الإدارية والفنية فقد 
أصبحت صناعة الورق تنتج فى الولايات المتحدة فى عام ١950‏ مء ثلاثقو 
نصف بليون رطل من ورق الكتابة كل سنة » بمعدل ٠١‏ رطل لكل فرد ومن 
هذا الإنتاج الخيالى للوثائق » نجد ان حوالى مليون وثيقة تنتج فى الدقيقة كل 
يوم . 5 أنه ينبغى أن يتخذ القرار لكل نسخة جديدة من الوثيقة » وهوهل 
تستبعد هذه النسخة . أم ترتب داخل الملفات للحاجة للخدمة المرجعية فى 
المستقبل . ولقد كان يحتفظ فى خلال تلك الفترة بحوالى 55٠‏ بليون وثيقة كل 
سنة كا أن الوثائق زادت فى عام ١17٠©‏ حوالى ٠‏ مرة » عما كانت عليه منذ 
ثلاثين سنة أى عام ١970‏ م ويذهب إمت لاهى لإطهما ااعصسع إل أن 
انتاج الوثائق فى الولايات المتحدة الأمريكية عام ١370‏ م بلغ ١5٠١‏ ترثيون 
(0.000٠٠ث6 ١90686600٠00066‏ ) فرخ من الورق محفوظة فى ادارات 
الدولة يقوم بالعمل فيها ١‏ مليون موظف ». وان الأوراق تتكائر بسرعة 1+ 
مليون درج شانون للملفات ف العام كا ان التقارير المكتوبة عن الصواريخ 
وسفن الفضاء . إذا مدت أطرافها موصولة ببعضها البعض » فإنهبا تصل 
بسهولة من قاعدة كيب كيندى إلى القمر 50, 

ولقد بلغ انتاج الوثائق فى الولايات المتحدة الامريكية عام ١917‏ م واحدا 
ونصف بليون وثيقة فى اليوم.» ولقد بلغت تكلفة الحفظ بليون دولار وإتضح 
من الدراسات التى أجريت أن حوالى 55,/ من الوثائق المحفوظة ليس لها 
قيمة «'"' ولقد تفاقم الوضع بالنسبة لتضخم الأعمال الورقية فى مؤسسات 
الحكومة الأمريكية » مما اضطر الرئيس الأمريكى جيمى كارتر لتشكيل لجنة 
من أعضاء الكونجرس الأمريكى عام 15178 م لبحث الوضع . 

وكانت مهمة هذه اللجنة » هى البحث عن إعادة العمل الورق والوثائقى 
إلى دوره الصحيح الأسابى لتسهيل الإتصال بين المواطنين والحكومة » ولقد 
أنشكت لجنة العمل الورق بسبب مو العمل الورق الوثائقى الذى أصبح حجمه 
وتكاليفه لايمكن السيطرة عليها . 
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محمد إبراهظم السيك 
وعملت هذه اللجنة على وضع توصيات هامة لتقليل العمل الورق غير 
الضرورى » ولجعل العمل الحكومى أكثر كفاءة ووجدت اللجنة أن العمل 
الورق فى الحكومة الاتحادية الامريكية » يجعل نصيب الفرد ٠.٠‏ دولار فى 
الولايات المتحدة الأمريكية . وهذا يعنى مبلغ إجمالى أكثر من مائة بليون دولار 
سنوياً للحكومة الإتحادية » 4 بليون دولار مباشرة وبينا التكلفة غير المباشرة 
هو ؟٠”‏ بليون دولار للصناعات الخاصة و4 بليون دولار للحكومات المحلية » 
وأكثر من 8 بليون للأفراد . 
ولقد وجدت هذه اللجنة - التى شكلها الرئيس الامريكى جيمى كارتر 
من أعضاء الكونجرس - أن التكلفة المالية ليست هى العنصر الأوحد من 
الأعباء » فيوجد أيضا التكلفة النفسية . 


ولقد وجدت اللجنة أيضا أن العمل الورق الزائد عن اللزوم » هو أحد 
الأعراض وليس السبب » فالفاذج التى تستعملها المؤسسات واطيئات » 
.والاجراءات الروتينية التى يفرضونها على الجمهور » هى انعكاسات للطريقة 
التى تخطط بها البرائج » والتى تدار بها المنظمات والمؤسسات » فلو أن العمل 
الورق مضطرب » فإن البرامج ليست جيدة الإعداد » 6 أن الهيئة أو المؤسسة 
لاتدار بكفاءة » وذلك لكون العمل الورق مؤّشرا هاما . ولقد كان من نتائج 
عمل اللجنة توفير ٠١‏ بليون دولار سنويا ". 


وأما فى عام ١987‏ فتتكائر الوثائق الورقية فى زيادة كبيرة » ولاتظهر هناك 
علامة على تخفيض هذه الزيادة المستمرة فيوجد الآن فى أمريكا ١8‏ مليون 
موظف كتابى » يقدمون منتجا يومياً .0 مليون صفحة من أصول الوثائق 
الجديدة للعمل » و4,١‏ مليون صفحة من الخرجات الطباعية للحاسبات 
الآلية » ١,4‏ بليون نسخة 9©, 

ولاتقتصر هذه الزيادة وهذا التكاثر وهذا الحجم المائل الضخم من انتاج 
وثائق المعلومات على الولايات المتحدة الأمريكية » بل هذا هو الحال فى دول 


١١ 


اشراسات فى إدارة وثائق المعطومات الجارية. 
العالم ومؤسساته فلقد ورد فى أحد التقارير الصادرة عن الجمعية العامة للأثم 
المتحدة عام ١147‏ أن كمية انتاجها من الأعمال الورقية » التى تنتج فى خلال 
عام » تحتاج الى رفوف تصل أطوالها من سطح الأرض الى سطح القمر إذا 

ويمكن حل المشكلة العامة للوثائق الحديثة » وذلك بالتحكم فى إنشائها » 
وحفظها بعناية » وبأسلوب منطقى مع اتخاذ التدابير المنظمة للاستبعاد فى بعض 
المواضع » وبذلك فان الخطر الموروث للترامات الضخمة للوثائق غير النشطة » 
والفقد اللاحق هذه الوثائق سيقل إلى أدفى حد ممكن 9". 


انتقال علم إدارة الوثائق الجارية من الولايات المتحدة الأمريكية إلى أوربا 
ولقد نشأ وازدهر علم إدارة الوثائق الجارية فى الولايات المتحدة 
الأمريكية » التى أخذت ف البداية بالنظم الأوربية مثل نظام القيد والحفظ 
مع و5 لإوءا وزع 12 ثم طورت امريكا نظما خاصة بها لحفظ الوثائق بالترتيب 
قصعاةز5 عمناة وأقامت علم ادارة الوثائق الجارية نتيجة دراسات جنة 
هربرت هوفر الشهيرة فى العمل الورق والوثائقى » الموجود فى الإدارات 
والمكاتب الحكومية لولاية واشنطن » من أجل زيادة الكفاءة والاقتصاد . 
ولقد نقلت بريطانيا علم إدارة الوثائق الجارية من أمريكا » فقد جاءت 
لحظة التحول مصادفة فى منتصف الستينيات » عندما عمل درك شارمان 
مقسعقطك عاءىء2 لإنشاء الآر شيف القومى النيجيرى » حيث كانت النظم 
الأمريكية لإدارة الوثائق الجارية هى السائدة والمستعملة والأكثر من ذلك هو 
الموقف فى روديسيا » الذى قاد إلى هجرة عدد من الأشخاص المدريين فى 
الأرشيف القومى الروديسى الى المملكة المتحدة والذين أحضروا معهم الطرق 
والأساليب الأمريكية لإدارة مراكز الوثائق » ونقلوها إلى الوظائف التى عينوا 
فيها ولقد كان أحدهم هو ل . ج ماكدونالد 014ده2 802 ...الى أصبح 
أرشيفى مجموعة الوثائق ومديا لها وهى الخاصة بشركة ,5ه8 كدوغهنءالزم 
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محمد إبراهيم السيد 
.4.الصناعة الزجاج والآخر كان تونى كول 0501© زمه الذى أنشأ مركزا 
للصناعات الكيميائية الملكية فى مكاتب لتدن فى السنوات الماضية . وعلى 
ذلك » فقد كان هناك تقدم ثابت نحو تقديم الأساليب الفنية » ونحو تقديم 
الطرق الحديثة لإدارة مراكز الوثائق بواسطة الأرشيفيين فى كل من الإدارات 
الحكومية والأعمال الحرة » ولم تكن دائما على الأسس الأمريكية » ولكنها 
كانت مهتمة دائما بالتخزين الوسيط » واستبعاد الوثائق » والاختيار الجيد 
منها » وادارة الأرشيفات . 


وينبغى التصريح ان الضعف الشديد ف ادارة الوثائق فى المملكة المتحدة كان 
فى مستوى مكاتب المرافق نظم الحفظ بالترتيب التى مازالت فردية ومضطربة 


به أيضا باسعمرار 603 


دور الجامعات فى تطوير علم إدارة الوثائق الجارية 

ويبدو أن الرائد فى تطوير إدارة الوثائق الجارية » فى المعاهد وللجامعات » 
هو قسم الأرشيف والتاريخ بجامعة شمال كارولينا » حيث أن قسم الأرشيف 
أخد على عاتقه الدراسة المسحية » والتقيم » وجدولة الوثائق الذنى صدر فى 
مجلة الأرشيفى الأمريكى 56ز“تطعءة مهءنوسصىؤفى 11718 م وهذه الجداول 
أداة ممتازة لإنجاز تقرير المصير النهانُ للأوراق عديمة القيمة فى الوقت المناسب » 
والترحيل الفطى للوثائق غير الجارية ذات القيمة الدائمة 9"©. 

ومنذ وقت قريب جدا أصبحت مؤسسات المعاهد والجامعات أكثر إهتاما 
بمشكلات وثائقهما من المؤسسات الأخرى ء وكان هناك العديد من 
الأرشيفات الجامعية التى حاولت استبقاء موادها القيمة تحت وصايتها كا 
كانت هناك أرشيفات جامعية موجودة من قبل ومهما كان ء فإن إنشاء 
أرشيف جامعى فى حد ذاته لن يحل المشكلة » وذلك لأنه بدون البرناج الذى 
يحدد الوثائق التى سوف تناع ف الأرشيفات وعمل بعض الإحتياطات 
للحصول عليها » ستصبح الأرشيفات عرضة لتكون مستودعا للتخلص من 


ران 


ادراسات ف إدارة وثائق المعلومات اجارية 
المواد غير ذات القيمة » وهى المواد التى لايريدها أى شخص »ء والتى يخاف 
كل شخص من عمل أى شىء فيها » كا أن غياب برناي ادارة الوثائق الجارية فى 
المنظمة أو المؤسسة يعنى ان المنظمة أو المؤسسة تقوم بمخاطر فقد الوثائق التى 
ينبغى أن تحفظ » فى حين تحتفظ بالوثائق التى يجب ان تستبعد » وصيانة 
الوثائق تحت الظروف غير المواتية » وتجزىء الوثائق وجعلها غير ممكنة لإفادة 
كل من الإدارى والمؤرخ من خبرات الماضى ""©, 


نظرية دورة حياة الوثيقة 
عندما برز مفهوم دورة حياة الوثيقة فى الولايات المتحدة الأمريكية » تحقق 
الناس من أن شيئا ماينبغى عمله للسيطرة على انشاء الوثائق » فلو أن «مضبط يتم 
كا يجب » فإن الحفظ » والاستعمال » وتقرير المصير النهالى لوثائق المعلومات 
المسجلة سوف لايكون مشكلة ” وتحتاج الوثائق إلى نوع محدد من الإدارة 
ولايكفى إدارة الوثائق مثل الاشكال الأخرى من المعلومات » لأنها فقة متايزة 
من المعلومات » ويجب أن تعامل وفقا لذلك والتمييز بين مواد المكتبات والمواد 
الوثائقية الأولية يمكن أن يخدم فى توضيح هذه النقطة . 
ذلك أن مواد المكتبات يجب ادارتها فالمعلومات فى الكتب المتنوعة 
والدوريات » والمطبوعات سوف لاتكون مصادر قابلة للاستعمال لو كانت 
كلها ملقاة تماما فى كومة كبيرة وسط أرضية المكتبة ولكننا نتلقى مواد المكتبة 
بطريقة تاريخية (فى قسلسل زمنى) م أن مواد المكتبة لأتدشأ خاصة للمكتية » 
أو بواسطة المكتبة فاللكتبة تحصل على اللعلومات بعد ان تصبح حقيقة ع 
وتضعها فى ترتيب منبجى على رفوفها حتى تكون جاهزة ومعدة بالفعل 
للاستعمال » وفى متناول المستفيدين وتتخلص منها عندما تكون غير ذات 
قيمة » وعلى ذلك فإن اهتام المكتبة هو الحفاظ على المعلومات والتخلص منها . 


وفى الجانب الآخر ء فإ المواد الوثائقية الأولية » يتبغى ادارتها عن طريق 
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الل م ا ا ا 
المؤسسة التى أنشأتها منذ لحظة انشائها فكيف أنشعت الوثائق ؟ وماهى 
المعلومات التى تحتويها ؟ وهذه من اختصاص ادارة الوثائق الجارية ؛ مثل صيانة 
تلك المعلومات عند استخدامها » وتقرير مصيرها النهائى عندما لاتكون مطلوبة 
بعد فالمؤلف سوف لايسأل أمين المكتبة النصيحة حول محتوى أو شكل 
ماب كم اا وك ومع مشر د 
السؤّال فيما يختص بالمعلومات على مدير ادارة الوثائق المتخصص "وذ 
اي 2 يم لاد ره م 
جيدة » لكى يتم استرجاع معلوماتها بسرعة وسهولة ويسر . 

ومفهوم نظرية دورة حياة الوثيقة يمكن إدراكه بسهولة فالنظرية هى أن 
المعلومات المسجلة لما حياة مشابهة لتلك الخاصة بالكائن الحى . وبذلك فهى 
تولد (مرحلة الانشاء) وتعيش (مرحلة الحفظ) ومرحلة الأستعمال وتمون 
(مرحلة تقرير المصير النهاق) وكل مرحلة من هذه المراحل لها عناصر متنوعة 
متحدة معها » وأنشطة وظيفية تؤدى من خلال كل عنصر . 

ففى داخل مرحلة الانشاء» توجد عناصر مثل الفاذج » والتقارير » 
والإصدارات الادارية » والمراسلات » وخلال مرحلة الحفظ والاستعمال 
توجد عناصر مثل الملفات والبريد » والاتصالات والحفظ النشط » والأمن » 
والوثائق الحيوية » وفى مرحلة تقرير المصير النهاى توجد عناصر مثل الجدولة » 
و التقييم » والاختزان فى مراكز الوثائق والأرشيفات وتقرير المصير النهاق 
للوثائق "© , 

ولاجدال ان الضرورة تحتم حاجة كل مرحلة من دورة حياة الوثيقة نوعا ما 
من الضبط المفروض بالسياسة المناسبة للمرحلة وبدون هذا فإن نظام إدارة 
وثائق المعلومات » سوف يصبح بسرعة غير فعال 00©. 

والرسم التالى يوضح مراحل دورة حياة الوثيقة : 


اا سس سسسسسسسط بيب فراسات فى إدارة وثائق المعلومات الجارية 


دورة حياة الوثيقة 


١‏ - مرحلة إنشاء الوثائق 

ومرحلة الإنشاء هى النقطة الأولى فى دورة حياة الوثيقة . حيث تجمع 
المعلومات » ويستحوذ عليها فى أوساط قابلة للإستنساخ وعلى ذلك تنشاً 
الوثيقة ('*»ويتكلف انشاء الوثائق /7١‏ من تكلفة المعلومات ولما كان الكثير 
من الوثائق التى تنش زائدا عن اللزوم » وتنشأ فى المصانع والشركات 
والمئؤسسات بدون ضرورة كل يوم كان من الضرورى البدء بضبط انشاء 
الوثائق والراجح أن السبب فى إرتفاع تكاليف الإنشاء هو أن القليل من 
الاهتيام يعطى للسؤال الأساسى جداً وهو : هل من الضرورى ان نستحوذ على 
المعلومات فى شكل قابل للاستنساخ ؟ 

ذلك أنه يمكن لمكالمة تليفونية أن تغنى عن إنشاء وثيقة ومن الواضح » أنه 
فى بعض الامثلة لايكون الإستحواذ على المعلومات فى شكل قابل للنسخ فقط » 
بل يكون ويه الانسان اكد الماياات والتودر» وار بات 
بدون توثيق كاف .. ولكن عند إفتراض أن الوثيقة ينبغى أن تنشأ » فإنه من 
الضرورى 0-0 الأسئلة الاضافية التالية فيما يتعلق 0 انشائها وهى : 


كه" 


محمد إبراهيم السيد 
١‏ - ماذا يكون التوثيق الكافى تماما لهذه الوثيقة 
١‏ - ماهى كمية المعلومات اللازمة لحذه الوثيقة ؟ 
فهل يحتاج بيان المعلومات الى تقرير فى +٠٠‏ صفحة أم أن مذكرة فى 
صفحتين تكفى لذلك الغرض ؟ 
- ماهو النوع الملائم من الوثائق لمثل هذه المعلومات ؟ 
فإذا كنا نريد المعلومات فى شكل ثابت » فمن الضرورى إستخدام 
الشكل الثابت وهو النموذج » أم أننا يمكن أن نحصل على المعلومات 
بطريقة عشوائية ؟ 
4 - ماهو نوع الاصدارات الإدارية التوجيبية المطلوبة للتأكد من 
أولئك القائمين بعملية الإنشاء لد يهم المعرفة بالمتطلبات المتنوعة ا 
الوثائق المختلفة ”6 , 
ه - ماهو الوسيط المادى الملاتم لهذه المعلومات ؟! 
هل هذا الوسيط المادى ورق ؟ ومادرجة جودته وفقا لطبيعة 
المعلومات أم انه من وسائط المصغرات أم انه من الوثائق الرقمية 
الأساس أم أننا تحتاج إلى وسائط صوتية أو تليفزيونية ؟ 
والهدف من برنايج إدارة الوثائق الجارية ليس هو تطوير طريقة 
مقررة لتداول كل المشاكل المتنوعة والأحوال امختلفة » ولكن إقامة 
طرق منهجية سليمة لتقيم المواقف . حتى يمكن اتخاذ الطريقة المابجية 
السليمة والمناسبة للاحداث فى كل طرف 69, 
هذا بالإضافة إلى أن الأسئنة المتعلقة بالحياة المستقبلية للمعلومات ينبغى أن 
تطرح قبل عملية الإنشاء » فيجب تطوير نظم الإسترجاع والحفظ » فى هذه 
المرحلة المتقدمة » حتى انه عندما تظهر المعلومات الى الوجود يمكن اختزانها 
واسترجاعها بكفاءة وبطريقة منظمة 48, 
وحالياً » فإن الوثيقة بمعناها الواسع يمكن أن تنشأ فى الأشكال التالية : 


لا" 


درامات ف إدارة وثائق المعلومات الجارية 

أ - الوثائق الورقية الأساس 

والمعلومات المسجلة على أى شكل من الورق تعتبر وثائق ورقية » ومن 
امثلتها : الماذج » والعقود » والخطابات » وبطاقات الكشافات » والمذكرات 
واوامر الشراء » والخرائط وملفات المشاريع » والتصميمات الهندسية 00 
والفائدة الأساسية لهذا الوسيط هى تزويدنا بوثائق للمراجعة على المدى 
القصير » لصيانة الوثائق الحيوية ذات المعلومات الحامة » مثل الوثائق 
القانونية 5, 
بدرجة ملحوظة منذ ١147‏ ويتنبأ المعهد الورق الامريكى بزيادة فى استخدام 
أوراق الكتابة بالاضافة الى التماذج » خلال عام 7" ويذهب البعض الى أن 
المكتب اللاورق الذى كان حلماً منذ خمس عشرة سنة مازال الآن ما كان من 
قبل حلماً 04 

وعل ذلك فلابد من السيطرة على هذه الوثائق الورقية » والتحكم غها 
لاسترجاع معلوماتها بسرعة وسهولة ويسر . 
ب - الوثائق التصويرية الأساس (وسائط التصوير المصغر) . 

وهى المعلومات المسجلة على أى نوع من الأشكال المصغرة » مثل الصور 
المصغرة أو الاشكال المصغرة » وتتضمن قات الأشكال المصغرة ؛ الأفلام 
الملفوفة » والبطاقات الميكروفيلمية والبطاقات ذات النافذة » والحوافظ 
الميكروفيلمية » والمخرجات الميكروفيلمية للحاسبات » والبطاقات الميكروفيلمية 
عالية السعة » وتستخدم هذه الوثائق التصويرية للمعلومات التى تتطلب 
وسائط متعددة الأجيال » سريعة المنال » أو تختزن على اطارات لفترة طويلة من 
الزمن (مثل الوثائق الخاصة بمستحقات العاملين 3 ووثائق الخرون 3 ووثائق 
حسابات الجمارك ) ('“وهذه الوثائق لابد من ضبط إنشائها من أجل خفض 


لديلن 


محمد إبراهم السيد 
التكلفة » ورفع كفاءة الاسترجاع للمعلومات لصنع قرار أو حل مشكلة . 
ج - الوثائق الرقمية الأساس (الوسائط الإليكترونية) 


ويطلق عليها أيضا الملفات الاليكترونية » وهى المعلومات المسجلة فى شكل 
رقمى ء ولا يستطيع الانسان قراءتها الا عن طريق آلات ولذا يطلق عليها 
الوثائق ى المقروءة آلياً ومن الامثلة عليبا أشرطة الحاسب الآلى » والأقراص الليئة 
وءوذط نزممه81 والبطاقات الممغنطة والتوع الحديث جدا وهى الأقراص 
البصرية بالاضافة الى البيانات الرقمية التى يمكن ان تختزن داخليا فى حاسب 
لاسرع 5 عسايآ 0 اقراص لينة , ا الممغنطة ا 
ابت الشخصية لهت الشفيدة » والحاسبات الكبيرة 
على إختلاف أنواعها » وى نظم الاسترجاع المعتمدة على الحاسبات 27 
وتستخدم الوثائق الرقمية الأساس للأنواع الكبيرة الكمية » والوثائق الخاصة 
بالانتاج » والوثائق المستعملة على نطاق واسع » ويستعمل هذا الفط من الوثائق 
فى معالجة بيانات دفتر الاستاذ العام » والبيانات المحاسببية الماضية . والبيانات 
الاحصائية 9©, 

ويذهمب ملبورن دميث الغالك 111 طغتصك ط معدط1ن4لإلى : أن الحاسبات 
الإليكترونية 3 تغير فقط طريقة إختزان 'واسترجاع الوثيقة 2 ولكنها خلقت 
الكثير من الوثائق التى ينبغى ضبطها 7 وهذا الضبط ينبغى ان يم بهدف 
خفض تكلفة إنشاء الوثائق وكفاءة استرجاعها . 

د - وثائق الوسائط الصوتية والتليفزيونية 

وتستخدم الوسائط الصوتية والتليفزيونية لتخزين الوثائق الصوتية والوثائق 
التليفزيونية فى اشكاها المتنوعة المتضمنة وسائط اجهزة السجيل الصوتية 
الكبيرة والصغيرة 3 وأشرطة التسجيل التليفزيوق ذات المقاسات + بوصة 5 


و بوصة » وبوصة واحدة » و؟ بوصة وف المستقبل سوف تنتقل صناعة 
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- دراسات ف إدارة وثائق المعلومات الجارية. 
هذا النوع إلى الوسائط الرقمية مثل الاقراص المقروءة عن طريق اشعة الليزر 
لإختزان كل من البيانات الصوتية والتليفزيونية 9“ولابد عند استخدام هذه 
الوسائط من تخير المناسب منها » وضبطها بفهرستها » وتكشيفها » وتصنيفها 
حتى يسهل السيطرة على معلوماتها . 

؟ - مرحلة التوزيع 

ينبغى أن يتم توزيع المعلومات المسجلة بسرعة كلما أمكن » لجعل 
المعلومات متاحة بالفعل للمستفيدين وتتضمن الطرق التقليدية لتوزيع 
المعلومات خدمات توزيع البريد الداخلى ( داخل المرفق) وخدمات توزيع البريد 
الخارجى (خارج المرفق) وهذا بالاضافة الى التوزيع عن طريق البريد 
الاليكتروفى والذى يجعل من المتاح للمؤسسة أو الشركة أو المصنع نقل الصور 
المثيلية +1فهدذهوةبواسطة اجهزة الاتصال المعالجة للوثائق والمعلومات » ويتم 
التوزيع أيضا عن طريق شبكات المعلومات المحلية ويتضمن توزيع المعلومات 
المسجلة كذلك تقرير عمليات الاستنساخ التى ينبغى استخدامها لإستقبال 
الوثائق وعدد النسخ المطلوبة منها 8©, 


" - مرحلة استخدام الوثيقة (الاستعمال) . 

عند استقبال الوثيقة » فإنها تمد المستقبل بالمعلومات المطلوبة لإنجاز العمل 
بالمؤسسة وتنقسم الوثائق بصفة عامة إلى الفئات التالية : 

أ - الوثائق الإدارية والمالية وتتفرع إلى : 

أ/أ الوثائق الإدارية وهى الوثائق المنشكة لتوثيق السياسة والاجراءات 


والخطوط التوجيبية والتوجيبات الارشادية » والموجزات الارشادية » 
والتقارير . 

أ/ب الوثائق المالية وهى الوثائق المنشئة للمحاسبة والاستخدام المالى 
( البيانات المالية » ونماذج الضرائب وغيرها) . 


ل را 


محمد إبراهم السيد 
- الوثائق القانونية : 

وهى الوثائق المنشئة للالتزامات القانونية وكبرهان على اجراءات العمل » 
والقرارات القانونية من عقود واتفاقيات وايجارات 3 

اح - الوثائق التاريخية والبحنية وتتفرع الى : 

08 وثائق تاريخية وهى التى عملت لتزودنا بسجل لماضى الم سسة أو 
المصنع أو الشركة والنشاطات الجارية » ويشار اليها كوثائق ارشيفية ( بنود 
الشركة أو الاتحاد والعقود) 

د/ب وثائق بحثية وهى الوثائق التى اعدت لتقرير الاتجاهات والتطورات 
الحديثة » أو المعلومات الجديدة المتعلقة بمنتتجات المصنع أو خدمات الشركة أو 
المؤسسة ( الدراسات المسحية للأسواق على سبيل المثال) 63 


- مرحلة الإختزان النشط 


تختزن الوثيقة بعد استخدامها للمراجعة المستقبلية فى مرافق الإختزان 
النشط . وقبل انشاء 00 يجب تقرير وسائط إختزان الوثائق ونظمه 
ومعداته » وليس معنى أن تتوقف الوثيقة عن النشاط الكلى » أنها ينبغى أن 
تتوقف عن الوجود لأن وجودها قد يكون مطلويا بالقوانين أو باللوائح أو قد 
يكون ا 0 
وحدات الحفظ الرأسية . والجانبية والرفوف المفتوحة » أو المعدات الميكانيكية 
كا تختزن الوثائق التصويرية الاساس مثل الاشكال المصغرة فى كبائن اختزان 
خاصة ء أو عن طريق نظم الاسترجاع المعتمدة على الحاسب الآلى رعأىع) 
وتختزن الوثائق الرقمية الأساس على الوسائط الممغنطة » والأقراص البصرية » 
وأشرطة الحاسب الممغنطة » والبطاقات الممغنطة » ويمكن للوثائق الرقمية ان 
تختزن خارج الحاسب 6هفة - +04فى كبائن تختزن معدة ومصممة تصميما 
خاصا أو مخزنة مباشرة خلال نظم ادارة قواعد البيانات 09©, 
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دراسات فى إدارة وثائق المعلومات الجارية 
ه - ترحيل الوثائق . 
وترحيل الوثائق من التخزين النشط الى التخزين غير النشط يتم وفقا لما هو 
مدرج ومحدد فى جداول مدد الحفظ . والتى تبنى على المتطلبات القانونية . 
والقرارات الادارية » ويبنى الجدول الرئيسى لمدد الحفظ طول المدة التى ينبغى 
ان تحفظ فيها الوثيقة فى كل من الحفظ النشط والحفظ غير النشط ١‏ ويتضمن 
ترحيل الوثائق نقل المعلومات المسجلة فى أى شكل للتخزين غير النشط . 
ويمكن أن تخزن الوثائق غير النشطة فى نفس المبنى أو فى مركز وثائق بعيدا عن 
موقع الشركة أو المصنع أو المؤسسة ومملوكة لا » أو فى مراكز تجارية كا هو 
حادث ف الخارج *'»وذلك خفضا لتكاليف حفظ الوثائق وتوفيرا للمكان فى 
المصنع أو الشركة أو المؤسسة لوثائق جديدة . 


. إختزان الوثائق غير النشيطة‎ - ١ 


وينتج عن اختزان الوثائق فى مركز وثائق (غرف حفظ) منخفض التكلفة 
ومدار جيدا . خفض اساسى للنفقات المالية للمصنع أو الشركة أو المؤسسة 
فثقل الوثائق غير النشطة لمركز الوثائق يخِى مكانا كبيرا من أرضية المرفق , 
والذى يمكن استغلاله بكفاءة اكبر عند ترحيل الوثائق التى تقادمت .. وينبغى 
التنبيه الى اتمييز بين الأرشيف ومركز الوثائق (غرف الحفظ) وذلك أن 
الأرشيف هو المكان الذى تختزن فيه الوثائق التى حكم عليها بأنها تاريخية .. 
وعلى ذلك . فمن المتوقع أن تكون مهمة للباحثين . وأرشيف الشركة أو 
المصنع أو المؤسسة ينبغى أن يختزن الوثائق التى تصف أصول الشركة أو المصنع 
أو المؤسسة ونموها وتطورها ونشاطاتها وأعماها . 


- تقرير اللصير انبا للوثائق 
وفى هذه المرحلة من دورة حياة الوثيقة يتم تقرير مصيرها النباق وذلك إما 
بالتصرف فيها أو الاختزان الدائم لها . والتخلص من الوثائق الورقية يتم إما 


؟,ي32" 
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بالحرق أو التقطيع والسحق وتحويلها الى عجينة ورقية » والتخلص من الوثائق 
الفيلمية يتم اما بتقطيعها أو سحقها ء أما الوثائق الممغنطة فيتم التخلص منها عن 
طريق المسح أو السحق . 
ومن المهم ان نلاحظ أن الوثائق يمكن التخلص منها فى أى فترة خلال دورة 
حياتها ولايمكن لكل الوثائق ان تكمل الدورة من الميلاد الى الوفاة بنفس 
النظام . 


م - مرحلة الحفظ الدائم 

وتحفظه بعض الوثائق حفظا دائما » وهذا يرجع الى قيمة المعلومات المسجلة 
على هذه الوثائق بالنسبة للمصنع أو الشركة أو المؤسسة وتصنع القرارات 
المتعلقة بالوثائق المستديمة الحفظ منهجيا بواسطة براح شاملة لادارة الوثائق 
الجارية 7" وتختار هذه الوثائق مما انتجته أو تلقته الشركة أو المصنع أو 
المئؤسسة بنسبة ضكيلة » كلما أمكن » وتتراوح هذه النسبة مابين 1/5 إلى 1.5 
وهى الوثائق التى لها قيمة كافية للأغراض القانونية والادارية والبحثية . وهى 
الجديرة بالحفظ الدائم . ولكن هذه النواة الصغيرة من الوثائق غير الجارية ذات 
القيمة الدائمة .. الأرشيف .. تمتلك قيمة ضخمة لأن المعلومات التى تحتويها 
ضرورية كدليل على الإجراءات والإلتزامات القانونية والإدارية ولأن الكثير من 
محتواها الإعلامى له القيمة التى تمتد فيما بعد أسباب إنشائها المبدئية . ومن بين 
هذه الفئة الأخيرة الوثائق التى توئق الحروب والظواهر الطبيعية » وهجرة 
الشعوب وميلاد وتطور الشخصية القومية وجهود الحكومة لتحسين مستوى 
عامة الناس إقتصادياً وإجماعياً » والنجاحات » والفشل الناتج عن انشطة 
البشر . 

ومن الملاحظ » أن العالم الحديث قد عهد للأرشيفات بجزء هام من نفسه 
طالما أن المجتمع يجعل من الأرشيفيين مسكولين عن اختيار - نيابة عنه - 
ماسوف يكون ذاكرته للمستقبل 7''وبذاكان لابد من السيطرة على دورة 
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حياة الوثيقة مما يعد ضاباً هاما من أجل كمية قليلة من الوثائق ذات نوعية 
جيدة بتكاليف منخفضة -لنفض التكلفة المتضمنة فى دورة حياة الوثيقة ورفع 
كفاءة استرجاع المعلومات لصنع قرار أو حل مشكلة .' 
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133 .2 ,1977 ,.عه] رطع اممة 309 

:مآ - .لق أء ممعط.ى هآ برط/عامهط 1130 امعسء عقسة]1 35لئمعع18 .ى 13 رصدوط 
2.3 .1989 ,009 

:عاولا سع81 - .له .طغا5 - .عسناذ1 2 عمستعرعلم1 ع لازووءمعمع2 .عهآ1 لمم مماأومتمسععه 
.10 ,1/111 .مم ,1950 

.© منتأكناة 2# صتموءعظ .11 .11 بز5/ أمعصعع 2م842 5وعستكنا8 11[دمر5 :.11.10 ,سسممعظ 
.55 .م ,1966 ,[ .82.5 ] :0 مقعنط0 - .رععاععسهءععودهمءآ 


"36 


محمد ابراهيم السيد 


4 كلمعع826 .28 هزئعوط ,عه12112 .غ12 .2 6 م0 :.عم1 لممه. ممغومتصععج 
- .له اء ععقتلة إلا .8 وتع عوط برط روصع زوع 1مك م1 لعأوروعام] : أمع عممدل3 


-8 .5 .1987 رقمه5 يه نرع1ز/8آ صطه1 : علرمير برعل - .ل .200 


1" 2 06 .م0 : له اء .8 وأعمعدط رععقالة لا 
١‏ 06 #ممنستةع1 20ة 2منزعوءن 80 عطغ 140 دناانعتسيك ع0مم ك :.11.11 رمتعططوزط 
عط .ه10 ستعططذذ .11.11 باط لعجومءء2/ نزلسغة 1812 2 رده )2 سرماسة4 مأ 5أو ا لطعم 

.2 .2 ,1985 ,مءوءهتآ :وتعمة8 - .أوزوتستا صة عستسوعوه2 ممتأهدصصمكم] لمرعمء 

ا | -.18655أقتاط 1501 00[1غ «9عع000: 2 :امعسسععومةك81 5لجمعع1 تعمنهات زمهلا ,مكقكترت 
.2.3 .1964 ,.عهآ ومعوظ 0م صنزااى :مه6اوم8 

اه 2 .2 .أك .جه 81.4 .)ال يمتعططوتم 
4 .6.5 3880 تصطه5 .56 / امعسسعع2مة]1 0مة ممناهعتسممع:0 ع0/116 :. عل 5 ,تصطوم 
.2 .2 ,1975 .,0© ومتطكتاطدم 1813اعع 070,0 تتطاعغط وعلط -.طوعميلمير5 


م لعا ف ل ل ناكف 
-_ 2 .2 .6 .02 :.. 1ل يمتعططوزط 
يفا كك .203 .2 ,1977 ,نه5«ه1 :مه0لممآ -.100 )52 كتمتسل4 ى عتطءعة :أعهطء 11 ,ءامو 


8؟ ‏ -ممنأكل01 2 زاأمعسسعع 2م112 5لبرمءعع2 له ومتغهصمهم؟م1 :111 طغتصسة .2 ممساط ققخ 
0 ال :عاعه لا لاع 1[ - .مم23 غمع صمعاءممذ 220 عمتممهام كصع فلار هع علأمع وعععلهمم 

.5.9 .1986 روكامه8 

5_1 ا ا ا ا ازنك 
+ ب 1880© كه لزغأوىع بالمتا :معمدعنط2 - .ىع اتطععق عنها5 مقعلمع هسك نأقعم 8 ,تعمممط 
.7 .2 .1964 ,ؤووعرط 


ل .16 .1.2© .م0 :1ه اء 1 وأ أماد2 رعموأالة لا 
4 3 .)© .م0 تععنه© نرموكا متك 
ا 5 .© .م0 :ووم صتمط] .11 معمح ل يع . ل لمقطءن8 ,وواتوط 
# .28.3 .أ .م0 تععنقكت بوعقل مك0 


.16 .2 .)© .م0 : له كك ."1 وأعلمعوط ,عمهلاج نلآا 

ه ‏ سآ عااعاو8 يد ععهاط عمعءل نزط / أمعمق عقمدك81 كلممء26 2 ومنتازه بعمعءم1 رععواط 
.2.6 ,1966 .عهآ ,اله1] - ععتامعءط : نزعوى [ بوعل! ,وأكتك لمم بو اومع -. متقطمممط 

5" .8 مقسعه71 لك ممكسطه1 .14 همسذلا/ نزط أمعيء عوهمة]11 ولممءع2 .14 هسنا8! رمممصطه1 
.12 .2 .1967 ,.0© ومتطوتاطسط مععئى /آ طاناه5 :#معدعنط0 - . وسوللهعا 

بك 82 .01.2 .م0 تطوعمقلمس5 .0.5 ع .عآ. 5 رتمطو5 
هات .1 . )0 .مره نلة اء .ةق 12 رمدعط 


"1 


ل دراسات فى إدارة ولائق اللومات امرهة 


49 ل 28600205 صذ +معصعمماء 1 انعمس +25 عمتاعلنس0 : اعوط 143 ,عاممه 
/ سند طللقظه ددع بتطععة معقهك16 /ه ممتغدئ متمتصسلة4 غطا لمة أمعصى عممدكلر 

4 323216 1م210 108غة كسا لمتعمء© [عغطغ عه ] عاممء اأعوطعنك84 نزم لعرومءمم 

.1 .1982 ,0118500 : ونموظ - .1 111515 

+٠‏ ل عط لضة لزأزويى انهلا هء5ةطناطاةق غ2 الع سك عدمة11 دلرمءء2 :11 علعذكا ,غطءءوطسم1آ 
,1980 .0001 ,نزأجع 0316 امع تدع عهسة11 دلرمءع 1 ( هلق ) رقاأرءطام4 ؟ه تزأزوى انمتا 

.2.26 :14 .01؟ 4 .مهس 


١غ‏ (خللظش) : 7غ)1 كذ أهطللآ باللعصعودمدك8 5لرمء22 :كتمء0 ,ومصسفط عمماوعغط 
6 .2 ,12 .01/ ,1978 ,نزاسك ,رايع غمهن0 امعسع عدمدك11 كليمءع 2 


كه 06.2.2 .0,8 :.8 وعاتهط0 ,ء بمرعوم 
بر ارك 5 .)© .مه :وتمعط كصسقطء موقم 
5580 7 .22 ,لذط1 
هسم 5 .01 .مه :وتصعظ . "17 210ىع0 ع عاعطه8 .”1 بررو11 ,.© ععمساذكلا ,ععالء1343 
ا غ0 .عمآ 
لت .كر3 .2 .2 .)© .م0 : 1ه اء .لة 1:8 رمدعط 


ممكلابراهيم السيد : مقدمة فى تاريخ الأرشيف ووحداته.. القاهرة : دار الثقافة للنشر 
والتوزيع » ١185‏ ( سلسلة الأرشيف والمعلومات ‏ ه ) ص ص 377 » 314 . 

1211 هذ أمعسء ورقصة11! ولرمءع28 لسة و «تطءعق 2ه 201 عط] : 8 وعسية 1 رولممطع 

؟0؟] .280805 .2 كعسوك زط لععومءر/ ترلنؤو 814 2 ,ركمعغورز5 ممتتهممم)م1 

,10138560 : كتعة2- 1011151571 لمة عسسوئومعرم دممتتمسومقم1 أهعمعءن زعم 

1983, 2.1. 

٠ه‏ ل أبو الفتوح حامد عوده : المحفوظات ؛ التداول ‏ التصنيف ‏ الفهرسة ‏ الحفظ . القاهرة : 

المو سسة العريبة الحديثة » ١191/6‏ ء ص ص 315-18 . 

١‏ س جمال ابراهم المخولى : الأرشيف الحديث فى مصر  .‏ رسالة دكتوراة . قسم المكتبات والوثائق 

بكلية الآداب ‏ جامعة القاهرة » 1984 ص 37 . : 

0-7 ألعلسء عهمة81 كلرمءع8 :. /لا مماصعمط؟ ,أاعط 16 زق3 

لاه ل 6قم16ا00 04 سمتغةىكتستسلة4 عط هذ غمعص عهمه11 كلممءء2 :رآ معاء11 رلاأعقنوقق 

3 3,2 .مه ,31 .اول ,1968 بزلندة ,)و تعتطءعمق ممعتعسة .ى اتطععة رزازوى زهتنا ومة 

6ت 2 م .04 .مه :. آلآ سمغسومط1 ,للعطء6زق1 

4 243 .2 أك .مه : مآ معاع1؟ رلاعق نه 

5 آتنصرم لاأك 01021 لمعك وممدا!ا كلرمءع18 ( شالق ) ,وسعذت 2 عامه8 نلع1 رمعتط 

.4 .2 ,2 20 ,14 .املا ,1980 

لاه م .44 .2 .خ1نن) .ره .مآ معاء11 ,للا نه 


/؟ 


محمد ابراه السيد 


مه ل 05معه: 0غ علتناع عتمهوط 8 باأمعسء عهمصةة! دلمومء8 مععله86 .3 اأأعسسظ ,لإطوعي1 
تعطجه 6كامط© 2 ترزطوع.آ .3 أأعسسع برط/ له لاعتماء؟ ممتتقسعمكمز لسة عمتلة ,أمتاهم» 

.2 .2 ,1965 ,لإتتقمهه© عامه8 النة] - جهن عك/[ ناوهلا بوع1! -. ممع مم0 .م 

4 ولتمءع2 ( حأاتلظف) ,ععقام ؤاذ هذ عاعوط علءهسحعمة2 وستغابط تاصقم ,ممغممم 
.5 .2 ,12 .01/ ,1978 لاتقناصة كل . بإ[ء :002 أسمعددء عهمة11 


ا 9,19 .م.م )0 .م0 نله اء وأعتئوط2 ,رععوالة 1 
ألا 8 .4 .م0 :2 معناطلنة1 ,111 طاتسرة 
1 .8 - 2.2.7 .06 .م0 :تسقطم20 ..آ علاء)85 يل عمعما! ,رعمواط 
وت .2.2 ,14 .م0 :نقمي دسق على ععذامه إأقتميط© يك . [ اأعصمظ ,لإطوع1 
اه .8 - 7 .م.م .)© .م0 تسهطمه2 ..آ علاء )و8 ين عمعء]آ رعمواط 
4ت .6.28.3 .م0 :. آلآ ممغسعمط؟ ,لاعط 83416 
كت 8 .16© .م0 تسقطمه2..آ عاأعاو8 © عمعج] ,رعمواط 
ا .4 .2 .14 .م0 :رآ سصعاء 88 ,لا نو 
8ت 2 .2 .أك .م0 :. لل[ ممغمعمط؟ ,للعطء 16ق3 
9 .3 .14.2.2 .م0 :ممع سة© .لك عتعطمه 2156© ي . ل أأعسسمظ ,زطوعة 


٠‏ ل أعلزء]؟ لمآ (ه) أمعغهه© لسة أمعسء عدمة11 كلجمءء 1 نعصهىعء1 ععرمء0 ,ا أومءاوه1340 
- .5511663 100غة؟)كتستصلة لصة أمعصء وهمة11 غ015 مععله1] 4ه عامهطلمد]] (.ل) 

.94 - 2.4 ,1972 ,.0© عامه8 النة؟ وردءناء1!4 :العملا بوونز 

الا .6 .م .4 .م0 تعاصةء8 ,رممئغءه11 
اسم .1.8.3 .م0 :.2 صعساط8411 ,111 طغنسة 
"الال كل2مءع8 ( خلالظق) أواباتطععة عط غه 8016 عمنتلمدمءى8 عغط؟ نعاءميء12 ,رمقسصمود 
.5 .2 ,1980 لامقناهة ل , 1جمع 012:4 امعد هقمة11 


1 عمآ 
ب 4 .01.2 .م0 :رآ معاعق ,رلاع لوك 
ال 2 .م .أك .مه :. لآ ممغسصعمط1 ,العطء6نقة 
ىسوا--_- 9 .© .م0 :31 اء .ةق 1:3 رمدعمط 


الضيط الببليوجراق واد المكتبات عباره عن عمليات الحصر وتحديد الخصائص والصفات 
( الوصف ) وأيضاً التصنيف لسهولة التعرف . أما الضبط الوثائقى فيتضمن التحكم والسيطرة 
على المواد الوثائقية منذ انشائها حتى تقرير مصيرها النهاق . 


عه 3 .)© .م0 :21 اء .لة 13 رمدمعءط 
ا 9ع :لزطآ1 
4ه . .ك2 .؟)© .م0 :.2 معسط1نة1 ,111 طانسة 
همه ,2 .م أك .مه تله أ .7 وء عوط رععهالة لا 


2.0 باك .و0 ملق يه و1 سوط 
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6ه 


دراسات ف إدارة وثائق المطومات الخارية 


0 .م .)© .مه : لق أء .لل 1:3 رمصعط 

.01 .عمآ 

10. 0. 

2م أك .م0 تله أء . 8 وأعأمنوط رععقالة )لا 
.5 .2 .4 ,م0 :. سعط 8411 ,111 طاتصرة 
.5,6 :2.5 .نط1 

7 نط1 

.2 2 .أك .م0 :1ه اء . "1 وأعتملوط ,عمهلالة 18 
5 .14.2 .م0 :.2 معساط ك8 ,111 طغتسرة 


.5.3 .؛© .م0 :1ه اء .”1 وءتمغوط ,ععوالة لا 


2.4 .أ .مه :2 معسط[لن84 ,111 طغتمة 
.10.5 

.© عمآ 

3 أك .م0 : لهاء . "ا وأعتماهط رعموالة /لا 
110.5 

2.0 .)© .م0 : لق أء .ىق 13 ممعم 

.2.7 .)© .م0 نلقق . 1 قاع ةط رععوللة 71 
© .عمآ 

.0 عمآ 

3.م .)© .م0 :. 8 دعمدمة[ رولومط8 


11ظ> 


مملة المكتبات والمطومات العربية س ١١‏ ء ع ؟ ١‏ أبريل /يوليو 1١9141‏ 


القسرن الحادى والعشرون 
أنسر النكنولوجيا على مكتبات البحث الأكاديمية 
والقانونيسة * 
مراجعة الدكتور محمود عفيفى 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
جامعة السلطان قابوس 
إن تكنولوجيا المعلومات قد اثرت كنثيرا على الوظائف المكتبية ومعالجة 
المعلومات فى الآونة الاخيرة ولكن التأثيرات الكاملة للتغيير لم تتحقق بعد . وقد 
تنبا البعض من أن عام 7٠٠٠١‏ سوف يشهد مجتمعا لا ورقيا (الكترونيا) بمعنى 
أن المكتبات التقليدية ك1 نعرفها سوف تتلاشى لتصبح قليلة الاستعمال . 
ويعتقد الآخرون أن المكتبات يجب عليها أن توسع من دورها لتصبح مركز 
الثورة التكنولوجية هذا هو موضوع الكتاب الذى بين أيدينا بصورة عامة 
والذى عبر عنه المؤلفون (معصنطةة ,سصدكة +10ز12) بدقة واقتدار 
وبأسلوب واضح متضمنا الرسومات البيانية والخطية . 
:لاكتااصعن) وز لاأصع س1 عط1 ,8 برععع8 عمابزج1 


طاءطهمنا8 ,هزه . ب« برغاء8/ وعتمووطنا بها لسة طععووع: عتسعلعمعة مه أعقمصز بزعوهامسطءعء1 


1988 ,00 يت 11211 :11255 رمهغ)805 .معمس88 . ل أمعءعمه8 ,ممدق1خ .8 


ارفص 


محمود عفيفى 

يحتوى الكتاب على ٠70‏ صفحة بما فيها قائمة المراجع بالاضافة الى / 
صفحات تشمل المحتويات والتصدير ويقول التصدير أن هدف هذا الكتاب هو 
تقديم نتائج وتحليل إستبيان أعد بقصد تحديد الآراء على أثر التكنولوجيا على 
مستقبل المكتبات الأكاديمية » والقانونية والتخطيط الى لها فى العقد الأخير من 
التسعينيات » والألفيات الثانية رص 8ع . 


وقد اعتمد المؤلفون فى جمع المعلومات المقدمة فى هذا الكتاب على أسلوب 
الاستبيان ( ١٠٠‏ سؤالا) فى ست مجالات أساسية هى : أثر التكنولوجيا على 
مواد المعلومات والمجموعات المكتبية وإتاحة المعلومات الاليكترونية » الميزانية » 
الموظفون » التجهيزات الاليكترونية وأخيراً تكاليف كل هذا . والأفراد الذين 
قدموا الاجابات (4؟١١)‏ يبمثلون مدراء مكتبات البحث الاكاديمية » مدراء 
المكتبات القانونية » عمداء كليات الحقوق » اساتذة المكتبات » وعلماء » 
وناشرؤن 


ينقسم الكتاب إلى أربعة فصول : وقد تناول المؤلفون فى الفصل الأول 
التوقعات المعاصرة التى تمت من ١147-198٠‏ وقد أكد المؤلفون فى 
الفصل الثانى على اختلاف مكتبات اليوم عن المكتبات ف المستقبل مع مقارنة 
الطرق التقليدية الدوية لتوصيل- خدمات المعلومات بالأساليب الاليكترونية 
ؤماتفرضه من تحديات للمكتبيين اليوم وتكلفة هذه الخدمات ويركز الفصل 
الثالت على تحليل الآراء من الاستبيان بالنسبة للقضايا الأساسية. المطروحة 
.ويعتبر هذا الفصل بمثابة خلفية للتحليل المتوقع لمستقبل المكتبات فى الفصل 
الرابع والذى جاءت نتائجه بصورة واقعية وتشمل الصفحات (1م - )١٠١1‏ 
قائمة ببليوجرافية مختارة فى الموضوع تغطى السنوات ١941‏ + 19417 وهى 
إضافة جديدة على ماسبقها من الببايوجرافيات ى نفس موضوع ميكنة 
المكتبات يا جاء فى دراسة لانكستر 29 194٠‏ والببليوجرافية التى جمعها 
أولر ”"»ونشرت فى عام 19417 . 


غرف 


القرن الحادى والمشرين : أثر التكنولوجها على مكتبات البحث الأكادمية والقانونية 
وهناك أيضا بالكتاب أربعة ملاحق يتعلق الاول بالإستبيان ويتعلق الثانى 
بآراء مكات الأفراد الذين قدموا الاجابة فى جداول » ويتعلق الملحق الثالث 
بالاختلافات الحامة فى الآراء بطريقة احصائية بينا يتعلق الملحق الرابع بتعليقات 
شخصية مختارة للاجابات عن الاستيان وفى هذا الكتاب قدم المؤلفون 
الاجابات وقاموا بتحليلها لكتابة سيناريو للمكتبة فى عام ٠٠٠١‏ ومابعدها . 
ويحاول الكاتب الأشارة إلى أهم النتائج التى تضمنها الكتاب لما لها من أهمية 
فى عصر المعلومات الاليكترونية وهى مفيدة للقارىء العربى بصفة خاصة 
لالقائها الضوء على التنبؤات بالنسبة للمكتبات ف المستقبل : 
أولا : سيناريو المكتبات الأكاديية فى عام 7٠٠٠‏ 


يمكن أن يتطبق على هذا مكتبات كليات الحقوق لتشابهها فى كثير من الجوانب 
التالية : 

: التكبولوجيا‎ - ١ 

- الكتب سوف تستمر فى النشر . 

- معلومات أقل سوف تنشر فى شكل كتاب ومعلومات اكثر سوف يمكن 
الحصول عليبا فى أشكال متعددة 

- معلومات اكثر سوف تكون مختزنة فى أشكال اليكترونية . 

- الأشكال المصغرة سوف تحل محلها المعلومات فى أشكال إلكترونية . 

- المعلومات المتاحة فقط عير الحاسب سوف تكون النسخة المقبولة 
والمتداولة , 

- تكنولوجيات الحاسب سوف تحسن الحصول على معلومات اليكترونية 
مناسبة 

- مراصد / قواعد المعلومات الموزعة سوف تحل محل المعلومات الاليكترونية 
عبر الخط المباشر . 

- تكنولوجيا الأقراص سوف يكون ها.مقدرة فائقة على استرجاع المعلومات 
من الأنظمة المباشرة . 


غفا 


محمود عفيفى 

- تكنولوجيا الاقراص سوف تحل محل 78/ تقريبا من النسخ المطبوعة . 

- أنظمة التليفزيون الحوارية والفيديو تكس سوف لاتحل محل المكتبات 
كمصدر للمعلومات . 

- التكنولوجيا الأحدث سوف تيسر الحصول على المعلومات بصورة أسرع 
وأقل تكلفة . 

- تكنولوجيا المكتبات المميكنة سوف تتكون من تجميعة من الحاسبات 

الشخصية ومراصد المعلومات المباشرة ©6هأنة - 021 والأقراص 721515 


(صض57). 

. السياسة المكتبية‎ - ٠” 

- مجموعات الكتب سوف يتلقص عددها بجانب توفر معلومات اكثر 
اليكترونية . 


- الاعارة بين المكتبات لايمكن أن تتأثر بزيادة المعلومات الاليكترونية . 

- الخدمات المكتبية ستكون خليطا من الفط التقليدى وتعليمات الحصول على 
المعلومات الاليكترونية . 

- استعمال الفهرس المباشر 0243108) 76ذنآ - 08 سيزيد من الطلب على 
توصيل الوثائق 

- مصروفات الطلاب بمكنها أولا يمكنها تغطية اتاحة المعلومات الاليكترونية . 

- دور المكتبات سيظل كمصدر معلومات عام للمواد المطبوعة مع دورها الجديد 
فى تقديم معلومات اليكترونية . 

- تنمية المقتنيات المطبوعة سوف ينخفض بنسبة 7/38 ٠.‏ .. 

- المجموعات المكتبية سوف تسمل مواد مختلفة مثل المطبوعات والأقراص والبرامج ' 

- عدد المكتبيين الاداريين سوف يظلوا دون تغيير . ١‏ 

- عدد المكتبيين بقسم الخدمة العامة سوف يزداد وسوف يتناقص عدد المكتبيين ' 
بقسم الخدمة الفنية 


برففق 
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- عدد المهنيين بقسم براح علم المعلومات بالمكتبات سوف يزداد وكذلك يزداد 
ايضا عدد الموظفين المساعدين . 

- سوف يستفيد المكتبيون من المخصصات الالية للتدريب والتعلبم المستمر 
ر(ص18ا) 

ل - اقتصاديات المعلومات 

- المعلومات الاليكترونية ربما لايتحمل تكلفتها كل مستفيد . 

- المكتبى سوف يدير ميزانية المعلومات وسوف تبرج مع ميزانية المواد المكتبية . 

- ميزانية بناء المكتبات سوف تصبح اكثر صعوبة لتبريرها حيث التركيز على 
مصادر المعلومات الاليكترونية يزداد والمجموعات المطبوعة تتناقص . 

- فى السنة المالية الخفضة يجب الحفاظ على ميزانية المعلومات الاليكترونية على 
الرغم ان نسبة كبيرة من مدراء المكتبات يفضل تخفيض هذه الميزانية . 

- تكاليف اتاحة المعلومات الاليكترونية يمكن ان تكون فى اطار الميزانية العامة 
للمكتبة والكلية أو القسم وأعضاء هيئة التدريس . 

- تحديد أسلوب لحجم الاتاحة » والمكونات المادية والخدمات التى تقدم مجانا 
لأعضاء هيئة التدريس بالرغم من أن مدراء المكتبات لايوافقون على المجانية 
ويعتبرونها غير مرغوبة . 

- أعضاء هيئة التدريس سوف يتحملون بعض التكاليف للحصول على المعلومات 
المميكنة التى تزيد على نسبة معقولة وبالرغم من ذلك فهى غير مرغوبة . 

- مصروفات الطلاب لتغطية تكاليف اتاحة المعلومات والتكاليف الاخرى المتعلقة 
بالحاسب سوف يعتمد على كل مؤّسسة على حده وقد يتحمل الطلاب تكاليف 
الخدمة . 

- كمية محدودة لإتاحة المعلومات سوف تقدم للطلاب مجانا ( ص 59 ) . 

- ع - السياسة العامة . 


- سوف يتقبل المستفيدون المعلومات فى أشكال الكترونية حيئا لايوجد شكل 


اخر بديل . 


يق 


محمود عميفى 
- المكتبيون غير ملزمين بتقديم المعلومات للمستفيدين مجانا حتى وأن كانت 
المعلومات متاحة فقط فى شكل الكترونى . 
-- سوف تقدم المكتبة نظاما للمستفيدين خاصاً بدفع تكلفة اتاحة المعلومات . 
- كل عضو هيئة التدريس سوف يتلك أو يتوفر له حاسب لاتاحة المعلومات 
ومعالجة المعلومات . 
- معظم الطلاب سوف يُتلكون حاسبات شخصية فور تسجيلهم بالكلية . 
- كل طالب لايمتلك حاسبا سوف يوفر له حاسب (ص ,٠ )7١‏ 
ثانيا : سيناريو المكتبات بعد عام 5٠٠٠‏ . 
ان الآراء والتعليقات الشخصية الناتجة عن الاستبيان تشير الى مجموعة من 
التوقعات بالنسبة لمستقبل المكتبات فى الفترة من منتصف الغانينات حتى عام 
٠‏ وعدم التأكيد عن الفترة مابعد 7٠٠١‏ ومن الواضح فإن الاجابات تمثل 
النظرة العامة القائلة انه من الممكن التنبؤ بخمس أو عشر سنوات ولكن بعد ذلك 
تصبح عملية التنبؤٌ خطرة وفى نفس الوقت فإن موضوع مستقبل المكتبات 
موضوع جذاب وهام جدا لدرجة توجب توجيه اهتامنا فى هذا امجال وفيما يلى 
بعض التنبؤات فيما بعد عام 5٠٠٠١‏ . 
-١‏ نشر الكتب سوف يستمر فى الزيادة مستقبلا بالرغم من زيادة نشر 
المعلومات فى أشكال اليكترونية (نسبة كبيرة من الاجابات 50,54/) . 
١‏ - سوف ينخفض عدد الكتب فى مكتبات المستقبل بينا هناك الكثير من 
المعلومات المتاحة فى أشكال اليكترونية ( بنسبة 57*,9/ من الاجابات) . 
"' - كثير من المستفيدين سوف يشترون المعلومات التى يرغبون قراءتها فى شكل 
مخرجات الحاسب وسوف يستعيرون بدرجة أقل من المكتبة ( بنسبة 
14 /) . 
غ - أشارت مجموعة كبيرة من الاجابات الى ان الخدمات المكتبية فى المستقبل 
سوف تكون فى معظمها ارشادية فى استرجاع المعلومات فى شكل غير 
الكتب (/58/7/) - 


نيف 
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ه - معضم الاجابات تؤكد رفضها لإحلال الأنظمة المباشرة والكابلات 

والتليفزيون التحاورى والفيديو تكس محل المكتبة كمصدر للمعلومات 

. 50١ 
١935٠ بينت مقارنة ميزانية المعلومات المميكنة بميزانية المواد المكتبية فى عام‎ - ” 

ومابعدها ان الميزانية الخاصة بالميكنة سوف تككون أكثر (45,5//) . 
٠!‏ - مجموعة كبيرة من الاجابات اختارت دورا مزدوجا للمكتبات بعد ١919٠‏ 

يتكون من : 
أ - دور مستمر كمصدر معلومات عام 

ب - دور جديد كدليل للمعلومات القائمة على الحاسب . 

ج - الخيار الثالث هو جمع أ+ ب )/88,1١7(‏ . 

والآراء عن مستربل الكتاب تشير إلى أن المجموعات المكتبية فيما بعد عام 
٠‏ ستكون متعددة الاوعية تحتوى على مجموعة كبيرة من المقتناوالاراء عن 
مستقبل الكتاب تشير إلى أن المجموعات المكتبية فيما بعد عام 7٠٠١‏ ستكون 
متعددة الاوعية تحتوى على مجموعة كبيرة من المقتناة جنبا*اللى جنب من 
الوسائل الاليكترونية ومن أهم الاراء اختيار دور جامع للمكتبات المستقبلية 
ورفض الآراء المتطرفة لمستقبل المكتبات ويوجد رأى قوى متحمس 
للتكنولوجيا الجديدة مع بعض التحفظات يجمع بقبول الحل الوسط لاحتال 
تنمية كل الأوعية فى العقود القادمة .. واجمعت الآراء على ان التكنولوجيا 
الجديدة سوف تؤثر تأثيراً عظيما على فترة ما بعد عام ٠‏ ولكنها تتوقع 
كثيرا من التغييرات الهامة فى فترة ماقبل عام ٠7٠٠١‏ (ص 74) . 


الفوامسش والمصادر 


عط 6ه لزمقعطئا طعموءوع1 عطا مه تزاعاعهد وو145[رعمهم 062 أعوم مز ع1 . إلا "1 روأ أموعمهر1 () 
0 ,71715 نوب رلاء 5 مم5 .عمسم 

ممه 2982 - 1978 ,لااصةءومناطنظ 1 آل لك زدعنمةوطة! من ه210 هعلق .ل اء. 0 عوروم ,رعالم (60 
3 ,ننواوعلط تطعنة8 .عتمطعيمق 


لف 


101117/1515115 018005 الك[ نا5 007 /2له 1181 التهةا! :1131. 
عستروممع0)0!ط 


-20:0طم ع50 212112516 ع3 وعمتطعهمم نإممء0:0طم 02 «عطتسنسم ذه 

-م00) .2063 لهم250عم 0هة 5م03 دعا ,كلقع نهم بصمدوطتا عمتزممء 

0 1022 هذ 12208 غ35 قأصعم:33م مسد عع1 لقمتددمه 2 غ3 2206 عمة 165 
.005 6023م 
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تطعدرة -11 .ى لعسطة زقنهه؟! .11( مععطمكة 
.(عتطهعة صذ) كأمعلنه5 غ20 علتنات ث : بندوطنآ مندك8 ع1 .8 
.(عة داوع صة) 5عل1ا© لدعتامه1 .9 

.ةلماع طة) كأناملسصقط كنامتعة7؟ .10 


لحان كك 
باعدمهن) وستادء5د 
-356 مااع لمة عسمنلدء؟ علقصرع؟ لسة 10216 ع2231م5 عقة عزعط 1 


-1620 540 '(إآ12316ن:10مم2 320010120021328 ,ةط مآ عند عط م كه 
لت 


واعسيهن) (لناك عوطاعط 


لهمعتة: عط مه علطقلتة2 ععة دأعكتقء /ز0ناد 1112م عنا0]- بجادء؟1" 

-داك عط سآ .قدأ طسعم بوتداعة عط 02 عكن عط 101 بوتدوطترآ عط 4ه 11002 

قأدعلنطة عنةسلوعع 0 عاطقلتة؟2 عله ءط0 للتى كاعسمةء عوعطا ,عمتط 
.تدع اندل] عط نإ 4ع5ن011 عقة 5ع تسسوعع مجم عله اهمع معط 


100 عستو 1؟ دنلء11 كد 

-16 لهة علقم عط طامط صا كه5]20 عستباعز؟ عط 0غ 200100 مآ 
70023 125/لاع71 نامجع 2 15 عطعطا ,35635 ع تابوع1؟ علهدر 
.056 1855 101 


أسعصم نان 1 دتل11 تام 


01 لإأعلمة طات؟ لعءممتناوء كذ امع ساعدمء12 همنلء11 الى ع1 
. 72510105 عط) 0 عمتدة 15[ .0 عستبوع71 102 اموووءم6م اأمعمسمتبوء 
.2315 21دكة-متلسة غ0 دعمي 


وعأاسعط / عمعلمع] سسلتامعتلة 


-ق1نة/21 36 5كعأمكعم / ععلهع1 سلكلمععتم لسة عطاعلامععتدم لمععرعه 
2 غ2 ع30م عط نزقمم كتصلط ,مدآ عط 04 21002 0صمعةة عط مه علط 
.ع16 للمتسمم 
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1017117115171 0005 510114017 ؟01 لالالهمظاظلك! التطلة 11315 


(1) عامه1" 


كأسة "اه ]0 “عطسسسلر 
201 16 م5 
2010 تعطماءع0) 
268 وات ١1‏ 
28 دع نوععء12 


10147 12/7 


-28 31نا15؟-010بة لسة 5عل500 02 عع طتصنام غط) رعستاسدعمم عط مآ 
.(2) غ121 مذ مبمطة 15 6100م عدهدة عط عمعسل كاه لعكاععطء دلهتمع ا 


(2) عاطة]" 
غأن0) لععاععطن) كعددعغ1 02 «تعطصنة] 
لدتء )د11 لانم لم180 
004 6,38 عط تمعارء 5 
810 9 معطمء 0 
919 2130 1101 
538 25 ع1 


23211 22,42 كتلذ101 


كدمنتاف نتاطسط 
عتناطسط عطا ,كأدنا حصة وعنطموعع110ط1ط 23510021ع02 10 م166ل20 سآ 


-قعتاطنام عهذ10110 عط وعطقتاطنام 2820 د5عمومع1م م011510[ وعع ك5 
لان 


ها ملمنتصضة) لإستهوط نآ ستهل8 عط ما وعم جسموع1 ععمعميع1ع18 عزود8 .1 
(طمتاعومظ لسة عتطهعة طامط 


.(اكتاعمظ هسه عتطهعة طامط مذ ,لمستصمة) كنا مممتاءء011© لقناععم5 .2 


-قص8 لسة عأطوعة طامط مذ ,لمتممعتطة) وماأععمادآ مموطآ تمهمم0 .3 
: .(طاىتا 


طاهط صا ملقتممعتط) ورماأعععتط ى :مهقم0 مذ 5عتامعن) طاعموووع8 .4 
.(طممتاومظ مه عتطدتف 
.(اوتاعومظ من) عامهطلسمط مدوطنرآ .5 
(عتطدعة مذ) بمهءطنآ سندلا ع1 .6 
طاهط هذ) ككة:5 لسمة اادعد1 +10 علنتنا0 ك : جوعطائآ منداا8 عط1 .7 
.(طامتاعومظ لمة عتطومذ 
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أطعورة -19 .ى لعصسطى زلأجه! .11 معمطه31 


-هة كلقستصنعا معاعاء عقة عدعطا ,02400 10 5وعع320 عتهنتائعة1 10" 
عط 06 عدن عطا 102 لمقعطآ عط غنامطع نامعط كسمم كتنامتعة؟ ]2 1ع للهاة 
.23025 1113537 


عط بمأومقآء 08 312108 10 علقم صععط أعئز عحكقط كام ممعنة ملل 
ضعءط ققط ,كعبرء201 ,تلع زأوز5 2:0222660 مث .5ع متلامط [دعتل10رعم 
5 الاع2 8 2قتل01ع16 25 طأعناة عممتاأعصد؟ عمرمة عللسقط مغ لمعمو توعل 
-طنام 0 أعء زان ,رعلان تعطلاء نط 5غنا0أسلوم عمتالهتعمعع بأماععع ممما 
مة مه لع5قط 15 مرعاوتزد ع1 .فتهل لدع5]25 وستعدمععم ل0هة جتعطوتا 
.2017/35 55عهععة مءم0) عمتكنا تعاتامددهن) لقدهدءط 181/1 


م521 ماع 161 0ه دسمتأمدد مس1 


-تآ 1160كاة 06 متامعع 2 طنت؟ لءممندوء 15 سمتاعء5 عممعمععع 18 ع1" 
-1آ عط لإ 0ع0ع26 2002 تتتمكمة عطا عمتندعم1 04 عأطهمدء مممعوءط 
-قة ,10 2160قنا غ20 عقة غناط ,عل تا[عسآ 0م0815 5عه 361 .كتعونا قوط 
عتاطوط عط 06 عدت عطا صة عصتنا5515ة ركهضمتادع00 عمعمعرعك1ء؟ ومتعء و 
-76 115 هق نقعطئآ عط 04 عذنا عطا مذ ممتاأعتصاكما ومضعلله ,روملمنه0) 
-500 0105ممعض1 عوشتامعء 013 رع ستطاعكةء5 عستطورة)11 61101001208م ر5ع10ا50 
-2023 ع انتصتةا0 320 ,71515 220 10055 عهتاء 0201 ,جا1داعة؟ لسة متمعل 
كهةم! بمقءطتاموعغهة طائدامعط بصدءطنآ عط ص ع1اطهلنة؟2 غمه كلهقتمم) 


-220165 2 نإ ,كذقهط0 أكتطة 2 00 ,لعمهقمم 15 عأوع1[2 ععمعمعزع]1 ع1" 
-لنة20 15 ععمقاكاودة .معم0 15 نزتوططارآ عط كتتامط لله مقتعهةدط11 لهمم1د 
.عممطم نإط ته مكعم مذ عاطة 


لايك قافن 
-19 ,5اضع5030 35 أعناى (واتمتاسمرمت 'واأووع كتم لا عط 06 نعط ممعل8 
نآ عط سدم ولققع:2 عستمه6 10 لعلاتامء ععة لكماد لسة لنت 


522011 كعطاه 0غ لعلمعاءة وكلة ععة د5ع1191168م 8008108 .درط 
5١‏ 32600 مع10 لتلة/؟ 10مط مطابتا كمه 


505 06 عةطتصتاه عط رع[ طهقلتة؟29 5عتامتاهاد أوع ندا[ عط دده لعقد8 
-مع2 15 1990 06 عع اوعممء5 1211 عط ومسل بمهءطنآ عط 0عتعامء مط 
.(1) عاطة!' مذ لعأمموع1 


115117 1717نآ 04718005 اله 1.آن51 01 1181414 انتخا 113115" 


07لسلسستياسسسسم 


عندعة؟1 


3100 زسوع 02 


10 عماعععتط سوعط 101 #ماععتتط لإسامع12 
وععابصع5 لمعتمطعع] 5عع ع5 عتاطتط 


كدمتاءة011) لمتععم5 
5 
21005 
ممناعه5 


عد ممتندمدمعرط 


ومنتاعه5 همخله جيعكمه0) 


تطكهرة -11 .ى فعسطى زلأمو1 .11 مععاه1314 


20010 15 مسعاذتزة عطا 35 5008 35 متعاكتزى عطا 0غمذ لعمعامء عط للتبس 
.امك عتطوعة عط )موعمعة 10 


1115115 !107117 0819005 ال 1.1[ن]5 /01 11814145 التشكة 113115 


سلما ,أكقاك ومدءطاآ عط نط معاقلتتصصم دعمط فقط 'إعتامم غمعصمه 
عط لله 02 كلععه2 طععةووع2 لسة لقمه دعسل عط ممتاعمع0 دودمم مغمذ 
05 عم00116 عط 04 «متامعععدء عط طنتبد ,تدمع حتمنآ عط 04 وععوءلامه 

151357[ 00 115 فقط طعتط؟ عستعتلع11 


-56 05 قطم2مع 22020 لعأمتهم عقة 0عكتتاوعة كل3تمء]223 :7205 علتط1لا 
-36 ل0هة 005106560 عقة 40220315 211 هذ 5226215 أسوللء1ع7 ,5ل213 
-1103ة ,10 1160تسنا غ20 ممه غناط ,عل ساعصة عدعط1' .عغ133م20مم2 5ه لعتتبين 
حصة ,كعم018ع10!؟ ,قعلعمع 2م5205 ,22350101015 ,وم نهاك ملظ ,وعمهاه 
.501157/35 10161م 010 50106 


5 45,000 08 كأدتاكهمت ممتاءعلامء عتمقط عط ,تزلامعستدت 

0 صة وع1انا لدعتلممعم 2,411 لسة (لامتاعومظ 6090 ,عتطوعخ 4090) 

للتسط 111 دمتاءءلام عط غقطا لعغ2متعتاصة كذ غ1 .طاكتاومظ لمه عتطقيم 
.6 لدعتلمتمعم 2,500 ل0صة 701265 230,000 10 متا 


ع58 211019108 ,تمعاولزة عأعهاة وعمه عا 201105 بمقوط1آ عط1" 
عتطدتف-م20 لسة عتطوعط .5عع1ا0و12 115 01 غ205 10 ووعع320 أععتتل 
-طناة عاعطا 0غ عمتلجرمعء2 لع اعد لسة 0ع 1معععاما عن عطمقيع 212020 
-قطملة لع اعد عقة رلصقط متعطنه عط ده ,كتدعتلمتيء2 .كأمعاممه أععل 
-3 نت لاذتاعم8 لسهة عتطدعة عتمتدمعد مذ /اللهعماعط 


1121 06110016215 ,5م 2020110822 1065[عصا دسمتاعة11مء عط1" 

لضة ععق116ه0ء ,لقتتع 2م لمكتطععة) عدمتاءعع11مه لدأععم5 لتنة ,كلهتمء 2221 

,5 11205 ,20085عتاطانام امعستصيع امع ,5ع 22810 1درع لسلا 
.(156565 300 5م260 قاععم5 لصة كتمهلسهماة 


دوناف 7زكدة01) له وصنوه21)ة0) 


0 ع منل1مععة لعكتومهك امه لعع21210ه 15 ممتاء ه0011 صتهم عط1 
-ه00) 0 لمتقعطاآ عط هته دعلس] عسمتدع02:310) سقعتع سخ -ماعمخة عطا 
.لاع /اتاععموع7 روع ستلدع]] أعء رداك دومع 
كه نزتةوطآ عط ,1986 عع طتمعامء5 هذل سصمتهلمده0؟ 15 عمعمتدي 
15 عمتلرمعن1 :10 مسناتلء2 اجتقستيم عطا كه يملقنهقء 0كهء عط عام 200 
*100815/11815 لعتتاعانامتممء عط 06 غمع حل عط طن .وو ستلامط 
208 ووععع46 عتاطنط عمتام0 مه ,1989 02 لدهء عط غ3 عرزي 
,18 50 .0تناتلعطط عمخلرمعع7 بلعم عطا 35 0ع006غاسآ 5ق« (040) 
ع2 عناقط 7232]63215 عق ذ3تاعهة1 امتاعدظ عط 04 4096 04 قلجرمعع1 
265 عع قتاع هذ[ عاطدوعظ 06 كل5مععظ1 .تمعادلزد عطا مغصة 0ع1020 


وستللمقط 04 عأمدوقه متعاذتزد 0عمذعا درم لاعنتوعاهذ هد كذ 11815 / 7201815 * 
بممتاهع كتكمقاء لمة عمنعملقلق ,كلمعع؟ كدمناتدنداوعة 25 عند عدمتاعميظ رموطنا 
.كلممع6؟ اموعدم كتمنعة لهة دمتتقل نعم 


نمو رة -[1 .ى لعسطخة زلأمه1 .11 سعومامكة 


طعنامغط “52015023 ,عاعء7 2 ككتامط 74.5 2عم0 15 13597ط1آ ع1 
,120186161 رقكتامط ع3ع11 .567065]6235 32[تاوع7 عطا ع ستعددل ,بإهل5قتط1" 
,5655101 201065نا3 عط ,كلقع رغأق235622عاسا عط عمتكدال نكن [102 
مةءطتا نولمه عط /ج200261م 15 غ1 .مملق صم 04 طدمم ترزامط عط لسة 
قلق نمةخ] مذ عماكا عاك كدعمه غهط أمد8 عل81100 عط مذ 


285ا2ضء162163 ,ع6 متهت ه111 51637مع انملا لم 
-01[آ عطا ع20915 0 0ع0مده؟ 5ه ,كماد لسة اداع ,رممن د اأكتمتسلم4 
-5 06 ممناوءع2110 لصة تإعتامم 015 2625م مه بوتوعطئرآ عط 04 جماععر 
-تمتآ عطا لمة بحنهوطئآ عط معءباء6 م1350[ 2 25 غ2 10 320 ر5ع501012 
5 8قنأء706 ]75 وأعع ا لسمده0ن) عط1" .5مععلة ص حصهمأكتععل 5'تواأورء؟ 
5 732151015 عطا 101مم3 0سة '(0نن5 0غ 1989 73 31 مه لاعط 
.مقط امآ عطا نإ ل0ع21 1 تاصره1 


ملف 


مآ عطا 06 05]ععم01[ عط ,وبجهاآنزط اوم حتهنآ عطا 10 عستلرمءععة 
-61م0 08-60-02 5'مهوطآ عط عشأع 2 صهجم +50 0051516م185 15 قوط 
01 102[ععمقطن)-ععلما أمقاكزوقة عط 0غ /إاأععمتل 16201308 ,قمماة 
-عاكمء5 عتاطناط .10 عمه ,كتماعع0آ وأناوء2آ1 150" .ومتدكل4 عتمسعلدعم 
12 101661012 عط أقزوقة روعع1م2ع3 لوعتصطعءعء1' 502 ععطأه عط لصو وء 
-ع0 722[0 090 عط +10 ع1 تددمموع2 ععة له ,تموعطئآ عطا عستمصتمر 
-0122ة058 عط 05 5102م 0ع262108 مث .نرمةوطئآ عط 01 كأمعستتدم 
.(1) عتكتاع 1 مذ مط 15 أعقطء مهنا 


وزلنيك 


-لها0 عع01؟ علهه/؟ 82260231-تالتامد 2 طتت؟ لع كماد 15 مقوطارآ ع1 
ع5ة 28 220 كمقتعهءط1] ل2ه5013510م عقكة طعتط؟ 04 31 ,عستم جك عمد 
5 0501655100281 1126 .51841 51122011 300 له 2051م مهم 
© 01 وععتعع0 لعتكة؟ طااا 7/0110 عط 01 5 كناملكة 12011 عتترمء 
عمعط) عقة عتعط ,لإلامعسصنت .ممم وجتلداعممة أعء[طناة لمة عممعلوعم 
-1/]35 ع 05ة/05) 5عن0نن5 عنوسلهع عتعط ع ستداذكتام 262020 كتمقدم 0 
.51626 1010113300 للنة لإكة1طآ سأ ععوء12 5'كها 


دسمتاءء 0011 


2181 كاعءزطناد عذكقط عط 00 دعكتاعه؟ ممماءع1[مء متهم عط 
-1 1100 ,ممتمعع2تع مط ,801152000 رعكن[تاع توق :تجاأورء انملا عطا 
-[ع069 ممتاعع11مء ذ .5ععمعاء5 50121 320 ,وععمعك3 عتسة 1و1 روعة 


1]077177115117 0413005 الخ آ.آنا5 015 لالل 1181 144113 11318 


01 1415ظارآ للش ١1‏ 1111 


111511 045005 اله 51011 


تنطمد 11-472 .1 لعسطم لد" .11 مسععطه184 
مقمة نآ بإناموع12 1ماء 1116 وإساوعدا 
لاع متامدوء<1 عممعع ةع 1 5م5610 عناطناظ 101 


1840:1210 101112« 0131411017 


عطا مذ جاتكتعء اتسنا لزه هه غومة عط ,زوع حنمن] 5م0860 ممنلت3 
207 لنتبج 1986 عع تمعامء5 سآ قم0اوجعم0 0ع 022172626 ,عله مق داك 
-تعض8 ,وععمعاء5 عتسسة1و1 لمة ممناوعنل8 رععهة اسع وى :وععوء1امء 
كاتك 01 عق00116) عط ,1اع 2[ تدعنز لل .ععمعكك5 لمة ,عسمتعتلء81 ,وستععم 
تل 10 5عقعء11ه0 06 تعطصساه 021 عط عسنعصاتط ,1260ماع لقنا 1135 
حاكث 04 5عم0116ء عطا طاهوط هذ ممناعنتماكمة 04 عع تناع صة! عط 15 عتطقتق 
-2ها عط 15 طامتاعص8 عتلنط؟ ,وععمعك5 عتنةا1و1 سه ممتدعمل8 مد 
قم لتصنة2مع7 عط صا ممتاء نماكم 04 عع دنع 


لإاأواعانمنآا عط 25 لع1امممء كأصعلنةة غ0 بعطتصستنام عط ,لإلامعسصنت 

01 مقتنا عط علنط؟/ا ,تأمعلنةة علمممع] لمهة علد 3,400 غ3 كلتتهاى 

-نالهعع غ55 عط ,1990 تع00غ]ء0) سآ .376 غ3 كلصقاد كمأ وستطعدء) عط 

-ع5ع© 1022181 2 هذ لع20005 35/ ,كأمعلننة 283 ومتلمام ,ومقكه عمتاتج 
لنة5 صذط 036005 مقغله3 تزادء(112 دتاع نإ 0ع620ة إدملم 


1.1117 اللشاًاا :1111" 


15 4ع2ءم0 11219751197 036005 ممألن5 01 بمةءطئآ متوك8 ع1 
-عآ عط]' .1986 معط ممعامء5 صا 0167 امستمامن الاأوقع هنآ عط 10 وعممل 
8 1002160 (الهامعه ,عستللتتاط مم5 عععطا 2 دعتمناعع0 تقرط 
عطا وعكتامط 3150 عمتللتدا0 عط" .تدمع عتمتا عط 2ه و5ععع1لامه عط 
ها .نزعه[مصطعة 1 لهمم دعسل 102 تعنمعن) عط لمة ععامعن) تعاسام مه 
لإتهططنآ لدعتلء11 عنتجدمء؟ 2 كا عذعط) ,تمووطمآ مندك1] عط 0غ م360ل0ج 
لعطاعةة وعطة! الهصد 2 لتة عسمتعتلع81 04 ععع0011) عط 0 غصععة 20 
.5 عطا ما 


/كة1طمآ عط ,لإاأومعاتدنا عطا 04 5نصتة عذوهط عط 04 غزمممدد سآ 

50 266060 5ع56236 320 165015065 020313013كهذ عل02091 10 5ع كاماد 

عط 10 امعصممم1ء7ع0 0221دعتلء 3220 ,طعموعوع1 ,عستطعدع) ,لإلداة 
ناكا 


ععسعلسووىعءءره:) عه" لا 


تنو أامأوعوطت5 لمع 
عكننط]؟ ومتطكتاطام دمدكا ٠‏ دأ ,لمر 
0 :بءرم8. 0ط 0 
قبر 


دنطةءكة ذألند5 (11443 طلهان8) 


:أامتععوطي5 اونسمسق نا 


(.5.8 120) متطوعة السدد ٠‏ فرط ولمعا مس0 فعسعا 0 
.(55لا 45) وع1 مس00 طوية ٠‏ كد11 وستتللوتاطيام دعدقلل1 
.(55ل1 60) ومعطي0 ٠‏ نأ5 ممتكا 271 ,عكنه21 «سملهمل 
69-2 وملومآ 


© :17170111101101 عل ننه «طشط 07 0127711 ل ه247 
3 .770 ,170111 
1 «[1نا[ ع [تدردم 


110 
عتطم مسمتاكنا هه غعلومتصة 115 لسة علغمامتعة 04 ممتادعء قزومه1ن) عط ٠‏ 
.5 عالت صذ مده نوع ذدمة1ن) كتامتامعء5 لسمة درعطمه105 
5 51312 ع لعتتتسقطه81 .10 
-5]01 1215011220101 م0 أعةمتصة 5غ1 لصة نزع10مصطعع؟" وعلوتل لدعتنام0 ٠‏ 
.لاع لماع 0مة 286 
46 18ةأكن11 .11 سمستلسك تا 
-5ق22016 عممعنت5 ممتة ركم لسة بمدعطنآ 06 عسدغد1 .10 عستممقاط ٠‏ 
لانن 
1 .11كنا10]!-لف لنامصتطة11 «تلدظ محاى .10 
7 3 :1690102نامتتم0ن) مذ 15[وع5003معم 0ع تلماععم5 ٠‏ 
.50007 
01 لانللف تقلخ 0نامتصطد11 .:102 
لما 012000 ٠‏ 
136 5328ة"1 تتمستطد]1 تسلعاى 
(1) 160105 0102608كط1 العتتناك 01 122212386202624 صل 5010165 ٠‏ 


17 5210 لذ تستنطةدط1 لعسسقطه381 .عط 


عاتلاع30ع3 01 امومع نوع10مقطععا : وتتطهعه غ35 - وعنادهء15 ع1 ٠‏ 
1 ] مآ لسة طاعتدعوع1 
0 1ش لنامستطعة8 .2 نزط لعوعز18 


1م «أكتاع 1111 


أوءانهل] 025005 2هضلنا5 04 بجنهوطئمآ ستدا/ ع1" ٠‏ 


4 تطعهرة اذ 720تطلش ,ل أمد"1 .11 دععطاملة 


8" ث8 نا10 82868 
مالاكاالة| 61 ]8 | 
ع5 011110 اا 


ا الالا 


8/1 الاق 


0 اث الذاالامقة ١1807‏ انا880 لالأآق].الاا لا 


لم0 /لةلالاذ .الا 8551لا 1لا 


01 داءالالام لا 


0115101141715 : 


تدماة لخ مطىة طمطع؟]1] لمقطى4 .+122 


أن ةلاناءع1 - موأغهع 180 01 ععع116ه00 ,بمووع1هوم 


#موطقة طعلوى لعسعطه؟38 ,1 

مم1 ,متطقموء1 سعتواكة4 رموءطنآ 4ه سوعط 
عش 52001 , لاأزوىء انمتا لطة1 

لعر4 80 لمسطمكة .12 


قن قزل ,لإتقءطانآ [هه15غ712 كه ممغععئزط 


موطط4 سعطعنة؟ ,+12 

-1250112 يت لإكمقوطئنآ 4ه .)مع ,عوووعء عوط 
,. لاصتا عأعة سلطة ومنذكا ,ععمعك5 مملاة 
منطهعق نلنو5 

ه200 لنطع 11 .+12 

,62636308 تتناء 120‏ 014 عأتاءناومه1 ععطوكع 
لاللادانا 

1 لعسقطه51 وزطولآا .رآ 

-1210:8 2 زعووطنة 5ه .أرء2 ,رمووعومعمط 
ع8 لعسهقطه84] سعس]1 أ ,ععمعءن5 مملغة 
عق 5810031 , لاأذومء اثانآ نو 


وععزاة لعسعطمسىة سشععموة .:12 

- 12400 563665 ك؟أنا0 طوعة 4ه ع+ماءءوزط 
14آ عمأدء© ممضأغةأمعسنعه2 ومتاة 

سعمعك! أمسطعنة .+12 

نه ,متطدموتيةوطنآ 4ه .غمع1 بومووعقءمم 
أملزع8 ,لاغزوي انسنا 

رممععة1 -11 لعصسعطه4ة لهود .+2 


- معمكه1 © لإعةوطنآ 04 .غمء1 ,عمووع6مومط 
, لاأذوق بانمنآ 0ناهة5 هصاعة ,ععمعءك5 ممنعة 
مق و5 


لعتلة طمموة؟ لعسطف4 لدرء5-لى .+12 
-12140452 2 لإمقوطئنة 04 .أمء12 ,ءمووعممط 
'اغ4ذ25ه /اخدلآ 4ناة5 وسذكا ,ععسعك5 ممزلنة 
وأطوعمة تمسو 

طهكنلقطعا عنعة تقطة مسطهطة .م 

11 و«تاكسوانةاطنآ 04 .أمء ,ومووعكموط 
غ0 لزانو اندلا 

لالمقاطعة1 طعلة5 عق٠ططة‏ .2 

-181083 2 لإمةوطنة 04 .غجء2 ,عموؤوء ريوط 
مهف لدلطة همل ,عءمعكء5 ونه 
عم 5101 , لاأثى أاندتا 


28 
اذلذا لا 0ل 
لعفا 
م ولط هاه 888 


ملام 
بعللا فليا 
ل(16 52 


770.23 ,1/0111 
1 ليل ع أترركل 


السنة الحادية عشرة العدد الرابع 
اكتوبر ١8481١/ربيع‏ أول 1١41١75‏ ه 


محلة 


المكنبات والمغلومات الغربية 


هيئة التحرير: 

الدكتور ناصرمحمدالسوبيدان 
الدكتور محمد فتحى عبد الهادى 
الدكتور أحمدعتى بتمرازن 


الأستاذ الدكتور / جاسم محمد جرجيس 
“مدير مركز التوثيق الإعلامى لدول الخليح 
العربية ‏ الحمهورية العراقية . 
الأستاذ الدكتور / حشمت قاسم 
اقسم المكتبات والوثائق - كلية الآداب ‏ 
جامعة القاهرة ‏ حمهورية مصر العربية 
الأستاذ الدكتور / سعد محمد افجرمى 
قسم المكتبات والمعلومات ‏ كلية الآداب 
جامعة الملك سعود ‏ المملكة العريية الستعودية 
الأستاذ الدكتور / السيد أحد حسب الله 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
,جامعة الملك سعود ‏ المملكة العربية السعودية ‏ 
الأستاذ الدكتور / شعبان عبدالعزيز خليفة 
قسم المكتيات ‏ كلية الإنسانيات 
جامعة قطر - دولة قصر . 
“الأستاذ ١‏ لدكتور / عباس صالح طاشكندى 
المجلس العلمي ‏ جامعة املك عبد العزيز 
المملكة العربية السعودية . 


مد يرالمحرير: 


عبداشهالماجد 


الأستاذ الدكتور / عبدالوهاب أبو النور 

قسم المكتبات والمعلومات كلية الآداب - 

جامعة الملك عمد العزيز - المملكة العريية السعودية . 
الأستاذ الدكتور / محمد صالح عاشور 

عميد شتثون المكتبات ‏ جامعة الملك فهد 

للبترول والمعادن ‏ المملكة العربية السعودية 


الأستاذ الدكتور / محمود بوعياد 
مدير المكتبة الوطنية ‏ الجزائر . 
الجمهورية الجزائرية . 


الأستاذ الدكتور / هشام عبدالله عباس 
قسم المكتيات والمعلومات ‏ كلية الآداب 
جامعة الملك عبدالعزيز ‏ المملكة العربية السعودية . 


الأستاذ الدكتور / وحيد قدورة 
المعهد الأعلى للتوثيق ‏ الجمهورية التونسية 


الأستاذ الدكتور / يحبى محمود ساعاق 
قسم المكتمات والمعلومات ‏ جامعة الإمام 
محمد بن سعود الإسلامية المملكة العربية السعودية . 


0 للرضلات والاشتراكات. والإعلانات 
لجنميع الدول العربية والمالم يتفق بشأنها مع 
* دار الريم ‏ المملكة العريية السعودية 
الرياض س ص .اب 397970 

ر الرراض .)1١14‏ 

0 الاشتراك الستوى : ١٠١‏ ريالا سعوديا 
بانلكة ‏ 48 دولارا أمريكيها لكاقة 
الدول العربية 

0 القالات المنشورة ببذه ١الجلة‏ تغبر عن رأى 
أصحابها وتخضع للتحكي الأكادمي 


دراسات لتى ضح االصدهد 

© تعلم التقنيات المتصلة بالحاسبات فى أقسام المكتبات والمعلومات بالمملكة العربية السعودية ‏ ه - لا 
د . عجلان بن محمد العجلان 

© علاقة طلاب الجامعة فى سلطنة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى : دراسة مسحية 

مقارنة 04-4 


د. حسن عماد مكاوى 


#وثيقتان شرعيتان : دراسة ونشر وتحقيق 7" ار يي الال 
و. مصطفى أبو شعيشع 
مترجمات 
© الأرشيف الحديث : مبادؤه وتقنياته 9 سل 
تأليفقف ت . د . شلنيرج 
ترجمة د . حسن على الحلوة 
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١‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية » تصدر أربع هرات ف العام . صدر عددها الأول فى يناير 
١‏ مء تتولى نشرها دار المرغخ للنشر بالرياض تصدر عن مكتيا بلندن ( مؤقنا ) . 

؟ ‏ تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد . 

- تخضع الدراسات المقدمة للدشر ف امجلة للتحكم العلمى . 

4- يرفق الباحث ملخصاً لبحنه في حدود ٠٠‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 

ه ‏ ترسم الأشكال والرسوم الييانية بالحبر الشينى على ورق ه كلك ؛ حتى تكون صالحة للطباعة » أما 
الصور الفوتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع ٠‏ وإذا كانت ملونة فلابد من تقديم 
الشريحة الأصلية . 

١‏ س يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانيية » وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعها ببنط 
ثقيل » كا توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات . 

٠‏ يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية ( النقطة , علامة الإستفهام , علامة التعجب .... الم ) في كتابة 
البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمى في الكتابة . 

8 يفضل كتابة المصادر والحواشي » في نهاية البحث ٠‏ وتأخذ أرقاماً مسلسلة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف الربليوجراق . 

4 أصول البحوث والمقالات التى تصل المجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بامجلة . 

. ب يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لإعتبارات فنية لا علاقة ها بمكانة الكاتب‎ ٠ 

١‏ سلا تقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التى سبق نشرها . ا لا يجوز إعادة النشر في 
مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابي من هيئة تحرير 
الجلة . 

ستقبل البحوث المكتوبة باللغتين العربية والإنجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الإنجليزية عن تجارب 
وإسهامات عربية في مجال المكتبات والمعلومات . 

١‏ ستأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحفين والكتاب الذين يرغبون في نشر بحوثهم ومقالاتهم في 
الأعداد القادمة من امجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه لأن هذا يساعد هيئة تحرير امجلة على أداء 
عملها كا يساهم فى خدمة أهداف المجلة . وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لا يلتزم مؤلفها بتلك 
القراعد . 

4 تمنح إدارة امْجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من العدد الذى نشر به البحث أو المقالة . 

6 ستوجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوانها التاللي : ص . ب : 
ل_9 الرياض : ١447‏ المملكة العريية السعودية . 


مجلة المكتبات والمعلومات العريية . س ١١‏ .ع 4 . أكوبر 1941 


تعليم التقنيات المتصلة بالحاسبات 
فى أقسام المكتبات والمعلومات 
با مملكة العربية السعودية 


د. عجلان بن محمد العجلان 
قسم المكتبات والمعلومات 
جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية 


ملخص : عبتم الدراسة بالمقررات التى تعنى بتطييقات واستعمالات 
تقنية الحاسبات ف المكتبات »وذلك من أجل معرفة الوضع 
الراهن والاتجاهات المنصلة بتدريس هذه المقررات فى أقسام 
المكتبات والمعلومات بالمملكة العربية السعودية وتقديم بعض 
المقترحات من أجل تحسين التعليم فى هذه المجالات . 


د عجلان بن محمد العجلان 


فد مسحة 


نشئت البرامج التعليمية في مجال المكتبات والمعلومات في المملكة من أجل 
0 لحاجة المجتمع لموظفين مدربين وقادرين على العمل في المكتبات ومراكز 
المعلومات. ولقد مضى أكثر من خمسة عشر عاما على انشاء أول قسم للمكتبات في 
المملكة. وني تلك الفترة شهد حقل تعليم المكتبات والمعلومات على المستوى الخامعي 
تطورات عديدة . إذ بلغ عدد الأقسام العلمية التي تتولى تدريس علوم المكتبات 
والمعلومات خمسة أقسام في كل من جامعة الملك عبدالعزيز وجامعة الإمام محمد بن 
سعود الإسلامية وجامعة الملك سعود وجامعة أم القرى بالإضافة إلى قسم المكتبات 
في وكالة الرئاسة لكليات البنات . ولقد مرت البرامج التدريسية في هذه الأقسام منذ 
نشأتها بتغييرات وتحسينات في مقرراتها التعليمية . وتظهر خطط الدراسة المتعاقبة في 
برامج تلك الأقسام التي أنشعت في فترة مبكرة اتجاهاً متزايداً نحو إضافة مقررات 
تهدف إلى تعريف الدارسين بالتطورات في التقنيات وتطبيقاتها في المكتبات. وذلك 
من أجل اكساب الطلاب المهارات التي تمكنهم من استعمال تلك التقنيات . كما أن 
المناهج الدراسية للأقسام العلمية التي أنشئت في] بعد قد احتوت منذ بداية تأسيس 
هذه الأقسام على بدد من المقررات في هذا المجال . 


وتبدف هذه الدراسة المسحية إلى إلقاء الضوء على تعليم تقنيات الحاسبات الآلية 
في أقسام المكتبات بالمملكة. بعبارة أخرى فهذه الدراسة تهتم بالمقررات التي تعنى 
بتطبيقات واستعمالات تقنية الحاسبات في المكتبات ‏ ل من أجل معرفة ة الوضع 
الراهن العا الحالية المتصلة بتدريس هذه المقررات في أقسام المكتبات 
والمعلومات ‏ وتقديم بعض المقترحات من أجل تحسين التعليم في هذه المجالات. 
ونظراً لأن هذه المقررات تكون الجزء الأسامي من مقررات علم المعلومات في برامج 
مدارس المكتبات والمعلومات فإن دراستها تعكس إلى حد كبير مدى عناية واهتهمام 
هذه الأقسام بمقررات علم المعلومات 5 


5 


تعلم التقنيات المتصلة بالحاسبات 

وقد.ظهر في عام 1484م دراسة طوارد فوسديك”' أجراها على مدارس المكتبات 

والمعلومات في الولايات المتحدة وتعتبر من أحدث الدراسات المسحية المتاحة لما تقدمه 

مدارس المكتبات والمعلومات الأمريكية في هذا المجال . ولأن الدراسة الحالية 

تستخدم منهجا ممائلاً للمنيج المتبع في دراسة فوسديك فإنه قد يكون من المفيد اجراء 
مقارنة بين نتائج هذه الدراسة وبين النتائج التي انتهت إليها الدراسة المشار إليها . 


درا اسات سابقة د 


ظهر عدد من الدراسات التي تناولت بالتحليل المقررات المتصلة بتطبيقات تقنية 
الحاسبات في المكتبات في مناهج مدارس المكتبات والمعلومات. وقد اشتمل بعض 
هذه الدراسات على المقررات المتصلة بتقنية الحاسبات وغيرها من مقررات علم 
المعلومات الأخرىء كا اقتصر البعض الآخر على جانب معين من تطبيقات 
الحاسبات في المكتبات . وسنعرض في هذه الدراسة أمثلة من هذه الدراساتء ونظراً 
لكون هذه الدراسة تتناول مناهج أقسام المكتبات في المملكة فسنقدم كذلك عرضاً 
للدراسات التي تمت على مناهج هذه الأقسام . 


من الدراسات المبكرة التي تناولت بالتحليل المقررات المتصلة بالحاسبات وعلم . 
المعلومات في مدارس المكتبات والمعلومات الدراسة التي أجراها ريس وريكيو"" 
ون بيت 8665 . وقد استعمل الباحثان استبانة لمسح مقررات علم المعلومات في 
مدارس المكتبات بأمريكا. وقد وجد الباحثان أن هذه المقررات تندرج في ثلاث فئات 
هي : ١‏ معالجة البيانات وأتمتة المكتبات 7 التوثيق وانخحتزان المعلومات واسترجاعها 
وبثها *- مناهج البحث في علم المعلومات . 


وفي دراسة" أجريت عام 1454م على ه/ا مدرسة مكتبات » منها 45 مدرسة 
معترف بها من قبل جمعية المكتبات الأمريكية تم تطوير «تصنيف لمنهاج مدرسة, 
المكتبات» . ويحتوي هذا التصنيف على ١4‏ فئة أساسية» منها فئة واحدة لمقررات 
الحاسبات وعلم المعلومات . وتحتوي هذه الفئة على قسمين : ١‏ علم المعلومات 
وأتمتة المكتبات 7 تطبيقات الحاسبات والأجهزة. 


اد عجلان س محمد العجلات 


أجرى فوسديك” دراسة في عام 151/4م. وشملت 05 (2854/) مدرسة معترف 
بها من قبل جمعية المكتبات الأمريكية . وقد اعتمدت الدراسة على تحليل أدّلة مقررات 
0 المكتبات وقد وجد الباحث أن هذه المقررات تقع في خمس فئات أساسية. 

-١ :‏ أتمقة المكتبات  ”‏ اختزان المعلومات امنيا © تحليل النظم 

4 - نظم الحاسبات التفاعلية ه ‏ البريحة . وقد وجد فوسديك أن مقررات البريحة هي 
أقل المقر رات تدريساً وأن مقررات أتمتة المكتبات ومقررات اختزان المعلومات 
واسترجاعها هي أكثر المقررات تدريساً . 

وقد أعاد فوسديك دراسته في عام 1447م مستعملا نفس الطريقة وقد شمل 
المسح الأخير ٠١‏ مدرسة (848//) من المدارس المعترف بها ودلت نتائج الدراسة على 
أن هناك زيادة كبيرة في تدريس المقررات المتصلة بالحاسبات في مدارس المكتبات 
والمعلومات بأمريكاء وأن مقررات اختزان المعلومات واسترجاعها تأتي في مقدمة 
المقررات تليها مقررات أتمتة المكتبات ثم مقررات نظم الحاسبات التفاعلية وتحليل 
النظم ثم مقررات البريجة . 

تاجو" عنوة1 درست ت تعليم علم المعلومات في مدارس المكتبات في كندا . 
وقد أجرت الباحئة مسحاً لأدلة مقررات سبع مدارس مكتبات» ووجدت أن مقررات 
الحاسب وعلم المعلومات تندرج في الفئات التالية: ١‏ مقررات في أتمتة المكتبات 
وتحليل النظم والشبكات ؟ - مقررات في الحاسب ومعالحة البيانات 7 مقررات في 
الاتصالات والوسائط 4 - مقررات في نظم استرجاع البيانات والتوثيق © مقررات 
متقدمة في تنظيم وضبط المعلومات > مقررات في علم اللغة /ا - مقررات في الطرق 
الكمية والإحصاء 8-مقررات في طرق البحث 19 مقررات عامة في علم 
المعلومات . 

هارتر مروت أجرى مسحاً للمقررات المتصلة بجانب من الموانب المتعلقة 
بتطبيقات الحاسبات في المكتبات. وهي المقررات المتصلة بتعليم البحث على الخط 
8أطعووءة عمناه0 . وقد وجد الباحث أن ثلثي المدارس المعترة ف بها من قبل جمعية 
المكتبات الأمريكية تقدم نوعاً من التعليم في البحث على الخط عام /ا/183 م : 
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تلم القنيات المصلة بالخاسبات 
هارتر وفتيكل”؟ !»نوع بي ,11:6 قاما بدراسة شاملة وتفصيلية لمارسات 
وتعليم البحث على الخط في المدارس الأمريكية. وقد شملت هذه الدراسة جميع 
المدارس المعترف بها من قبل جمعية المكتبات الأمريكية؛ والمدارس الأعضاء في جمعية 
مدارس المكتبات الأمريكية ولعدد آخر من المدارس التي لديها برامج في علوم المكتبات 
أو الوسائل التعليمية أو علوم المعلومات . وقد ناقش الباحثان طرق التدريس المتنوعة 
وحاولا التمييز بين التدريس الذي يبدف إلى تنمية الوعي هلاكتة-كععددنهكدوه 
» أي إعطاء الطلاب فكرة عن قدرات وامكانات البحث على الخطء وبين التدريس 
الذي من نوع «تدريب المشغل » عمنسنه:1 ,م5اديءم0 ويبتم باكساب الطلاب 
مهارات تؤهلهم بصفة مبدئية للعمل كمسؤولي بحث. وقد وجد الباحثان أن 44/ 
من المدارس تقدم نوعاً من التعليم في البحث على الخط لبعض الطلاب على الأقل» 
وأن هناك ثلاثة أناط رئيسة لتدريس البحث على الخط : 
- مقرر خاص في البحث على الخط عنام أمتلهه ءاعدنة » وتعتبر هذه الطريقة 
أكثر الطرق انتشاراً . ْ 
طريقة الجزء الكبير عده:ممة6هءهدمتمه مع:هة » وفيها يشكل تعليم البحث 
على الخط من ٠0٠ 5٠‏ في المئة من مقرر في علم المعلومات أو مقرر متقدم في 
المراجع : 
الطريقة المتكاملة هممصم 2060ع»]12 » وفيها يتم دمج جزء كبير من تدريس 
البحث على الخط ضمن كل مقررات المراجع العامة والببليوجرافيات الموضوعية . 
ويذكر الباحثان أنه في عام ١44٠١‏ أصبحت معظم مقررات البحث على الخط 
تدرس من قبل مدرسين متفرغين للتدريس في مدارس المكتبات بدلاً من مدرسين 
متعاونين ىا كانت عليه الحال في السنوات القلائل السابقة هذه السنة. كما يشير 
الباحثان إلى أن مقرر البحث على الخط أصبح يحظى بالإحترام والديمومة ضمن علوم 
المكتبات . 
تينوبير"» +نوههع5 ٠‏ أجرت دراسة حديثة على مدارس المكتبات والمعلومات 
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بن عم هم - البسج تت جو الح تب 77 تن غيل رو د لبن 
الأمريكية والكندية . وقد وجدت الباحثة أن جميع المدارس المعترف بها تقدم نوعاً من 
التعليم في البحث في قواعد المعلومات على الخط #هناه0 أو في الأقراص المضغوطة 
(مي دي -روم) 5لدذك »دهمت (8-2030©) أو في كليهها مع وأن هناك زيادة 
في نسب الذين يتعلمون كيفية البحث في قواعد المعلومات وفي مقدار التدريب 
والممارسة العملية التي يتلقاها الطالب وذلك بسبب إضافة الأقراص المضغوطة إلى 
معامل المدارس في السنوات الأخيرة . وتشير الباحثة إلى أن /4٠‏ من المدارس تعطي 
فرصة البحث على الخط لجميع طلابها وأن 55/ تقدم تدريباً عملياً في البحث في 
الأقراص المضغوطة لجميع الطلاب وأن 4/ من المدارس يطلب من الدارسين 
البحث على الخط وني الأقراص المضغوطة معا . 


جوهلرت وسنودان””'' «ع00م5 يت :166ا00 درسا تعليم برمجة الحاسب والبحث 
على الخط في برامج مدارس المكتبات بأمريكا وكندا. ولقد شمل المسح 54// (07//) 
مدرسة معترف بها. وكان الغرض الأساسي من البحث تحديد لغات البريجة التى 
تدرس في مدارس المكتبات . وقد أظهرت الدراسة أن الطلاب يتلقون معرفة عامة في ْ 
لغات البريجة وتطبيقات الحاسب. وأن لغتي ب ال/١‏ 71/1 وبيسك 8451 
هي أكثر اللغات انتشاراً في مدارس المكتبات والمعلومات . 


تشارلز ديفيس ودبورا شو" 538 درمطء2 ع2 دونجو وأامووط0 أجريا مسحاً 
لتدريس البريجة في المدارس الأمريكية والكندية في عام 194/٠‏ مء ثم أعاد تشارلزن"", 
المسح في عام 1185م . وكان الهدف معرفة إلى أي حد كانت دراسة البريجة مطلوبة 
من الدارسين إجبارياً أو متاحة على سبيل الاختيار. وتظهر نتائج الدارستين أن هناك 
زيادة صغيرة في نسبة المدارس التي تطلب اجبارياً أو تتيح اختيارياً للد ارسين مقررات 
في البريجة . فيها يتعلق بلغات البريجة فإن النمط العام لأنواع لغات البريجة التي تدرس 
م يتغيرء ولكن كان هناك تغييراً معنوياً وتحولاً من لختي كوبول .0801© وب إل/١‏ 
لصالح لغتي بيسك وياسكال .785081 . كما أن هناك لغات ذكرت للمرة الأولى 
وهي لغات دي بيس 48858 وبرولوق 7801.060 . 


أما فيها يتصل بالدراسات التي تمت على أقسام المكتبات بالمملكة فربها كانت أول 
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تعلم التضيات المتصلة بالحاسات 


دراسة هي تلك الي قام بإعدادها عبدالستار الجلومجى”" ونشرت عام ٠ع‏ ها 
وهي دراسة وصفية نقدية مقارنة لبرناجي الدراسة في كل من جامعة الملك عبدالعزيز 


عبدالله الشريف"" قدم دراسة تحليلية مقارنة للمناهج الدراسية الجامعية والعليا 
في مجال المكتبات والمعلومات في الوطن العربي . وقد صنف المواد الدراسية 
التخصصية وغير التخصصية في فئات . وخصص فئة واحدة لعلم المعلومات. وقد 
أدرج تحتها مقررات الحاسب ومقررات علم المعلومات الأخرى دون محاولة لتصنيف 
مقررات هذه الفئة وفقاً لمحتواها الموضوعي . وشملت الدراسة من المملكة قسمي 
المكتبات بجامعة الملك عبدالعزيز وجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية . 


سريع السريع”" تحدث عن برامج تعليم المكتبات في المملكة بها فيها برامج 
التدريب قبل الجامعية والدراسات الجامعية والعليا مع الإشارة إلى بعض نشاطات 
التدريب الأخرى غير المنتظمة التي تقوم بها بعض الأجهزة الحكومية. فيا يتعلق 
بالمرحلة الجامعية فقد اقتصرت الدراسة على تقديم وصف لبرامج الدراسة في كل من 
جامعتي الملك عبدالعزيز والإمام محمد بن سعود وكلية الآداب للبنات» وهي البرامج 
المتاحة أثناء الدراسة . 


محمد أمين المرغلاني”" ناقش أساليب تأهيل القوى البشرية العاملة في استخدام 
الحاسب في المكتبات ومراكز المعلومات في المملكة» كا تتمثل في الدراسات الجامعية 
وبرامج التدريب والدورات والحلقات الدراسية التي قدمتها الجامعات والهيئات 
الحكومية . وقد قدم وصفا تفصيليا مقارنا للمناهج الدراسية المتصلة بالحاسبات الآلية 
وتقنية المعلومات في جامعات الملك عبدالعزيز والإمام محمد بن سعود والملك سعود 
وأم القرى. واقتصرت الدراسة على تسجيل هذه المقررات دون تقديم نظرة تحليلية 
لتدريس هذه المقررات بناء على المحتوى الموضوعي لكل مقرر. 


ويلاحظ أن هذه الدراسات التي تمت على أقسام المكتبات بالمملكة في معظمها 
وصفية وغير شاملة في تغطيتها لجميع الأقسام الحالية بالمملكة. كما أنها عامة في 
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تغطيتها للمقررات الدراسية التي تقدمها أقسام المكتبات . ومن هناك فهناك فرصة 
المكتبات والمعلومات في المملكة . 
بيئة الدراسة : 

فيها يل نبذة عن أقسام المكتبات والمعلومات في جامعات المملكة والتي أجريت 
عليها الدراسة. وتشمل معلومات موجزة عن النظام التعليمي المتبع في كل قسم 
وتجهيزات الحاسبات المستعملة لأغراض الدراسة والتدريب : 
١‏ قسم المكتبات والمعلومات ‏ جامعة الملك عبدالعزيز : 

أول قسم للمكتبات يتم انشاؤه بجامعات المملكة . وقد انشىء في العام الدرامي 
4/417 18١هء‏ بكلية الآداب والعلوم الإنسانية . وقد كانت الدراسة حسب نظام 
السنوات الدراسية» ثم تحولت إلى نظام الساعات المعتمدة. ويحتاج الطالب أن يكمل 
4 سصاعة من أجل الحصول على الدرجة الجامعيةء موزعة كالآتي: ١4‏ ساعة 
متطلبات الجامعة الإجبارية» ١١‏ ساعة متطلبات الكلية الإجبارية» ١6‏ ساعة 
متطلبات الكلية الإجبارية الاختيارية (وهذه الساعات يختارها القسم وتعتبر اجبارية 
للطالب). ٠١‏ ساعات متطلبات اختيارية من خارج القسمء 8" ساعة متطلبات 
القسم الإجبارية» 4٠‏ ساعة متطلبات القسم الاختيارية» ” ساعات متطلبات حرة 
من خارج القسم”" . 
مكتبي وغيرهم . وبالنسبة للحاصلين على مؤهل مكتبي فإن الدراسة على النحو 
التالي : ٠١‏ ساعات للمواد المساعدة في المكتبات» ٠١‏ ساعة للدراسات المكتبية 
المتقدمة. * ساعات للرسالة. أما غير الحاصلين على مؤهل مكتبي فإن الدراسة على 
النحو التالي: ٠‏ ساعة إجبارية للمواد المكتبية المبتدئة» 7١‏ ساعة للدراسات 
المكتبية المتقدمة. ” ساعات رسالة" . 


ويوضح الجدول (32١‏ تجهيزات معمل الحاسب الآلي بالقسمء وكذلك بأقسام 
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تعلم التقنيات المتصلة بالحاسبات 
المكتبات الأخرى. ويعطي الجدول معلومات تشمل على كون المعمل خاصاً 
بالقسم أو مشتركاً بينه وبين أقسام أخرى بالجامعة» أو كان مستقلاً أو مديجاً مع 
معمل الوسائل» والمساحة التقريبية للمعمل. وعدد ونوع الأجهزة الموجودة بالمعمل» 
والموظفين الذين يقومون بالإشراف على المعمل. ويظهر الجدول أن لدى قسم 
المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبدالعزيز معملا خاصا به منقصلا عن معمل 
الوسائل بمساحة ١١17‏ متراً مربعاً. ويحتوي المعمل على ؟ حاسباً صغيراً وجهاز نظام 
شبكي يستخدم لأغراض التدريب الجماعي وثلاث طابعات . ويشرف على المعمل 
«مشرف فني» لديه ماجستير في علم المعلومات. ويقوم بالإضافة إلى الإشراف على 
المعمل بتدريس مواد الحاسب بالقسم”"" . 
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جدول )2ع( 
تجهيزات معامل الحاسبات في أقسام المكتبات بالمملكة 


حاسباً صغيراً 


جهاز نظام شبكي 
7 طابعات 


آي ب ام 4/الام 
أي ب ام /اماس 


أي ب ام :10م 


آي ب ام ١1م‏ 


18٠ سيتيزن‎ 
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32 قسم المكتبات والمعلومات ‏ جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية : 


أنشىء القسم في العام الجامعي 1146/45١ه‏ بكلية اللغة العربية ثم نقل إلى 
كلية العلوم الاجتماعية في عام ٠٠54١/١401١ه.‏ ويتبع القسم نظام السنوات 
الدراسية حيث تقسم السنة إلى فصلين دراسيين. ويحتاج الطالب أن يكمل 
4 ساعة من أجل الحصول على الدرجة الجامعية منها ١١14‏ ساعة في علوم المكتبات 
والعلوم المساندة و05 ساعة في الموضوعات الدينية واللغوية والاجتماعية والتربوية . 

ويوجد بالقسم برنامج لدراسة الماجستير مدته سنة دراسية يدرس فيها الطلاب 
سبعة مقررات في التخصص . ومقرراً في الثقافة الإسلامية» ثم يقوم الطالب بعد هذا 
بإعداد رسالة كجزء من متطلبات دراسة الماجستير. ويوضح جدول رقم )١(‏ أنه ليس 
هناك معمل خاص بالقسمء ولكن يوجد بالكلية «مركز التوثيق وتحليل البيانات». 
ويستخدم من قبل قسم المكتبات وبعض الأقسام الأخرى ومكتب الامتحانات 
بالكلية» ويحتوي المعمل على حمس حاسبات صغيرة لأغراض تدريب الطلاب. 
وليس هناك موظف فني يتولى الاشراف على المعمل . 


“'- قسم المكتبات - وكالة الرئاسة لكليات البنات : 

يوجد القسم في كلية الآداب بوكالة الرئاسة لكليات البنات» ويتبع القسم نظام 
السنوات الدراسية, مثل قسم المكتبات بجامعة الإمام . وتحتاج الطالبة أن تكمل 
ساعة من أجل التتخرج منها ٠١1/‏ ساعات في علوم المكتبات والعلوم المساندة» 
و7 ساعة في العلوم الدينية واللغوية والسلوكية والتربويةء هذا وكلفت وكالة الرئاسة 
لجنة لدراسة منهج قسم المكتبات . وقد أعدت اللجنة خطة جديدة واقترحت تغيير 
اسم التخصص بحيث يصبح قسم المكتبات والمعلومات بدلاً من المكتبات فقط . 
ويتوقع أن يبدأ في تنفيذ الخطة في العام الدراسي ١417/1١ه‏ . 


ويبين جدول )١(‏ أن القسم يحتوي على معمل للحاسب الآلي بمساحة 74 متراً 
مربعا تقريباًء ويوجد به ٠‏ حاسبات صغيرة وينوي القسم إضافة سيعة حاسيات 
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صغيرة قريباً. ويتولى الإشراف على تدريب الطالبات موظفة لديها ماجستير في العلوم 
وخلفية في علوم الحاسب”" , 


5- قسم علوم المكتيات والمعلومات ‏ جامعة الملك سعود : 


بدأت الدراسة بالقسم عام 05٠154١//1407١ه‏ وتسير الدراسة بالقسم حسب نظام 
الساعات المعتمدة . ويضم القسم شعبتين: شعبة المكتبات وشعبة المعلومات. 
ويتعين على الطالب أن يكمل ١١٠١‏ ساعة من أجل التخرج على النحو التالي : 
ساعة متطلبات جامعة. ١7‏ ساعة متطلبات كلية. " ساعات مقررات حرة» 
ساعة تخصص عام لطلاب كلتا الشعبتين» 4" ساعة متطلبات شعبة اجباري» 
١‏ ساعة متطلبات القسم الاختيارية» ١7‏ ساعة تخصص مساند يختارها الطالب من 
أحد أقسام الجامعة”"". ويمكن أن يكون التخصص المساند من داخل القسم. أي 
أن طالب المكتبات يمكن أن يكون تخصصه المساند من شعبة المعلومات. وطالب 
المعلومات يمكن أن يكون تخصصه المساند في شعبة المكتبات”" . 


ويوضح جدول )١(‏ أن القسم يحتوي على معمل مستقل يستخدم لأغراض 
تدريب الطلاب على الحاسب. ويوجد به أربعة عشر نهاية طرفية متصلة بمركز 
الحاسب بالجامعة وطابعة واحدة. ويتوقع أن يضاف ستة حاسبات صغيرة قبل نهاية 
الفصل الدرامي الثاني للعام الحالي ١٠4١ه.‏ ويوجد موظف فني يتولى الإشراف 
على معمل الحاسب الآلي بالإضافة إلى معمل الوسائل ومكتبة القسم . ولديه ماجستير 
في المكتبات وخلفية في علوم الحاسب"" . 


ه- قسم المكتبات والمعلومات ‏ جامعة أم القرى : 


بدأت الدراسة بالقسم في العام الدراسي /07٠408/15١ه‏ ويتبع القسم كلية 
العلوم الاجتماعية . وللحصول على الدرجة الجامعية يجب على الطالب أن يكمل 
ساعة معتمدة موزعة كالآتي: ١4‏ ساعة متطلبات الجامعة» ١7‏ ساعة متطليات 
الكلية» ١7‏ ساعة متطلبات حرةء 1٠‏ ساعة متطلبات القسم الإجبارية. 7٠١‏ ساعة 
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2 تعنم التقنيات المتصنة با خاسبات 
متطلبات التخصص". ١18‏ ساعة متطلبات التخصص الاختيارية(؟"2. وهناك 
اتجاهان للتخصص داخل القسم : اتجاه العمليات الفنية وخدمات المعلومات واتجاه 
المكتبات المدرسية ومراكز مصادر التعلم . وهذان الاتجاهان ليسا اتجاهين رسميين 
يظهران في وثيقة التخرج ولكنهما يراعيان عند توجيه الطلاب أثناء الدراسة بالقسم . 

ويذكر الدكتور فتحي أبو النجا”" أن القسم سيعيد بناء وتركيب المنيج ويتوقع أن 
تبدأ الدراسة وفقاً للمنباج الجديد ني العام الدرامي 1417/17١ه‏ . 


ويظهر جدول )١(‏ أن القسم يحتوي على معمل حاسب خاص به منفصل عن 
معمل الوسائل» وتبلغ مساحته حوالي 0٠‏ م" . وبعد انتقال القسم إلى موقعه الجديد 
في العام القادم سيكون هناك معمل بمساحة ٠٠١ - ١6١‏ مترمربع . ويحتوي المعمل 
على عشرة حاسبات صغيرة وخمس طابعات . وسيضاف عشرة حاسبات صغيرة في 
مرحلة تالية”" . وليس هناك موظف يقوم بالإشراف على المعمل في الوقت الحالي . 


يقة البحث : 


تستخدم الدراسة طريقة أدلة المقررات 5عهاقات موده التي طبقها 
فوسديك””". وتعتمد هذه الطريقة عل جمع ومن ثم تحليل أدلة مقررات أقسام 
المكتبات والمعلومات . وتمثل بيانات مثل عناوين المقررات وتوصيفها وغير ذلك من 
المعلومات التوضيحية التي تشتمل عليها أدلة الأقسام الأساس للدراسة . كذلك فقد 
قام الباحث باجراء مقابلات شخصية وتلفونية مع رؤساء وبعض أساتذة الأقسام من 
أجل استيضاح أو استكيال بعض المعلومات والحصول على فكرة أوضح عما يتم 
تدريسه بالفعل . وقد أجريت الدراسة على جميع أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة . وهي قسم المكتبات والمعلومات يجامعة الملك عبدالعزيزء وقسم 
المكتبات والمعلومات بجامعة الإمام؛ وقسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة ا ملك 
سعود وقسم المكتبات والمعلومات بجامعة أم القرى. وقسم المكتبات بوكالة الرئاسة 


© تعتبر هذه المقررات اختيارية اجبارية. فالطالب يختار ٠‏ ساعة من 4٠‏ ساعة فا لقرر اختياري من حيث المبدأ 
ولكن مجال الاختيار ضيق . 
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لكليات البنات . وتم تفريغ جميع المقررات التي تتصل بتطبيقات تقنية الحاسبات 
بالجكتبات في بطاقات مستقلة . ولقد تم تحليل هذه المقررات من خلال تصنيفها إلى 
الفئات الخمس الأساسية التالية التي استعملها فوسديك”" : 


ال 
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مقررات في اتمتة المكتبات 402858انا برمهءن1 . وتعنى هذه المقررات 
باستعمال الحاسبات في تسهيل العمليات والخدمات الفنية التقليدية للمكتبة . 
فالمقررات موجة نحو التطبيق, أي أن مقررات هذه الفئة تدرس اتمتة الوظائف 
التقليدية للمكتبة مثل الفهرسة والاعارة وضبط المسلسلات . 

مقررات في اختزان المعلومات واسترجاعها -ع, 200 ععدءماك مم فتمصدمكه1 
أدنعن ء. وتعالج هذه المقررات النظم الحديثة لاختزان واسترجاع المعلومات 
والموضوعات ذات الصلة من الناحية النظرية والعملية . وتتضمن الموضوعات 
ذات الصلة التكشيف والاستخلاص الآلي والمكانز وطرق البحث للأنظمة 
ومقارنة النظم المختلفة . كبا تتضمن هذه الفئة مقررات متقدمة في الموضوعات 
المذكورة . 

مقررات في تحليل النظم :نورادهة سعاور5 . وتعتبر مقررات هذه الفئة نتاجاً 
للأفكار ال هندسية للنظم الحديثة . وقد أدرج فوسديك ضمن هذه الفئة 
الدراسات الاحصائية وطرق القياس الرياضي وتقويم العمليات والخدمات 
المكتبية . وقد اقتصرت الدراسة الحالية على مقررات تحليل النظم وأضفنا 
المقررات المتصلة بالدراسات الاحصائية لغرض المقارنة فيا بعد . 

نظم الحاسبات التفاعلية 5معاذرزد تعأنامصم أ«اناءعهرع)م1 وتعنى هذه 
المقررات بقدرات الاختزان والاسترجاع لنظم الحاسبات التفاعلية . وتركز على 
التدريب على منطق البحث على الخط عنهه! ومنطمدءء: ءمناه0 ولغات 
البحث المستعملة في نظم مثل شركة تطوير النظم (اس دي سي) -5ز5 5120) 
010010 الع صمماع بع تع وديالوج 8 ومؤسسة الاسترجاع 
الببليوجرافية (ب ار اس) ‏ ه56 لدبعاماء8 أمعنطمدمومناطظ  )885(‏ . 


مقررات في البرمجة 8هنصصدءومء7 . وتبدف هذه المقررت إلى إعداد 


بعذم اتقيات المتصنة بالحاسبات 

الطلاب لحل المشكلات المكتبية من خلال استعمال الحاسب . ويمكن التمييز 

بين مقررات هذه الفئة ومقررات الأتمتة من خلال عناية هذه المقررات الخاصة 
بلغات وطرق البرمجة . 

ويتم تصنيف كل مقرر تحت فئة واحدة فقط بناء على التركيز الأساسي للمقرر 

الذي يتم تحديده وفقاً لعنوان وتوصيف المقرر . ولأن بعض المقررات تضم موضوعات 

متعددة وكل مقرر يدرج تحت فئة واحدة فقط فقد اقتضت الحال استعال التقدير 

والاجتهاد الشخصي في مثل هذه الحالات من أجل تقرير الفئة التي يندرج تحتها 

المقرر . 


لقد تم تحليل النتائج وفقا للفئات الخمس المذكورة آنفء ويشير الجدول (1) إلى 
الأقسام التي تقدم مقرراً فأكثر أو مقررين فأكثر في كل فئة من الفئات الخمس . كا 
أن الجداول التالية (5 -8) تعطي معلومات أكثر تفصيلا لما تقدمه الأقسام في تلك 
الفئات, وتشمل المعلومات اسم المقرر وعدد الساعات وما إذا كان اجبارياً أو اختيارياً 
وبعض المعلومات الأخرى التوضيحية . 

ويوضح الجدول رقم (7) أن كل أقسام المكتبات والمعلومات عدا قسم المكتبات 
بوكالة الرئاسة لكليات البنات تدرس مقرراً أو أكثر في فئات أتمتة المكتبات واختزان 
المعلومات واسترجاعها . كذلك فإن جميع الأقسام باستثناء قسمي المكتبات بجامعة 
الإمام ووكالة الرئاسة تدرس مقرراً أو أكثر في البريحة . ومن بين أقسام المكتبات في 
المملكة فإن قسمي المكتبات والمعلومات بجامعة الملك سعود وبجامعة أم القرى 
يقدمان مقرراً أو أكثر في نظم الحاسبات التفاعلية . ويدرس تحليل النظم في جامعتي 
الملك عبدالعزيز وأم القرى فقط . 

أما على مستوى الماجستير فإن قسم المكتبات بجامعة الملك عبدالعزيز يقدم مقرراً 
واحداً في البريجة. في حين أن قسم المكتبات بجامعة الإمام يقدم مقرراً واحداً في 
اختزان المعلومات واسترجاعها . ولا يقدم أي من القسمين مقررات مستقلة في أتمتة 
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د . عجلان بن محمد العجلان 
المكتبات ونظم الحاسبات التفاعلية وتحليل النظم » على أن موضوع الأتمتة في جامعة 
الملك عبدالعزيز قد دمج ضمن محتويات مقررات: الاجراءات الفنية» والإرشاد 
والاعارة» والدوريات» ومقررات الفهرسة . 

وكما يتضح من النظرة إلى جدول )١(‏ فإن مقررات كل من اختزان المعلومات 
واسترجاعها وأتمتة المكتبات تأتي في مقدمة المقررات المتصلة بتقنية الحاسبات والتي 
تدرس في أقسام المكتبات . 


3” 


0 م | عست عومد 0 م نسم [مدمدا 
فك دا عور 


جوري جلاع مسرم سرع سبسر يمرل سس مسرم 6 مسي سس سيم ل سيا 


قمر لسر مجم ف كيم صم قور ضور لمر 
- (ن) لس معمسد 


و * 


د عجلان ن محمد العجلات 


ويحتوي جدول (7) على قائمة بالمقررات التي تقدمها أقسام المكتبات والمعلومات 
في محال اختزان المعلومات واسترجاعها. ويحتوي المنباج الدراسي لقسم المكتبات 
بجامعة الملك سعود على مقرر اجباري ومقررين اختياريين بالنسية لشعبة 
المعلوماث , في حين تعتبر هذه المقررات اختيارية بالنسبة لشعبة المكتبات . وتقدم 
جامعات الإمام وأم القرى والملك عبدالعزيز مقرراً واحداً . ويعتير اجبارياً في الأولى 
واختيارياً في الأخريين . أما قسم المكتبات بوكالة الرئاسة فلا يقدم مقررات في هذا 
المجال . وبالإضافة إلى المقررات المشار إليها فإن موضوع اختزان المعلومات 
واسترجاعها يغطي بشكل جزئي في المقررات المدخلية لعلم المعلومات في جامعات أم 
القرى والملك عبدالعزيز والملك سعود وفي المقررات العامة في تقنية المعلومات في 
جامعات الملك عبدالعزيز والملك سعود . 

فيا يتعلق بمقررات أتمتة المكتبات فإن خطة الدراسة بقسم علوم المكتبات 
والمعلومات بجامعة الملك سعود تتضمن مقررين اجباريين ومقررين اختياريين 
لشعبتي المكتبات والمعلومات. ويقدم قسم المكتبات والمعلومات يجامعة أم القرى 
مقررا اختيارياً اجبارياً ومقرراً اختيارياً . ولا تقدم أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعة الملك عبدالعزيز والإمام محمد بن سعود سوى مقرر واحد اجباري» بينما لا 
يقدم قسم المكتبات بوكالة الرئاسة شيئاً في هذا المضمار. ويحتوي جدول (4) على 
مقررات هذه الفئة . 
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بعلم انيات المتصلة بالحاسبات 


د . عجلان بن محمد العجلان 


جدول رقم (5) 
مقررات في أتمتة المكتبات 


انح لح لحك اك حك حت 


استخدام الحاسب الآلي 
وتطبيقاته في المكتبات 
ومراكز المعلومات 
استخدام البرامج الجاهزة 
الحاسب الالكتروني 
واستخداماته في المكتبات 
خدمات الحاسب الآلي في 
المكتبات ومراكز المعلومات 
استعمال الحاسب الآلي 

في المكتبات 

استعمال الحاسب الآلي في 
مراكز المعلومات 

آلية الفهرسة والتصنيف 
تطبيقات على استخدام 
الحاسب الآلي في المكتبات 
ومراكر المعلومات 
الاستخدام الآلي في 
المكتبات ومراكز المعلومات 


>" 


تعلم التقنيات المتصلة بالخاصيات 


ويل مقررات الأتمتة ومقررات اختزان المعلومات واسترجاعها مقررات البريجة . 
ويتضمن جدول (0) مقررات هذه الفئة . ويقدم قسم علوم المكتبات والمعلومات 
بجامعة الملك سعود ثلائة مقررات في البريجة اجبارية لشعبة المعلومات واختيارية 
لشعبة المكتباتٍ . كما يتضمن منهاج الدراسة بقسم المكتبات بجامعة الملك عبد العزيز 
مقررا اجبارياً ومقررين اختياريين في هذا المجال . ويلاحظ أن ائنين من هذه 
المقررات يحتويان على لغة البيسك » بالإضافة إلى كون هذه اللغة تغطي في مقرر 
الاستخدام الآلي» ما يعني تكراراً بين تلك المقررات في تغطية لغة البيسك . ويقدم 
قسم المكتبات بجامعة أم القرى مقرراً في البريجة . ولا تقدم أقسام المكتبات بجامعة 
الإمام محمد بن سعود ووكالة الرئاسة لكليات البنات مقررات تتصل بالبرمجة . ويشير 
جدول (5) إلى لغات البريجة التي تدرس في أقسنام المكتبات والمعلومات في المملكة . 
ويوضح الحدول أن لغة البيسك هي أكثر اللغات انتشاراً في أقسام المكتبات ويأتي 
بعدها لغة الكوبول فلغة الفورتران . ولا يدرس أي من الأقسام لغة أخرى غير هذه 
اللغات الثلاث في الوقت الحاضر . 


وتعتبر مقررات نظم الحاسبات التفاعلية ومقررات تحليل النظم أقل مقررات 
الفئات الخمس انتشاراً في مناهج أقسام المكتبات والمعلومات . ويحتوي جدول (7) 
على قائمة بمقررات نظم الحاسبات التفاعلية. ويتضمن الهاج الدرامي لشعبة 
المعلومات بجامعة الملك سعود مقررين اجباريين ومقررا اختياريا. اثنان من هذه 
المقررات متاحة لشعبة المكتبات بشكل اختياري . ويقدم قسم المكتبات بجامعة أم 
القرى مقرراً اختيارياً اجبارياً وآخر اختيارياً. ولا تقدم الأقسام الاخرى مقررات في 
هذا المجال . 


ه" 


د . عجلان بن محمد العجلان 


جدول رقم (ه) 
مقررات في البربجة 


املك عبدالعزيز | بكالوريس 
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جدول رقم 2( 
لغات البريجة في أقسام المكتبات والمعلومات في جامعات المملكة 


جدول رقم (7) 


ا ل ل د 
اختياري 


أم القرى يكالوريس | بنوك المعلومات 


شبكات المعلومات 


.ششسيكات المعلومات 
والاسترجاع ا حائفي 
تدريب ميداني في مراكز 
المعلومات 

آلية مصادر البحث العلمي 


يف 


د عجلان بن محمد العجلاد 
ويلاحظ أن منباج الدراسة في جامعة الملك سعود برغم احتوائه على مقررات 
مستقلة في نظم الحاسبات التفاعلية وفي أتمتة المكتبات كذلك., فإن هذه الموضوعات 
قد دمجت ضمن محتويات مقررات تقليدية مثل الفهرسة الوصفية والمراجع وتداول 
المواد مما يعنى تكرارا في تغطية هذه الموضوعات بين مقررات الفئات المشار إليها 
والمقررات الأخرى التقليدية . 
ويتضمن جدول (8) مقررات تحليل النظم . ويقدم كل من قسم المكتبات 
بجامعة الملك عبد العزيز وتخصص العمليات الفنية ببجامعة أم القرى مقرراً واحداً في 
تحليل النظم . ويعتبر اختيارياً في الأول واختيارياً اجبارياً في الثاني . ولا تقدم الأقسام 
الأخرى مقررات في هذا الموضوع . 
جدول رقم (8) 


مقررات في تحليل النظم 


د 


أم القرى 


الملك عبدالعزيز 


هذا وقد أظهرت الدراسة بالإضافة إلى مقررات الفئات هذه وجود مقررات أخرى 
قليلة تتصل بالتقنيات الحديثة وتشمل مقررا في بريحة معالجة النصوص في جامعة 
الملك عبدالعزيز ومقررين في نظم إدارة المعلومات في جامعة الملك سعود ومقرراً 
مدخليا في التعريف بالحاسبات في كل من جامعة الإمام وجامعة أم القرى . 


مقارنة ومناقشة 
نظراً لتشابه طريقة البحث بين هذه الدراسة ودراستي فوسديك لعام 1415م و 


ليا 


بعذيم انتقيات امتصنة بالحاسبات 


7م فإنه يمكن اجراء مقارنة بين نتائج هذه الدراسة والدراستين المشار إليهما . 
ويوضح جدول (1) نتائج دراسات فوسديك بالإضافة إلى تنائج هذه الدراسة . وكما 
قت الإشارة فقد أدرجنا ضمن فثة تحليل النظم المقررات المتصلة بالدراسات 
الإحصائية لغرض المقارنة مع دراسات فوسديك. ويظهر الجدول عدد المدارس 
الأمريكية التي تقدم مقرراً فأكثر ومقررين فأكثر في الفئات الخمس لتقنية الحاسبات 
لعامي 14175 و1487 وعدد الأقسام بالمملكة التي تقدم مقرراً فأكثر أو مقررين فأكثر 
على مستوى البكالوريسء والماجستير» والبكالوريس والماجستير مع . 

ويلاحظ من الاحصاءات أن هناك زيادة كبيرة في المقررات المتصلة بتقنية 
الحاسبات التي تدرس في مدارس المكتبات والمعلومات بأمريكا في عام 1147 مقارنة 
بالمسح الذي اجرى عام /1417م . كما يلاحظ أن نسب المدارس الأمريكية التي تقدم 
مقرراً واحداً في فئات نظم الحاسبات التقاعلية واختزان المعلومات واسترجاعها أكبر 
من المدارس الماثلة في المملكة . وفيما يتعلق بأتمتة المكتبات فإنه يلاحظ أن هناك تمائلا 
تقريباً في نسبة المدارس التي تقدم مقرراً واحداً في كل من المملكة وأمريكا . وبالنسبة 
لتحليل النظم والبريجة فإن نسب المدارس التي تقدم مقرراً أعلى في المملكة منها في 
أمريكا . 

وتظهر الاحصاءات الثبتة أعلاه أن زيادة كبيرة قد حدثت في مقررات نظم 
الحاسبات التفاعلية في مدارس المكتبات والمعلومات الأمريكية . وقد أصبحت قواعد 
المعلومات الببليوجرافية على الخط مثل تلك التي تقدمها نايت ردر (ديالوج) 
0ه أطوندم؟ (ه1210) وشركة تطوير النظم (اس دي مي) ع5 (5120) 
)1م01 أمعمرمواء1067 ومؤسسة الاسترجاع البيليوجرافية (ب آر اس) 
ععنوء5 لهوعنماء 1 لمعنطمدعوه:اطز8 (8185) وبعض المؤسسات القومية الأمريكية 


و 


جدول رقم (4) 
عدد المدارس / الأقسام التي تدرس مقررات في الفئات الخمس لتقئية الحاسبات 


الولايات المتحدة الأمريكية 


عدد المدارس التي تقدم | عدد المدارس التي تقدم عدد الأقسام الي تقدم عسدد الأقسام التي تقدم 
مقرراً فأكثر في الفئات التالية مفررين فأكثر ني الفئات التالية | مقرراً فأكثر في الفئات التالية مقر رين فأكثر في الفئات التالية 
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تعلم التقنيات المتصلة بالحاسبات 


ثل مركز مكتبات كليات أوهايو ( أو مى ال سي) -منآ عوعء اام متذ9 ع 0) 
+امع ونه وغيرها من المؤسسات مهمة جداً لمهنة المكتبات لدرجة أن الكثيرين ” 
عتبرون تدريس هذه النظم وقواعدها أمراً ضر ورياً لتعليم المكتبات. ولقد كشفت' 
راسة فوسديك لعام 1475 لأول مرة عن وجود هذه الفئة ضمن مقررات علوم 

لمعلومات», كما يذكر الباحث”" أن المدارس التي لا تقدم مقررات خاصة بالنظم 
لتفاعلية تقدم بصفة عامة هذه المعرفة ضمن مقررات تقليدية كالفهرسة والمراجع 

رمن هنا فإن الاحصاءات تقلل من درجة ادماج تقنية الحاسب في مناهج مدارس 
لمكتبات والمعلومات . 


ومن بين أقسام المكتبات والمعلومات في المملكة قسمان فقط يقدمان مقررات في 
النظم التفاعلية : قسم المكتبات والمعلومات بجامعة أم القرى وقسم علوم المكتبات 
:المعلومات يجامعة الملك سعود. وفي جامعة أم القرى لا يتلقى الطلاب تدريباً عملياً 
ني الوقت الحالي. بخلاف الحال في جامعة الملك سعود حيث يتلقى الطلاب تدريباً 
عملياً في مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية وفي داخل القسم الذي يتصل بمدينة 
الملك عبدالعزيز وبالحاسب الرئيسي في الجامعة . أما باقي أقسام المكتبات فلا تقدم 
مقررات خاصة في هذا الموضوع . ولأن بعض المكتبات ومراكز المعلومات في المملكة 
ني الوقت الحاضر تقدم خدمات الاتصال المباشر بقواعد المعلومات كما أن عدداً 
متزايداً من المكتبات قد بدأت في الاشتراك في هذه القواعد من خلال الأقراص 
المضغوطة 5اوذق ©دم00© فإنها تحتاج إلى موظفين لديهم مهارات البحث في هذه 
القواعد ما يعني أن على أقسام المكتبات ملاحظة هذا الأمر عند تأهيل الطلاب وادماج 
هذه الخبرة ضمن المنهاج الدراسي بحيث يكون لدى المتخرج معرفة بطرق استرجاع 
المعلومات من هذه القواعد. ويمكن التغلب على مشكلة التدريب من خلال : 
- الارتباط بشبكة مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية أو شبكة الخليج 

للاتصالات الأكاديمية للجامعات المشاركة في الشبكة . ويرتبط بشبكة الخليج 
الآن إحدى عشرة جامعة ومركز بحث في المملكة والخليج”" . ومنها جامعة أم 
القرى وجامعة الملك عبدالعزيز وجامعة الملك سعود ىا سبقت الإشارة إلى هذا . 


لضن 


اد عجلان بن محمد العجلان 
وتنوي أقسام المكتبات في جامعات أم القرى والملك عبدالعزيز الاتصال بمراكز 
الحاسبات الرئيسة في هذه الجامعات للإستفادة من الشبكة . وميزة التدريب بهذه 
الطريقة أن البحث يمكن أن يتم باللغة العربية ما يسهل من عملية التدريب . 
استعمال برامج 5060356 معده لغرض التدريب على استعمال قواعد المعلومات 
الببليوجرافية على الخط. هذه البرامج موجودة على أقراص لينة ادنك نإممها5 

ولا تحتاج سوى حاسب صغير. ويمكن معرفة هذه البرامج وعناوين الباعة- 

بالرجوع إلى « دليل برامج الحاسبات الصغيرة للمكتبات »". 

9" معترووطف] .و1 عنهنوازه5 تعأنام سمعوى 1/11 أه بوماءععلط 
اقتناء أقراص مضغوطة 5 نهاك »دممم© . ومن المعلوم أن هناك أنواعاً من 
الأقراص المضغوطة وأن كثيراً منها يستعمل طرق البحث على الخط . فيمكن 
اقتناء عدد من هذه الأقراص واستعالها لأغراض التدريب . ولأنه يوجد بأقسام 
المكتبات بالمملكة عدد من الحاسبات الصغيرة فإنها لا تحتاج سوى أجهزة لقراءة 
هذه الأقراص . ويكلف الجهاز القارىء حوالي 40٠١‏ ريال من السوق المحلي . 
ولكن المشكلة في تدريب الطلاب بهذه الطريقة والطريقة السابقة تكمن في كون 
هذه الأقراص بلغات أجنبية» ولا يوجد حالياً برامج أو قواعد بمائلة بالعربية مما 
يسبب صعوبة للطلاب في التدريب على استرجاع المعلومات باستعمال هذه 
الوسائل . 

وتظهر الاحصاءات أيضاً أن نسب المدارس الأمريكية التي تدرس مقررات في أتمتة 

المكتبات أقل في عام 1987 مقارنة بعام 1917/1 . بل إن هذه الفئة هي الوحيدة التي 
حدث نقص في مقرراتها عام 1947م . ويوضح فوسديك”" أن هذا الأمريمكن أن 
يكون بسبب أن أتمتة المكتبات تمثل التطبيقات المبكرة لتقنيات الحاسبات في المكتبات 
حيث ينظر إلى الحاسبات على أنها لمجرد تسهيل الخدمات الفنية التقليدية للمكتبات: 
كالإعارة والفهرسة والتزويد . 
# الدليل يصدر بشكل سنوي وهذه هي النسخة التي اطلعت عليهاوبالمناسبة فالدليل يضم برامج متنوعة مثل : 

التدريب عل عمليات الإعارة الآلية» التدريب على تصنيف ديوى العشري» برامج على عمل واستخراج بطاقة 

الفهرسة الآلية . 


يض 


ومن ناحية أخرى فإن مقررات اختزان المعلومات واسترجاعها قد زادت زيادة 
كبيرة. وإذا كانت مقررات الأتمتة ترى الحاسبات على أنها مجرد وسيلة لتسهيل 
الخدمات التقليدية للمكتبة فإن مقررات اختزان المعلومات واسترجاعها تمثل رؤية 
جديدة للمكتبات وتنطوي على تعريف جديد للمكتبات لا ترتبط فيه المكتبة بالواقع 
المادي» ولكن تتكون من معلومات مسجلة الكترونياً ويمكن الوصول إليها من مواقع 

فيا يتعلق بالبريجة يلاحظ من الاحصاءات أنه قد حدثت زيادة كبيرة في مقرراتها 
في مدارس المكتبات بأمريكا. ويظهر المسح الذي تم في عام 1915م أن مدارس 
المكتبات لا تقذم مهارات برمجة كافية للخريجين. وتشير الزيادة الي حدثت بعد هذا 
إلى أن مدارس المكتبات قد تعاملت بفعالية مع هذا النقص . وأصبحت الإشارة إلى 
لغات البرممة والتسهيلات المادية المصاحبة للحاسبات تكثر في أدلة مدارس 
المكتبات . وبالطبع فإن الحاسبات الصغيرة تمثل طريقة ممكنة اقتصادياً لتقديم تجارب 
فعلية في البريجة . وقد أجرى ديفيس”" دراسة نشرت حديثاً للغات البريجة التي تدرس 
في مدارس المكتبات بأمريكا وكندا. ويحتوي جدول )٠١(‏ على هذه اللغات» 
بالإضافة إلى لغات البريجة التي تدرس في أقسام المكتبات والمعلومات بالمملكة لخرض 
المقارنة. ويوضح الجدول أن لغة البيسك تأتي في مقدمة اللغات التي تدرس في 


ايفن 


جدول رقم )٠١(‏ 
لغات البريحة في أقسام / مدارس المكتبات والمعلومات 
في المملكة وأمريكا وكندا 


88516 
اوعووط 


001801 


عأكممل 
الام 
2001060 


© لغات أخرى كل منها ذكر مرة واحدة فقط ‏ 


مدارس المكتبات الأمريكية والكندية ثم الباسكال ثم الكوبول فلغة دي بيس يليها 
لغة ب إل/١.‏ ويحتمل أن يكون التركيز على بيسك بسبب الإستعمال المتزايد 
للحاسبات الصغيرة في مدارس المكتبات. كما يفسر ديفيس تفضيل الباسكال بأنه 
يعود على الأقل لسببين : 

-١‏ فهي لغة جديدة بالنسبة للغات الأخرى. صممت لزيادة الوضوح في لغة 
البريحة. * - استعمالاتها المبنية على الحاسبات الصغيرة أثبتت فعالية ورخصاً نسبياً . 
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وتأتي بيسك في مقدمة اللغات التي تدرس في أقسام المكتبات والمعلومات في 
المملكة. تليها الكوبول فالفورتران. ولا يدرس غير هذه اللغات في الوقت الحاضر. 
ويلاحظ أن إثنتين من هذه اللغات ضمن اللغات الأكثر تدريساً في أمريكا وكنداء 
بين لم تعد لغة الفورتران تحتل المكانة التي كانت لما في السابق . ومن ن تجربة مدارس 
المكتبات والمعلومات بأمريكا وكندا فإن لغة الباسكال تمثل خياراً ينبغي النظر فيه من 
الأقسام التي تدرس أو تنوي تدريس لغة بريجة أخرى إضافة إلى لغة البيسك 5 

ويلاحظ أن أقسام المكتبات في المملكة تميل إلى تخصيص مقررات مستقلة 
لتدريس تطبيقات الحاسب في علم المكتبات بدلا من ادماج تعليم هذه التقنية ضمن 
المقررات التقليدية . والواقع أن هذه (أي الفصل أو الادماج) قضية ينبغي مراعاتها 
عند وضع المناهج الدراسية . وتميل آراء الباحثين إلى تفضيل أسلوب الادماج . فهارتر 
وفنيكل *" في دراستهم التفصيلية عن تدريس وبمارسات التدريب المتعلقة بالبحث 
على الخط في مدارس المكتبات بأمريكا يذكرون أن آراء أعضاء هيئة التدريس تميل 
إلى ادماج تعليم البحث على الخط ضمن مقررات المراجع . ويؤيد روبرت هيس”" 
5عنزهة1 4مء6ه1 2 أسلوب الادماج بقوة ويعتبره الأكثر فعالية . ىا يتوقعم هرولد 
بوركو"” مغاره8 14م,د11 أن يتجه تعليم المكتبات نحو ادماج استعمال الحاسبات 
الكبير من الدراسات عن برامج التأهيل والتي تنشر في دوريات المكتبات والمعلومات 
الأخرى . كما أن هناك جامعات تقدم مقررات تتصل بتعليم المكتبات» بالإضافة إلى 
ما يعقد من حلقات وندوات ومؤمرات لنقاش برامج التأهيل في المكتبات 
والمعلومات . وإذا كنا ل نصل بعد إلى المرحلة التي ندعو فيها إلى إيجاد دوريات تبتم 
بتعليم المكتبات فإن الدعوة الى إيجاد مقررات في تعليم المكتبات والمعلومات على 
مستوى الدراسات العليا أمر يستحق التفكير من قبل الأقسام التي يوجد بها برامج 
للدراسات العليا على أمل أن تساعد هذه المقررات في توجيه الاهتمام نحو هذا الجانب 
من دراسات المكتبات وأثرائه الأمر الذي نأمل أن تنعكس آثاره على ممارسات تعليم 
المهنة . 


وم 


اد عحلات بى محمد العجلان 


1 المراجج والمصادر 


75 وعنمةءطنة أفاعوم5 “مم امعسلع ععمع 5 ممتأقسومكه1 مذ كلمع" .(1984) ,عل ألونة1 ل و11 
292-302 

3 راع ممن9 وطن أعمعيط "”عم ع5 10م : مناشعتوميت" .(1967) ,ممه .2 روععه م 
108-114 :(1) 

ععمع ع5 1240222018 لمة بمدوطنا مت موعوع 1 +10 كلععل7 عط زه برلدؤك5 ث .(1970) ,معأ_مظ ل(مئجلز 
.اا لمة وم معسلع ,طالدع!1 04 أمعمتمومع : .5 .لا - .ممتأمسلط 

لمفعم5 “كلمع امعوع:2 : عممع ك5 211001 1مرهكه1 مز ممنامء 801 وردرطنة“ .(1978) ,عكتلده لروبووقز 
.100-108 : (3) 69 كعتمووطنآ 


.**ممنأهءسلع عممعك5 لمنأهومه1ه1 مذ ولمع 1" (1984) ,ءالوه .131 .5 
لكةوطنآ ممأنقمقت , "كضدروه:2 موعطنآ عأدد ل درن مأ عممعك5 ومتتقمرم م1“ .(1979) ,عدود1 مدعل .6 


.89-9 : (2) 36 [ةسناوة 
-وهناطن8 علطدلمع ها -عمنطعدك8 مز وامم5 لاتهوطنة نزم فعلتجمعط ممتاعيماكمل" . (1977) ,بع1د1ز .5 
أقنامصة 15ك5م عط أه كعم أ لعععممم : 19805 عط ور الع مم1 متأم هممكه1 هل ”وعود8 مخدط عتطممم 
-610 ,عع امهتم هل .1977 ,كمملاءتاطمط لاتأكدله1 عولء لمم : .ا .لال كمتدط عانطللا -.وملاعء قح 


.2014 
مو تأمعسلع أه أقدناول "ممتامعنلع جووطذ] مأومنعمدع5 عمتلم0" .(1982) ,اعطعتمعس بح برعمو1ز .5 


.3-22 : (1) 23 متطكمة توطنا ه) 
-معنافع أمهسمه؟ ,ه عام ع1 : وتعطعقء5 لممماكوءام8 ععسادظ ومتادع دمع“ .(1989) ,تأمممع؟ .© 
.164-165 : (14) 114 أقمعيه1 بمدءطنا '"لقدمة 


أقصسهة "مملأقعنل8 وطن م عمتسصدمومءظ معاسجصمة" . (1980) ,وعلسممد .0 بمعاطعه6 به ٠.‏ 


.251-260 : (4) 20 متطكممتعطنا ,ه) ممتادعن لك ]أه 

وأ ععمعك5 ومتاههمه101 مماعسلممام1 أده عاممآ كعمظ8 لق" .(1980) ,سقطاد درماء كتدحو وعاردطك 
.341-43 : 21 منطكمققهوطنآ عه؟ ومتنهعسل أه أقمسسو1 "واممطع5 قبطن 

”1986 5بوع/؟ 1980 ,كاممء5 بونةوطنا هأ أطهناه1 كعمدنهدمآ ومتسصسدومءط2" .(1990) ,0915 .20 
2- 25 : 31 ععوعء5 ومتأقصءهكه1 نمه بمدئطنا .ه) ممتأمعسلع أه أقدسول 


11 


12 


١‏ عبدالستار الحلوجي . )١40٠(‏ . «الوضع الراهن لدراسة المكتبات في المملكة العربية السعودية» مكتبة الإدارة 


لف يك 


١4‏ - عبدالله الشريف , .)١481(‏ «مناهج الدراسة الجامعية والعليا في علم المكتبات والمعلومات في الوطن العربي» 


المجلة العربية للمعلومات ‏ (7) : 48-88. 
6 سريع السريعء .)١1486(‏ «تعليم المكتبات في المملكة العربية السعودية» مكتبة الإدارة 85-5٠ : )١( ١‏ 


- محمد أمين المرغلاني: (1484). «أساليب رفع كفاءة وتأهيل القوى البشرية العاملة في استخدام الحاسب الآلي 
في المكتبات ومراكز المعلومات السعودية؛ في ندوةاستخدام الحاسب الآلي في المكتبات ومراكز المعلومات 


السعودية . الرياض : مكتبة الملك عبدالعزيز العامة. دص ص 178-١١8‏ . 
7 - جامعة الملك عبدالعزيز. قسم المكتبات والمعلومات . سجل الطالب ‏ 


لفن 


36 


م 


1 
لفك 


نفك 


77ت 


14 
1ع 


لفك 


تعليم التقنيات المتصلة بالحاسيات 
سريع محمد السريع » :.)١986(‏ «تعليم المكتبات في المملكة العربية السعودية». مكتبة الإدارة 18 )١(‏ : 
عد 

حوار مع الدكتور محمد أمين المرغلاني. رئيس قسم المكتبات والمعلومات» كلية الآداب والعلوم الإنسانية» 
جامعة الملك عبدالعزيز . 

حوار مع الدكتور عبدالرحمن العودة. عضو هيئة التدريس بقسم المكتبات . وكالة الرئاسة لكليات البنات . 
جامعة الملك سعود. كلية الآداب. قسم علوم المكتبات والمعلومات». .)١1106(‏ مشروع خطة قسم علوم 
المكتبات والمعلومات . - الرياض: الجامعة . 

حوار مع الدكتور سعد الراشدء عميد شؤون المكتبات ورئيس قسم علوم المكتبات والمعلومات» كلية الآداب, 


جامعة الملك سعود . 
حوار مع الذكتور سمير نجمء. عضو هيئة التدريس بقسم علوم المكتيات والمعلومات. كلية الآداب. جامعة 
الملك سعود . 


جامعة أم القرى. .)١6404(‏ دليل كلية العلوم الاجتماعية : -مكة المكرمة : الجامعة . ص ص 518-917 . 
حوار مع الدكتور فتحي أبو النجا . رئيس قسم المكتبات والمعلومات» كلية العلوم الاجتماعية» جامعة أم 
القرى . 

حوار مع الدكتور فتحي أبو النجا . 


-6م5 ''ؤلمع؟1 أمعوع:2 : ععمع5 21313400ه4ه1 مذ ممتاهعبل] ومووطفنة"" (1978) ,عاعتل5ه؟ ليق1108 .27 
-قعدال8] ععمعء5 ومنأهصممكهآ هآ ولمع" .(1984) عاءذلوه] .11 :100-108 : (3) 69 كععموءطئنآ أدفثف 


1 


لين 
. 1510 .28 
.5 .م ”ممناهعنل5 ععمعك5 لمتأقسصممك11 مزكلمعء1" .(1984) ,عاعزلوه؟ .11 .29 
مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية. الإدارة العامة للمعلومات. )١41١(‏ . شبكة الخليج للاتصالات 
الأكاديمية وشبكة مديئة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية . الرياض .- ص7 


بافمعوتاط-.لع سوكلة/7 .له أتعطاه .(1986) , دعامه ءانا ؟ه] عن )و5 تعانامهومعمى 141 )ه وماععونط .31 


.كقع1 022 : قممتتي4ق 
.294 .م **ممتأدعدل] ععمعك5 ومتلهصومام! متكلمع 1" .(1984) ,عاعتلده .11 .32 


”1986 كبودء/ا 1980 ,كاموء5 بمدءطنا مز تلعناة! كعم قناعقها عمتمصمممعمءط" .(1990) ,ؤزاج2 .0 .33 
.28-29 .مم 

.''ممتادعسل8] بمدوطنا مزعمتطعممع5 عمتلم 0" .(1980).أعدءزمعط .0 برعارواع .5 .34 

"عفععموعءط بمويطنا ى : أقومكدءلم5 ممأنهصمرمامآ عط أه ممتتهعسفط“ .(1988) ,كعبردة؟ .8 .35 
.5 : (5) 39 8515ل 

36 


: (3) 35 4515[ *ممنامعسل]1 ععوعك5 وممتأهموماهما لمد بمدعطن! مز كلمع ]“ .(1984) ,معلعمظ .1 


19 


فضا 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية . س 19 . ع 4 . أكتربر 1441 


علاقة طلاب الجامعة في سلطنة عمان بوسائل 


الإتصال الجماهيرن 
دراسة مسحية مقارنة 


د. عماد حسن مكاوى 
كلية الاعلام. جامعة القاهرة 


ملخص : 

تبدف الدراسة إلى التعرف على حجم تعرض الشباب العمانى 
لكل وسيلة من وسائل الاتصال خلال أيام الأسبوع ومدى وجود 
فروق دالة إحصائيا لدى كل من الذكور والأناث فى التعرض لتلك 
الوسائل على مدى الأسبوع ومقارنة حجم التعرض للراديو 
والتليفزيون خلال ساعات البث الإذاعى . 


مقدمة : 

تكتسب وسائل الاتصال الجماهيرى أهمية متزايدة فى حياة الأفراد 
وامجتمعات » وتشمل وسائل الاتصال الجماهيرى الكتب » والصحف » 
والمجلات » «الراديو » والتليفزيون » والمسجلات الصوتية » والفيديو » والسينا . 
وأدى إنتشار وسائل الاتصال الجماهيرى إلى زيادة الاهتام بإجراء البحوث التى 
تستهدف التعرف على حجم الجماهير المستقبلة لتلك الوسائل » واحتياجاتها » 
ورغباتها وردود أفعالها حيال الرسائل التى تقدمها تلك الوسائل الجماهيرية . 


وتبدف هذه الدراسة الاه تكشافية إلى التعرف على حجم تعرض الشباب 


م* 


علاقة طلاب الجامعة ق سلطة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى 
العمانى لكل وسيلة من وسائل الاتصال خلال أيام الأسبوع » ومدى وجود 
فروق دالة إحصائيا لدى كل من الذكور والآناث فى التعرض لتلك الوسائل على 
مدى الاسبوع » ومقارنة حجم التعرض للراديو والتليفزيون خلال ساعات البث 
الإذاعى . واستخدم الباحث فى هذه الدراسة منهج المسح الوصفى والمنبج 
المقارن » وقد تم تطبيق المسح على عينة من طلاب وطالبات جامعة السلطان 
قابوس خلال شهر فيراير ١93١‏ تشمل 5٠٠١‏ مفردة وهى تعادل نسبة 
١١, 4‏ / من مجتمع البحث الذى يشمل طلاب وطالبات جامعة السلطان 
قابوس » وبلغت نسبة الطلاب ف العينة " , 47 / وهى تقارب نسبة توزيع 
الذكور والإناث فى مجتمع البحث . وفى إطار منهج المسح تم إستخدام إسلوب 
تدوين الملاحظات اليومية 19127 بإعتباره الاسلوب الوحيد المتاح لقياس حجم 
التعرض لوسائل الاتصال امختلفة فى إطاره الواقعى » وتم إتباع الخطوات المنبجية 
اللازمة لتطبيق هذا الأسلوب البحثى بما يسمح بالإجابة على تساؤلات البحث » 
وقد تحت معالجة البيانات احصائيا من خلال إستخدام أسلوب المتوسط 
الحسابى » وتطبيق إختبار حُسن المطابقة "5١‏ ) ومعامل إرتباط الرقب 
« سبيرمان ) . 
وتعد هذه الدراسة أول تطبيق مسحى يستخدم إسلوب تدوين الملاحظات اليومية 
فى المنطقة العربية » كا أنها أول دراسة تستبدف قياس حجم التعرض لوسائل 
الاتصال الجماهيرى لدى عينة من الشباب فى سلطنة عمان » وتنقسم هذه 
الدراسة إلى أربعة أجزاء هى : الإظار النظرى الموضوع البحث ء وأسلوب 
البحث » ونتائج البحث » والاستنتاجات . 


الاطار النظرى لموضوع البحث 

تلعب وسائل الاتصال الجماهيرى دورا حيويا فى حياة كل شخص مهما 
كانت الوظيفة التى يشغلها أو وقت الفراغ المتاج أمامه » وإذا سألنا أى شخص 
أن يحلل لنا سيرته الذاتية خلال أى يوم من الأيام » فإن الإجابة الغالبة ستكون 
بمارسة الاتصال سواء فى شكل القيام بالاتصال أو تلقى الاتصال » فالاتصال 
هو القناة التى تربطنا بالانسانية وتمهد لكل ما نقوم به من أعمال . 


أغن 


د . حس عماد مكاوى 


وتتنوع وسائل الاتصال فتشمل الكتب » والصحف »ء والمجلات » والراديو » 
والتليفزيون والمسجلات الصوتية » والفيديو كاسيت . والسيا » وتعمل هذه 
الوسائل على تسجيل المعلومات والخبرات ونقلها بسرعة وعلى نطاق واسع إلى 
جماهير متعددة ومتناثرة متخطية حواجز المسافة والوقت » ويسبب وسائل , 
الاتصال الجماهيرى أصبح فى مقدورنا أن نتوسع فى أنواع الاتصال التى تشغلنا » 
وأصبحنا قادرين على نقل الرسائل باستمرارية وفى محال غير محدود . 

وتقدم وسائل الاتصال الجماهيرى وظائف عديدة سواء للفرد أو امجتمع . 
فهى تمدنا بالاخبار والمعلومات التى تساعدنا فى التعرف على عالمنا » وتقدم لنا 
التحذير اللازم قبل إتخاذ بعض القرارات الحامة وتمدنا بمعلومات عن الأحداث التى 
قد تشكل #بديدا لحياتنا اليومية » وبالطبع ليست كل المعلومات التى تقدمها 
وسائل الاتصال الجماهيري معلومات جادة وإنما هناك نسبة كبيرة من هذه المواد 
تركز على الترفيه والتسلية . ومن خلال الاعتاد على وسائل الاتصال فى نقل 
المعلومات وأساليب المعيشة فنحن تنجنى فوائد ونقع فى مخاطر أيضا . فوسائل 
الإتصال تساعدنا على الالمام بالمواقف والأحداث والخبرات بسرعة أكبر » وكذلك 
فإن الأخطاء والتشويش وعدم الدقة تنتقل بسرعة أيضا عبر وسائل الإتصال تماما 
مثل الأخبار الدقيقة . وتساعد وسائل الاتصال على زيادة إرتباطنا يجماعات أخرى فى 
امجتمع مثل القادة السياسيين والمفكرين والآدباء » وتتيح تشكيل الرأى العام » 
وتجعلنا نرتبط بالآخرين الذين يشاركوننا نفس الأهتّامات والغايات » ومن خلال 
وسائل الإتصال يمكن تدعم القمم وأفاط السلوك » وتتيح لنا تلك الوسائل رقية 
الناس والأشياء على حقيقتها وهذا يساعدنا على أختيار السلوك الأنسب » والمظهر 
الأفضل : دعن خلال مقية ما يق الأخرزة عككن أن طلم نتعلم القمم والمفاهم 
التى تساعدنا على المشاركة والتكيف . ( 

وهناك من يرى أن وسائل الاتصال الجماهيرى تقوم بوظيفة « تحديد 
الأولويات ) ل 5664128 - 5203عع48 من خلال التقارير التي تعرضها 
الصحف والمجلات والبرامج التى يقدمها الراديو والتليفزيون والأفلام التى 
تعرضها السينا والفيديو مما يدعم الافتراض الذى يرى أن وسائل الاعلام ترتب 


00 


علاقة طلاب اخابعة ق سلطة عمان بوسائل الاتصال اخماهيرى 
لنا ما نفكر فيه » وما نتحدث عنه» أى أن محادثاتنا تبدو وكأنها ترديد لما 
نستقبله من وسائل الاتصال الجماهيرى » 5 يرى « لارسون ) ١9175‏ 
,لله 1.325) و أن معظم الموضوعات التى يفكر فيها الناس ويتحدثون بشأنها 
لا تعدو عن كونها ترديدا لما تتداوله وسائل الاعلام وما تختار أن تعرضه تلك 
الوسائل للجماهير » (')أما الافتراض المقابل الذى يرى أن أولويات الجماهير 
هى التى تفرض أو تسبب أولويات وسائل الاعلام » فلم يحظ هذا الافتراض 
بتاييد كبير من جانب الباحثين . 29 
ويذهب « فريدريك وليامز » ( ١987‏ ) ,18/111148:05 إلى أن وسائل 
الاتصال الجماهيرى تتيح لنا دروسا تراكمية » وترشدنا فى تكوين الرموز 
والمعافى » وتشجعنا على تدعم قيمنا ونظمنا أو تغيير تلك القن » ما تكشف لنا 
تلك الوسائل العالم وتحدد مكاننا فيه » وتساعدنا على معرفة أنفسنا ومعرفة 
بيكتنا » وتقدم لنا الاعلام والترفيه فضلا عن قدرتها الاقناعية » وبسبب وصول 
وسائل الإتصال الى الجماهير الغفيرة فالبعض يرى أنها أداة لتثبيت القمم بيذا يرى 
البعض الآخر أنها أداة لإضعاف القم وإزالتها » ويرى البعض أن وسائل 
الاتصال هى التى تتخذ القرارات نيابة عنا » ويرى البعض الآخر أنها تمدنا فقط 
بالمعلومات التى نحتاج إليها حتى نتخذ القرارات المناسبة » ومهما كان موقف 
كل منا تجاه هذه الوسائل فمن الثابت أن الأطفال يقضون وقتا مع وسائل 
الاتصال أكبر من الوقت الذى يقضونه مع أولياء أمورهم أو فى مدارسهم . ©) 


كذلك توجه وسائل الاتصال الجماهيرى قدرا كبيرا من طاقتها فى محاولة 
تسلية الجمهور والترفيه عنه » فالصحيفة بالرغم من كونها وسيلة للإعلام إلا 
أن العديد من الصحف تفرد مساحات واسعة لتقديم القصص المسلية 
والكلمات المتقاطعة والمواقف الكوميدية فضلا عن العديد من الصور 
والرسومات التى تستهدف التسلية والإمتاع » كذلك تقدم الوسائل الأخرى 
مثل الراديو والتليفزيون والسينا والكتب الترفيبية بشكل كلى أو جز . ومع 
زيادة وقت الفراغ يميل الناس إلى استخدام وسائل الاتصال من أجل الترفيه 
والمتعة أو ا هروب من الملل والتحرر من روتين الحياة اليومية » واطلاق العنان 


١ 


د حمن عماد مكاوى 
للعواطف والاسترخاء » وذلك ما يجعل الوظيفة الترفيبية لوسائل الاتصال تزداد 
وتكسب أهمية أكثر من ذى قبل . 0» 

وتشير دراسة «مارتن» و (أوجلسبى) ( 1١9475‏ ) ,242518 
,5566 إل أن المواطن الأمريكى يتوافر لديه 74 ساعة اسبوعيا كوقت 
فراغ ويقضى نصف هذا الوقت على الأقل فى التعرض لوسائل الاتصال 
الجماهيرى » بالاضافة إلى تمضية جزء من وقت العمل أيضا فى التعرض لوسائل 
الاعلام » وتشير الدراسة إلى نتائج استبيان لعينة من طلاب الجامعة ( 57 
مفردة ) حول وسائل الاتصال التى يفضلها الطلاب » واحتلت الشرائط 
الصوتية المرتبة الأولى يليها التليفزيون ثم السينا والكتاب والراديو والمجلات 
والصحف على الترتيب . 7 

ويختلف الناس من حيث استخداماتهم لوسائل الاتصال الجماهيرى 
لأغراض مثل إدراك الأمور المعيشية 05761118866ا5 والترفيه 
ضع 0ص ج8216 والصداقة متطكهمتهدم نم00 والتعلم الاجتاعى 
8أه ةع .1 506131, فبينا يقبل البعض على التعرض للأخبار وبرامج الشؤون 
الجارية » نجد أناسا اخرين لا يتعرضون لهذه النوعية من المعلومات » وتشير 
دراسة « دونميو ») وزملائه ( ١941/‏ ) ,. 21 . أء ,للاعطه0ه20 إلى أن هناك 
العديد من العوامل النفسية والاجتاعية والسياسية والاقتصادية التى تؤثر على 
استخدامات وسائل الاتصال الجماهيرى واشباعاتها » كم أن هناك علاقة بين 
اسلوب الحياة السائد وبين استخدامات وسائل الاعلام » كا أن حاجة الانسان 
إلى الاستشارة 41011531 تتفاعل مع الانشطة الاجتاعية والسياسية وتتحقق 
من خلال التعرض لوسائل الاعلام . © 


بحوث تقدير الجمهور : طعموء و18 ممأ غ182 


أدى إنتشار وسائل الاتصال الجماهيرى فى مختلف أنحاء العالم إلى تزايد 
الاهّام بإجراء البحوث التى تستهدف التعرف على طبيعة الجماهير المستقبلة 
لتلك الوسائل » وخصائصها النفسية والاجتاعية واحتياجاتها ورغباتها وذلك 
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علاقة طلاب الجامعة في سلطنة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى 
من أجل الاستغلال الأمفل لتلك الوسائل . وتعتبر الولايات المتحدة الأمريكية 
هى أول دولة فى العالم تم بإجراء بحوث المستمعين » ويرجع ذلك إلى عام 
8 حيث كانت الشبكات الاعلانية فى أولى مراحل نموها » وى هذه 
الفترة أنشأت شبكات الراديو مؤسسة للبحوث تسمى ٠‏ 88©» 
12111118 01 5أولا[هسى 000612176 واستخدمت هذه 
المؤسسة أسلوب المحادثات التليفونية لعينات من الجماهير للتعرف على نوعيات 
البرايج التى تعرض لما الناس فى اليوم السابق . وفى عام ١915‏ تم إستخدام 
أسلوب ١‏ الاتصال الحاتفى المتزامن » 816]800 01810681631© وهو يعتمد 
على سؤال المبحوث عما إذا كان يستمع إلى الراديو فى وقت الاتصال الهاتفى 
وال أع توح من البراج والقنوات.: 
وفى عام ١547‏ أضافت مؤسسة الابحاث الأمريكية 2161568 . © . م 
طريقة ثالثة لجمع البيانات عن طريق توصيل عدادات الكترونية صغيرة 
د *6غء12لسث» بجهاز الاستقبال التليفزيونى بالمنزل ويشير هذا الجهار 
باستمرار الى أوقات استخدام جهاز التليفزيون » ونوع القناة المستخدمة » وتم 
إستخدام هذا الاسلوب للتعرف على أنماط مشاهدة برا التليفزيون فى أوائل 
الخمسينيات » وقد تركزت المنافسة فى حقل بحوث الجماهير فى الولايات 
المتحدة الأمريكية يبن مؤسستين كبيرتين هما : مؤسسة 2[161962 . 0 . م 
التى تستخدم العدادات الالكترونية بالاضافة الى استخدام اسلوب تدوين 
الملاحظات اليومية 10135165لجمع المعلومات عن الخصائص المميزة للجمهور 
وتركز هذه الشركة مسوحها فى محال التليفزيون وتعد واحدة من أكبر 
شركات البحوث ف العالم ولديها مكاتب فى عدة دول أخرى » وتعقد هذه 
الشركة مسوح الجمهور أربع مرات كل سنة فى أشهر : فبراير » مايو» 
ويوليو » ونوفمبر . أما مؤسسة البحوث الثانية فهى مؤّسسة 508غ161يم 
التى تجرى مسوحها أربع مرات سنويا أيضا ويقتصر عملها على المحطات المحلية 
للراديو والتليفزيون وتستخدم العدادات الالكترونية لقياس تقدير جمهور 
التليفزيون » كا تستخدم اسلوب تدوين الملاحظات اليومية لقياس جمهور 
الراديو . 2 


ارق 


د . حس عماد مكاوى 

وف أوائل الغانينيات ظهرت مؤسسة بحوث ثالثة إشتبرت بمسوح الراديو 
وتسمى 22010 8101 وبالاضافة إلى ذلك هناك بعض الشركات والمحطات 
الأذاعية التى تعد ابحائها داخليا » و هناك مسوح تقوم بها الشركات التجارية 
المتنافسة » وكذلك البحوث التى تجريها وكالات الاعلان . 65 

وقبل عام ١985‏ لم تكن بحوث قياس المستمعين منتظمة فى بريطانيا » 
وكان يتم الاعتّاد كليا على تحليل خطابات المستمعين التى كام هيئة الاذاعة 
البريطانية وكان القائمون على الاذاعة البريطانية ©886يزعمون أنهم ليسوا فى 
حاجة لاجراء بحوث الجماهير . 2٠١‏ 
وفى عام 19175 بدأت هيئة الاذاعة البريطانية تستخدم المسموح لقياس حجم 
الجمهور » ورغباته » واحتياجاته » وى عام 194١‏ شاركت هيئة الاذاعة 
المستقلة 4 18هيئة الاذاعة البريطانية فى أعداد بحوث الجماهير » وعلى خلاف 
الولايات المتحدة الأمريكية فإن بريطانيا تنشر نتائج مسوح الجماهير فى كتاب 
هيئة الاذاعة البريطانية السنوى ولا تفرض السرية على ابحائها كا هو متبع فى 
الولايات المتحدة الأمريكية . 01١‏ 


أما فى دول الكتلة الشرقية فقد ظلت بحوث الجمهور مهملة لعشرات السنين » 
وى عقد الستينيات بدأت بعض الدول مثل المانيا الديمقراطية ‏ قبل 
توحيدها ‏ وبولندا والمجر فى الأهتّام بالتعرف على رجع الصدى لوسائل 
الاعلام » كا بدأ الاتحاد السوفيتى فى تنفيذ بحوث رجع الصدى خلال عقد 
السبعينات » ويتم استخدام تلك البحوث للتعرف على 00 الطرق لتقديم 
البرائج التعليمية والتوجيبية . )١١(‏ 


وبصفة عامة تهتم الدول المتقدمة بإجراء بحوث الجمهور بشكل دورى » 
ويعقد مؤتمر سنوى للمسؤولين عن بحوث الجماهير فى دول غرب أوربا ودول 
شرق اوربا يطلق عليه 2656376165 عع0162ناة 212ءم20نا8 ,0 زناه 
”0848 '“وييدف هذا المؤتمر الى تبادل نتائج الابحاث ومناقشة المشكلات 
المشتركة والشائعة » وتنفق المنظمات الاذاعية الأعضاء فى هذه المجموعة مالا 
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علاقة طلاب اخابعة ثى بلطة عبان ب نابا الانصال اجماهيرى 
يقل عن نصف بالمائة من ميزانياتها السنوية لاجراء تلك البحوث » ويعد هذا 
استؤارا متواضعا بالنظر الى القيمة الفعلية لتلك البحوث . 2١9‏ 

أما فى دول العالم الثالث فتواجه بحوث الجماهير مشكلات عديدة » ويحدد 
« جراهام مايتون » ( ١9‏ ) ,44/1408 أسباب هذه المشكلات فى انتشار 
الأمية » وضعف الميزانيات الخصصة لاجراء البحوث » والافتقار إلى الخطوط 
الهاتفية » والافتقار إلى الكوادر البشرية المؤهلة لاجراء تلك البحوث ومتابعة 
نتائجها بصفة مستمرة مما يؤّدى إلى الاعتاد المتزايد على تحليل خطابات 
المستمعين والمشاهدين » وتأق هذه الخطابات غالبا من سكان العواصم والمدن 
الكبرى نتيجة قلة عدد المتعلمين وتركيزهم ف المدن الرئيسية . 29 

وهناك أساليب عديدة لتقدير حجم وخصائص الجمهور » وتشمل هذه 
الأساليب تحليل خطابات القراء والمستمعين والمشاهدين » واسلوب الاستقصاء 
عن طريق المقابلة الشخصية » واسلوب المحادثات الحاتفية » واسلوب مؤسسة 
هوواءذل2 الذى يعتمد على توصيل أجهزة الاستقبال بعدادات 
الكترونية 41836165نا4ء» وأخيرا اسلوب تدوين الملاحظضات 
اليومية 10135168 . 

ويعتمد اسلوب تدوين الملاحظات اليومية على اختيار عينة عشوائية تمثل 
اجتمع ويطلب من المبحوث أن يقوم بتدوين الأوقات التى يتعرض فيها لوسائل 
الاتصال » وطبيعة المادة التى يتعرض إليها وذلك فى استارات خاصة تتضمن 
جميع الأوقات على مدار اليوم » وتتكون الاستارة من عدد من الخانات » 
وتشير كل خانة إلى خمس عشرة دقيقة من الزمن » ويشير المبحوث إلى 
الأوقات التى يتلقى فيها الاتصال من الوسائل المختلفة على مدار ساعات الليل 
والنهار ولمدة سبعة أيام تمثل أيام الاسبوع المختلفة » وهناك عدة أنواع من 
اليوميات منها اليوميات الشخصية نا1(135 172017101121وهى تستلزم تسجيل 
سلوك الجمهور كأفراد » وهناك أسلوب يوميات إلعائلة 119568014 
2132 التى تتطلب تسجيل سلوك كل أفراد العائلة أو المنزل » وهناك أيضا 
يوميات « الفترات الزمنية المغلقة » "10135 820 010560) 116 وهى تشير 
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د . حسن عماد مكاوى 
إلى طبيعة التعرض لوسيلة الاتصال خلال فترة زمنية محددة تتكون عادة من 
خمس عشرة دقيقة على مدار ساعات الليل والنهبار لكل يوم من الأيام التى 
يغطيها المسح » وهناك أخيرا اسلوب « اليوميات ذات النهاية المفتوحة » 86 
135 820 - دعم0 وهى لا تحدد فترات زمنية معينة مثل النوع السابق » 
ولكنها تتطلب أن يشير المبحوث إلى الاوقات التى يتعرض فيها إلى وسيلة 
الاتصال » والقناة المستخدمة » وعنوان البرناج » وعدد الافراد الذين 
يشاركونه فى التعرض . 20 

وبوجه عام فإن بحوث تقدير الجمهور 2314188 يمكن أن تساهم فى قياس 
حجم الجمهور وحجم التعرض لوسائل الاتصال ولكن هذه البحوث 
لاتستبدف قياس جودة البرامج أو تحليل محتوى الاتصال » 5 لاتستهدف 
دراسة أثر الرسائل الاتصالية ولا استنباط الآراء والرغبات والاحتياجات 
الخاصة بمحتوى الاتصال ولذلك يتم تفسير نتائج هذه الدراسات فى ضوء 
الاعتبارات السابقة . 205 


وسائل الاتصال الجماهيرى فى سلطنة عمان : 

يضطلع الاعلام العمانى بمختلف وسائله المطبوعة والمسموعة والمرئية بدور 
حيوى وهام فى نقل صورة حقيقية وصادقة عما يتحقق من انجازات فى سلطنة 
عمان . وتقوم أجهزة الاعلام العمانى بدورها الفعال لربط الشعب العماى 
بالعالم الخارجى » ومن المعروف أنه لم يكن فى سلطنة عمان قبل عام ١937١‏ أية 
وسائل للاتصال سواء مطبوعة أو مرئية » وكانت الوسيلة الوحيدة لنقل٠‏ 
المعلومات والرسائل تتم من خلال حركة القوافل عن طريق اسلوب الاتصال 
الشخصى المباشر . 

وبعد أن تولى السلطان قابوس بن سعيد مقاليد الحكم فى 7 يوليو 1917٠١‏ 
أدركت حكومة السلطنة الدور الهام الذى يمكن أن تقوم به وسائل الاتصال فى 
حشد كافة الموارد نحو بناء مجتمع متطور ودولة عصرية حديثة » ومنذ ذلك 
الوقت وسلطنة عمان تمر بمراحل تحول جذرى امتد إلى كل مناحى الحياة فى 
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55 علاقة طلاب اخامعة ى سلطة عمان بوسائل الاتصال اخماهيرى 


الجتمع العمانى » ولعبت المؤسسات الاعلامية بسلطنة عمان دورا بارزا فى 
عكس هذا التطور والمساهمة فى توجيه قوى التنمية نحو الأهداف المنشودة . 
وتعد وزارة الاعلام الجهة المسؤولة عن الاشراف على جميع أجهزة 
ومؤسسات الاعلام فى السلطنة وذلك منذ إنشائها فى عام 1١917‏ . 
وصدر أول قانون للمطبوعات والنشر فى سلطنة عمان عام 181/8 » 
واستمر العمل بهذا القانون حتى عام ١9/5‏ حيث دعت مواكبة التطور إلى 
تغيير هذا القانون وبالتالى صدور قانون جديد للمطبوعات والنشر فى 75 مايو 
44 . 
ويوجد فى سلطنة عمان حاليا ( ١914١‏ ) عشر دور للنشر هى مطابع دار 
جريدة عمان » ومطابع دار العقيدة » والمطابع العالمية » والمطبعة الشرقية 3 
ومطابع الألوان الحديثة » ومطابع مزون » ومطابع الباطنة » ومطبعة عمان 
ومكتبتها » ومطبعة النبضة » ومطبعة البستان . )١١‏ وتنقسم حركة النشر فى 
السلطنة إلى قسمين : أولا النشر الذى تتولاه الدولة من خلال وزارة التراث 
القومى والثقافة » ووزارة التربية والتعيم » ووزارة الاعلام . وثانيا الدشر الذى 
يتولاه القطاع الخاص وهو محدود للغاية ويقتصر على طباعة بعض دواوين 
الشعر والروايات التى يتحمل أصحابها طباعتها على نفقاتهم الخاصة » وأحيانا 
يلقى هؤلاء بعض الدعم من وزارق الاعلام » والتراث القومى والثقافة . 
ويوجد فى سلطنة عمان سبع عشرة صحيفة ومجلة منتظمة الصدور . ومن 
أبرز الصحف اليومية جريدة الوطن التى صدرت ف يناير ١91/١‏ » وجريدة 
عمان وصدرت ف نوفمبر 1917 » وجريدة عمان ديلى أوبزرفر التى صدرت 
فى نوفمبر ١9801‏ باللغة الانجليزية وهى جميعا من الصحف اليومية » كا توجد 
جريدة تابم أوف عمان الأسبوعية التى تصدر باللغة الانجليزية منذ فبراير 
. ومن أبرز المجلات العمانية الأضواء ‏ النبضة ‏ العقيدة ‏ 
الأسرة » ومن أبرز المجلات الشهرية : جند عمان ‏ العمانية ‏ التجارى . 


ويوجد فى سلطنة عمان محطة إذاعة صوتية واحدة يرجع تاريخها الى عام 


ف 


د . حسس عماد مكاوى 

ويغطى ارسانها حاليا جميع أرجاء السلطنة وتبدأ ساعات البث من 

السادسه صباحا حتى الساعة الواحدة والتصف من صباح اليوم التالى 5 وفى 

عام ١187‏ بدأ العمل على محخطة ”الث البراي الأوربية التى كانت تبث على 
الموجةالمتوسطة من الأذاعة العمانية منذ عام 191/8 . 


كذلك م افتتاح التليفزيون العماى فى نوفميبر ١9174‏ وفق نظام 1و6 
الأوربى وذلك لمدة عشر ساعات يوميا من الثالثة مساءا وحتى الواحدة من 
صباح اليوم التالى تقريبا فيما عدا يومى الخميس والجمعة حيث يبدأ البث من 
الساعة العاشرة صباحا وحتى الواحدة من صباح اليوم التالى . ويغطى الارسال 

التليفزيونى جميع أرجاء السلطنة . 218 

كذلك تستقبل سلطنة عمان الارسال الاذاعى والتليفزيونى لدولة الامارات 
العربية المتحدة بوضوح تام خلال أشهر الصيف . 
تحديد مشكلة البحث وأهميتها : 
تتصدى هذه الدراسة للتعرف على علاقة الشباب ( طلاب وطالبات 
الجامعة ) فى سلطنة عمان بوسائل الاتصال وهى الكتب ‏ الصحف 
اليومية ‏ المجلات ‏ الراديو ‏ التليفزيون ‏ المسجلات الصوتية ‏ 
الفيديو ‏ والسينا من حيث حجم التعرض لهذه الوسائل خلال أيام الأسبوع 
ومدى وجود فروق دالة إحصائيا ين حجم التعرض لكل وسيلة ويين أيام 
الأسبوع المختلفة » ومدى وجود فروق دالة إحصائيا بين الطلاب والطالبات فى 
حجم التعرض لكل وسيلة من وسائل الاتصال خلال أيام الأسبوع امختلفة » 
ووضع بارومتر لقياس حجم التعرض للراديو والتليفزيون خلال ساعات البث 

الإذاعى . وتكمن أهمية المشكلة فيما يلى : 

١‏ أسمية قياس حجم الجمهور لوسائل الاتصال امختلفة لتوفير رجع الصدى 
الذى يعين القاثم بالاتصال فى تحديد نتيجة عمله خاصة فى ضوء عدم 
وجود دراسات سابقة فى هذا المجال . 

0 معرفة الزمن الفعلى الذى يمضيه طلاب الجامعة فى التعرض لكل وسيلة 
من وسائل الاتصال على مدى أيام الأسبوع . 
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علاقة طلاب الجامعة فى سلطة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى 


٠‏ يمكن اعتبار نتائج هذه الدراسة مرجعاً يستخدمه الباحثون فى محال 
الاعلام بسلطنة عمان لوضع فروض علمية لدراسات اعلامية أخرى . 
+ يمكن أن تقدم هذه الدراسة بيانات مفيدة للقائمين على التخطيط 
الاعلامى فى سلطتة عمان لعرفة أنماط التعرف وحجمه لوسائل 
الاتصال امختلفة . 
ه ‏ تعد هذه الدراسة أول عمل بحثى علمى يتصدى لقياس حجم التعرض 
لوسائل الاتصال الجماهيرى بسلطنة عمان . 
تساؤلات البحث : 
إنطلاقا من مشكلة البحث تسعى هذه الدراسة للإجابة على التساؤلاات 
التالية : 
١‏ ها متوسط الزمن الذى يمضيه طلاب وطالبات الجامعة فى التعرض 
لوسائل الاتصال خلال أيام الأسبوع ؟ 
٠‏ ما مدى وجود فروق دالة إحصائيا بين حجم التعرض لكل وسيلة من 
وسائل الاتصال خلال أيام الأسبوع امختلفة ؟ 
اك ما مدى وجود فروق دالة إحصائيا ين حجم تعرض كل من طلاب 
وطالبات الجامعة لكل وسيلة من وسائل الاتصال على مدى الأسبوع ؟ 
ما حجم الاستاع والمشاهدة لبرائج الراديو والتليفزيون بالنظر إلى 
ساعات البث الإذاعى على مدى الاسبوع ؟ 
منبج البحث : 
يعد هذا البحث من البحوث الاستكشافية اع5ةء5ع1 'ا1052]02مع8 
حيث لا يتوافر لدى الباحث أية فكرة عن النتائج المحتملة » وليس لديه 
معلومات كافية لإمكانية التنبوء » فالبحوث الاستكشافية تسعى إلى الخروج 
بموّشرات عامة ولا تستبدف التحرى عن العلاقة السببية بين المتغيرات » 
فالهدف من البحث هو تجميع بيانات أساسية عن الظاهرة محل الدراسة تمهيدا 
لتطوير فروض علمية فى دراسات لاحقة . (5١)ويعتمد‏ هذا البحث على منبج 
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د . جسن عماد مكارى 
المسح لعينة من طلاب وطالبات جامعة السلطان قابوس . 5 يستخدم المنبج 
المقارن 5 او التعرض لكل وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيرى 
وتشمل : الصحف اليومية ‏ المجلات ‏ الراديو ‏ التليفزيون ‏ 
0 لفيديو ‏ والسينا » والمقارنة بين حجم التعرض خلال 
أيام الأسبوع المختلفة » والمقارنة بين كل من الطلاب والطالبات فى التعرض 
لوسائل الاتصال الجماهيرى خلال خلال أيام الأسبوع . 


مجتمع البحث : 

يشمل مجتمع البحث طلاب وطالبات جامعة السلطان قابوس خلال العام 
الدراسبى .1 / ١991١‏ وعددهم 7579 طالبا وطالبة موزعون على ست 
كليات هى : الزراعة ‏ الطب الهندسة ‏ العلوم ‏ التربية والعلوم 
الاسلامية ‏ والآداب . وتبلغ نسبة الطلاب لار4ة , » كا تبلغ نسبة 
الطالبات ره 7/5 . 

عينة البحث : 

تم استخدام اسلوب عينة المتطوعين عأمسوة :114661 / كعينة غير 
احتالية 'اغ2+002111 11082من خلال اختيار الأفراد الذين أبدوا استعدادهم 
للمشاركة فى مشروع البحث . وتم توزيع عدد 450 استارة على المتطوعين » 
وبلغ عدد الاستارات التى مم استخراجها 7٠٠١‏ استارة صحيحة من الناحية 
الظاهرية بنسبة هر84" / وهى الاستارات التى خضعت للتحليل وتمثل هذه 
العينة نسبة 74ر١١‏ من مجتمع البحث » 5 بلغت نسبة الطلاب ف العينة 
دراه /اء يا بلغت نسبة الطالبات فى العينة 5ر47/ وهى تقارب نسبة 
توزيع الذكور والاناث فى مجتمع البحث . 


أدولت جمع البيانات : 


فى اطار منهج المسح استخدم الباحث أسلوب تدوين الملاحظات اليومية 
2135 باعتباره الأسلوب الوحيد المتاح الذى يمكن أن يستخدم فى قياس 
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علاقة طلاب الجامعة فى سلطة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى 
حجم التعرض لوسائل الأتصال فى إطاره الواقعى من خلال تصممم استارة 
تتضمن المتغيرات القابلة للقياس وتتضمن استارة الملاحظات اليومية سبع 
صفحات تشمل يبانات عن الأسم » النوع » والتاريخ » ووسائل الاتصال التى 
يمكن التعرض إليها » وتشمل أفقيا : الكتب - الصحف اليومية - المجلات - 
الراديو - السينا » كا تتضمن الاستارة رأسيا جميع ساعات اليوم بداية 7 
الساعة السادسة صباحا وحتى الساعة الخامسة من صباح اليوم التالى » 
موه الو ب ا 
الزمن » ويضع المبحوث علامة (| سم ) داخل الخانات فى الأوقات التى 
يتعرض خلالها لأية وسيلة من وسائل الأتصال على مدار اليوم ولمدة سبعة أيام 
تبدأ من يوم السبت وحتى يوم الجمعة » وتشير فترة الخمس عشرة دقيقة إلى 
عدد الأشخاص الذين يتعرضون لوسيلة ما لمدة خمس دقائق على الأقل خلال 
فترة الدقائق الخمس عشرة وهو أسلوب متعارف عليه لدى مؤسسات تقدير 
الجمهور التى تستخدم أسلوب تدوين الملاحظات اليومية . 20 

وقد شرح الباحث أسلوب ملىء الأستارة تفصيليا لجميع المبحوثين 
المتطوعين لملء البيانات » ورغم كل ذلك تم استبعاد الاستّارات التى تحوى 
معلومات غير مستوفاه لجميع أيام الأسبوع » وبالتالى تم تحليل بيانات 
الاستارات التى تيقن الباحث من صدقها الظاهرى . 
المعالجة الإحصائية للنتائج : 

م معالجة البيانات إحصائيا من خلال استخدام المتوسط الحسابى لوقت 
التعرض على مدار الأسبوع مقريا إلى أقرب دقيقة . كا تم استخدام إختبار 
رك" )الذى يقيس ححُسن المطابقة ومقارنة النتائج يون الوسائل امختلفة ويين أيام 
الأسبوع الختلفة ويين الذكور والأناث » كا تم استخدام معامل ارتباط 
0 سيبرمان » لقياس حجم التعرض لوسائل الأتصال امختلفة خلال أيام الأسيوع 
بين الذكور والأناث . 


وه 


د . حسن عماد مكاوى 


شكلرقم١)‏ 
متوسط زمن تعرض الجامعة فى سلطنة عمان لكل وسيلة من وسائل الاتصال على مدى الأمبوع 


نتائج البحث 
أولاً : متوسط زمن التعرض لوسائل الأتصال خلال أيام الأسبوع : 
يشير الشكل رقم (0) إلى متوسط زمن تعرض عينة طلاب وطالبات جامعه 
السلطان قابوس إلى وسيلة من وسائل الأتصال الجماهيرى 907 *: 4م 
على مدى الأسبوع » ويحتل التليفزيون المرتبة الأولى بين هذه الوسائل حيث 
يبلغ متوسط زمن التعرض الاسبوعى له إثنتا عشرة ساعة بنسبة 6,87 1/5 5٠‏ 
تحتل قراءة الكتب المرتبة الثانية من حيث متوسط زمن التعرض الاسبوعى 
حيث تبلغ ثمانى ساعات وواحد وعشرون دقيقة بنسبة 784,77/ » يليها 
التعرض للراديو بمتوسط سبع دقائق أسبوعيا وذلك بسبة /7١,58‏ » ويشغل 
المرتبة الرابعة الأستّاع إلى المسجلات الصوتية بمتوسط قدره ثلاث ساعات 
وأربع وثلاثون بنسبة /,٠١,1‏ من إجمالى زمن التعرض » أما مطالعة الصحف 


,هه 


علاقة طلاب الجامعة فى سلطنة عمال بوسائل الاتمال الجماهيرى 


اليومية فتشمل المرتبة الخامسة بمتوسط ساعة واحدة وواحد وخمسون دقيقة 
أسبوعيا وذلك بنسبة لاره/ يليها التعرض للمجلات بمتوسط زمن قدرة ثلاثة 
وأربعون دقيقة أسبوعياً وذلك بنسبة 37,0 فقط » ثم التعرض للفيديو فى 
المرتبة السابعة بمتوسط زمن قدره واحد وأربعون دقيقة أسبوعيا بنسبة 
؛» وأخيرا التعرض للسينا بمتوسط زمن قدره عشرة دقائق أسبوعيا 
بنسبة 4:, - / فقط . 


شكل رقم(؟) 


متوسط زمن تعرض طلاب الجامعة فى سلطنة عمان لوسائل الاتصال الجماهيرى خلال ايام الأسبوع 


الاثتين الاحد المييئست 


ويشير الشكل رقم( إلى متوسط. زمن التعرض الأسبوعى لكل وسائل 
الأتصال الجماهيرى خلال أيام الأسبوع » ويتضح من الشكل أن يوم الخميس 
يشغل الرمرتبة الأولى من حيث زمن التعرض حيث يبلغ ست ساعات وتسع 
وعشرين دقيقة بنسبة 18,481/ » يليه يوم الثلاثاء متوسط زمن قدره أربع 
ساعات وأربع وعشرين دقيقة بنسبة /117,1/7./ » ثم يوم السبت بمتوسط زمن 
'قدره أربع ساعات وسبع عشرة دقيقة بنسبة 117747/ » وأخيرا يوم الأحد 
بمتوسط زمن قدره أربع ساعات وأثنى عشرة دقيقة بنسبة /١1,19‏ . 


بون 


علاقة طلاب الخامعة فق سلطة عماد بوسائل الاتصال الجماهيرى 
ثانياً ‏ مدى وجود فروق دالة احصائيا بين حجم التعرض لكل وسيلة من 
وسائل الأتصال الجماهيرى وبين أيام الأسبوع امختلفة : 


يشير الجدول رقم( إلى متوسط زمن تعرض عينة من طلاب جامعة 
السلطان قابوس إلى كل وسيلة من وسائل الأتصال الجماهيرى خلال أيام 
الأسبوع امختلفة » وبأستخدام إختبار حسن المطابقة 6" ) باسلوب تحليل 
الجدول الأحتالى 06055-12611184102 بلغت قيمة كا ' المحسوبة 8/ا,787 م 
بلغت قيمة كا ' الجدولية 55,7٠"‏ وذلك عند مستوى دلالة ,.١١‏ أى بمعدل 
ثقة 9/ مما يشير إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين زمن التعرض كلو 
من وسائل الأتصال الجماهيرى خلال أيام الأسبوع المختلفة وهذا يعنى أن تلك 
الفروق حقيقية وليست وليدة الصدفة وتتضح هذه الفروق من حيث ترتيب 
زمن التعرض لوسائل الاتصال حيث يحتل التليفزيون المرتبة الأولى يليه حسب 
الترتيب التنازلى الكتب - الراديو - المسجلات الصوتية - الصحف اليومية - 
المجلات - الفيديو - وأخيرا السينا . أما من حيث زمن التعرض خلال 
الأسبوع فيحتل يوم الخميس المرتبة الأولى يليه حسب الترتيب التنازلى أيام 
الجمعة - الأثنين - الأربعاء - الثلاثاء -السبت - وأخيرا الأحد . 

ويشير الجدول رقم (١)إلى‏ أن متوسط زمن التعرض للتليفزيون يبلغ, أقصاه 
يوم الخميس بواقع ساعتين وثلاثة وخمسين دقيقة ويبلغ أدناه يوم السبت بواقع 
ساعة واحدة وسبع دقائق » ويبلغ متوسط زمن التعرض للكتب أقصاه يوم 
الاثنين بواقع ساعة واحدة وثلاثة وعشرون د دقيقة » كا يبلغ أدناه يوم الخميس 
بواقع أ ربع وعشرون دقيقة فقط . ويبلغ متوسط زمن التعرض للراديو أقصاه 
يوم الاثنين بواقع ساعة وثمانى دقائق 5 يبلغ أدناه يوم الاحد بواقع خمسين خمسيين 
دقيقة فقط . ويبلغ متوسط زمن التعرض للمسجلات الصوتية أقصاه يوم 
الأربعاء بواقع ست وثلاثين دقيقة » 6 يبلغ أدناه يوم الست يمتوسط أربع 
وعشرون دقيقة فقط . ويبلغ متوسط زمن التعرض للصحف اليومية أقصاه يوم 
الخميس بمتوسط عشرين دقيقة » كا يبلغ أدناه يوم الجمعة بمتوسط إحدى 
عشرة دقيقة . ويبلغ متوسط زمن التعرض للمجلات أقصاه يوم الخميس 


كن 


د . حس عماد مكاوى 
بمتوسط تسع دقائق » كا يبلغ أدناه يوم الأثنين والجمعة بمتوسط أربع دقائق 
لكن منبها » ويبلغ متوسط التعرض للفيديو اقصاه يوم الخميس بمتوسط تسع 
دقائق بينا يبلغ أدناه يوم الأحد بمتوسط ثلاث دقائق . وأخيرا يبلغ متوسط 
زمن التعرض للسينا اقصاه يوم الثلاثاء بمتوسط أربع دقائق فقط » "| يبلغ أدناه 
فى أيام السبت والاثنين والأربعاء بمتوسط سفر . 


بف 
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علاقة طلاب الجامعة قى سلطنة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى 


ثالناً ‏ مدى وجود فروق دالة احصائيا بين حجم تعرض كل من الطلاب 
والطالبات لكل وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيرى على مدى الأسبوع : 

يشير الجدول رقم(؟) الى متوسط زمن التعرض الأسبوعى لكل من 
الطلاب والطالبات بعينة البحث لوسائل الاتصال الجماهيرى » وباستخدام 
اختباركا "لقياسدلالة الفروق بين الجنسين على استخدام وسائل الاتصال 
الجماهيرى بلغت قيمة كا ' المحسوبة ,١9‏ 44 » كا بلغت قيمتها الجدولية 
ها , ١18‏ وذلك عند مستوى دلالة ٠ ,٠١‏ أى بمعدل ثقة 99/ مما يشير إلى 
وجود فروق دالة احصائيا بين الطلاب والطالبات فى التعرض الاسبوعى لكل 


وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيرى » وتتضح هذه الفروق من حيث زيادة 
متوسط زمن التعرض لكل وسائل الاتصال لدى الاناث ( 4 : ه” ساعة ) 
عنها لدى الذكور ( 8 : 85 ) . كذلك يشير الجدول رقم (5) الى تفوق 
اليومية » والمجلات » والراديو » والمجلات الصوتية » الفيديو » والسينا . بِينا 
تتفوق الطالبات على الطلاب من حيث متوسط زمن التعرض الاسبوعى 
للكتب » والتليفزيون . 

ويشير الجدول رقم (") الى مقارنة ترتيب وسائل الاتصال الجماهيرى من 
حيث حجم التعرض الاسبوعى لدى كل من الطلاب والطالبات . وبتطبيق 
اختبار « سبيرمان » لقياس الفروق بين الرتب لدى كل من الطلاب والطالبات 
بلغت قيمة معامل سبيرمان 38, ما يشير إلى تمائل شبه كامل لدى كل من 
الطلاب والطالبات فى ترتيب وسائل الاتصال الجماهيرى من حيث حجم 
التعرض الأسبوعى لكل منها ء ولا توجد فروق سوى فى وسيلة الفيديو التى 
تحتل المرتبة السادسة لدى الطلاب بينا تحتل المرتبة السابعة لدى الطالبات »وى 
المقابل تحتل وسيلة المجلات المرتبة السادسة لدى الطالبات بينا تحتل المرتبة 
السابعة لدى طلاب العينة . 


باه 


ممه 


الود ني ياد صوريل 


سرع حم جع ميس يد 
سكن ننس الأب انسل قري الاي 1 ا 


(1) سي معسبه 


د . حسن عماد مكاوى 


جدول رقم (7) 
مقارنة ترتيب وسائل الاتصال من حيث حجم التعرض الاسبوعى 
لكل من الطلاب والطاليات 


ان 


علاقة طلاب اخامعة فى سلطة عمان بوسائل الاتتمال الجماهيرى 
ويشير جدول رقم (4) الى مقارنة أيام الأسبوع من حيث حجم التعرض 
لكل وسائل الاتصال الجماهيرى لدى كل من الطلاب والطالبات . وبتطبيق 
اختيار « سبيرمان » بلغت قيمة معامل ارتباط الرتب 85ر لدى الجنسين من 
حيث حجم التعرض لوسائل الاتصال الجماهيرى خلال أيام الأسبوع واحتل 
يوم الخميس المرتبة الأولى من حيث حجم التعرض لوسائل الأتصال لدى 
الجنسين بينا اختلف الترتيب فى الأيام الأخرى لدى الجنسين حيث جاء يوم 
الاثنين فى الترتيب الثانى لدى الذكور يليه من حيث الترتيب التنازلى أيام 
الجمعة والأربعاء والسبت والثلاثاء والأحد على التوالى.» بينا احتل يوم الجمعة 
الترتيب الثانى لدى الإناث يليه من حيث الترتيب التنازلى أيام الاثنين والأربعاء 
والثلاثاء والأحد والسبت على التوالى . 


جدول رقم ( 4 ) 
مقارنة ترتيب حجم التعرض لوسائل الاتصال خلال أيام الاسبوع 
لكل من الطلاب والطالبات 


علاقة طلاب اخامعة ثى سلطة عمان بونانا الاتصال اجماهيرى 


رابعاً ‏ حجم الاستاع والمشاهدة لبرامج الراديو والتليفزيون بالنظر إلى 
ساعات البث الإذاعى على مدى الاسبوع : 

تم حساب النسب المثوية لمتوسط عدد المستمعين برا الراديو طوال أيام 
الأسبوع وذلك من خلال جمع عدد المستمعين لكل خمسة عشرة دقيقة من 
البث الاذاعى طوال ساعات الارسال خلال أيام الاسبوع وقسمة الناتج على 
عدد أفراد العينة مضروبة فى رقم () لاستخدام النسبة الحوية لمتوسط عدد 
المستمعين لكل فترة تتكون من خمس عشرة دقيقة . 
ويشير الشكل رقم (”) إلى النسب الموية لمتوسط عدد المستمعين خلال أوقات 
البث الاذاعى اليومى لراديو سلطنة عمان الذى يبدأ إرساله من الساعة 
السادسة صباحاً وحتى الساعة الواحدة والنصف من صباح اليوم التالى » 
ويلاحظ من الشكل رقم (7) أن أعلى نسبة استماع تكون فى الفترة الصباحية 
التى تبلغ ذروتها فى الساعة السابعة صباحاً حتى السابعة والربع صباحاً حيث 
تبلغ نسبة الأستاع 9, مكل » ثم تنخفض نسبة الاستاع من الساعة السابعة 
والربع حتى السابعة والنصف لتصل الى ,١‏ 55/ » ثم تصل إلى 7, /1١1‏ فى 
الربع ساعة التالية وتواصل النسبة المئوية للمستمعين الا نخفاض لتصل الى 
5, ©0/ من الساعة ه5 : 7 حتى الساعة الثامنة صباحا حيث تعود النسب 
المئوية إلى الارتفاع فى ربع الساعة الأول من الثامنة إلى الثامنة والربع لتبلغ نسبة 
““, 7 ثم تواصل النسب المثوية انخفاضها وتذبذبها حتى الساعة الواحدة ظهر 
حيث ترتفع النسبة من ١و /١‏ الى ١4 ,١‏ حيث تقدم نشرة أخبار 
الواحدة » ثم تنخفض نسبة الاستاع مرة أخرى وتعاود الارتفاع من الساعة 
الثانية حتى الثانية والربع لتصل النسبة الى /١١‏ ثم تعاود الا نخفاض لأقل من 
٠‏ حتى الساعة الخامسة مساء حيث ترتفع مرة أخرى الى 9, /١7‏ وتظل 
النسبة المبوية طوال ساعات الارسال الباقية أقل من /٠١‏ وتصل إلى أدفى 
مستوى لما مع ختام الارسال من الساعة الواحدة والربع صياحا حتى الواحدة 
والنصف حيث تصل النسبة الى ”, /١‏ فقط من حجم العينة . 
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يشير كل عمود الع نسبة الصتمعين والمشاهدين لمدة خمن عشرة دقيقة 


ذه 


علاقة طلاب الجامعة فى سلطة عمان بومابل الاتصال الجماهيرى 

وبمراجعة الخريطة الاذاعية لدورة البرامج خلال الفترة من أول ينا 
آخر مارس ١1941١‏ ( الدورة التى تم تنفيذ البحث خلاها ) لاحظ 0 أن 
البرامج التي تحظى بنسبة إستاع تزيد عن /٠١‏ من أفراد العينة هى نشرة 
الأخبار الأولى من الساعة السابعة والربع بنسبة 9, 2/158 ثم برنايج صباح 
الخير يابلادى الذى يمتد من الساعة السابعة والربع حتى التاسعة صباحا ويحظى 
هذا البرناج بنسبة إستّاع ١‏ 5/ من الساعة السابعة والنصف ثم تنخفض 
النسبة فى الربع ساعة التالية لتصل الى /١1 ,١‏ وتتراوح نسبة الاستهاع لباق 
البرنامج بعد ذلك ما بين ه, 7/ الى ار 1 . وف الساعة الواحدة ظهرا ترتفع 
نسبة الاستاع لتصل الى ,١‏ 45 حيث يتم تقديم موجز لأهم الأتباء . 
ا ا 0 الارتفاع المفاجىء 
من الساعة الخامسة إلى الخامسة والربع حيث تقدم الأخبار الرابعة وتصل نسبة 
الاستا.ع إليها 9, ,ء ثم تنخفض نسبة الاستّاع بعد ذلك إلى أقل من 2٠١‏ 
حتى نهاية الارسال مع إرتفاع طفيف خلال تقديم نشرات الأخبار وموجز 
الأنباء فى الدقائق الخمس عشرة الأولى من الساعات السابعة والثامنة والتاسعة 
والعاشرة والحادية عشرة والثانية عشرة مساءً . 

ونخلص مما سبق إلى أن النسبة المثوية للاستاع للراديو من جانب الطلاب 
والطالبات ترتفع مع أوقات تقديم النشرات الأخبارية ومواجيز الأنباء وتقل 
نسب الاستاع فى جميع أوقات البث الأخرى عن ٠‏ فيما عدا الفترة من 
السابعة والربع حتى الثامنة إلا الربع حيث تزيد نسبة الاستّاع عن 1/٠١‏ من 
عينة المبحوثين . 

وفيما يتملق اقليفريون تيدأ ناعات: اليك الأيفريؤق: مساانة حملن يوي 

من الساعة الثالثة بعد الظهر حتى الواحدة تقريباً من صباح اليوم التالى فيما 
عدا نوس لقنس ادا حي ينا الأرمال عن التارة عيلما | ينطاق 
يوم الخميس إلى حوالى الساعة الثانية من صباح اليوم التالى . 

ويشير الشكل رقم (4) الى النسبة المكوية لمتوسط عدد المشاهدين من 
الطلاب والطالبات خلال ساعات البث التليفزيون على مدى الاسبوع 2 


و 


-- د . جسن عماد مكاوى 
يلقي بن لحكل أذ اقل مد لهات إتكون من الساعة العاشرة إلى 
العاشرة والنصف مساء ( موعد تقديم نشرة الأخبار الرئيسية ) وتبلغ النسبة 
,١‏ 47/ فى هذه الفترة يليها فترة السهرة التى تمتد من الساعة العاشرة 
والمصف تقريبا حتى نهاية الارسال حيث تبلغ نسبة المشاهدة /31١‏ من العاشرة 
والنصف مساء حتى الحادية عشرة إلا ربع » وفى ربع الساعة التالى تبلغ النسبة 
, 57/ ثم تواصل نسبة المشاهدة إنخفاضها من الحادية عشرة مساء إلى 
الحادية عشرة والنصف لتبلغ ,١‏ 77/ » وتواصل الا نخفاض فى نصف الساعة 
التالى لتصبح ه, /5١‏ » وتواصل النسبة الا نخفاض أيضا من الساعة الثانية 
عشرة إلى الثانية عشرة والنصف لتصل إلى 5, /١5‏ ثم تقل النسبة المكوية 
للمشاهدين عن 7/٠١‏ تدريجياً حتى نهاية الإرسال . 

والفترة التالية فى نسبة المشاهدين فتكون من الساعة الثامنة حتى الساعة 
العاشرة حيث تتراوح نسبة المشاهدة من 1/١54 ,١‏ موعد تقديم نشرة الأخبار 
باللغة الانجليزية وترتفع الى 74/ موعد تقديم المسلسل العربى اليومي » ثم 
تنخفض النسبة إلى ,١‏ 751/ موعد تقديم البراج الرياضية التى تسبق نشرة 
الأخبار الرئيسية فى العاشرة . 

وتقل نسبة المشاهدة لبرامج التليفزيون فى فترات الإرسال الأخرى عن /٠١‏ 
فيما عدا الفترة من الساعة الثالثة مساء حتى الثالثة والنصف حيث تقدم فى 
هذه الفترة نشرة أخبار مخصصة لتغطية أحداث الخليج وتصل نسبة المشاهدة 
لهذه النشرة إلى 9, /١5‏ . 

ونخلص مما سبق إلى أن نسبة مشاهدة التليفزيون ى سلطنة عمان ترتفع 
بحدة إعتبارا من النباعة اسه والريع مصاة موعة مدع الال العرق اليومى 
( 45 دقيقة تقريبا ) وتبلغ نسبتها القصوى 79/ ثم تنخفض إلى ,١‏ 1/77 من 
التاسعة والنصف حتى العاشرة حيث يقدم برناج ثقاى مستورد يليه البرنائج 
الرياضى اليومى » وتبلغ نسبة المشاهدة أقصى إرتفاع ها على مدار اليوم من 
الساعة العاشرة إلى العاشرة والنصف موعد تقديم نشرة الأخبار الرئيسية حيث 
تصل النسبة إلى ,١‏ 47/ » ثم تنخفض نسبة المشاهدة تدريجيا حتى نباية 
الارسال . 
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علاقة طلاب اجامعة ق سلطة عمان بوساتل الاتصال الجماهيرى 


استنتاجات البحث 
بناء على النتائج السابقة يمكن الخروج بالاستنتاجات التالية : 


أولا ‏ تحظى وسائل الاتصال الجماهيرى باهتام كبير من جانب طلاب 
وطالبات الجامعة فى سلطنة عمان حيث يصل متوسط زمن التعرض الأسبوعى 
لهذه الوسائل الى 71 ق : 74 ت ساعة وهو معدل مرتفع للتعرض يصل إلى 
ضعف حجم تعرض طلاب الجامعة فى الولايات المتحدة الأمريكية تقر تقريبا 12" , 
ويحتل التليفزيون المرتبة الأولى ين هذه الوسائل حيث يبلغ متوسط زمن 
التعرض له اسبوعيا اثنتا عشرة ساعة بنسبة «7, 55/ » يليه قراءة الكتب 
بنسبة “الى 7515/ من زمن التعرض لوسائل الاتصال » ثم الراديو بنسبة 
, » فالمسجلات الصوتية بنسبة ه#, /٠١‏ » ثم الصحف اليومية 
بنسبة /ا", ه/ز » يليها المجلات بنسبة ., 7/ » ويحتل الفيديو المرتبة السابعة 
بنسبة 94, 1/١‏ » وأخيرا التعرض للسينا بنسبة 44,  /‏ وأشارت النتائج 
أيضا إلى أن أكثر أيام التعرض لوسائل الاتصال الجماهيرى هو يوم الخميس 
حيث يصل متوسط زمن التعرض لوسائل الاتصال فى هذا اليوم 79 : ” ساعة 
بنسبة 18,87 من زمن التعرض لوسائل الاتصال » يليه يوم الجمعة بنسبة 
/الا, 7/17 ع ويوم السبت بنسبة «4, »/١*‏ وأخيرا يوم الأحد بنسبة 
138/. 


ثانيا ‏ أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائيا ين حجم 
التعرض لكل وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيرى ويين ترتيب أيام التعرض 
لتلك الوسائل على مدار الأسبوع . 

ثالثا ‏ أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين كل من الطلبة 
والطالبات فيما يتعلق بحجم التعرض لكل وسيله من وسائل الاتصال حيث 
يزيد متوسط زمن امرض للطلاب بالنسبة لوسائل الصحف اليومية » 
وانجلات » والراديو » والمسجلات الصوتية » والفيديو عن الطالبات ٠‏ بينا 
يزيد متوسط زمن تعرض الطالبات لوسيلتى التليفزيون والكتب عن الطلاب . 
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د . حسن عماد مكاوى 
كا أشارت النتائج إلى وجود تماثل شبه كامل بين الطلاب والطالبات فيما يتعلق 
بترتيب زمن التعرض لكل وسيلة من وسائل الاتصال وذلك باستخدام معامل 
« سبيرمان » لقياس الفروق يين الرتب حيث بلغت قيمته 14, » 5 بلغت 
قيمة أرتباط الرتب وفق معامل « سبيرمان ») 85, بين كل من الطلاب 
والطالبات فيما يتعلق بترتيب زمن التعرض لوسائل الاتصال الجماهيرى خلال 
أيام الأسبوع . 
رابعا ‏ أشارت النتائ ئج إلى أن حجم الاستاع الأسبوعى لبرامج الراديو يرتفع 
لدى طلاب الجامعة فى أوقات تقديم نشرات الأخبار ومواجيز الأنباء » وتصل 
نسبة الاستّاع إلى أقصاها خلال الفترة من السابعة إلى السابعة والربع صباحا 
حيث تصل نسبة المستمعين من الطلاب لهذه النشرة إلى 9, 78/ » يليها 
الاستاع إلى البرناج الصباحى « صباح الخير يا بلادى » الذى يبدأ فى السابعة 
والربع من صباح كل يوم تصل نسبة الاستاع إلى الدقائق الخمس عشرة الأول 

منه إلى ١‏ 23 ثم تنخفض النسبة الى "١‏ لا ب 
نسبة الاسجاع للراديو فى جميع الأوقات الأخرى عن ٠‏ » مع ارتفاع نسبى 
خلال أوقات نشرات الأخبار ومواجيز الأنباء . 
خامسا أشارت النتائج إلى أن حجم مشاهدة برام التليفزيون العمانى لدى 
طلاب الجامعة تصل إلى أكبر معدلاتها فى الفترة من الساعة العاشرة والنصف 
مساء حيث تصل نسبة المشاهدة الى ,١‏ 57/ » يليها فترة السهرة حيث 
تتراوح نسبة المشاهدة لها من بين /7٠١‏ الى 5, /١5‏ » ويحتل المسلسل اليومى 
العربى المرتبة الثالثة من حيث حجم المشاهدة حيث تصل نسبة مشاهدته إلى 
نحو 8 / من جمهور طلاب الجامعة . وتقل نسبة المشاهدة فى جميع الاوقات 
الاخرى عن 7/5٠١‏ . 

ملخص : 

استبدفت هذه الدراسة الاستكشافية التعرف على علاقة طلاب وطالبات 
الجامعة فى سلطنة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى وهى : الكتب » 
والصحف ». ولمجلات » والراديو» والتليفزيون » والمسجلات الصوتية » 


ك5 


علاقة طلاب الجامعة فى سفطة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى 

والفيديو » والسينا » وذلك من أجل التعرف على متوسط حجم التعرض لكل 
وسيلة من تلك الوسائل خلال أيام الأسبوع امختلفة » ومدى وجود فروق دالة 
إحصائيا بين الطلاب والطالبات فى استخدام كل وسيلة من تلك الوسائل على 
مدى الأسبوع » ومقارنة حجم تعرض عينةالدراسة للراديو والتليفزيون خلال 
أوقات البث الإذاعى . 

وقد تم استخدام منهج المسح والمنبج المقارن لعينة مكونة من ٠١٠‏ مفردة 
منها نسبة للطلاب » ونسبة 47,54/ للطالبات . وفى اطار منهج 
المسح تم استخدام أداة تدوين الملاحظات اليومية للمبحوثين على مدى 
الساعات الأربع والعشرين طوال أيام الأسبوع » وتم تطبيق الدراسة فى شهر 
فبراير ١491١‏ » وبعد المعالجة الاحصائية للبيانات أمكن التوصل إلى النتائج 
التالية : 


لاا :5 ل لطر المرتية الأولى بين هذه الرساكل من خيث 
زمن التعرض وذلك بنسبة 47و 33/ » يليه حسب الترتيب التنازلى : الكتب 
, 754 ل الراديو 58, 2٠٠١‏ المسجلات الصوتية 8 1/٠١‏ ل 
الصحف ل/ا"او ه ‏ المجلات 8., 5 الفيديو ١,98‏ وأخيرا 
السينا بنسبة  ,:44‏ -/ فقط . 

ثانياً : أشارت النتائج إلى أن أكبر أيام التعرض لوسائل الاتصال الجماهيرى هو 
يوم الخميس وذلك بنسبة 85, /١4‏ يليه حسب الترتيب التنازلى : الجمعة 
/الار ١٠١/ز‏ د الاثنين 45, 7/١5‏ الأربعاء 5 2/8 الثلاثاء 
97 [ السيت 049 99 ب ولغيرا :يوم الأحك يسية 14 ,3/916 
ثالفاً : أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيا يبن حجم التعرض لكل 
وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيرى وين ترتيب أيام التعرض لتلك الوسائل 
على مدار الأسبوع . 

وابعاً : أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيا ين حجم تعرض كل من 


إن 


د - خن عماد مكلوق 
الطلاب والطالبات لكل وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيرى على مدار 
الأسبوع . 
خامساً : أشارت النتائج إلى أن حجم الاستاع لبرامج الراديو يرتفع فى أوقات 
تقديم نشرات الأخبار ومواجيز الأنباء » وتصل نسبة الاستاع إلى أعلى معدلاتها 
من الساعة السابعة والربع صباحا حيث تبلغ نسبتها 9, 7/92 . 
سادساً : أشارت النتائج إلى أن حجم مشاهدة برايج التليفزيون فى سلطنة 
عمان يصل إلى أعلى معدلاته من الساعة العاشرة إلى العاشرة والنصف مساءاً 
وتبلغ نسبة المشاهدة لهحذه الفترة ,١‏ 57/ » كا تزداد نسبة المشاهدة خلال 
فترة السهرة من الساعة العاشرة والنصف حتى منتصف الليل » يليها فترة تقديم 
المسلسل العربى اليومى من الساعة الثامنة والربع إلى التاسعة والربع مساءاً . 
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علاقة طلاب الخامعة ى سلطة عمان بوسائل الاتصال الحماهيرى 
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وثيقتان شرعيتاق 
دراسة ونشر وتحقيق 0 


١.د.‏ مصطفي ابو شعيشع 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الآداب. جامعة القاهرة 
مقدمة : 
يتناول هذا البحث دراسة لوثيقتين شرعيتين من الوثائق العربية امحفوظة فى 
الأرشيف التاريخى لوزارة الأوقاف بالقاهرة وترجعان إلى العصر المملوكى 
ا جركسى فى مصر . 
وأقدم هاتين الوثيقتين وثيقة بيع تاريخها ١١‏ جمادى الآخرة سنة 411 ه / 
57 مء وتتضمن بيع « جميع المكان الكامل أرضا وبنا الكاين ذلك 
بالقاهرة المحروسة بخط الجامع الأزهر المشتمل على واجهتين مبنيتين بالطوب 
الآجر بهما أربع حوانيت ومقعد بظاهرهما مخزنان أحدهما داخل أحد ال حوانيت 
المذكورة ... »00 
والأخرى وثيقة إيجار تارينها © صفر سنة 9.04 ها / 1494م» 
وتتضمن إيجار « جميع الحانوت الكاين بخط الشرابشيين ... © بالقاهرة 2©9. 
وهما من الوثائق العربية التى لما أهمية كبيرة فى دراسة التاريخ الإقتصادى 
والإجتاعى لمصر فى العصر المملوكى 


00 وثيقة البيع . سطر‎ ١ 
784 وثيقة الإيجار » بسطر‎  " 
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وثيقتان شرعيتاد 


أولا ‏ الدراسة 

وترجع أهمية هاتين الوئيقتين ليس فقط لكونهما من الوثائق التى لم يسبق 
دراستها ونشرها » ولكنهما يتضمنان تصرفين هما أهمية بالغة فى حياة الناس 
اليومية ألا وهما البيع والإيجار . فالبيع من أهم المعلومات2 الشرعية 
والاقتصادية » وأكثرها إنتشاراً بين الناس فى كل الأزمنة والاماكن » فلا يكاد 
يمر يوم دون أن يعقد الفرد أكثر من ببع أدناها ما يتصل بحاجته اليومية من 
مأكل ومطر وملبس . أما كم اود ا وما ف 
يؤجر أو باهر عقار 1 أرضاً زراعية . فالإيجار كنظام 00 
إذا نظرنا إليه من الناحية العملية نجده كالبيع من أكثر العقود تداولا . 
الناحية الإقتصادية نجد أن البيع وسيلة تعاون بين البائع ولاعرى وبل م 
مثله فى ذلك مثل الإيجار الذى هو وسيلة تعاون بين المالك والمستأجر 1 

ومن الناحية القانونية فالبيع عقد يحدد الحقوق والواجبات بين البائع 
والمشترى » ”ا ينظم عقد الإيجار العلاقة بين المالك والمستاجر ويرسم حدود 
تلك العلاقة التى تكفل التعاون والتضامن بينهما . 

كا تلقى هاتان الوئيقتان الضوء على الجوانب الإقتصادية والمعمارية فى 
امجتمع المصرى فى ذلك الوقت . فمن الناحية الإقتصادية » كانت الحياة 
الإقتصادية تضطرب من حين لآخر ونتيجة لذلك كانت العملة السائدة تتبدل 
بتغير السلاطين » بإعتبار أن العملة من شارات الملك » فينبغى أن تنسب إليه » 
ويكتب عليها سمه وألقابه إلى جانب تاريخ الضرب ومكانه . فكان كل سلطان 
يحاول أن يفرض على الناس التعامل بالعملة المنسوبة إليه وإلغاء أو سحب العملة 
السالفة وإتخاذ الإجراءات الكفيلة بهذا الإلغاء ٠.‏ وكان من نتائج هذا 
الإضطراب والتغيير والتبديل شيوع التلاعب الواضح فى عيار العملة بحيث أنها 
م تستقر على عيار ثابت أو وزن معين . وتشير وثيقة البيع إلى الدرجة التى 


فى 


«- بلي ابو شيحج 
وصل إليها هذا الإضطراب والتلاعب » حيث كان الكاتب - فى متن 
الوثيقة - حريصاً على ذكر الوزن فى المقام الأول 20. 


وأدى تعرض العملة للتغيير والتبديل إلى تطبيق القواعد الفقهية على العملة 
إنتداولة فى عقود البيع بالذات حتى تصبح هذه العملة صالحة من وجهة نظر. 
الشرع الحنيف فكان على المتعاقدين تحديد نوع العملة فى العقود ولا يعترف 
الفقهاء بغير الدنانير الذهبية أو الدراهم الفضية الإسلامية فى المعاملات . وهذا 
ما تم به التعاقد فيوثيقتى البيع 9 والايجار 29 علاوة على تحديد نوع العملة 
فلابد من تسميتها حتى يتسنى تعيين نسبتها . حيث أن العملة غير المتداولة فى 
عصرها لايجوز التعامل بها(؟)» يا كان من الضرورى تحديد زمان ومكان 
ضرب العملة » لذلك إستخدمت عبارة ١‏ المتعامل به يوميذ فى الديار 
المصرية » )و ١‏ معاملة تاريخية بالديار المصرية © © 


١‏ وثيقة البيع » سطر ١8‏ ء المقريزى ٠‏ تقى الدين أبو العباس أحمد بن على : السلوك لمعرفة دول 
الملوك , ج 4 . القسم الثالث . تحقيق سعيد عبدالفتاح عاشور . القاهرة » دار الكتب » 
«الاقل ص .وللف ؟99١ا(.‏ 

؟ ل وثيقة البيع » سطر 11ل 3١8‏ . 

“' س وثيقة الإيجار » سطر 74 . 

4 انستاس مارى الكرملى : النقود العربية وعلم انفيات . القاهرة . مكتبة الثقافة الدينية » 
لامولء ص لاك ١لا‏ حاشية (1)ء 'الاء 5/ا ‏ هلاء .٠39ء‏ رأفت النبراوى 
وآخرون : كتالوج النقود والصنج الزجاجية والقوالب واميداليات الإسلامية الحفوظة بدار 
الكتب المصرية . القاهرة , هيئة الكتاب ومركز البحوث الأمريكى . 19407 . ص ص 
98ء زينب محمد محفوظ : وثائق البيع فى العصر المملوكى , رسالة داكتوراة غير 
منشورة كلية الاداب . جامعة القاهرة 

ه ‏ وثيقة البيع . سطر /ا١‏ 

5 ل وثيقة الإيجار . سطر 4 


نف 


وثيقتان شرعيتان 
ولما كانت العملة غير ثابتة الوزن والعيار » فقد كان يتحتم على المتعاقدين 
التعامل بها بالوزن إلى جانب العدد » والوزن الشرعى للدينار حيئذ كان 
يتراوح بين /ا” را" - 45 رالا جرام أو بأن يكون وزنه درهما ومن درهم 
بصنج الفضة كا جاء فى وثيقة البيع 4 
وبالاضافة إلى ذلك فإن هاتين الوثيقتين توضحان مدى ما وصلت إليه 
الناحية المعمارية فى القاهرة من تقدم فى ذلك العصر نتيجة للثراء الكبير الذى 
كانت عليه مصر فى العصر المملوكى وإنعكس أثره على اهتام سلاطين وامراء 
المماليك بتشييد العمائر الختلفة من قصور ومدارس ومساجد وبيمارستانات 29 
فتتحدث وثيقة البيع عن المكان المباع « أرضا وبنا » » فقد كان يشترط فى 
المبيع « العقار » بيان نوعه وصفاته وتحديد موقعه ووحداته ومكوناته من 
الداخل وواجهاته من الخارج كا ورد فيها ذكر لمادة البناء التى إستخدمت فى 
التشييد وهى الطوب الآجر (». كا تتحدث وثيقة الإيجار عن الحانوت المؤّجر 
فتصفه وتبين حدوده والطرق الفاصلة بينه وبين غيره من المبالى المجاورة 9 . 
كا ورد فى هاتين الوثيقتين ذكر لبعض خطط القاهرة مثل خط الجامع 
الأزهر © وخط الشرابشيين 29 . وكذلك ورد فيهما ذكر لعدد من المنشات 


١‏ ل انظر وثيقة البيع » سطر 18 » عبداللطيف ابراهم : وثيقة بيع » مجلة كلية الآداب / جامعة 
القاهرة , ثح 18 , ع اء ديسمبر لا©ه9١‏ .ص ص .3١88 1١84‏ 

؟ ‏ انظر المقريزى » تقى الدين أبو العياس أمد بن على : المواعظ والاعتبار بذكر الخطط والآثار » 
ج 7 . القاهرة » مؤسسة الحلبى » د. ت. ص 5ه" !”2 57” ب "١45ء‏ 
سعيد عبدالفتاح عاشور : المجتمع المصرى فى عصر سلاطين المماليك . القاهرة , دار النبضة 
العربية , 198151 ص 2343 7هل ١69‏ هلا١.‏ 

"' ل وثيقة البيع » سطر 5 ل 9١‏ . 

47 وثيقة الايجار . سطر 784 ل #3 ل 

ه ‏ ويقة البيع » سطره . 

5 وثيقة الايجار . سطر 54" . 


برف 


د مصطفى ابو شعيتع 

الدينية والتعليمية والتجارية الامة كالجامع الأزهر *"', والجامع الطولونى "'. 
والمدرسة الطبرسية ية "© وقيسارية أمير على (4» 
الدراسة الشكلية والباليوجرافية : 

وهاتان الوثيقتان أصلان » وهما على شكل ملف 0952 28011 وهما 
مكتوبتان على دروج ؛ الأولى ( وثيقة البيع ) خمسة دروج من الورق الأوصال 
من كلا الوجهين » أما الوثيقة الأخرى ( وثيقة الإيجار ) ثلاثة دروج من 
الورق الأوصال كذلك ولكن مكتوبة من الوجه فقط . 

وقدورد فى وجه الوثيقة الأولى نص وثيقة البيع بتاريغ ١١‏ جمادى الآخرة 
سنة 51 ها / ١4057‏ م وعدد سطوره 77 سطرا . وى ظهرها نجد نص 
الاشهاد الشرعى وهو الأسجال التوثيقى الحكمى وتاريخه ١١‏ جمادى الآخرة 
سنة 851 ها / 1١465‏ مء وعدد سطوره 8# سطرا . 

وقد ورد على الحامش الأيمن لوجه وثيقة البيع نصان : 
الأول : يغبت جريان المتصرف فيه ( العقار المباع ) فى ملك البائع ‏ شمس 
الدين محمد بن عبدالعال بن عمر المعروف بالصبان ‏ وحيازته وتصرفه حال 
صدور البيع ©» بشهادة شرعية مقبولة لدى القاضى الموثق الحا بصحة 
التصرف . 
الغانى : يغبت أن المشترى الجناب العالى السيفى ماماى المظفرى والبائع شثمس 
الدين محمد لا دافع لما ولا مطعن فى مكتوب التبايع المذكور على ما نص 
وشرح فيه ولا فيمن شهد فيه ولا فيما شهد به فيه ولا فى شى” من ذلك » 
بشهادة شرعية مقبولة أيضا لدى القاضى الموثق من شاهدين من الشهود 


العدول 20 
١‏ وثيقة البيع » سطر 8 . م وثيقة البيع » سطر ٠١‏ . 
؟ ‏ وثيقة الايجار . سطر 95 . وثيقة الايجار » سطر "3 . 


© س الهامش الايمن لوجه وثيقة البيع فيما بين السطرين 0 ١4‏ ء لوحة رقم9؟ . 
5" - انظر افامش الأيمن لوجه وثيقة البيع قيما بين السطرين ١5‏ ل 37 . 


ىو 


وليقعان شرعيتان 
وقد ورد فى وجه الوثيقة الثانية نص عقد الإيجار بتاريخ ١‏ صفر سنة 
306 ه/ 498١م‏ وعدد سطوره ١ه‏ سطرا. 


وورد على الهامش الايمن لوجه وثيقة الإيجار نص شهادة الشاهد الرابع على 
صحة التصرف القانوفى ©" , 


والوثيقتان مكتوبتان بالحبر الاسود "خط ديوانى ”" فيما عدا بعض الكلمات 
والعبارات فى و ثيقة البيع » وهى تلك التى كتبها قاضى القضاة أو كبير الموثقين 

على الامش الأيمن لوجه الوثيقة « القاضى أفضل الدين أعزه الله تعالى 3 
وذلك بالقلم العادى . 


أو ماكتبه نائبه القاضى الموثق لهذه الوثيقة » وهو الشيخ أبو الفضل محمود 

بن ألى حفص عمر القرمى الحنفى فى وجه الوثيقة مثل كلمة « ليسجل » 
كنبا بقلم جليل على القامش الأمن لوجه الوثيقة أمام سطر 87-1١‏ » 
والتصديق على شهادة الشاهدين سطر ١ع‏ دكللاءوفق نهاية فصل الجريان 
يي ب ل تي ته 


848 4١ ل انظر الهامش الأيمن لوجه وثيقة الايجار فيمابين السطرين‎ ١ 

" - يختلف نوع الحبر وتركيبه باختلاف مادة الكتابة » فاذا كانت من الورق كتب عليه بالخبر 
المسمى « بحبر الدخان » . أما إذا كانت مادة الكتابة من الرق , فالحبر المناسب للكتابة هو 
« حبر الرأس » وهذا الحبر لا دخان فيه , لذلك نجده على الرق براقا ناصعا . يضر بالبصر عدد 
إطالة النظر إليه من شدة بريقه . وهو لا يصلح للكتابة على الورق ( القلقشندى , ابو العباس 
أحمد بن على : صبح الأعشى فى صناعة الانشا ء ج ؟ . القاهرة , دار الكتب المصرية » 
64 ,ص 476 ,2 زينب محمد محفوظ : المرجع السابق » ص 49 

55 وهو نوع من انط يمتاز بالاستدارة لأنه تال للخط النسخى ف التطور , والخط النسخى تابع 
لخط الثلث ومسصيط منه » وهو خط يتصف بأنه إلى التقوير أميل منه إلى البسط , لأن قسطته 

إلى التقوير أميل » وصوره وقواعد حروقه إلى التقوير أميل من الثلث , كا يلاحظ فى سطوره 

تقويراً ما على نسبة تقوير حروفه كا يقول الخطاط عبدالرحمن بن الصائغ عميد الخطاطين فى 
مصر المملوكية خلال القرن 4 ه / ١58‏ م ( القلقشندى : المرجع السابق . ج "ا » ص 
هوهءلمهء 1٠١‏ ١١٠ء‏ عبداللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية ء مجلة جامعة أم 
درمان الاسلامية . ع 7 . ١4554‏ , ص ١87‏ ) . وهذا الخط هو المناسب لقطع الؤرق 
الشامى » بالاضافة إلى أنه الخط المناسب للوثائق الشرعية والذى اعتاد كتاب العصر الكتابة به 
( زيئب محمد محفوظ : المرجع السابق » ص :91" . ) . 

انظر اللوحة رقم  )١(‏ 


وب* 


د مصطفى ابو شعيشع 
( على الخامش الأيمن لوجه الوثيقة فيما بين السطرين ١7‏ » 55 ) وكتبها بالقلم 
أ علامته : وهى « الله أحمد على انعامه » سطر ١‏ 

ب التاريخ : وهو ١‏ الثانى والعشرين من جمادى الآخرة » سطر 7 . 
ج ‏ الحسبلة : وهى « حسبنا الله ونعم الوكيل » سطر ٠١‏ 


وعادة يترك الكاتب مسافات لكل منها يقدرها تبعا لعلامة القاضى وحجم 
خطه وعند كتابته للتاريخ والحسبلة » فيترك مكانها أييض » لأنها اخر ما يكتب 
فى الوثيقة . 

ومما لا شك فيه أن كاتب وثيقة البيع فى وجه الملف » والاسجال التوثيقى 
الحكمى فى ظاهرها شخص واحد هو محمد بن حسن الدنجاوى » وهو الشاهد 
العدل على الفعل القانونى فى الوجه سطر ”٠١‏ » وعلى الفعل التوثيقى فى الظهر 
سطر 78 فى أن واحد . 

أما طريقة إخراج وكتابة الوثيقتين فهى لا تختلف عما كان متبعا فى 
الوثائق الدبلوماتية الخاصة فى عصر المماليك الجراكسة فى مصر بصفة عامة . 
وقد جرت عادة كتاب الوثائق الشرعية فى العصر المملوكى على كتابة العقد 
تباعا دون تبويب أو فواصل بين الجمل » فالكاتب يتنقل بين موضوعات العقد 
دون توقف من بدايته لنهايته ('وربما كان ذلك الاجراء من جانب الكاتب منعا 
لاضافة أى شىء على العقد بقصد التزوير أو خلافه » ولكن الكاتب إذا ما أراد 
إبراز موضوع مهم فى العقد , فإنه يكتب أول كلمه فيه بخط أكبر وأوضح من 
بقية خط الوثيقة مثل كلمة ( هذا ) قبل مكتوب » ( اشترى ) قبل بماية » 
(جميع) قبل المكان » ( حدود) قبل أربعة 7 (الحكم) قبل ابدا الدافع 9 » 


. 8-41 017 - ١ 2 عبد اللطيف إبراهم . وثيقة بيع .ع ص 18 ء أنظر اللوحات‎ ١ 
)7( لوحة رقم‎  * )١( لوحة رقم‎  "؟‎ 


فى 


وثيقتان شرعيتان 
( بعد ) قبل أن إذن ©: ( استأجر ) قبل سيدنا » ( جميع ) قبل الحانوت ”"» 


وربما كان هذا الإجراء من جانبه لإحداث نوع من الفواصل ما بين الصيغ 
والعبارات امختلفة لتدل كل منها على فقرة جديدة . 
أما بالدسبة لشكل السطور واتجاهاتها فى الوثيقتين » فإنها عموما تاخذ 
شكلا منحنيا يتجه فيه السطر إلى أعلا عند نهايته . ويبدو أن الكاتب كان يقوم 
بالتسطير قبل الكتابة حتى تكون المسافة بين السطور متساوية من أول سطر 
حتى آخر سطر :من الوثيقة فى تناسق جيل ©2. ولكى لا يقطع الكاتب 
كلمات السطر وهم الجملة » فإنه يلجا إلى تكملته بأن يكتب كلمة أو أكثر 
فوق آخر كلمة عند الهامش الأيسر من الوثيقة © م لان السطور فى المنظر 
كالفصول فإذا قطع السطر على شى يتعلق بما بعده كان قبيحا » كا يقول 
القلقشندى © , 
وقد درج كاتبا الوثيقتين كغيرهما من كتاب الوثائق الشرعية على ترك 
هامش أيمن عريض ‏ ولايوجد بالوثيقتين هامش أيسر ‏ وقد قدربربع عرض 
الدرج "2». خصص ‏ ]ا ورد فى وثيقة البيع ‏ لكتابة تأشيرات القضاة سواء 
بالاحالة إلى نائب القاضى بأن يكتب إسمه فى بداية الوثيقة 9" أو لكتابة عبارة 
التسجيل ». كما خصص هذا المهامش لكتابة فصل الجريان الخاص بالشهادة 
بملكية البائع للمبيع وجريانه فى ملكه وحيازته له "؟. وكذلك فصل الأعذار 
الذى أشهد فيه المتصرفان على نفسيبما أنهما لا دافع لهما ولا مطعن فى جميع ما 


) لوحة رقم را‎ ١ 

"ل لوحة رقم (8) 

"8 -أنظر لوحة رقم 21 5 4641 

5 -أنظر لوحة رقم 27 "اء ل964401. 

© - القلقشندى : المرجع السابق . ج "اء ص ١487‏ . 
5 - نفس المرجع , ج ءا ص 2198 515 ٠‏ 

“/ - لوحة رقم .)1١(‏ 

م4 لورحة رقم .)1١(‏ 

و لوحة رقم 1502 ). 


مف 


د . مصطفى ابو شعيشع 
تضمنه مكتوب ( وثيقة ) البيع © وغير ذلك من التصرفات المتعلقة بالتصرف 
الوارد بالوثيقة © . ١‏ 

وهكذا فإن الكاتب يجب أن تكون له دراية بقواعد إخراج الوثيقة الشرعية 
وهو ما سمى فى مصطلح كتاب وثائق العصور الوسطى بمعرفة صناعة الوراقة 
الديوانية فيذكر صاحب نباية الأرب ١‏ أن من فوائد معرفة الوراقة التى لا تخفى 
على أحد أن الكاتب إذا أخرج المكتوب من يده بعد إتقانه وتحرير ألفاظه على ما 
إستقر عليه الاصطلاح من التقديم والتأخير » ومتابعة الكلام وسياقته وترصيعه 
وترصيفه » حسن موقعه » وعذبت ألفاظه واشرأبت له النفوس ٠‏ ولو بلغ 
الكاتب ف الفقه والعربية واللغة ما عساه أن يبلغ ولم يدر المصطلح » وخرج 
الكتاب من يده وقد حرره على قواعد الفقه والعربية من غير أن يسلك فيه 
طريق الكتاب واصطلاحهم مجته الأسماع ولم تقبله النفوس كل القبول وثقل 
على قارئه وسامعه » ©, 

أما بالنسبة لدراسة الخط من الناحية الباليوجرافية » فقد كان هناك ظاهرة 
غوية املثية ظلت سائدة فى وثاتق هذا العصر وهى تسهيل الممزة وعدم إثائا 
فى الكتابة » بأن يستبدل بها حرف العلة الملاتم ياءًا أو واواً أو ألفا . ومن 
المعروف أن هذا التسهيل هو لهجة « قريش »© ومايزال موجوداً حت حتى الآن فى 
لغة الحديث والكلام ومن أمثلة ذلك : الكاين 4غ البايع ومسيولين © 
القضابى مايه ع سايره 640 


١‏ -لورحة رقم2؟7). 
؟ -لوحة رقم ( "1 ). 
# - النويرى , شهاب الدين أحمد بن عبد الوهاب : نهاية الارب فى فنون الأدب , ج 94 . 
القاهرة . دار الكتب المصرية . ١91"‏ ء ص 5 . 
- وثيقة البيع » سطر © ء وثيقة الايجار » سطر 74 . 
- نفس المرجع ء سطر ؟ باغامش الاين فيما بين السطرين ل . ١4‏ . 
- نفس المرجع » سطر ١84‏ 
نفس المرجع ء سطر /ا١‏ . 
وثيقة الإيجار » سطر ١1‏ . 


784 


وليقتات شرعيتات 
. وأحيانا تحذف الحمزة نبائيا من الكلمات مثل : بنا20, شرا 
الفقها 29 العلما ©» ع الخطيا والبلغا ©© . 
وقد اخطأ كاتب وثيقة البيع فى كتابه لفظ ( مقعد ) فكتبها ( مقعدين ) ثم 
تنبه وصححها بأن شطب (١‏ الياء والنون ) 6 كا نسى كتابة لفظ ( أحد ) 
ولكنه تنبه أيضا فكتبها فوق لفظ ( الحوانيت ) ©. وقد نبه لذلك فى نهاية 
الوثيقة © 
كا أغفل كاتب وثيقة الايجار كتابة سطر كامل » غير أنه إستدرك ذلك 
فكتبه بين السطرين 7١‏ 54 وهو ما يعرف بالاقحام 2» ونبه إلى ذلك فى 
نباية الوثيقة 0:©. 
والوثيقتان تتميزان بالخط الواضح والجميل ويخاصة وثيقة الايجار » وقد 
ساعد ذلك على قراءتهما . كا أن أغلب كلمات وألفاظ الوثيقتين جاءت 
منقوطة فيما عدا بعض الألفاظ القليلة التى أغفلها كاتب وثيقة البيع نتيجة 
للسرعة فى الكتابة مثل : الكريمة ”''2 البحرى والمتوصل 77©» يتأخر 5©. 


. © وثيقة البيع » سطر‎ - ١ 

- نفس المرجع , سطر ١١‏ . 
م وثيقة الايجار. سطر © . 
- نفس المرجع , سطر 8 . 
ىم نفس لمرجع . سطر ٠١‏ . 


" - وثيقة البيع » سطر 5" , لوحة رقم ( ١‏ ) . 
/ - نفس لمرجع . سطر " . لوحة رقم (  ) ١‏ 
6 - لوحة رقم( 7). 

4 - لوحة رقم (4). 

.)9( -لوحة رقم‎ ٠ 

. 4 -وثيقة البيع » سطر‎ ١ 

نفس المرجع » سطر 8 . 

. "١ د نفس المرجع » سطر‎ ١١ 


الى 


د مصطعى ابر تعيشع 

أما الك ا فلم يم ايه كاتا الوتيقتين » إلا أن عبارات البسملة والتصلية 
على رسول الله ع » اعتنى كاتب كل وثيقة بكتابتها وتشكيلها ''' 

والملاحظ أن الوثيقتين تحملان خاتم بيضى الشكل .مدبب من الطرفين به 
كتابة غائرة باللغة التركية (لوحة ١‏ » ؛) » يرجع إلى العصر العثئانى وهوعلى 
الأرجح خاتم ناظر أوقاف السلطان الغورى التى تنتهى إليها أغلب وثائق 
عصره . والمعروف فى وثائق العصر المملوكى أن علامة القاضى الموثق كانت 
تحل محل التوقيع والخاتم . 
الدراسة الموضوعية : 

بالنسبة للدراسة الموضوعية ( امحتوى ) سنتناول فيها أهم أجزاء الوثيقة 
( الافتتاحية صيغها - 2 وما ورد فيها من وظائف وألقاب رسمية أو فخرية 
خاصة بالمتصرفين والدعاء هم 2 وكذلك الصيغ الفقيه الواردة ف الوثيقتين 
والخاصة بأهمية التصرف والعين المتصرف فيها وحدودهاء وذلك بالنسبة 
للوثيقتين » 3 ثم الفقرات النتامية التوثيقية والاثباتية والتارخ والدعاء فق 
البروتوكول الختامى » وغير ذلك من صيغ الشهادة وتأشيرات القضاة 
الموثقين » وذلك بالنسبة لوثيقة البيع لان وثيقة ثيقة الايجار لم تمر بمرحلة التوثيق. 
البسملة وتوابعها : 

وردت البسملة فى هاتين الوثيقتين كالمعتاد ‏ فقد درج كتاب الوثائق 
فى العصور الوسطى على بدء الوثيقة بالبسملة » أما توابعها فقد جاءت 
ا ا د 
الطبيعى فى أول البروتوكول الافتتاحى 7" 


021١ لورحة رقم‎ - ١ 
: أحمد محمد شاكر‎ , 7858 - 7١5 القلقشتدى : المرجع السابق ء ج 5" . ص ص‎  '" 
548 - 574 بسملة . ذائرة المعارف الأسلامية . مج ء القاهرة . 15978 . ص ص‎ 


م٠‎ 


وثيقتان شرعيتان 

« بسم الله الرحمن الرحيم اللهم صلى على سيدنا محمد وآله وسلم ٠‏ 2©0. 
« بسم الله الرحمن الرحيم اللهم صلى على سيدنا محمد واله وصحبه 
وسلم ) © 

والتصلية تكون عادة فى أوائل الكتب تيمنا وتبركا » وهى من توابع 
البسملة فى معظم وثائق العصور الوسطى © . 

ولما كانت هذه التصرفات القانونية صادرة من أشخاص مسلمين » فقد 
وردت توابع البسملة بهذه الصيغ المتواتر عليها فى كل الوثائق العربية فى العصور 
الوسطى » فى حين أن وثائق التصرفات الخاصة بين المسيحيين فتتبع البسملة 
فيها أحيانا بما يلى : « اللهم صلى على جميع الأنبياء والمراسلين » 29. 
بداية الوثيقة : 

تبدأ الوثيقتان المنشورتان فى هذا البحث بالاعلان أو التنويه إلى التصرف 
القانوفى الوارد بلفظ الاشارة « هذا » مصحوبا بكلمة مكتوب » ولفظ « بعد 
أن » مصحوبا بكلمة أذن . 

وهذا مكتوب تبايع شرعى معتير لازم محرر مرعى مضمونه 
أن الل 0 


و بعد أن أذن سيدنا ومولانا .... لسيدنا .... فى إيجار » 29 


. ل وثيقة البيع » سطرا‎ ١ 

؟" ‏ وثيقة الأيجار » سطرا . 

عبد اللطيف ابراههم : التوثيقات الشرعية والاشهادات فى ظهر وثيقة الغورى . مجلة كلية 
الآداب / جامعة القاهرة , بج 14 , ج ١‏ , مايو /1981 . ص 47" . 

عبد اللطيف ابراهم : من وثائق دير سانت كاترين ‏ ثلاث وثائق شرعية ء مجلة كلية 
الآداب / جامعة القاهرة , مج 78 . ج ١‏ ء مايو 15517 ا ص 654 .35١5‏ 

© وثيقة البيع » سطر " . 

>" وثيقة الايجار . سطر ؟ . ١4‏ . 


له 


د . مصطفى أبو شعيشع 

تمدنا هاتان الوثيقتان بأسماء عدد من الوظائف الدينية والإدارية المعروفة 
انذاك مثل خليفة الحكم العزيز » ومفتى المسلمين ”"©, وقاضى القضاة 9 
والناظر فى الأحكام الشرعية والأمور الدينية بالديار المصرية وسائر المماليك 
الشريفة الاسلامية ©»: والمتكلم فى أوقاف الجامع الطولوق » وناظر الجوالى 
بالديار المصرية © 

هذا إلى جانب عدد من الأللقاب الرسمية الوظيفية والفخرية المفردة والمركبة 
الخاصة بأرباب الوظائف الكبرى من الأمراء والقضاة ونوابهم . 

فقد ورد فى وثيقة البيع ألقاب المشترى السيفى ماماى بن عبد الله وهو أحد 
الدوادارية فى عهد السلطان جقمق ( 857 ها/ 1448م هم ها / 
هع ١‏ م) 5 يل : 

« الجناب الكريم العالى المولوى الأميرى الكبيرى المخدومى السيفى 0 0©. 

أما البائج محمد بن عبدالعال بن عمر المعروف بالصبان » فقد نعت 
« بالصدر الأجل » © . 

وفى وثيقة الايجار جاءت ألقاب المؤجر أبو هريرة عبدالرحمن فيما نصه : 
« الشيخ زين الدين مفيد الطالبين صدر المدرسين » ©, 


أما المستاجر وهو الزينى مختص بن عبد الله النجاشثى , فقد جاءت ألقابه 


. ١4 وثيقة البيع » سطر‎ ١ 
. 4 .1 س نفس المرجع , سطر‎ '" 
. © لس وثيقة الايجار » سطر‎ "' 
. ١1 نفس المرجع . سطر‎ 4 
. ١١ نفس المرجع . سطر‎ - © 
39 نفس المرجع . سطر‎ - 5 
. ” وثيقة البيع سطر‎ - ٠ 
. 6 م نفس لمرجع . سطر‎ 


له 


وثيفتان شرعيتاد 
فيما نصه : « المقر الأشرف الكريم العالى المولوى الأميرى الكبيرى السيدى 
المالكى المخدومى الموتمنى ... )200 

أما ألقاب وكيله الشرعى أبو العباس أحمد بن محمد بن الشيخ على 
البارينى » فد جاءت كلاق : « سيدنا العبد الفقير إلى الله تعالى الشيخ شهاب 
الدين مفيد الطالبين » 29 

أما ألقاب قاضى القضاة أبو يحى زكريا الانصارى الشافعى ‏ فى وثيقة 
الايجار ‏ فهى : « سيدنا ومولانا العبد الفقير إلى الله تعالى الشيخ الامام العالم 
العامل العلامة الحبر البحر الفهامة امحقق المدقق ... قاضى المسلمين خالصة أمير 
المؤمنين » ©©, 

بينا تعددت فى وثيقة البيع ألقاب خليفة الحكم العزيز أو نائب قاضى القضاة 
أبو الفضل محمود بن أبى حفص عمر القرمى "ا يل : « سيدنا العبد الفقير إلى 
الله تعالى الشيخ الامام العالم العلامة أفضل الدين شرف العلما أوحد الفضلا 
مفتى المسلمين ) 9), 
العبارات الدعائية 

اختلفت صيغ الدعاء لكل من الفاعل القانونى ( المتصرف ) والفاعل 

التوثيقى ( القاضى الحا الموثق ) فى هاتين الوثيقتين الشرعيتين وهى مناسبة 
للمقام ونوع التصرف فى كل منهما فهى 5 يلى : 

بالنسبة للمشترى فى وثيقة البيع « أعزه الله تعالى ) ©. 

وبالنسبة للوكيل الشرعى للمؤجر ‏ فى وثيقة الايجار وهو المتكلم فى 


18 ل0١4 وثيقة الايجارء سطر‎ ١ 
. 5١ - 7١ سا نفس المرجع . سطر‎ 7 
. 14-18 "س نفس المرجع » سطر‎ 
917 ب نفس المرجع » سطر 9 ل‎ 4 
. "  ؟ هل وثيقة البيع » سطر‎ 


الذذا 


د . مصطفى ابو شعيشع 

أوقاف الجامع الطولوى « أعزه الله تعالى ونفع بعلمه .... »20 
أما الدعاء للمستأجر نفسه » وهو الذى يشغل وظيفة عين السادة السقاة 
الشريفة وناظر الجوالى بالديار المصرية وقت كتابة الوثيقة » فقد وردت 
كالآق : « أعز الله تعالى أنصاره وضاعف اقتداره بمحمد واله ) 7), 

أما الدعاء لقاضى القضاة أبو يحى زكريا الأنصارى الشافعى » فقد ورد فى 
وثيقة الايجار ء بالصيغة التالية : 
« أدام الله تعالى أيامه الزاهرة وجمع له من خيرى الدنيا والآخرة وأحسن إليه 
ووالى نعمه عليه وأفاض فضله وكرمه عليه وأجرى الخيرات على يديه » 9©. 

بينا نجد الدعاء لنائب أو خليفة الحكم العزيز فى وثيقة البيع كا يلى : « أيد 
الله تعالى أحكامه وأحسن إليه ) ©). 
الأماكن الأثرية والخطط : 

ورد فى هاتين الوثيقتين الشرعيتين ذكر لعدد من الأماكن الأثرية والمخطط 
والمصطلحات الفنية المعمارية ومواد البناء فى مصر فى عهد دولة المماليك 
الجراكسة ومنها : 
خط الجامع الأزهر ©»: أول مسجد أسس بالقاهرة وأنشأه القائد جوهر 
الصقلى عندما اخقط القاهرة وشرع فى بنائه ‏ فى وسطها فيما بين الشرق 
والغرب ‏ فى شهر جمادى الأولى سنة 808 ه / 119 م » وإنتبى من بنائه 
فى شهر رمضان سنة 551١‏ ه / 9411 م . وقد إهتم. به الحام بأمر الله اهتاما 
كبيرا فأوقف عليه الأوقاف الكثيرة © . 


. ١5 وثيقة الايجار . سطر‎ - ١ 

؟ س نفس المرجع . سطر 74 . 

"اس نفس المرجع , سطر 1 ل 184 

4 وثيقة البييع » سطر © . 

5ه نفس المرجع . سطر © . 

١‏ المقريزى : الخطط . ج ” . ص 71/7 , محمد عبد الله عنان : مصر الاسلامية وتاريخ 
الخطط . القاهرة مكتبة الخاتجى . 14564 . ص 35 . 


85 


وثيقتان شرعيتات 
والجا مع الطولونى (© هو الجامع الذى يعرف موضعه بجبل يشكر » وبناه الأمير 
بر الا اعد ون طولون يعد نام التطائع ق سمة 007 هد1081م وج 
من بنائه سنة ©5568 ه / 8م م وانفق عليه أموالا كثيرة ©. 
والمدرسة الطبرسية *" بجوار الجامع الأزهر « وهى من غربية مما يلى الجهة 
البحرية » ©». وقد أنشأها علاء الدين طيبرس الخازندارى الذى تولى نقابة 
الجيوش فى مصر منذ عام !51 ه / 1791 م فى عهد السلطان لاجين 
5 ه/595١م598‏ ه/ 98١١م‏ حتى وفاته فى ٠١‏ ربيع 
الآخر سنة 7/١19‏ ه / 18184 م » وجعلها مسجدا لله تعالى زيادة فى الجامع 
الازهر » وقرر بها درسا للفقهاء الشافعية وأنشاً بجوارها ميضأة وحوض ماء 
سبيل ترده الدواب . وتأنق فى رخامها وتذهب فى سقوفها حتى جاءت « فى 
أبدع زى وأحسن قالب أببج ترتيب لما فيها من إتقان العمل وجودة الصناعة 
بحيث لم يقدر أحد على محاكاة ما فيها من صناعة الرخام فإن جميعه أشكال 
امحاريب » وإنتبت عمارتها سنة 7٠9‏ ه / ١.5‏ م » وكان فيها خزانة كتب 
عامرة © , 


وخخط الشرابشين ”2 , وهو من أكبر خطط القاهرة المملوكية » وموقعه 
اليوم المنطقة التى بها عمائر الغورى ( الغورية ) . وقد إستحدث سوق 
الشرابشيين بعد الدولة الفاطمية . وكان يباع فيه الخلع والشربيش ؛ وهى جمع 
شربوش وهو لباس للرأس يشبه التاج كأنه بشكل مثلث » يجعل على الرأس 


. ١5 وثيقة الايجار. سطر‎ ١ 

ل المقريزى : الخطط , ج 7 ص ص 758 7354 . 
 “‏ وثيقة البيع » سطر 8 .39١‏ 

4 المقريزى : الخطط . ج 7 ءا ص 87" . 

ه ‏ نفس المرجع . ج 7اءا ص 87" . 


5 - وثيقة الايجار . سطر 7 . 


هم 


د . مصطفى ابو شعيجع 
بغير عمامة ؛ وقد أبطل استعماله فى مصر زمن المماليك البرجية جية 10 


وقيسارية أمير على "١‏ وهى بشارع القاهرة تجاه الجملون بجوار قيسارية 
جهارس ويفصل بينهما درب قيطون وقد عرفت بالامير على بن الملك المنصور 
قلاوون (8/ا5 ه/7!5١‏ م - 584 ه - ١159.‏ م) الذى عهد إليه 
بالملك ولقيه بالملك الصالح ومات ق حياة أبيه 79 


أما المصطلحات الفنية المعمارية التى وردت فى هاتين الوثيقتين فمنها 

مسبطة *»» فقد كان للحوانيت فى العصور الوسطى عادة مساطب 
أمامها » وترتفع أرضية الحانوت عن مستوى أرضية الشارع بمقدار متر 
تقرييا » وتمتد خارج اغلاق الحانوت نفسه لعرض لعا عليها ©©. 
والمساطب إما مجاديل من الحجر تحمل كباش بارزة » وأما تبنى بالآجر والحجر 
والجير وتبلط انف 


» القسم الثالث . تحقيق محمد مصطفى زيادة‎ . ١ المقريزى : السلوك لمعرفة دول الملوك . ج‎ ١ 
- 89 ء حاشية(١) » القلقشندى : المرجع السابق » ج 5 » ص‎ 980١ ص‎ 

وثيقة الايجار » سطر 50 والقيسارية » جمعها قياسر » وهى السوق المسقوفة » وأطلقت أيضا 
على الخان والوكالة » أى البناء الذى يحتوى على حوانيت ومخازن للتجار ويعلوه طياق للسكنى 
بارتفاع دورين أو ثلاثة ( سعيد عبدالفتاح عاشور : العصر المماليكى فى مصر والشام . القاهرة » 
مكتية النهضة العريية . 1١91/5‏ ء ص (5454 . 

“ا المقريزى : الخطط » ج 7 ء ص 87 - 

4 ل وثيقة الايجار » سطر 738 . 

الشيزرى » عبدالرحمن بن نصر : نباية الرتبة فى طلب الحسية » نشر السيد الباز العرينى 

القاهرة » لجنة التأليف والترجمة والنشرء 13453 ص 231١‏ حاشية(9) . 

- عبد اللطيف ابراهيم : نصان جديدان من وثيقة صرغتمش » مجلة كلية الآداب / جامعة القاهرة » 
مج 2195514 تحقيق رقم (40) 2 ص 545 - 


كم 


وثيفتان شرعيتان 

ومقعد (". ولم تحدد الوثيقة صراحة هذا النوع من المقاعد ,» فهل هو مقعد 
قبطى ( شتوى مغلق ) أم قمرى ( صيفى بغير سقف ) أم تركى ( مسقف ذو 
قناطر مفتوحه ) 29 
وبالنسبة لمواد البناء التى كانت مستخدمة فى ذلك الوقت » فقد ورد فى وثيقة 
البيع » الطوب الآجر 9 وهو قوالب الطوب المصنوعة من الطمى » وامحروقة 
فى قمائن الطوب ©, 
الصيغ الفقهية 

ورد فى هتاتين الوثيقتين عدد من المصطلحات القانونية والصيغ 
الفقهية وهى خاصة بالموضوع أو التصرف الوارد فى كل منهما » 
وترمى إلى تنفيذه وضمان الحقوق والواجبات الواردة فيه » وكذلك 
بالفقرات التوثيقية الاثباتية حتى تصبح الوثيقة كاملة من الناحية 
القانونية لما قوة اثباتية لا يمكن الطعن فيها ©©. 

من هذه الصيغ ما هو خاص بكل من : 
صحة التصرف القانونى : ٠‏ 

« اعترف المشترى المشار إليه .... بعد النظر والمعرفة والتقليب الشرعى 
الكافى لمثل ذلك والمعاقدة الشرعية المشتملة على لفظى الايجاب والقبول ) ©. 


. " ل وثيقة البيع » سطر‎ ١ 

. 151 س عبداللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص‎ ١ 

"“' ل وثيقة البيع » سطر 5" . 

محمد محمد أمين : فهرست وثائق القاهرة حتى عصر سلاطين المماليك ‏ الملحق . القاهرة » 
المعهد العلمى الفرنسى » 198١‏ » تحقيق رقم ( 5 )» ص 8” . 

ه ‏ انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ١59‏ 

وثيقة البيع » سطر 5١‏ -- 88 . 


فذد 


د . مصطفى ابو شعيشع 

« بعد النظر والمعرفة والاحاطة بذلك علما وخبرة نافيين للجهالة 

كروها . 

وتؤكد هاتان الصيغتان أن المتصرف قد تصرف بارادته غير مجبر 

الرضا وصحته » وصحة الرضا بالأهلية الشرعية للتصرف التى يجب توافرها فى 
الالتزام القانونى ©2. 

الأصل أن يتعاقد المتعاقدان أصالة عن نفسيبما . ولكن ليس من اللازم أن 
يتعاقد المرء بنفسه » بل يجوز له أن يفعل ذلك 'بواسطة وكيل ينيبه عنه » لكى 
يتخفف من عناء ذلك أو للترفع لمركزه وسلطانه كا فى وثيقة الايجار الواردة فى 
هذا البحث » إذ ورد فيها ما نصه : 

و ... استأجر سيدنا العبد الفقير إلى الله تعالى الشيخ شهاب الدين ... 
الوكيل الشرعى عن مولانا المقر ... الزينى مختص بن عبدالله النجاثى جميع 
الحانوت الكاين بخط الشرابشيين .... لينفع موكله بذلك فى السكن 
والاسكان » ©. 


0 


والوكالة نوع من الولاية » وقد أجاز الفقه الاسلامى التوكيل بصفة عامة 
فى كل تصرف يصح أن يباشره المرء بنفسه ©. 


. #8 وثيقة الايجار . سطر‎ -١ 

' - عبد اللطيف ابراهيم : خمس وثائق شرعية ء ص ١1٠‏ وما به من مراجع . 

*“' ل وثيقة الانجار . سطر 0348 7٠١‏ 174ل 27 

عن الوكالة والشروط التى يجب أن تتوافر فى كل من الموكل والوكيل والموكل فيه » لكى 
يكون التصرف صحيحا شرعيا , انظر : الكاسانى . علاء الدين أبوبكر بن مسعود : بدائع 
الصنائع فى ترتيب الشرائع . ج 5 .بيروت ء دار الكتب العلمية » ١945‏ ص ص ١9‏ ل 
9 . مصطفى ابو شعيشع : توكيل شرعى ؛ مجلة المكتبات والمعلومات العربية » السنة 
الأولى » ع (”) , يوليوء 158١‏ , ص ص ا" 8 وما به من مراجع . 


فله 


وليقتان شرعيتان 

تحديد العين أو المحل : 

درجت هاتان الوثيقتان الشرعيتان على تحديد العقار أو العين محل التصرف 
بذكر الحدود الأربعة » والنص صراحة على المكان الذى ينتهى إليه كل حد 
منها (©. ولابد من ذكر الحدود الأربعة للعقار أو العين المتصرف فيها » وروى 
عن ألى يوسف أن التعريف بذكر حدين » وف آراء أخرى بثلاثة حدود . إلا 
أن زفر قال إنه لا يحصل إلا بذكر الحدود الأرب ” 

وهاتان الوثيقتان الشرعيتان كتبتا على أحوط الشروط » وتحرز فيهما كاتباها 
عن مواضع الخلاف » فقد ذكرا الحدود الأربعة حتى يكون التعريف حاصلا 
على جميع الأقوال . كا أن القول بأن « حدها يننبى إلى كذا » أفضل وأدق من 
القول بأن « حدها كذا » لأنه على احدى الروايتين عن أبى يوسف يدخل الحد 
مع المحدود . 

ملكية العين وحق التصرف فيها : 

وردت فى هاتين الوثيقتين صيغتان خاصتان بملكية العين وحيازتها » وحق 
التصرف فيها ومثال ذلك : 

0 ع الجارى ذلك بيد البايع المذكور وملكه وتصرفه ... » © . 

« ..... فأجره بماله من الاذن المشروح لموكله ... © © , 


فالصيغة الأولى تدل على أن المتصرف يملك العين المتصرف فيها » وهى 
جارية بيده وفى ملكه وحيازته حال صدور التصرف منه . أما الصيغة الأأخرى 


. 7١ وثيقة البيع . سطر /ا١ ل ١١1ء وثيقة الايجار . سطر 5؟ ل‎ ١ 

؟ ‏ انظر ء الكاسانى : المرجع السابق . ج ه . ص ص 155 س 755 ء على قراعة : المرجع 
السابق . ص ١1‏ 94 ء 74 ء عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية . ص ١/7‏ . 

" ل وثئيقة الببع . سطر ١7‏ . 

وثيقة الايجار . سطر 77 . 
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د . مصطفى ابو شعيشع 
فتدل على أن المتصرف لا يملك العين المتصرف فيها » وإنما لديه فقط إذن من 
قاضى القضاه بالتصرف فيها بالايجار فقط » بصفته يشغل وظيفة المتكلم فى 
أوقاف الجامع الطولونى التى من بينها الحانوت المراد استفجاره . 

سند الملكية : 

يعتبر سند الملكية المحرر الموثق دليل مادى على حق المتصرف فى ملكية 

المتصرف فيه لا ينازعه فيه أحد » ويظهر أن عقد البيع الموثق والمسجل كان 
سند الملكية فى كثير من الحالات كا جاء صراحة فى الوثيقة الآولى ‏ وثيقة 
البيع ‏ « .... الجارى ذلك بيد البايع المذكور وملكه وتصرف يشهد له 
بذلك مكتوب الاستبدال المذكور من مجلس الحكم العزيز القضائى العالمى 
العاملى الشيخى .... خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية بدلالة اسجاله المسطر 
بظاهر الاستبدال المذكور .... »2©0#, 

والمعروف أن عقد البيع الموثق والمسجل يعتبر أحد أسباب الملك التام » م 
يعتبر كذلك دليل خطى ثابت يأخذ به القاضى الموثق بعد أن يتحقق من صحته 
الشرعية . ويظهر أنه كان يجب على المتصرف ( البائع ) تقديم جميع المستندات 
لملكيته واللازمة عند التصرف لكل من المشترى وللقاضى الموثق حتى يتيسر 
اجراءات التوثيق والتسجيل 29. 
العلم الشرعى ‏ الايجاب والقبول ‏ المعاقدة والتصادق الشرعى : 

وردت ف هاتين الوثيقتين ‏ موضوع الدراسة ‏ عدد من الصيغ الفقهية 
الدالة على صحة التعاقد » وهى صيغ تكد صحة التصرف القانوى وعلم 
المتعاقدين ‏ بما حوته الوثيقة المدونة ‏ علما نافيا للجهالة شرعا على حد 
تعبير فقهاء المسلمين مثل : 


١ل‏ وثيقة البيع » سطر 3١8-917‏ . 
2" عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ١5‏ وما به من مراجع . 
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وثيقتان شرعيتات 
« .... العلم الشرعى النافى للجهالة .... 6 20 
« .... المعرفة الشرعية النافية للجهالة ... » 29 
« .... علما وخبرة نافيين للجهالة شرعا ....» 29 
« .... بعد النظر والمعرفة والتقليب الشرعى الكافى لمثل ذلك والمعاقدة الشرعية 
المشتملة على لفظى الايجاب والقبول ....» 29 
«.... وصدقه على ذلك سيدنا الشيخ شهاب الدين ...... التصديق 
الشرعى ....) (©2. 
ومن المعروف أن المتصرف لايعتبر راضياً رضاً صحيحاً إلا إذا كان عالاً 
بالمتصرف فيه علما كافيا » والعلم الكافى هو العلم الناى للجهالة "© 
صيغة تمام الفعل القانرلى : 
جاءت فى هاتين الوثيقتين الشرعيتين صيغ قاطعة على تمام الفعل القانوى 
وصحة التصرف الوارد فى كل منهما » باعتبار أن ذلك هو الغرض الحقيقى من 
التصرف » والهدف الذى ترمى إليه ارادة المتصرف أو المتعاقدين ومن هذه 


الصيغ : 


. ١١ وثيقة البيع » سطر‎ ١ 

. ١4 ء فيما بين السطر /ا ل‎ ١ الامش الايمن لوثيقة البييع » فصل الجريان . سطر‎  " 

. وثيقة الايجار . سطر هو"‎  "“ 

4 - وئيقة الييع » سطر ؟؟ ل "37* . 

ه وثيقة الايجار . سطر لا ل 8" . 

» الزيلعى . فخر الدين عؤان بن على : تبيين الحقائق شرح كنز الدقائق , ج 4 . القاهرة‎  " 
هاء ص 34 ء الكاسانى : المرجع السابق . ج ه . ص ص‎ ١714 » المطبعة الاميرية‎ 
» 6ب7645ء محمد يوسف مومى : الفقه الاسلامى . القاهرة , دار الكتب الحديئة‎ 
.48٠ 54هةلء ص‎ 


لحك 


2 مصطفى ابر تعيشع 
« شراً صحيحا شرعيا يق 
«.... وأذن له فى تسلم ذلك (ما إستاجره ) لموكله النسلم 
الك لشرعى 0 (0). 
ا م الصيغ وأمثالها فى وثائق التصرفات الخاصة حتى 
تشتمل الوثيقة الدبلوماتية على ذكر كل ما يفيد صحة التصرف القانونى الذى 
كتبت به ونفاذه وخلوه ما يفسده . 
الثمن واستيفائه : 
وقد وردت فى هاتين الوثيقتين ‏ موضوع الدراسة ‏ نصان يخصان 
الثمن والأجرة . والثمن فى وثيقة البيع من السكة الذهبية » والأجرة فى وثيقة 
الايجار من الفضة الانصاف » وكلاهما كان يجرى التعامل بها وقت كتابة 
الوثيقة » وسما : 
0 بشمن مبلغاً من الذهب الأشرفى التعامل به يوميذ بالديار المصرية ماية دينار 
واحدة وستة وثمانون دينار زنة كل دينار منها درهم وثمْن درهم بصنج الفضة 
من ذلك على حكم الحلول مقبوض ذلك بيد البايع المذكور من المشترى المشار 
إليه أعزه الله تعالى القبض الشرعى بحضرة شهوده ولم يتأخر للبايع المذكور فى 
ذمة المشترى المشار إليه شىء قل ولا جل »0©. 
« بأجرة مبلغها .... من الفضة الانصاف العددية معاملة تاريخه بالديار المصرية 
اثنا عشر نصفا ....) 9), 


. ١5 وثيقة البيع  سطر‎ ١ 

؟" - وثيقة الايجار. سطر 8” . 

ل وثيقة البيع ‏ سطر ١1‏ ل 5١‏ . 
4 - وثيقة الايجار . سطر "ا ل #4 ل 


تو 


وثيقتان شرعيتات 

والثمن ركن أساسن لابد ننه أن انعدامه يبطل العقد » بوتسمية الثمن 

وتعريفه تعريفا مانعا من الجهالة أمر لازم حتى تتوافر شروط قيام العقد 
وانعقادة(١)‏ , 


ولما كان الثمن فى عقد البيع والأجرة فى عقد الايجار نقودا » فينبغى أن 
تكون معينة بنوعها ومقدارها . ولهذا فإن الثمن قد جاء ‏ فى وثيقة الببع ل 
مقدراً بالدنانير الأشرفية حسب الزمان « يومكذ أو الأن » والمكان « الديار 
المصرية » . ويبدو أن أحد طرف العقد ( البائع والمشترى ) قد إشترط استيفاء 
حقه ذهبا ‏ دون غيره من العملات المتداولة فى ذلك الوقت » وهذا ما يسمى 
بشرط الذهب » فيكون الثمن فى هذه الحالة واجب الوفاء بالذهب لابما يعادل 
المسكوكات المتداولة فى ذلك العصر وهى الفضة والفلوس النحاسية » حيث 
أن القاعدة النقدية السائدة فى عهد المماليك الجراكسة هى قاعدة النحاس ل 
وذلك لأن الذهب هو وحده العملة الثابتة(؟) . 

وف وثيقة الايجار اتفق طرفا العقد ( المؤجر والمستأجر ) على أن تكون 
الأجرة من الفضة الانصاف العددية حسب الزمان ( معاملة تاريخه ) والمكان 
( الديار المصرية )(1© . لأن مبلغه صغير » وكانت الفضة الانصاف من 
العملات التى تضرب لاستخدامها ف المعاملات اليومية . 


والملاحظ أن الثمن المقدر فى عقد البيع حال الدفع ( معجل ) باعتباره 
واجب الأداء فور العقد . والقاعدة هى أنه يجب على المشترى أداء الثمن 


١‏ أحمد أبو الفتح : كتاب المعاملات . ج 7 . القاهرة , مطبعة نهضة مصر . ١91775‏ ص ص 
+5" 54" ء, على قراعة : المرجع السابق » ص ص 73٠ ١74‏ ء عبد اللطيف 
ابراهم : وثيقة بيع , تحقيق رقم لا"ا, ص ص 4لا١‏ ل 3148٠‏ . 

. ١81 ء عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص‎ 18 ١1 وثيقة الببع » سطر‎  " 

“ل وثيقة الايجار . سطر #84 ل ©ه”# . 


ايل 


د مصطتى ابر شيلع 

والوفاء به فى نفس الوقت الذى يقوم به البائع بتسلم العين محل التصرف (23. 

وقد نصت الوثيقة صراحة على استيقاء الثمن وقبضه بتامه وكاله قيضا 
شرعياء وأنه لم يتأخر منه « شىء قل ولا جل » . وهكذا فقد أبرأ البائع 
المشترى من الثمن فى عقد البيع براءة شرعية (5). 

أما فى عقد الايجار » فقد إتفق الطرفان ( الموّجر والمستأجر ) على أن يدفج. 
المستأجر مقدما ( معجلا ) وجملة واحدة أجرة العشرة شهور الأولى من 
الستوات التللاث وهى مدة العقد ‏ 0 على حكم الحلول » ثم يتولى دفع 
الأجرة عن بقيتى مدة العقد مشاهرة فى سلخ كل شهر أو نبايته 0©. 

ويصح تعجيل الأجرة بأدائها عقب عقد الاجارة فى جميع الأحوال » 
ويصح للمؤجر أن يمتنع عن تسل العين المستأجرة إلى أن تؤدى إليه الأجرة 
المشترط تعجيلها 9). 
الفقرات الختامية : 

وهى عبارة عن صيغ قانونية خاصة بالامتناع أو الالتزام أو التوثيق 
والاثبات ‏ تأق بعد موضوع التصرف القانونى وترمى إلى ضمان حقوق معينة 
لما ورد فى التصرف القانونى وترمى إلى ضمان حقوق معينة لما ورد فى التصرف 
القانون . 
ما تحوى الاعلان بطريق التوثيق والاجراءات المتبعة فى سبيل جعلها صا حة 
ونافذة .وقد وردت فى الفقرات الختامية لاتين الوثيقتين نوعان هما : 

: فقرة امتناع عن الطعن ونصها م بلى‎ ١ 

« أشهد عليه كل من المتبايعين المذكورين . .. أنه لا دافع لما ولا مطعن فى 


. ١88 ء عبد اللطيف ابراهم : وثيقة بيع . ص‎ 77 ٠١ وثيقة البيع » سطر‎ ١ 

؟" ل وثيقة البيع ‏ سطر 19 ل 5١‏ . 

“ل وثيقة الايجار . سطر #8 ل #5 . 

انظر على الخفيف : احكام المعاملات الشرعية . القاهرة , دار الفكر العربى . د . ت » ص 
له 


55 


وليقتان شرعيتاد 

مكتوب التبايع المذكور على ما نص وشرح فيه ولا فيمن شهد فيه ولا فيما 
شهد به فيه ولا فى شىء من ذلك 6 207©. أى أن هذه الفقرة ( فقرة امتناع ) 
تمنع كل من البائع والمشترى على السواء من الطعن فى عقد البيع أو اتخاذ أية 
وسيلة قانونية يمكن أن تبطل تنفيذ العقد 59). 

؟" ‏ فقرة توثيقية اثباتية : 

وقد وردت فى هاتين الوثيقتين بالصيغتين التاليتين : 

«... وبه شهد وبالتوكيل فى ثبوته وطلب الحكم به وابدا الدافع ونفيه 
وسوال الاشهاد التوكيل الشرعى )(©. 

« وواقع الاشهاد بذلك وبالتوكيل فى ثبوته وطلب الحكم به وسوال 
الاشهاد وابدا الدفاع ونفيه التوكيل الشرعى © ©). 

وترمى هاتان الفقرتان الى ضمان حقوق معينة وردت فى الوثيقة أو العقد 
نفسه » ا تحوى الاعلان بطرق التوثيق » والاجراءات المتبعة فى ذلك ومنها : 
الشهادة على التصرفين » والتوكيل فى ثبوت التصرف القانونى » وطلب الحكم 
به والاشهاد عليه » وابداء » الدافع والمطعن ونفيه » حتى تصبح الوثيقة كاملة 
من الناحية القانونية صحيحة نافذة لها قوة إثباتيه لا يمكن الطعن فيها » وهى 
ضمانات متعلقة بالفعل القانوفى الذى يعتبر أهم اجزاء الوثيقة كلها . 


. 3815 فيما بين السطر‎ , ” ١ الامش الايمن لوثيقة البيع » سطر‎ ١ 
. ١88 انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية . ص‎  '" 

* ل وثيقة البيع » سطر 74 ل 78 . 

وثيقة الايجار . سطر 4" ل 5٠‏ . 


ه ‏ انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية . ص ١81‏ . 
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د . مصطفى ابر شعيشع 
التاريخ : 

لما كان التارحخ يعتير جزءاً أساسيا ولازما فى البرتوكول الختامى فى الوثائق 
العربية فى العصور الوسطى والعصر العئانى » فقد ورد فى الوثيقتين باليوم 
والشهر والسنة ‏ دفعا للاشتباه والالتباس ‏ بالتقويم الهمجرى » وهو 0 
التأريخ الاسلامى » وقد جاء التاريخ فى موضعه الطبيعى فى آخر الوثيقة وبخط 
كاتبها 29 , 

أما الشهور التى جاء ذكرها فى تاريخ الوثيقتان فهى فى كل منهما : 

« جمادى الآخرة »)(0), 

« صفر الخير ) (9), 
الدعاء الختامى : 

اموا ا جس ييه بحر أيه يد 
نهاية الوثيقة » قبل شهادة الشهود مباشرة » وصيغة الدعاء الختامى فى وثيقة 
االايجار هى « حسينا الله ونعم الوكيل ) ©. 

ومن الملاحظ ‏ فى وثيقة البيع ‏ أنه لم ترد بعد التاريْخ العبارة الدعائية 
الختامية وهى الحسبلة »» وهى الصيغة المتواتر عليها فى ختام الوثائق القانونية 
الخاصة من بيع وايجبار ووقف واستبدال وقبل شهادة الشهود مباشرة ©, 
وربما أغفلها ‏ سهواً ‏ كاتب الوثيقة . 


عبد اللطيف ابراهم : التوثيقات الشرعية والاشهادات , تحقيق رقم ( 8٠‏ ) .ص 89" وما 
به من مراجع . 
,هه وثيقة البيع » . سطر 55 . 
 '"“‏ وثيقة الايجار . سطر 4١‏ . 


4 نفس المرجع . سطر 4١‏ . 
ه ‏ وثيقة البيع » سطر 5١‏ . 


56 القلقشندى : المرجع السابق » ج 5" . ص ه78 . 5817 ء عبد اللطيف ابراهم : وثيقة 
استبدال . تحقيق رقم 84 . ص ه” . 
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وليقتان شرعيتان 

صيغ الشهادة : 

وردت فى هاتين الوثيقتين الشرعيتين عدة صيغ لشهادة الشهود على 
التصرف القانوق هى : - 

وأشهد .... وكتب )2 

« شهد بمضمونه .... وكتب عنه بإذنه » © 

« شهدت .... وكتبه » 09 

ويشترط أن تكون الشهادة بمجلس القاضى » لأن الغرض من الشهادة 
الحكم بموجبها » فلابد أن تكون بحضرة القاضى وف مجلس حكمه . 

كا ورد فى وثيقة البيع صيغتان لشهادة الشهود على الفعل التوثيقى تكاد 
تكون متشايبة فتبدأ الشهادة عقب الحسبلة بلفظ « أشهدفى سيدنا » © أما 
باق الشهادات فتبدأ هكذا « وبذلك أشهدنى أيد الله تعاللى أحكامه ... » 
وتنتبى صيغ الشهادات جميعا بما نصه « فشهدت عليه به فى تاريخه 
وكتبه 6 0, 

ويقصد ببهذه الشهادات أن القاضى الموثق قد أشهد على نفسه من حضر 
مجلس حكمه وقضائه لما ثبت عنده ثبوتا صحيحا شرعيا . والحاضرون مجلس 
التوثيق هم جماعة من الشهود العدول » من الموقعين وكتاب الحكم الذين كان 
يختارهم القاضى » ممن تتوفر فيهم العدالة » وكانوا يحضرون مجلس الحكم 
والتوثيق لمعاونة القاضى فى وظيفته الأصلية إلى جانب وظفته الولائية وهى 
التوثيق والقيام بناء على أمره بعملية التسجيل © . 
١‏ وثيقة البيع » سطر 5 ل 58 . 


. 7 فصل الجريان , الحامش الأيمن لوثيقة البيع » سطر ” . © ء انظر اللوحة رقم‎ ١ 

"م وثيقة الايجار . سطر 48 . ١ه‏ . 

4 وثيقة البيع » سطر 7١‏ . 

© نفس المرجع . سطر 9 - 9" . 

5 عن الشهادة وأركاتها انظر : الكاسانى : المرجع السابق » ج 5" .» ص “#لا؟اء 
الزيلعى : المرجع السابق . ج 4 .ء ص ص 8ه" - ٠1١‏ 2 عبد اللطيف ابراهم : التوثيقات 
الشرعية . ص لاء# - .29 8403. 
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تأشيرات القاضى الموثق : 

لقد وردت فى وثيقة البيع عدة تأشيرات للفاعل التوثيقى وهو نفسه 
القاضى الموثق الذى حكم بصحة التصرف القانونى الوارد فى الوثيقة ولزومه » 
وقام بتوثيقها والاشهاد عليبا بعد أن ثبت لديه البينة الشرعية على صحة 
التصرف وسلامته مما يفسده » بشهادة الشهود العدول فى مجلس حكمه أو 
قضائه وتوثيقه » ثم أمر بعد ذلك بتسجيلها » وكتب بخط يده بقلم جليل فى 
بداية وجه الوثيقة لفظ « ليسجل » (©. وهذا اللفظ خاص بتسجيل الوثيقة » 
وهو يرد عادة على الحامش الأيمن فى بداية وجه الوثيقة مكتوبا بخط القاضى 
نفسه » بعد حكمه بصحة التصرف القانوق ولزومه » كا أن هذا اللفظ يرد 
دائما بصيغة الآمر9©. 

كا نجد فى وثيقة البيع عدة تأشيرات أو تصديقات من القاضى الموثق أسفل 
شهادة الشهود كعلامة على أداء الشهادة أمامه وقبولها شرعا نصها : 

« شهدا بذلك وقبلا فيه » ©2. 

« شهدا عندى بذلك أعزهما الله تعالى » ©2, 

« شهدا عندى بذلك عارفين بهما أعزهما الله » ©“ , 

وهذه التأشيرات تدل على أن الشهود منتصوب للشهادة انتصابا عاما 
متسمون بالعدالة » ومن المستقر عليه أن القاضى الموثق لا يكتب هذه 
التأشيرات وأمثالها بخط يده أسفل توقيعات الشهود إلا للدلاله على أدائهم 
للشهادة أمامه وبقصد الاعلام بصحها 29 


. *” - ١ الامش الاين لوثيقة البيع , فيما بين سطر‎ - ١ 

" - عبد اللطيف ابراهم : وثيقة بيع .» ص ص /ا8ه١‏ - ١١5١‏ . 

' - فصل الجريان ‏ الهامش الايمن لوجه وثيقة البيع ؛ سطر 5 » لوحة رقم 1 

4 فصل الاعذار , الفهامش الايمن لوجه وئيقة البيع . سطر ه . لوحه رقم ( " ) . 
ه ‏ وثيقة البيع » سطر 7-59" . 

 عجارم ومابه من‎ 7١١ عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص‎ ٠١ 
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وثيقتان شرعيتان 

وإلى جانب التأشيرات الخاصة بالتسجيل أو التصديقات على شهادة 
الشهود » كان القاضى الموثق يقوم كذلك باجراءات توثيق التصرف القانوق 
الوارد فى وجه الوثيقة ‏ بأن يكتب فى الاشهاد الحكمى ‏ فى ظهر 
الوثيقة ‏ علامته والتاريِخ والحسبلة » والتى كان كاتب الاشهاد يترك أماكنها 
بياضا ليكتبها القاضى الموثق بنفسه بقلم جليل . 

ونص علامة القاضى الموثق ( الحمدلة ) « الله أحمد على أنعامه » ,2١(‏ وهى 
تعبر عن شخصية الفاعل التوثيقى » م كانت تغنى عن التوقيع والختم بل هى 
بديل لكل منهما0©. 
أما تاريخ الاسجال الحكمى فهو « الثانى والعشرين من جمادى الآخرة » » 
للتاريخ أهميته الكبيرة فى إكتساب الشهادة صفة الصحة الرسمية 9» . أما صيغة 
الحسبلة فهى ( حسبنا الله ونعم الوكيل » وهى الدعاء الختامى فى نباية 
الاسجال الحكمى وقبل شهادة الشهود مباشرة (*9). 
تأشيرة قاضى القضاة أو كبير الموثقين 

كان قاضى القضاة وهو كبير الموثقين يسهم أحيانا فى توثيق بعض 
التصرفات القانونية » أو الاشهاد على الوثائق الخاصة لبعض السلاطين وكبار 
الأمراء وغيرهم من الشخصيات ف العصرين المملوكى والعئافى » كا وردت 
ترفع إليه القصص القضائية ( قصص الاستبدال ©» والأذن بالبناء "© واثبات 


. ١ ظهر وثيقة البيع » سطر‎ - ١ 
ص ص‎ 2.1١4 ؟ - القلقشتدى : المرجع السابق » لاكاءا صا ص 0574 -15175. ج‎ 
.”44- "4" 
ظهر وثيقة الييع » سطر " - لا‎ - '" 
. 7١ نفس المرجع . سطر‎ - 


- انظر عبد اللطيف ابراهم : وثيقة استبدال » ص ٠١١‏ . 
"١‏ - وثيقة انسباى من نبيرس (إذن بناء بتاريخ 4؟ صفر سنة 4017 هاء 3١١‏ محكمة - دار 
الوثائق القومية » وثيقة محمد بن ناصر الدين الصواف (إذن بتعديل وتعلية مكان بتاريخ ١١‏ 
جمادى الآخرة سنة 477 هاء 785 محكمة - دار الوثائق القرمية) 
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3 ب د مصطفى ابو شيع 
الملكية ''' والتى يلتمس منه فيها إذنه الكريم لأحد نوابه خليفة الحكم العزيز 
بالنضر فى ذلك والعمل بما يقتضيه حكم الشرع الشريف . 6 كانت ترفع إليه 
عقود البييع وكتب الوقف ”'“وغيرها ليؤشر عليها لإحالتها إلى أحد نواب الحكم 
العزيز للنظر فيها . 

وفى وثيقة البيع نجد على هامشها الأيمن ‏ تأشيرة قاضى القضاة باحالة عقد 
البيع إلى أحد نواب الحكم العزيز وهو القاضى أبو حفص عمر القرمى الحنفى 
خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية لينظر فيه على الوجه الشرعى » ونصها : 
0 القاضى أفضل الدين أعزه الله تعالى 0 

هذا ويتضح لنا من دراسة وثيقة الايجار أنها غير كاملة » فهى قد خرجت 
مدونة فى شكلها النهاى » وذلك بعد أن تمت مرحلة الفعل القانونى أو التصرف 
الارادى . ولكنها لم تصل الى مرحلة هامة أساسية ولازمة فى الوثيقة 
الدبلوماتية » وهى مرحلة انحرر الرسمى الموثق ؛ وهى تلك المرحلة التى نجد فيها 
التأشيرات القانونية التوثيقية » وتصديق القاضى الموثق بخط يده أسفل توقيعات 
الشهود على الوثيقة ؛ فليس على هذه الوثيقة علامات الصحة والاثبات التى 
تضفى عليها مفعولها القانونى » وتقديم الدليل على صحتها الدبلوماتية » وقيمتها 
الاثباتية كسند لايمكن الطعن فيه 9؟“فالملاحظ على طريقة اخراج هذه الوثيقة انه 
لا وجود لكل مايل : 


١‏ - وثيقة منصور بن المرحوم الملك الظاهر خشقدم (اثبات ملكية بتاريخ ١١‏ ذى القعدة سنة 
٠هاء‏ رقم ٠١8‏ - الارشيف التاريخى لوزارة الأوقاف بالقاهرة) . 

" - محمد محمد أمين : المرجع السابق , الملحق . ص ه7”" , 88" 2 4.6 . 4417 

'" - انظر لوحة رقم )١(‏ ظهر وثيقة البيع » سطر 4 - © . 

* - انظر عبد اللطيف ابراهم : خمس وثائق شرعية » ص ص ه١7‏ - ٠7٠.5‏ 8 


١٠و‎ 


ونيقتان شرعيتان 
١‏ - لفظ « ليسجل » على ال مامش الايمن بجوار السطور الاولى فى بداية وجه 
الوثيقة كا جرت العادة فى كل المحررات الشرعية الموثقة والصادر الأمر 
من القاضى الموثق بتسجيلها 9©. 
١‏ - تأشيرة القاضى الموثق أو تصديقه على شهادة الشهود اسفل توقيع كل 


يد 


© - والاشهاد التوثيقى بظهر الوثيقة را هو متبع فى أغلب الاحيان . 


. )7( انظر لوحة رقم‎ ١ 
. )5( انظر لوحة رقم‎ -" 


د . مصطقى ابو شعيشع 
ثانيا : فهرسة الوثائق ونشرها 
الوثيقة الأولى 
١‏ فهرسة الوثيقة 
١‏ الفهرسة الشكلية : 


مكان الوثيقة : الأرشيف التاريخى لوزارة الأوقاف بالقاهرة 
رقم الوثيقة : /الاه جديد . 

مادة الكتابة : ورق . 

شكل الوثيقة : ملف 1011 . 

عدد الدروج : خمسة . 

أبعاد الوثيقة : “,1417 سم 3 #رلا7 سم 

عدد السطور : 


. وجه الوثيقة : 77 سطراً‎ - ١ 
. ظهر الوثيقة : 8" سطراً‎ - ١ 
. حالة الوثيقة : بأوها آثار رطوبة غبر مضرة بالمتن » وهى سليمة‎ 
: الفهرسة الموضوعية‎  "؟‎ 
. نوع التصرف : خاص‎ 
/ ه‎ 871١ جمادى الآخرة سنة‎ ١١ موضوع التصرف وتاريخه : بيع بتاريخ‎ 
م1١55‎ 
المتصرف فيه ومكانه : جميع المكان الكامل أرضا وبنا بخط الجامع‎ 


الأزهر بالقاهرة » المشتمل على واجهتين مبنيتين 
بالطوب الآجر ببما أربع حوانيت ومقعد 
وبظاه رهما مخزنان . 


دلا 


وثيقتان شرعيتان 


المتصرف ١‏ الفاعل القانوق ) : 


: المشترى‎ - ١ 


الاشهاد التوثيقى : 
نوع الاسجال : 
تاريخه : 


القاضى الموثق : 


السيفى ماماى بن عبدالله المظفرى الملكى 
الأشرفى . 

شمس الدين محمد بن عبد العال بن عمر 
المعروف بالصبان . 

ديناراً من الذهب الأشرق . 

محمد بن حسن الدنجاوى » عمر بن محمد بن 
مومى اللقافى . 


ججمادى الآخرة سنة 1كم ه-/ 1405م . 


الشيخ أبو الفضل محمود بن سراج الدين أبى 
حفص عمر القرمى الحنفى خليفة الحكم العزيز 
بالديار المصرية . 

الحمدلله على انعامه . 

محمد بن حسن الدنجاوى » محمد بن على 
الانصارى » محمد بن محمد المنصورى الحنيل » 
محمد بن محمود بن سبط العجمى » عمر بن 
محمد بن موسى اللقاق . 


له , 


د مصطفى انو تييع 


ب نص الوثيقة 
١ (‏ ) وجه الوثيقة : 


)١ بسم الله الرحمن الرحيم اللهم صلى على سيدنا محمد وآله وسلم‎ ١ 


؟ هذا مكتوب تبايع شرعى معتبر لازم محرر مرعى مضمونه أن الجناب 9) 
الكريم العالى المولوى () 

* الاميرى 0©» الكبيرى 27 المالكى 29 المخدومى (0) السيفى 0*) ماماى بن 
عبد الله 2١١١‏ المظفرى ١١١‏ الملكى )0١(‏ الأشرفى اعزه الله تعالى اشترى (17) 

4 بماله المبارك لنفسه الكريمة من الصدر 50 الأجل شمس الدين محمد بن 
عبد العال بن عمر المعروف بالصبان جميع 2 

ه المكان الكامل أرضا وبنا الكاين (17) ذلك بالقاهرة المحروسة بخط الجامع 
لأزهر 17" العمل على واجهتين 

1 مبنيتين بالطوب الاجر 22140 بهما اربع حوانيت ومقعدان )١1(‏ بظاهرهما 
مخزنان احدهما داخل أحد الحوانيت 

+ المذكورة المشتمل كل من ذلك على منافع ومرافق وحقوق ©١(‏ ولذلك 
حدود أربعة (11) الحد جار 


(*) ورد على الامش الأيمن وبطول الدرج فيما بين السطر 7 ١4.‏ النص التالى : 

ا الحمد لله وبه اكتفى يشهد من يوضع إمه اخره بمعرفة جميع المبيع الموصوف المحدد باعاليه 
المعرفة الشرعية النافية للجهالة 

"ل وبجريانه ى ملك البايع المذكور الى حين صدور التبايع المشروع باعاليه يعلم شهوده ذلك 
ويشهدون ذلك ويشهدون به مسيولين بسوال من جاز سواله شرعا 

* ل شهد بمضمونه شهد بمضمونه 

4 ب محمد بن أحمد بن على الدمياطى قاسم بن ابراهم بن محمد 

© وكتب عنه بإذنه وحضوره )20 الارمواسى وكتب عنه بإذنه 


٠6 


وثيقتان شرعيتان 
8 القبلى ينتبى إلى زقاق غير نافذ والحد البحرى ينتبى إلى الطريق السالك 
المتوصل منها إلى الجامع الأزهر ("") 
4 وإلى غيره وى هذا الحد المذكور بعض الحوانيت والمقعد والحد الشرق ينتبى 
إلى وقف المدرسة 
٠١‏ الطيبرسية (1")والحد الغربى ينتبى إلى الطريق الفاصل بين ذلك ويين وقف 
المقر المرحوم الزينى كافور الشبى "2 
١‏ وفيه الحانوتان والمخزنان بحد ذلك كله وحدوده وحقوقه وما يعرف به 
وينسب إليه المعلوم ذلك عتدهما . 
١‏ ١العلم‏ الشرعى 2*0 النافى للجهالة الجارى ذلك بيد البايع 9 المذكور 
وملكه وتصرفه يشهد له بذلك مكتوب الاستبدال 59 
١٠‏ الورق البلدى 40" المورخ بالثامن من شهر تاريخه الثابت المحكوم بموجبه 
وبصحة الاستبدال المذكور من مجلس الحكم 
5 ١العزيز‏ القضابى العالمى (15) العاملى )"٠(‏ العلامى )"١(‏ الشيخى (؟" الأفضلى 
القرمى (7" الحنفى خليفة الحكم العزيز بالديار المصرية ايد الله تعالى 
ه١احكامه‏ واحسن إليه بدلاله اسجاله المسطر بظاهر الاستبدال المذكور 
المورخ بخطه الكريم بالتاسع من شهر تاريخه 
5 ويشهد له ايضا بذلك من سيضع خطه بالفصل الذى سيسطر بهامشه شرا 
صخا شرعيا )6 


(*)202 يوجد على الغامش الأيمن فيما بين السطر 15 58 النص التالى : 

١‏ الحمد لله وبه اكتفى أشهد عليه كل من المتبايعين المذكورين بمكتوب التبايع المسطر باعاليه 
هما الجناب العالى السيفى ماماى المظفرى أعزه الله 'تعالى 

”" س وشمس الدين محمد أنه لادافع له ولا مطعن فى مكتوب التبايع المذكور على ما نص وشرح 
فيه ولا فيمن شهد فيه ولا فيما شهد به فيه ولا فى شى* من ذلك 

“ا ل شهد بذلك شهد بذلك 

4 محمد بن محمد [ ... ١]‏ حسن بن على المنوق 

ه ‏ شهدا عندى بذلك اعزهما الله تعالى 


د . مصطفى ابو شعيشع 


بغمن 759 مبلغه من الذهب الأشرف 237 المتعامل به يوميذ بالديار المصرية 


١ 7‏ بيثم 


مايه دينار واحده وسته 


8 ومعانون دينارا زنة كل دينار منها درهم وثمن درهم (9) بصنج الفضة 


1 


دن 


37 


3 


ه؟ 


735 


النصف من ذلك ثلاثة وتسعون دينارا 
جميع الثمن المذكور على حكم الحلول مقبوض ذلك بيد البايع المذكور 
من المشترى المشار إليه اعزه الله تعاللى 
القبض الشرعى (8» بحضرة شهوده ولم يتأخر للبايع المذكور من الثمن 
المذكور فى ذمة المشترى المشار إليه شىء قل 
ولاجل 2*9 بتصادقهما على ذلك واعترف المشترى المشار إليه اعزه الله 
تعالى بتسلم ما ابتاعه فيه لنفسه 
التسلم الشرعى (40) بعد النظر والمعرفة والتقليب الشرعى الكافى لمثل 
ذلك 4١(‏ والمعاقدة الشرعية المشتملة 
على لفظى الايجاب والقبول (45) وذلك بعد أن علم المشترى المشار إليه 
اعزه الله تعالى ان المكان المذكور يحتاج إلى 
العمارة والترميم ورضى بذلك واسقط حقه من الدعوى بالرد بذلك 
ولشثى منه الاسقاط الشرعى وبه شهد 
وبالتوكيل فى ثبوته وطلب الحكم به وابدا الدافع ونفيه وسؤال الاشهاد 
التوكيل الشرعى فى السادس 
عشر من جمادى الآخرة سنة احد وستين وثمانى مايه (47) فيه ملحق بين 

طوره خط احد صحيح ذلك يعتمد عليه يعتد به (44» 


أشهد على المتبايعين/ (ه4) 22 أشهد على المتابيعين المذكورين 


584 
355 
0 


7١ 


المذكورين فيه بما نسب إليبما// فيه بما نسب إليهما فيه فى تاريخه 
فيه فى تاريخه وكتب | وكتب 
محمد بن حسن الدنجاوى عمر بن محمد بن موسى اللقاى 
شهدا عندى بذلك عارفين بهما (45) 
اعزهما الله تعالى 1 


وثيقتان صرعيتات 


( ” ) ظهر الوثيقة : 


بسم الله الرحمن الرحم الله احممد على انعامه "4 ٠‏ 
هذا ما أشهد به على نفسه الكريمة سيدنا (48)العبد الفقير (5" إلى الله 
تعالى الشيخ (0*) الامام (61) العالم (65) العلامه (05) 

أفضل الدين شرف العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمين أبو الفضل 
محمود بن سيدنا العبد الفقير إلى الله تعالى الشيخ 

الامام العالم العلامة سراج الدين شرف العلما أوحد الفضلا مفتى 
المسلمين الى حفص عمر القرمى الحنفى (©) خليفة الحكم 

العزيز بالديار المصرية ايد الله تعالى أحكامه وأحسن إليه من حضر 
مجلس حكمه 0*0 وقضايه وهو نافذ القضا 

والحكم ماضيهما وذلك ف اليوم المبارك الثافى 

والعثشرين من جمادى الاخرة 60 

سنة احدى وستين وماق مايه أنه ثبت (67) عنده وصح لديه أحسن 
الله تعالى إليه على 

الوضع المعتبر الشرعى بشهادة من أعلم تلو رسم شهادته اخر مكتوب 
التبايع (08) المسطر باطنه اعلام والتأديه 

والقبول على الرسم المعهود فى مثله إشهاد المتبايعين المذكورين باطنه 
هما الجناب العالى الأميرى 


الكبيرى السيفى ماماى عبد الله المظفرى الملكى الأشرف أعزه الله 
تعالى وشمس الدين محمد بن عبد العال على أنفسهما 

مجميع ما نسب إليهما فى مكتوب التبايع المذكور على ما نص وشرح 
باطنه وهو مؤرخ بالسادس 8 ١‏ 

عشر من شهر تاريخه (5*)وثبت أيضا عنده ثبت الله تعالى مجده وصح 
لديه أحسن الله تعالى إليه على الوضع 
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١١مم‎ 


- د . مصطقى ابو شعيشع 

المعتبر الشرعى بشهادة من أعلم تلو رسم شهادته باخر الفصلين 
المسطرين بهامش باطنه المتضمن المعرفة والجريان 
والاعذار علامة الادا والقبول على الرسم المعهود فى مثله مضمون 
الفصلين المذكورين على ما نص وشرح 
فى كل منهما ثبوتا صحيحا شرعيا وحكم (60)ايد الله تعالى احكامه 
واحسن اليه بموجب ذلك حكما صحيحا شرعيا تاما )1١(‏ معتبرا 
مرضيا 
مسيولا فى ذلك مستوفيا شرايطه الشرعية 2١9‏ واشهد على نفسه 
الكريمة بذلك ف التارحخ المقدم 
ذكره اعلاه المهيا محله لخطه الكريم 59 بين اسطره اعلاه شرفه الله 
تعالى وزاد علاه وصلى الله على سيدنا محمد وسلم 
حسبّنا الله ونعم الوكيل )١4(‏ اشهدنى (19) سيدنا العبد الفقير إلى الله 
تعالى 
الشيخ أفضل الدين شرف العلما أوحد الفضلا مفتى المسلمين الحاكم 
المشار إليه باعاليه ايد الله تعالى احكامه واحسن اليه 
على نفسه الكريمة بما نسب اليه فى اسجاله المسطر باعاليه فشهدت 
عليه به وكتبه (265 

محمد بن حسن الدنجاوى 
وبذلك أشهدق ايد الله تعالى احكامه واحسن اليه فشهدت عليه 
به فى تاريخه و كتبه 

محمد بن على الانصارى 
وبذلك اشهدن ايد اللدتعالى احكامه واحسن اليه فشهدت عليه به فى 


تاريخه وكتب 

اسماعيل بن احمد بن العجمى 
وبذلك اشهدف ايد الله تعالى احكامه واحسن اليه فشهدت عليه به فى 
تار ينه وكتب 


وليقتان شرعيتان 


51 محمد بن محمد المنصورى الحنيل 

08 وبذلك اشهدن ايد الله تعالى احكامه واحسن اليه فشهدت عليه به فى 
تاريخه و كتبه 

لضن محمد بن محمود بن سبط العجمى 

2008 وبذلك اشهدن ايد الله تعالى احكامه واحسن اليه فشهدت عليه به فى 
تاريخه وكتب 

0١‏ عمر بن محمد بن مومى اللقاى 

الوثيقة الثانية 


أل فهرسة الوثيقة 

: الفهرسة الشكلية‎ ١ 

مكان الوثيقة : الأرشيف التاريخى لوزارة الأوقاف بالقاهرة . 

رقم الوثيقة : ٠7‏ جديد . 

مادة الكتابة : ورق 

شكل الوثيقة : ملف 18011 . 

عدد الدروج : ثلاثة 

أبعاد الوثيقة : ”* , ٠١5‏ سم« 6 ,78 سم. 

عدد السطور : ١ه‏ ( وجه فقط ) 

حالة الوثيقة : سليمة وكاملة 
؟ ل الفهرسة الموضوعية : 

نوع التصرف : خاص . 

موضوع التصرف : إيجار 

المتصرف فيه ومكانه : جميع الحانوت الكاين بخط الشرايشيين بالقاهرة . 
المتصرف ( الفاعل القانوق ) : 


لحلا 


١٠٠ 


د مصطفى ابو تعيشع 


مولانا المقر الزينى مختص بن عبدالله النجاثى 
عين السادة السقاة الشريفة وناظر الجوالى 
بالديار المصرية ( موكلا ) . 

الشيخ شهاب الدين أبى العباس أحمد بن 
الشمسبى شمس الدين أبى عبدالله محمد بن 
شهاب الدين أبى العباس أحمد الشهير نسبة بابن 
الشيخ البارينى 

الشيخ زين الدين أبى هريرة عبد الرحمن الامام 
الأزهرى الشافعى المتكلم فى أوقاف الجامع 
الطولونى . 

ثلاث سنوات كاملات . 

اثنتا عشر نصفا من الفضة الانصاف العددية 
معاملة تاريخه بالديار المصرية عن كل شهر 
وتدفع فى آخره . 

8 صفر سنة 9.4 ها/ 1١498‏ م. 
محمد بن محمد السخاوى » عمر بن جامع » 
عمر بن حسن التووى » أحمد بن خالد الأزهرى ٠‏ 


-_- 


1 


1١١ 


وثيقتان شرعيتان 
ب نص الوثيقة 
بسم الله الرحمن الررحمم اللهم صلى على سيدنا محمد واله وصحبه وسلم 6 
حاتم 


بعد أن اذن (38) سيدنا (59) ومولانا (") العبد الفقير ١(‏ إلى الله تعالى 
الشيخ ("") الامام (7) العالم (* "العامل ("2 


العلامة (") الجبر 9 البحر الفهامه (8؟) اح (73) المدقق (60) الحجة (81) 
الأو حد (41) الجتبد (87) العمدة (84) المحدث (45) المتقن (85) المفيد 400 , 
الفريد (44) الرحله (85) الحرر (50) الأمه الخاشع 291١‏ الناسك 2859 
الور ع 559) الزاهد (15) المسلك (310) المرلى (347) القدوة 39) قاضى 
القضاه إنيل4 

زين الدين559) لسان المتكلمين 2٠١١0‏ حجة المناظرين 2١١١(‏ اوحد 
امجنهدين )٠١7(‏ عمدة المحققين 22١7‏ سلطان الفقها والأصوليين 2009 
علم النحاه والمعريين (١٠)عمدة‏ الحساب والفرضيين (7١3)امام‏ المفسرين 
والبيانيين ©1١19‏ مالك أزمة الفتيا ©0١40‏ فى 

العالمين مرجع النقلة والمفتين )1١1(‏ قامع المبتدعين )١١١(‏ محى سنة سيد 
المرسلين ١١١‏ مويد الدين بالادلة 

الواضحة والبراهين شيخ مشايخ الاسلام ١١7‏ ملك العلما الاعلام 20١9‏ 
مفتى الفرق والأنام ١١‏ ماضى النتقض 

والابرام )41١8(‏ صدر مصر ومكة والعراق والشام 22١‏ حسنة الليالل 
والأيام )١١‏ سيبويه زمانه فريد 01١40‏ 

عصره واوانه خطيب الخطيا (5١١)امام‏ الفصحا والبلغا والادبا 0 ؟')ناصر 
الحق )١١1(‏ مويد الشريعة الغرا 2١55‏ 

ماحى البدعة البترا 0١13‏ قاضى المسلمين خالصة أمير المؤمنين 059 أبو 
يحى زكريا الانصارى الشافعى 2١١9‏ 

الناظر فى الأحكام الشرعية والأمور الدينية (057 بالديار المصرية وساير 
المماليك الشريفة الاسلامية . 
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د . مصطفى ابو شعيشع. 


أدام الله تعالمى أيامه الزاهرة وجمع له بين خيرى الدنيا والآخرة وأحسن إليه 
ووالى نعمه عليه 

وافاض فضله وكرمه عليه واجرى الخيرات على يديه لسيدنا العيد الفقير 
الى الله تعالى الشيخ زين الدين 

مفيد الطالبين »١57‏ صدر المدرسين )2١4(‏ الى هريرة عبد الرحمن الامام 
الأزهرى الشافعى المتكلم فى أوقاف 0550 

الجامع الطولونى (١""أعزه‏ الله تعالى ونفع بعلمه فى ايجار ما يذكر فيه لمن 
سيذكر فيه بالاجرة التى ستعين فيه 

على الوجه الآق شرحه فيه وفى المكاتبة والاشهاد على الرسم المعتاد 
بشهادة من سيعين ذلك فى 

رسم شهادته اذنا شرعيا استأجر سيدنا العبد الفقير الى الله تعالى الشيخ . 
شهاب الدين مفيد 

الطالبين الى العباس احمد بن الفقير الى الله تعالى الشمسبى (١17)شمس‏ الدين 
الى عبدالله محمد بن الفقير إلى الله تعالى الشهابى . 

شهاب الدين الى العباس احمد الشهير نسبه الكريم بابن الشيخ على 
البارينى الوكيل الشرعى (171) عن مولانا المقر 01779 الاشرف (2074 
الكريم 200 العالى (07© المولوى الاميرى الكبيرى السيدى المالكى 
الخدومى الموتمنى 01710 الزينى (174) مختص بن عبد الله 

النجائبى عين (25) السادة السقاة الشريفة (240) وناظر الجوالى 2١41‏ 
بالديار المصرية وما مع ذلك الملكى )١45(‏ الناصرى 

من سيدنا الشيخ زين الدين المشار اليه فاجرة بما له من الاذن المشروح 
لموكله 

اعز الله تعالى انصاره وضاعف اقتداره بمحمد واله جميع الحانوت الكاين 
خط الشرابشيين عل 55) 

المجاور لباب الجد الارضى ولحانوت الخياط المشتمل على مسطية (2044 
وداخل ومنافع وحقوق 
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زذرا 


9 


هو 


75 


أوذنا 


كنا 


وثيقتان شرعيتان 
المحصور بأربعة حدود الحد القيل ينتبى للطريق الفاصلة يبنه ويين قيسارية 
أمير على )١4*(‏ والبحرى 
ينتبى إلى جوار المسجد المذكور والشرق ينتبى إلى الجدار الفاصل بين 
ذلك ويين حانوت يعرف 
وإلى المسطبة التى هى من 
حقوق المسجد المذكور وذرع 041 الآرض الكاملة للحانوت المذكور 
من قبليها لغرييها أربعة أذرع ومن 
شرقيها لغريها بما يلى قبليها ثلاثة أذرع وما يلى بحريها ذراعان وثلثا ذراع 
ورابعة هى أرض المسطبة 
من قبليها الى بحريها ذراعان ومن شرقيها إلى غريها ثلاثة أذرع وثلثى ذراع 
المعلوم ذلك عند 


المستأجرين المشار اليهما فيه العلم الشرعى الناق للجهالة 040 لينتفع 
موكله بذلك فى السكن والاسكان على 

الوجه المعتاد لمدة سنين كوامل تمضى من تاريخه باجرة مبلغها عن كل 
شهر من المدة المذكورة فيه 

من الفضة الانصاف العددية )١44(‏ معاملة تاريخه بالديار المصرية اثنا عشر 
نصفا يقوم موكله باجرة ذلك 

على ما يفصل فيه فما يقوم به عن أجرة عشرة من أول المدة المذكورة فيه 
على حكم الحلول ماية نصف وعشرون 

نصفا وما يقوم به سلخ ١459‏ كل شهر يمضى بعد ذلك اثنا عشر نصفا 
إعترف سيدنا الشيخ زين الدين الموجر 

المشار إليه أعلاه بوصوله مبلغ الخال المعين أعلاه الوصول الشرعى . 
وصدقه على ذلك سيدنا الشيخ 

شهاب الدين الوكيل المشار إليه أعلاه التصديق الشرعى (١١1)وإذن‏ له فى 
تسلم ذلك لموكله التسلم الشرعى 
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د . مصطقى ابو شعيشح 
بعد النظر والمعرفة والاحاطة بذلك علما وخبرة نافيين. للجهالة شرعا 
ووقع للاشهاد بذلك وبالتوكيل 

فى ثبوته وطلب الحكم به وسوال الاشهاد وابدا الداقع ونفيه التوكيل 
الشرعى فى اليوم المبارك 5 : 
الخامس والعشرين من صفر الخير سنة أربع وتسعماية وحسبنا الله ونعم 
الوكيل 59 / 

وصل الله على سيدنا محمد واله وصحبه وسلم تسليما كثيرا دايما ابدا الى 
يوم الدين 

فيه ملحق بين اسطره اعلاه من سيدنا الشيخ زين الدين المشار إليه فاجره 
بما له من الأذن المشروع لموكله 

ومصلح على كشط المحصور وبعض اعترف صحيح ذلك معتد به معتذر 
عنه (91١)وحسبنا‏ الله ونعم الوكيل « للمقال بقية فى العدد القادم 


© شهدت على سيدنا ومولانا // شهد على سيدنا ومولانا قاضى القضاه شهد على المواجرين 

١‏ قاضى القضاة شيخ مشائالاسلام// 2 شيخ الاسلام ملك العلما الاعلام المنوه 0 لمشار البيما اعلاه 

41 ملك العلما الاعلام المنوه باسمه // باسعه الكريم اعلاه ادام الله تعالى رفعته بما نسب اليهما أعلاه 

8غ الكريم اعلاه ادام الله تعالى أيامه // وعلاه وعلى المتواجدين المشار الهما فى تار يخ اعلاه اعزهم الله 
اعلاه 

4 واحسن اليه وعلى المستاجر المشار // بما نسب الهم اعلاه فى تاريخه اعلاه كتبه عمر بن حسن النووى 

٠ه‏ اليه اعلاه بما نسب الييما اعلاه // عملا بن جامع 


١ه‏ ف تاريخه اعلاه وكتبه // 
07 محمد بن محمد السخاوى // 


(*) يوجد على الامش الايمن بين سطرى 4١‏ 48 نص شهادة الشاهد الرابع : 


١ل‏ شهدت 


آتٍ على سيدنا ومولانا قاضى القضاة شيخ ور 


ب مشاخ الاسلام ملك العلما الاعلام المنوه / 


4- 
5-0 
اه 
/ا- 
ط- 


لل 


باسمه الكريم اعلاه ادام الله رقعته وعلاه // 
وعلى المقر الاشرف الزينى مختص المشار اليه /// 
اعلاه زاد الله علاه وعلى المستأجر المشار إليه // 
اعلاه بما نسب الهم اعلاة وكتبه إ/ 

امد بن خالد الأزهرى /// 


تمس دطفالنا الزعزام أجيال المسمبل الزالهر 
سم سه 


ملسلة السراخم 
لعا وها لكب لسرا لساوس ولع 
النطى, ‏ الرصوات ف الكامات ٠‏ 
حبل العوزالطبوعة ( أى صَاوءَ الكامات) . 
2 1 


راراضخ للش رإليايض دص ب 1٠١/١‏ ( سبك 1١163:‏ ) وس ككالزئرا لعا تعر 


مجلة المكنات والمطومات العرية س ١١‏ .ع 4 . أكتوبر 1441 


مترجمات 


الارشيف الحديث (مبادؤه وتقنياته) 


تأليف :ت. د. شلنبوج 
ترجمة : د. حسن على الحلوه 
أستاذ الوثائق بقسم المكتبات والوثائق 
كلية الأداب جامعة القاهرة 
ملخص : تتناول الحلقه الرابعة من هذا العمل الكبيرالذى ينقل 
الى اللغة العربية الفصل العاشر وهو يختص بممارسات التصرف , 
ويتناول أنواع الوصف ووثائق التصرف وأعمال التصرف . 
لفظة « التصرف 01500516102 المستعملة فى هذا الكتاب تشمل جميع 
الأعمال التى تتم فى شأن المدونات من أجل تقرير مصيرها النها . هذا المصير 
قد يكون النقل إلى مركز مدونات للخزن المؤقت أو إلى وكالة ارشيفية للحفظ 
المؤقت » أو إلى وكالة ارشيفية للحفظ الدائم » أو لخفض حجمها بالأساليب 
الميكرو فوتوجرافية 3 أو للاعدام الفورى ٠.‏ 
ولا ينبغى الحكم على فعالية برنامج التصرف ف المدونات الا من خلال 
صواب قراراته » ليس غير . ويتوقف صواب القرارات إلى حد كبير على 


كليل 


سبي سح الأرتي الحديث . هبادؤه وتقتياته 
طريقة تحليل المدونات قبل اتخاذ القرارات . أن المشكلة الرئيسية فى جميع 
الأحوال هى مشكلة قيمة . ففى حالة النقل للخزن المؤقت » تكون القيمة 
بالنسبة للاستعمال الادارى أو القانونى أو المالى فى المستقبل ؛ وفى حالة النقل 
للمؤسسة الأرشيفية تكون القيمة بالنسبة لأغراض البحث أو الأغراض 
الدائمة . وعندما تقترح الفيلمة » فإنه لايمكن أن يكون هناك مايبرر تكاليقها 
الا أن يكون للمدونات قم رئيسية أو ثانوية تجيز الإنفاق . ومن الواضح أنه 
يجب أن تصدر أحكام تقييمية كلما جرت أعمال اعدام للمدونات . 

وف برنامج التصرف لايوجد بديل للعمل التحليق الدقيق . ولايمكن ابتكار 
طرائق تقنية تحيل مهمة الحكم على القم إلى عملية آلية . كا أنه لاتوجد طريقة 
رخيصة وسهلة للتصرف ف المدونات الا أن يكون ذلك هو اعدام كل شوء 
أنتج » والقضاء على كل شوء تماما . أن مثل هذا المسلك المتطرف لايروق الا 
لدعاة العدمية » الذين لايرون فائدة فى النظم الاجتاعية أو فى المدونات الخاصة 
ها . 

وأود أن أناقش فى هذا الفصل(0) المعلومات اللازمة للحكم فى مسائل 
التصرف 2.6) الوثائق التى ينبغى اعدادها لوصف المدونات بقصد 


التصرف "2٠‏ أنواع العمل التى يمكن أن تتم لتنفيذ التصرف . 
أنواع الوصف 


ينبغى أن نلاحظ أن المدونات العامة يمكن أن توصف من وجهين 
متميزين . الوجه الأول هو محتواها الجوهرى » والوجه الثانى هو بنيتها أو 
صفتها المادية ‏ أى شكلها الوحدى وترتييها . يمكن أن توصف جوهريا من 
حيث(0) وحدات الوكالة التنظيمية التى أنشأتها» و () الوظائف » 
والأنشطة » والمعاملات ( بالمعنى الذى عرفت به المصطلحات فى فصل 
سابق ) التى أدت إلى انشائها » و (© الموضوعات التى تتصل بها . ويمكن أن 
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توصف ماديا من حيث )١(‏ خطة التصنيف ( أو أجزاؤها ) التى أضبرت تمتها 
أو ز» الوحدات الاضيارية التى جمعت داخلها » أو (” الانماط الوثائقية التى 
تتألف منها . ويمكن لنا أن نوضح وصف المدونات بيانيا على النحو التالى : 


ندرس الآن الوصف من حيث الترتيب . أشرنا فى فصل سابق إلى أن 
الأصناف الاضبارية أو الوحدات الاضبارية تنشأ فى نظام التسجيل المثالى من 
حيث صلتها بالوظيفة أو النشاط أو الموضوع . فإذا كانت المدونات قد صنفت 
تصنيفا ملائما » فإنه يكون فى الامكان تعيين هويتها بدقة تامة من حيث صلتها 
بمثل هذه الأصناف أو الوحدات . أما إذا كانت المدونات لم تصنف تصنيفا 
ملائما » فإن الوحدات الاضبارية المفردة تتالف عادة من كتل من المفردات 
القيمة والغير قيمة لايمكن ابيز بينها 0 يكون من المستحيل فعلا 
التعرف عل المواد المعينة التى ينبغى اعدامها أو ينبغى الاحتفاظ بها . وفى نظام 
الاضبار الأمريكى المثالى » ينبغى أن توفر خحطة التصنيف أو الاضبار أساس 
التعرف الدقيق على هوية المواد التى ينبغى اعدامها أو الاحتفاظ بها . وف معظم 
النظم الأمريكية تدشأ الوحدات الاضبارية الصغيرة » مثل الملفات » عادة » علي 
أساس تمييز دقيق بين المدونات استنادا إلى الموضوع ؛ لكن هذه الوحدات غالبا 
ما تجمع دون اعتبارا لقواعد التصنيف . وبذلك يكون من المستحيل التعرف 
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على هوية المواد التى يتبغى اعدامها أو الاحتفاظ بها استنادا إلى أجزاء الخطة 
التصنيفية . إنه ينبغيمن أجل التصرف ف المدونات ألا تعين هوية هذه المدونات 
استنبغى اعدامها أو الاحتفاظ بها استنادا إلى أجزاء الخطة التصنيفية . إنه 
ينبغى من أجل التصرف فى المدونات ألا تعين هوية هذه المدونات 
ينبغى من أجل التصرف ف المدونات ألا تعين هوية هذه المدونات استنبغى 
اعدامها أو الاحتفاظ بها استنادا إلى أجزاء الخطة التصنيفية . إنه ينبغى من أجل 
التصرف ف المدونات ألا تعين هوية هذه المدونات استنادا إلى أصنافها الاضارية 
إلا إذا كانت قد صنفت تصنيفا ملائما . 

ندرس الآن ء ثانياء الوصف من حيث الشكل الوحدى أو الفط 
الوثائقى . ويمكن , من هذا الوجه » أن نميز المدونات » بصفو عامة إلى نصية 
أو سمعيبصرية أو خرائطية . ويمكن أن تقسم هذه الأصناف العامة إلى أفاط 
ثانوية . فالمواد السمعيبصرية تضم الأفلام السيزائية » والصور الفوتوجرافية 
والمدونات المتصلة بها ليس غير . والمواد النصية يمكن أن تقسم إلى إنماط مادية 
لا حصر لحاء أنشوء كل نمط منها عادة ليسهل نمطا شائعا من العمل » مثل 
التقدم بطلب » أو تنفيذ عقد » أو مصادرة من . وبذلك تنشأ الأنماط المادية 
من « طلبات » » « وعقود » » « ومصادرات » . ومن الانماط المادية الشائعة 
الأخرى «المراسلات »ء « جداول الرواتب » و « الأستبيانات ٠‏ و 
« التقارير »» و «الجداول ». وإذا نحن حللنا مدونات أى مكتب من 
المكاتب » فإننا نجد أنها تدخل فى نمط أو أكثر من مثل هذه الأتماط المادية . غير 
أم تميز إلى واردة » أو واردة وصادرة معاء أو اضبارات قراءة أو أضبارات 
زمنية . والفاذج يمكن أن تعين هويتها بالرقم والعنوان . والتقارير يمكن أن تعين 
هويتها من حيث طبيعتها ( مثلا احصائية أو قصصية ) أو من حيث تواترها 
.( يومية » أو شهرية » أو سنوية ) . 

ندرس الآن » ثالثا » الوصف من حيث الجوهر . يمكن أن توصف المدونا 
جوهريا فى أصناف عامة عريضة لنشئها » كأن تكون مدونات وحدات 
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تنظيمية معينة أو مدونات وظائف أو أنشطة معينة . ويمكن أن توصف فى 
اتوي عامج فياه بعالت أ لصوت ب . ويمكن أن 

نجعل وصفها أكثر نوعية عن طريق الربط يين عناصر التحليل الجوهرى 
وعناصر التحليل المادى التى ناقشتاها سابقا . فمثلا » التقارير » التى هى نمط 
مادى من أنماط المدونات المادية » يمكن أن تنتج من حيث هى تتصل بموضوع 
الأصول النقدية المتاحة فى مكتب من المكاتب ؛ ويمكن حيئكذ أن توصف بأنها 
« تقارير عن الأصول النقدية » . أو يمكن أن تنتج « التقارير ؛ من حيث هى 
تتصل بمعاملة نوعية فى نشاط طلب تجهيزات لمكتب من المكاتب ؛ وبذلك 
يمكن أن يكون لها ٠‏ تقارير الام » أو 9 تارير فائض ؛ . وبلاحظ أن 
« تقارير الأصول النقدية ) و « تقارير الاستلام » يمكن أن توصف معا لأن 
الموضوع أو نوع المعاملة الذى تتصل به قد عولح مرارا . أن مثل هذه الأثماط 

من المدونات التى تنشاً عن أعمال تكرارية يمكن أن تسمى أقاطاً 
وى كر با ماو ل للدي 


وأثماط المدونات المتكررة تنتج فى الأكثر بمناسبة (١)الأنشطة‏ التسهيلية » أى 
تلك التى تتعلق بمسائل الملكية » والاتصالات » والتزويد » والتجهيز» 
والميزانية » والعاملين » وما شابه ذلك » وبمناسبة (")الأنشطة التى تتصل بتنفيذ 
برام الحكومة » باعتباره متميزا عن توجيبها وإدارتها . 


وعدد الأنماط المتكررة التى تنتجها الوكالة. يتوقف على الدرجة التى تؤدى 
بها وظائف وفقا لسياسات وإجراءات مقررة . وكلما كبرت الوكالة زاد عدد 
هذه الأنماط على الأرجح . وف الوكالة الكبيرة يمكن أن تؤدى المعاملات وفقا 
لإجراءات تشغيلية قياسية حتى فى المستويات الأعلى للإدارة » فيترتب على 
ذلك إنتاج أنماط متكررة . وف المستوى الأدنى لعمليات مثل هذه الوكالة » 
يمكن أن تؤدى المعاملات التى تتصل بأصناف ,الأشخاص أو الميئات على نحو 
روتينى » أو على نحو يسمج بتجميع المدونات المتعلقة بهذه المعاملات فى أنفاط 
متكررة . 
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وثائق التصرف 


حيث أن الأرشيفيين فى جميع بلدان العالم يراجعون اقتراحات إعدام 
المدونات » فإن جميع الموظفين الذين يتعاملون مع المدونات العامة والأرشيفيين 
يلتقون وقت مثل هذه المراجعات . ماهى أنماط الوثائق التى ينبغى إعدادها 
لمواجهة احتياجات موظف المدونات والأرشيفى لتقيم الوثائق العامة وللأعمال 
التى تتخذ بشأنها نتيجة لتقييمها ؟ 

إن وثائق التصرف يمكن أن تخدم أغراضا متنوعة . يمكن أن يكون الغرض 
هو مجحرد تعيين هوية المدونات المجمعة فى الوكالة الحكومية التى ين ينبغى التخلص 
منبا ق الحال أو فى وقت معين . والوثيقة النى تعمل هذا الغرض تسمى 9 قائمة 
التخلص » . أو يمكن أن يكون الغرض م ركبا وهو تعيين هوية الأنماط المتكررة 
من المدونات التى ينبغى التخلص منا فى المستقبل فى فترات محددة . والوثيقة 
التى تعمل لهذا الغرض تسمى ٠‏ جدول التخلص 56ذ! [4158052) . أو يمكن 
أن يكون الغرض شاملا وهو تعيين هوية جميع كتل المدونات فى الوكالة وبيان 
التصرف الذى ينبغى أن يتخذ فى شأن كل كتلة منباء» سواء كان ذلك 
بالتخلص منها أو بنقلها إلى مؤسسة أرشيفية . والوثيقة التى تغطى جميع 
المدونات على هذا النحو تسمى «. خطة تصرف 1282م ه10)زوهم 015 . 

خطط التصرف : الغرض الرئيسى من خطة التصرف هو توفير أساس 
للتفاهم ين الوكالة والموظفين الأرشيفيين حول ماينبغى أن يصنع بالمدونات 
التى تخص وكالة من الوكالات . وهو خطة عمل » ليس القصد منها إعدام 
المدونات ؛ إنما على العكس » أن القصد منها هو ضمان حفظ بعض هذه 
المدونات . وهى من ثم لا تغطى المدونات العديمة القيمة وحسب ؛ وإفها ينبغى 
أن تغطى المدونات القيمة والقديمة القيمة على السواء . ليس المقصود بها أن 
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تخدم فى المقام الأول حاجات الوكالة أو المؤّسسة الأرشيفية ؛ ولنما ينبغى أن 
تخدم حاجات الاثنتين معا . أن الغرض منها يبين محتواها وقطعها : أن مدى 
التغطية ينبغى أن يكون شاملا ؛ وأوصافها ينبغى أن تؤكد على المدونات 
القيمة ؛ واعدادها ينبغى أن يكون مسألة جهد مشترك من جانب الموظفين 
الارشيفيين وموظفى الوكالة على السواء . 

وحيث أن خطة التصرف شاملة فى تغطيتها » فإنها ينبغى أن توفر نظرة 
إجمالية على التوثيق الذى أنتجته الوكالة التى يخصها . ومن ثم فإنها ينبغى أن 
تحتوى على معلومات خلفية عامة معينة عن نشاة الوكالة » ونموها وبنيتها 
التنظيمية » وبراجها » لابد منها لتقيم توثيق الوكالة . وإن أفضل شكل يمكن 
أن عرض يه غلم امعارمات افر الدكل التميسي ق تسم تينع . أضف الى 
هذا أن خطة التصرف ينب ينبغى أن تحلل توثيق الوكالة بأكمله وذلك تبين أضمية 
مجموعات المدونات 0 التى أنتتجت فى مستويات الادارة الختلفة بالنسبة للبرائج 
الكبرى أو الوظائف الكبرى . 


الي وو د ا ور لي 
للدونات تحت عناوين وظيفية » انها ينبغى ان تبين الصلات امختلفة يين 
المدونات » مدونات معينة ووظيفة معينة ؛ الصلة بين المدونات الوه 
والمدونات التسهيلية فى وظيفة معينة ؛ الصلة بين مدونات السياسة والمدونات 
التشغيلية فى وظيفة معينة ؛ والصلة بين المدونات التى أنشكت فى مستويات 
إدارية مختلفة فى وظيفة معينة . 


وحيث أن خطة التصرف تشتمل بسبب تغطيتها الشاملة على مدونات يجب 
حفظها » فإنها ينبغى أن تصف المدونات القيمة على نحو يوضح قيمتها . وهذا 
يعنى أن المدونات المتعلقة الوظائف الجوهرية » وكثير منها يدخل عادة فى قوائم 
أو جداول التصرف » ينبغى أن توصف فى تفصيل مسهب . أنها ينبغى أن 
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توصف من حيث الوظائف أو الأنشطة أو الموضوعات التى تتصل بها » ومن 
حيث أنماطها . والمعلومات عن المدونات القيمة ينبغى أن تكون أكمل من 
المعلومات عن المدونات الغير قيمة . وأتماط المدونات التى يمكن التخلص منها 
ينبغى أن توصف وصفا عاما فقط . ان المعلومات عنبها ينبغى أن تدخل فى 
خطط التصرف ف المقام الأول لبيان الصلة بين المدونات المعدة للاعدام وتلك 
المعدة للحفظ » لأن الأحكام الجديرة بالثقة بخصوص ماينبغى إعدامه لايمكن 
إصدارها دون معرفة لما يحفظ . وإذا كان ينبغى أن تحفظ عينة من أنماط 
المدونات المتكررة كشاهد على عمليات الوكالة عند مستوى الحكومة الأدفى » 
أو الأغراض أخرى » فإن الخطة ينبغى أن تبين نوع العينة التى ينبغى أن 

وحيث أن خطة التصرف تكوّن مذكرة إتفاق بخصوص مصير مدونات 
وكالة من الوكالات ء فإنها ينبغى أن تطور على أساس التعاون بين الوكالة 
والموظفين الأرشيفيين . والمعلومات الخلفية العامة عن الوكالة وتوثيقها هو 
النوع الذى يحتاج إليه الأرشيفى ليفسر مدوناتها » عندما تنتقل إلى عهدته ؛ 
ويتبغى لذلك أن يجمع المعلومات المذكورة أو يساعد على تجميعها . والتحليل 
المفصل للعلاقات بين المدونات ينبغى أن يقوم به موظف مدونات الوكالة . 

جداول التخلص 5ن لعء5 0521م 1215 : اتبع فى بلدان مختلفة » بعض 
الوقت » اجراء تطوير جداول للتخلص من المدونات العامة . وسوف 
استعرض هنا كيف طور هذا الإجراء فى بلد يستخدم نظام التسجيل » وهى 
انجلترة » وفى بلد يستخدم الاضبار الحديث » وهى الولايات المتحدة . 

فى انجلترة » منح مسؤّول الدروج » بمقتضى قانون مكتب المدونات العامة 
الصادر فى عام 14177 » سلطة وضع قواعد « بخصوص التخلص » بالأعدام أو 
بأية طريقة أخرى » من الوثائق المودعة فى مكتب المدونات العامة أو التى يمكن 
أن تنقل إليه » التى ليس ا قيمة تكفى لأن تبرر حفظها فى مكتب المدونات 
العامة » وذلك بعد موافقة الخزانة » وفى حالة مدونات الادارات » بعد موافقة 
رئيس الادارة المعنية . وقبل أن يمكن لمسؤّول الدروج أن يمارس سلطة التخلص 
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من أية مدونات » التى تقترح التخلص منها من فى ذلك الوقت ء يشتمل على 
قائمة بالوثائق » أو أنواع الوثائق التى لها طبيعة متشاببة » « كا يشتمل على 
خصائص تتعلق بطابعها ومحتوياتها يمكن أن تعتبر عونا مجلس البرللان على 
الحكم بانه من الملاثم التخلص من مثل هذه الوثائق بالطريقة المقترحة » . ذوقد 
نصر القانون المذكور فيما يخص إعداد الجدول على أنه « عندما توجد عدة 
وثائق من صنف واحد أو وصف واحد ء فإنه يكفى أن تصنف بدلا من 
تخصيص كل وثيقة على حدة . 20 , 

وبمقتضى القواعد التى صاغها مسؤول الدروج فى عام 1887 » التى 
ما تزال نافذة المفعول إلى اليوم » كا يطلب من الادارات الحكومية التى تعين 
موظفين « ملمين بالمدونات إلماما خاصا ) كى تضع هذه المدونات « جداول 
إعدام » . وكان يطلب من هؤلاء الموظفين عند إعدادها أن « يتخذوا كافة 
الاحتياطات حتى لا يُضْمنُوا الجداول أية وثائق يمكن أن تعتبر بحق ذات قائدة 
أو أهمية قانونية » أو تارخية » أو نسّبية » أو أثرية » أو يمكن أن تقدم معلومات 
مهمة لا يمكن الحصول عليها فى مكان انخر . « والجداول والمدونات التى 
تشير إليها هذه الجداول تفحصها هيئة مكتب المدونات العامة » التى يطلب منها 
أن تحفظ أصول محاضر الجلسات ١‏ وتذكر فيها كل وثيقة أو صنف من الوثائق 
التى قد يفتفحصها هيئة مكتب المدونات العامة » التى يطلب منها أن تحفظ 
أصول محاضر الجلسات « وتذكر فيها كل وثيقة أو صنف من الوثائق التى قد 
يفحوصها . 2)9, 


وفى حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية نشأ اجراء تطوير جداول التخلص 
عن ممارسة إعداد قواتم التخلص . وقد قرر ممارسة إعداد مثل هذه القواتم 
القانونية الذى أصدره الكونجرس فى ١5‏ فبراير ١8955‏ .(672. 5684 25) 
وقد نص القانون على أن المدونات التى « ليس لا قيمة دائمة أو أهمية تاريخية 
ينبغى أن يقدم عنها رؤساء للادارات تقريرا إلى الكونجرس » الذى إحتفظ 
لنفسه بحق الإذن بالاعدام . وبمقتضى الأمر التنفيذى رقم ١519‏ الصادر فى 
1 مارس ١14117‏ » كانت قواتم المدونات التى يمكن التخلص منها تعرض هى 
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أيضا على أمين مكتبة الكو نجرس للإستفاذة من ارائه فى الحكمة من وراء حفظ 
الأوراق التى يمكن أن تعتبر ذات أهمية تاريخية .76" وفى قانون ١9‏ يونيو 
3+4 (1122 . 5634 48)» الذى أنشأ الأرشيف القومى » جُعل أرشيفى 
الولاية المتحدة مسؤولا عن أن يعرض كل سنة سنة على الكونجرس « قائمة أو 
وصفا للأوراق » والوثائق » وغيرها . .. التى يبدو أنه ليس لها قيمة دائمة ة أو 
أهمية تاريخية » . 

وكانت مراجعة القواتم السنوية للمدونات التى يمكن التخلص منها تستغرق 
قدرا كبيرا للغاية من وقت موظفى الأرشيف القومى . لذلك إقترحتٌ فى 
مذكرة بتاريُخ ٠٠١‏ يوليو ١178‏ أن تطور جداول لمدونات إدارة الزراعة التى 
كانت من إختصاصى فى ذلك الحين . وقد نشا هذا الاقتراح عن مارسة مرفق 
الغابات عرض قوام سنوية تحدد الأتماط امختلفة من مدوناتها التى ينبغى أن 
تحفظ أو تعدم على فترات دورية . وقبل إنشاء الأرشيف القومى كان مرفق 
الغابات يعرض مثل هذه القواتم على سكرتير الزراعة » الذى منح بمقتضى قانون 
التصديق أعث 11211598م20مم 8 الصادر فى 5 مارس ١9.17‏ ( .3451436 
2))"1 سلطة الاذن بالتخلص من مدونات إدارته دون الرجوع لل 
الكونجرس . وإجراء إعداد جداول للتخلص أوصت به الحيئة الببإدارية 
للأجراءات المكتبية المبسطة هه 80884 262421غ25مءلء)12 
و تالءعهع2 01716 560 ]امسق التى أنشأها مكتب الميزانية 0هعءنا8 
أعع0ا8 عط رهفى ١١‏ مايو 1974 . وقد أوصت الهيئة « بسياسة ثابتة 
موحدة » لإعدام المدونات تقوم على أن تحلل لجنة داخل كل مكتب 
« أصناف الأوراق التى ترى حفظها حفظا دائما وتلك التى ترى إعدامها بعد 
عام واحدء أو ثلاثة » أو أربعة » الم أعوام . » (4) وإجراء إعداد جداول 
التخلص نص عليه بالنسبة لجميع الوكالات الفيديرالية فى قانون التخلص من 
المدونات: ( '017ه 521هم 215 054ع16) الصادر فى /ا يوليو ١95417‏ ( 57 
0-3 .:518) . ومع ذلك » فإن هذا الإجراء فى الولايات المتحدة لا 
ترجع نشأته إلى التوصيات التى أوصت بها هيئة الاجراءات المكتبية المبسطة » 
ولا إلى ممارسات الحكومة البريطانية . 


نردلا 


د . حسن الحلوة 

وجداول التخلص ينبغى أن يكون القصد منها هو أداء غرض واحد لكنه 
هام » وهو الحصول عل الأذن بإعدام الأنماط المتكررة من المدونات . 
والتحليل المطلوب لمثل هذه الأتماط من المدونات يختلف عن التحليل المطلوب 
للتوثيق الرئيسى للتنظم والأداء الوظيفى . أنه يركز إنتباه موظف المدونات 
والموظفين التشغيليين على تلك التدابير التى تنبض بإدارة المدونات إلى أقصى 
حد. وتلك التدابير هى(١)‏ تقييس وتبسيط العمليات والاجراءات 
الادارية » (5) تصنيف وإضبار المدونات للاستعمال الجارى تصنيفا صحيحا 
وإضبارا صحيحا . وهذان التدبيرات سوف يزيدان من عدد أنماط المدونات 
المتكررة التى يمكن وضعها فى جداول التخلص . 

لذلك » فإن جدول التخلص ينبغى أن يكون متصلا بالمدونات التى سوف 
تنشأ فى المستقبل مدونات من نوع ينشأ على نحو شائع وسوف يظل ينشأ . 
وتلك هى المدونات المتكررة . وقد لاحظنا أنها تنشأ فى المقام الأول بمناسبة 2١(‏ 
الأنشطة التسهيلية )١(‏ الانشطة الجوهرية عند المستوى الأدنى من العمليات 
الحكومية التى تتم. بمقتضى سياسات وإجراءات قياسية . وعندما إقترحت لأول 
مرة إجراء الجدولة فى عام ١47‏ » قلت أن « الجداول ينبغى أن تتعلق 
بالمدونات المتكررة والروتينية لا 0 التى لا تتكرر ... » ©» وأعتقد 
وجهة النظر هذه أثبتت التجربة صحتها . أن المدونات اللأمتكررة » إذا هى 
وصفت ف الجداول ء فإن هذه الجداول تهمل متى ما أعدمت مثل هذه 
المدونات . ان تجربة حكومة الولايات المتحدة الفيديرالية أكدت أن الجداول 
يجب أن تطور مرة بعد مرة فيما يتعلق بمدونات الوحدات التنظيمية المفردة فى 
الحكومة . والسبب الرئيسى فى هذا هو أن مثل هذه الجداول مكيفة وفق أشياء 
مؤقنة » أى وفق أنماط من المدونات لا تحدث إلا مرة واحدة . ليست الجداول 
وسيلة مناسبة نستعرض بها من الناحية الأرشيفية التوثيق الرئيسى للتنظيم والأداء 
الوظيفى فى وكالة من الوكالات » لأن هذه المسائل تتغير باستمرار . 

وجدول التخلص ينبغى أن يصف المدونات على نحو يسهّل التخلص منها . 
ان محك فعالية الجداول هو : هل المدونات التى يغطيها يمكن أن تستبعد 
ويتخلص منها بعد إنتهاء فترات الحفظ المنصوص عليها . 


لحيل 


الأرسيف الحديت مادؤه وتقياته 

وكى يوفر الجدول برنامجا عمليا لاستبعاد تجميعات المدونات فى المستقبل » 
ينبغى أن يعين الجدول هوية المدونات من حيث ظروف وملابسات ثابتة ثباتا 
معقولا . إن البنية التنظيمية شىء مرن » ومن ثم فإنها لااتوفر اساسا طيبا يبنى 
عليه برناج التخلص من المدونات ف المستقبل . إن مثل هذا البرناج يستبعد 
عند كل تغيير تنظيمي ؛ لأن الوحدات التنظيمية التى ينطبق عليها أبطلت أو 
أديحت فى وحدات أخرى » أوعدلت على أى نحو آخر . والقاعدة هى أن 
جداول التخلص ينبغى أن يكون إعدادها مرتبطا بالوظائف الكبرى لا 
بالوحدات التنظيمية . فإذا هى أعدت على هذا النحو ء فإن المدوتات امختلفة 
يتبغى أن تعدد مفردة مفردة تحت عناوين وظيفية . 

يضاف إلى هذا أن جدول التخلص » كى يكون عملياً » ينبغى أن يعين 
هوية المدونات من حيث الوحدات الادية التى ينبغى استبعادها . وعندما 
تكون المدونات المعينة من نمط متكرر » فإنه لاتوجد صعوبة على الاطلاق فى 
وصفها فى الجداول . أن المفردات المستقبلة يمكن أن تعين هويتها أولا من حيث 
أتماطها المادية » مثل « الاستبيانات » » أو « التقارير » » أو « الجداول » » أو 
« الكشوفات » ؛ ويمكن أن تعين هويتها ثانيا من حيث الفاذج » وإن كانت 
القاعدة أن عناوين وأرقام الفاذج لا ينبغى أن تستخدم فى تعيين هوية الملدونات 
إلا إذا كانت التماذج من نوع قياسى أو دائم . وعندما تتألف المدونات المعينة من 
مراسلات » أو من مدونات مشابهة تدخحل فى أضايير مصنفة » فإنه توجد 
صعوبة أكبر فى وصفها فى الجداول . إن المفردات يمكن أن تعين هويتها حيتئذ 
فى عبارات عامة من حيث الوحدات الاضبارية . ومع ذلك » فإن تعيين الهوية 
على هذا الاساس لاتكون ممكنة إلا إذا كانت المدونات مصنفة تصنيفا ملائما 
ومضبرة إضبارا ملائما وهى فى الاستعمال الجارى . ويمكن أن تمثل لذلك 
بتجربة الحكومة البريطانية الخاصة باستخدام جداول وضعت فيها أصناف 
المدونات فى قواتم تحت عناوين عريضة . هذه العناوين » 5 يقرر تقرير جريج 
0:4مع7 01186 » غالبا ما تربطها « رابطة ضعيفة بالطريقة التى تراكمت بها 
هذه المدونات أثناء الادارة الجارية . » 270 وعندما تتكون الأصناف من أنماط 
معينة من الوثائق » مثل الحسابات أو البيانات الاحضّائية » فإن موظفى مكتب 


مفنا 


د . حسن الحلوة وي 
المدونات العامة يمكن هم أن يحددوا طبيعتها بفحص عينات قليلة . لكن عندما 
تتألف الأصناف من مجرد مدونات عينت هويتها تحت رؤوس موضوعات 
عريضة » فإن موظفى مكتب المدونات العامة يتركون فحص الوثائق المفردة 
داخل الأصناف للادارات نفسها . ويجب على الادارات حينئذ مراجعة 
الأضابير ليحددوا ما إذا كانت سوف تعدم بأكملها » وأى الوثائق سوف تعدم 
إذا كانت الأضابير لن تعدم بأكملها . ويقول تقرير جرح إن نتيجة هذه 
الترتيبات هى إلقاء عبء إستخدام امحك التاريخى على من .هم الأقل كفاءة 
لتحمله » أى الموظفين الأدنفى مرتبة نسبيا الذين يقومون بأعمال 
المراجعة . » 27 


وجدول التخلص ينبغى أن يصف المدونات بدرجة التفصيل اللازمة لحماية 
مصالح الوكالة التى أنشأتها . فالمدونات التى تتصل بالمسائل المالية ينبغى أن 
توصف من أجل هذا الهدف بالذات . وأن إعدامها بغير مناسبة قد يورط 
الموظفين التشغيليين فى إرتباط إدارئ » أو خسارة مالية » أو مسؤولية قانونية . 
ولذلك » فإن مثل هذه المدونات لاينبغى أن توصف فى عبارات عامة » مثل 
المدوناث الخاصة بوظيفة تسهيلية كبرى » مثل « وظيفة تدبير المشتريات ) . 
إن مثل هذا الوصف يكون عريضا بدرجة لاتوفر أساسا مأمونا لاستبعادها فى 
المستقبل . كذلك لايكون الوصف وافيا بالمراد إذا كان بدلالة نشاط » مثل 
« شراء التجهيزات » تحت « وظيفة تدبير المشتريات » . إن المدونات المالية 
ينبغى أن تحدد هويتها على أساس أنماط متكررة تعد على أساس علاقتها 
بالمعاملات » مثل « طلبات مشتريات »© وما شابه ذلك . إن الوصف بهذه 
الدرجة من التفصيل أمر لازم لحماية مصالح الوكالة ؛ لالتوفير معلومات 
رئيسية للتقيم الذى يقوم به الأرشيفى . 

وجداول التخلص » على الرغم من قصورها ء توفر الأساس اللازم 
لاستبعادها معظم الكميات الكبيرة من الاوراق العديمة القيمة من الأضابير 
الجارية والتخلص منها بصورة منظمة . 

قواكم التخلص ( 11545 [ة5همؤلط) : قوائم التخلص من السهل 
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الأرشيف الحديث : مبادؤه وتقياته 
إعدادها . ونظرا لأنها تستخدم أساسا لأعمال التخلص المفردة » بمعنى أن 
الأعمال لن تتخذ إلا مرة واحدة فقط » فإن إهتامها فيما يتعلق بالمعلومات التى 
تحتويها عن المدونات ينبغى أن ينصب على محتوى هذه المدونات . إن الوصف 
الجوهرى لازم لتقييم الموظفين التشغيليين والموظفين الأرشيفيين للمدونات . إن 
معظم هذه المدونات يكون متصلا بادارة وتوجيه برام الحكومة التى » 6 
لاحظنا » تتألف من أنماط سوف تراجع مرة واحدة فقط . وينبغى أن نبرز أن 
تلك هى المدونات التى بيتم بها الأرشيفى بوجه خخاص » وينبغى أن توفر عنها 
المعلومات الوافية كى يقيمها . إن المعلومات عن هويتها المادية غير هامة 
نسبيا » لأن هويتها لن تعين مرة بعد مرة » م هو الحال بالنسبة للمدونات التى 
تجدول بقصد التخلص منها فى المستقبل على فترات دورية . 

إن المعلومات ينبغى أن تفصل » دوريا » عن تجميعات المدونات الماضية 
التابعة لكل وحدة حكومية داخخل الوكالة . وينبغى أن توصف المدونات 
جموعات جموعات أو وحدة وحدة من حيث : 
)١(‏ الوظائف أو الأنشطة أو الموضوعات التى تتصل بها . 
١‏ ) الأنماط المادية التى تتألف منها » أى هل هى مراسلات أو نماذج أو 

تقارير أو ما شابه ذلك . 

(” ) الخصائص المادية التى يمكن التعرف بها على هويتها . 


أعمال التصرف 


متى ما اتخذت القرارات بشأن التصرف ف المدونات » فإن الأعمال التى 
يمكن القيام بها لتنفيذ هذه القرارات أعمال بسيطة تماما . ولذلك سوف أقصر 
ملاحظاق على العوامل الرئيسية التى يجب أن توضع ف الاعتبار عند أداء أى 
عمل من الأعمال الخيارية المتعددة دو ن أن تمس تفاصيل الاجراء الذى يتخذ 
عند أداء هذا العمل . 

الاعدام : أول الأعمال الخيارية هو إعدام المدونات بغير تحفظ . ومعظم 


الخال 


5 د . حسن الحلوة 
العوامل التى تؤدى إلى قرارات الاعدام سبق أن درست . وأود أن استعرضها 
باختصار : 

قرارات إعدام المدونات ينبغى أن تتخذ على الوجه الصحيح » على أساس 
التحليل الدقيق » وعلى أساس المراجعات المناسبة من جانب الموظفين التشغيليين 
الذين يبتمون بالمدونات من أجل استعمالاتها الجارية . 

والمدونات التى يتقرر إعدامها ينبغى أن تحدد هويتها على الوجه الصحيح 
عندما تستبعد من على الرفوف أو من الحاويات . وتحديد هويتها تحديدا 
مضبوطا فى خطط التصرف » وى جداول التصرف » وف قواتم التصرف هو 
إجراء تمهيدى أساسى للتعرف على هويتها وقت إعدامها تعرفا صحيحا . 

ينبغى أن تصئف المدونات للاستعمال الجارى تصنيفا صحيحا كإجراء 
تمهيدى لتحديد هويتها تحديدا دقيقا فى وثائق التصرف . وينبغى أن تصنف 
المدونات وتضبر على نحو يساعد على استبعادها بسرعة من أجل إعدامها بعد أن 
تكون قد خدمت استعمالاتها الجارية . إن نخل وغربلة الأضايير ‏ سواء 
كانت مرتبة وفقا لنظام التسجيل أو وفقا لنظام الاضبار الامريكى ‏ أمر 
يكلف كثيرا . والواقع أن النخل يصعب تبريره من وجهة النظر الاقتصادية » 
مالم يكن من الممكن فصل جزء ضخم من المدونات التى تراجع للتصرف 
فيها » لأنه قد يكون حفظ المفردات العديمة القيمة مع المدونات القيمة أرخص 
من فصلها للتخلص منها . ومن ثم » فإن التصنيف له تأثير مباشر على ممارسات 
التخلص . وليس يوجد ما يدعو إلى تصنيف المدونات مسبقا بقصد التخلص 
منها . أنه ليس من الضرورى عمل أصناف مراسلات منفصلة لمكن استبعادها 
والتخلص منها فى فترات محددة . وأنه لمن الصعب بما فيه الكفاية أن تصنف 
المدونات تصنيفا مناسبا للاستعمال الجارى دون أن نضيف إلى مشكلة 
التصنيف مشكلة التصرف . أن التصنيف المسبق من أجل التخلص من 
المدونات يدخل فى التصتيف عاملا دخيلا ومعقدا . أن المدونات ينبغى أن 
تصنف ف المقام الأول من أجل تسهيل استعمانها الجارى » وأن 'تصنف بصفة 
ثانوية فقط من أجل استبعادها والتخلص منها . لكن » إذا كانت المدونات 


1١م‎ 


ا باص سسسب ببس الأرشيف الحليث : مبائؤه وتقياته 
مصنفة تصنيفا مناسبا من حيث صلتها بالوظيفة » فإنه يمكن عادة استبعادها من 
حيث صلتها بالوظيفة » لأنها ‏ تستمد كثيرا من أهميتها من حيث صلتها 
بالوظيفة . 

ينبغى أن تكون قرارات إعدام المدونات نبائية لارجوع فيها . إن أكبر 
وأسهل التوفيرات التى أثبتها التجربة فى براعج التصرف يمكن أن تتحقق عن 
طريق إعدام المدونات مباشرة بعد أن تكون قد أدت أغراضها الجارية . إن 
هناك تعرضا لنفقات لاضرورة لها عندما تحفظ المدونات » التى كان ينبغى أن 
عاق تان عركااق: الكاجا لرزاق وراك اتويات ا ا م 
المدونات التى كان ين ينبغى أن تعدم فى صورتبا الأصلية . وفيما عدا الحالات 
ير عادية , لاينيقى أن تمفظ امدونات مؤقتا أو لاينبغى أن تفليم من أجل 
تأجيل ضرورة الحكم بأنها عديمة القيمة أو من أجل إثبات رأى عن طريق 
ملاحظة عدم فائدتها . إن الآراء السليمة الخاصة بعدم قيمة المدونات يمكن فى 
العادة أن تتكون عن طريق تحليل المدونات تحليلا دقيقا وعن طريق تحليل 
استعمالاتها المستقبلة المحتملة تحليلا دقيقا . 

ينبغى أن تعدم المدونات بطريقة ملائمة . والطرق المتبعة فى الاعدام لا أهمية 

لها 32 . وف العادة » تباع هذه المدونات باعتبارها أوراقا مهملة . ومع 
ذلك ؛ إذا كانت ستباع » فإنه ينبغى أن تنقع أو أن تعامل بأيه طريقة أخرى 
للقضاء على محتوياتها . أما إذا أبرم عقد لبيعها » فإنه ينبغى أن يتضمن فقرة 
. تنص على عدم بيعها مرة أخرى باعتبارها مدونات أو وثائق . وينصح دائما 
بالنقع أو بأيه معالجة أخرى فى حالة المدونات الخصوصية . وإذا كان بيع 
المدونات لايحقق منفعة أو اذا كانت الوكالة تعتقد أنه من الضرورى ألا تباع 
المدونات كى تمنع إفشاء معلومات تضر بمصالح الحكومة أو الأفراد » فإنه يمكن 
إعدامها عن طريق حرقها . 

الفليمة : العمل الخيارى الثانى الذى يمكن القيام به إزاء المدونات هو 
فليمتها . والفليمة طريقة لحفظ المدونات فى بيئة أخرى أو فى شكل آخر . إن 
الفليمة تقنية عمل نسخ فوتوجرافية صغيرة لدرجة لآ تسمح بقراءتها دون 


١ 


د . حسى الحلوة 
تكير . وعندما نرجع إلى نسخة ميكروفوتوجرافية من مدونة ما » نستخدم 
عادة قارىء ميكروفيلم يكبر الصورة إلى نسب يمكن قراءتها على ستار 
مشاهدة . وف العادة » يوجد هدفان من وراء فليمة المدونات : ( ١‏ ) الاقلال 
من حجمها ( ” ) ضمان دوامها . وأى قرار بفليمة المدونات ينبغى أن يقوم 
على الأسس التالية : 

المدونات التى يراد فليمتها ينبغى أن تكون لها قم تبرر نفقات فليمتها ٠‏ وإن 
نفقات الفليمة مرتفعة كا سبق أن لاحظنا . ويجب أن نقارن بين هذه النفقات 
ونفقات حفظ المدونات فى شكلها الأصل . 

المدونات التى يراد فليمتها ينبغى أن يكون لها الطابع المادى الذى يجعلها 
صالحة للفليمة . وحيث أنه من أهداف الفليمة الإقلال من حجم المدونات » 
فإن المدونات المراد فليمتها ينبغى أن تكون عادة فى سلاسل كبيرة . وحيث أنه 
لايمكن الرجوع إلى المدونات المفليمة إلا واحدة واحدة » فإن كل مدونة فى 
سلسة يراد فليمتها ينبغى أن تكون وحدة متكاملة أى أن يكون لها معنى 
مستقل عن المعنى المستمد من علاقتها بالوحدات الأخرى فى السلسلة . إن 
المدونات التى على الأفلام لايمكن المقارنة بينبا فى الحال , لأن القاعدة هى أنه 
لايمكن عرض مدونتين فى وقت واحد . 

المدونات المراد فليمتها ينبغى أن تكون مرتبة ترتيبا يجعل فليمتها ممكنة . 
يجب أن ترتب وفقا نفط أو نظام واضح ‏ رقمى أو ألفبائى أو زمنى » أو وفنا 
لنظام فى التصنيف محدد تحديدا جيدا . إن المدونات المرتبة على هذا النحو يمكن 
العثور عليها بسهولة بالرجوع إلى خطة ترتييها . وعندما لايكون ترتيب 
المدونات بسيطا » يجب نشرها وتكشيفها كى نحدد مكانها فى الفيلم . وقد 
أصدرت إدارة الحرب ف الولايات المتحدة كتيبا ممتازا عن النشر والتكشيف فى 
عام ١947‏ » عنوانه « فليمة المدونات ؛ . وصدرت طبعة منقحة فى عام 
ه54 . 


ينبغى أن تفلم المدونات بطريقة مناسبة . إن النسخ الفوتوغرافية ينبغى أن 


فنا 


كك كا تت رج اخ ا اك ا ا ا 3 ا ا 0 
تلتقط جميع التفاصيل الهامة فى المدونات الأصلية فقد يلزم الرجوع إليها فى 
المستقبل . ومن الناحية التقنية » ينبغى أن تكون دعامة الفيلم ومعاملته 
الصناعية من الجودة بحيث يتخقق للنسخ الدوام الذى يتحقق للورق المصنوع 
من الخرق بنسبة مائة فى المائة . إن النسخ ينبغى أن تكون بديلا كاملا 
للمدونات الأصلية من كل وجه رئيسى . 
إن الفليمة تقدم وسيلة للإقلال من حجم المدونات بنفس النسبة الهندسية 
التى زادت بها كميتها نتيجة للتوسع فى الأنشطة الحكومية ونتيجة لاستخدام 
وسائل النسخ الحديثة . إنها تجعل الدوام ممكنا للورق القصير العمر . 
والفليمة » إذا هى إستخدمت إستخداما حكيما » يمكن أن تسهم ماديا فى حل 
مشاكل المدونات ف الوكالة . إنها وسيلة تقنية تلاثم إدارة المدونات الحديثة . 
النقل إلى مراكز مدونات ( 655غ26ءه 024ع766) : العمل الخياري 
الثالث من أعمال التصرف هو نقل المدونات إلى مركز مدونات للخزن 
المؤقت . ومراكز المدونات تسد على الأقل ثلاث حاجات محددة تماما : 
١ (‏ ) إنها تستخدم فى إيواء إنماط معينة من المدونات التى تتجمع بانتظام فى 
الحكومة ويجب حفظها فترات طويلة من الزمن . 
١ (‏ ) إنها تستخدم فى فى إيواء تجميعات خاصة من مدونات وكالات ميتة أو 
(” ) إنها تستخدم كأماكن تركز فيها جميع تجمعات المدونات الماضية ‏ 
المنتتظمة والخاصةء» والقيمة والغير قيمة ‏ عند البدء فى إدارة 
للمدونات أو برناج أرشيفى . 
وهى , إذ تخدم الحاجة الأولى » إنما توفر مكانا للخزن أرخص مما 
هو متيسر فى المكاتب الحكومية » وتجعل المدونات أسهل فى 
الاستعمال » وغالبا ماتخلق ظروفا تجعل تحليلها والتصرف النهائي فيها 
أيسر . وهناك أنماط معينة من المدونات تحفظ لفترات طويلة فى أماكن 
فى المكاتب مكلفة » حيث تدهس بالأقدام » وتعوق العمليات » يمكن 
أن تنقل إلى مراكز مدونات . وبابعادها يمكن أن تستخدم التجهيزات 


يفيل 


1١4 


د . حسن الخلوة 
الاضبارية والأماكن الاضبارية التى كانت تشغلها لصالح مدونات 
جارية أخرى . وعلى ذلك » فإن المراكز توفر للحكومة ككل وسيلة 
لنقل مثل هذه المدونات بانتظام عندما تصبح غير جارية من مكان 
مكلف إلى مكان رخيص » ولخزنها فى هذا المكان إلى أن يمكن إعدامها 
أو نقلها إلى مؤسسة أرشيفية فى نهاية الأمر . 

وهى , إذ تخدم الحاجة الثانية » إنما توفر مكانا لخزن المدونات التى 
ع 0 د كج يدم لاك ١‏ طبار 

عهم الحكومة . ويدخل تحت مثل هذه المدونات تلك التى تنتجها 

ا نشكت لتعالج كسادا إقتصاديا أو تشتغل بمراقبة الانتاج والنقل 
وما شابه ذلك أثناء الحرب » أو تلك التى أنتجت نتيجة أنشطة أنبيت 
بأمر من الكونجرس ٠»‏ أو بأية طريقة أخرى . 

وهى » إذ تخدم الحاجة الثالثة » إنما تكون وسيلة لتنظيف البيت 
الحكومى . فإليها يمكن إن تنقل المدونات التى تجمعت على مر الزمن فى 
العديد من الادوار التحتانية ومن العليات فى البانى الحكومية . وقبل 
تنظيف المبانى الحكومية » ينبغى أن يكون هناك مركز مدونات يؤوى 
المدونات التى تحتاج إلى تحليل مكثف أوسع من ذلك الذى يمكن أن 
يتحقق لها فى المكان الذى أبعدت منه . فإذا لم تتوفر مثل هذه المراكز » 
فإنه يمكن أن تجرف مدونات الحكومة القيمة مع ما تجمع من مخلفات 
الأجيال السابقة . 

وينبغى أن نضع فى الاعتبار عدة حقائق إذا نحن أردنا لمراكز 
المدونات أن تحقق هدف الاقتصاد فى النفقات وهدف تحسين فعالية 
العمليات الحكومية . 

لاينبغى أن تستخدم مراكز المدونات فى خخزن الأوراق العديمة 
القيمة » إذا كان فى الإمكان تجنب ذلك . إن نقل المدونات المشكوك 
فى قيمتها إلى المراكز ليس له من مبرر إلا أن يكون من المتعذر إتخاذ 
قرارات بشانها فى الحال كا يحدث فى الحكومات التى تستخدم المراكز 


الأرشيف الحديت . مادؤة ونقيابه 
كخطوة أولى فى إدارة مدونات أو فى برناج أرشيفى . فإذا حدث » ىف 
أثناء إعداد جداول التخلص أو ف أى وقت آخر » أن أودع الموظفون 
المدونات فى مراكز مجرد أنهم لا يعرفون ما يفعلون بها » فإن الفرص 
تكون مواتية كى تصبح المراكز مقالب نفايات تحفظ فيها مواد عديمة 
القيمة فترة طويلة من الزمن . وهى حينئذ تقضى على الهدف منها وهو 
الاقتصاد . والواقع » أن « اللجنة البريطانية لمدونات الادارات 
ورمع [غ2أضع ص نامومء1 ده عءغ)السسصسه© طكتاارظ 
لاحظت أن « أكبر عيب فى خطة مستودع ( يمبوس ) يكمن فى أنها 
تحفز الادارات على تأجيل مراجعة مدوناتها . » (8)إن مراكز المدونات 
لا ينبغى فى العادة أن تستجدم ف حزن المدونات التى لا يستطيع 
موظفو الحكومة إتخاذ قرار بشأنها فى وقت من الأوقات . 


إن ع الل بوم 

من المدونات . وهذه الأغاط يمكن تعبين هويتها عن طريق الأنشطة التى تتصل 
بها » وعن طريق أمد فائدتها . وأصلح الأتماط هى سلاسل المدونات الكبرى ع 
التى تنشئها جميع الحكومات الحديثة » والتى تنشاً عن النشاط المالى » أو 
التنظيمى » أو الحقيقى » أو النزاعى » أو الخاص بث بشؤون العاملين » أو ما شابه 
ذلك من الأنشطة . وف انجلترة تسمى هذه السلاسل أوراق الحالة الخاصة 
و 615مهم ععصقأكصذ عوأناء52211) وهى على و جه العموم توفر معلومات 
عن الأشخاص ومؤسسات الأعمال . إنها مدونات متكررة ل من النوع الذى 
يمكن تقييمه على أساس ما تحتويه من معلومات » والذى يتصل بأعمال نوعية 
يمكن عادة أن تنبى بصورة واضحة » والذى يمكن فى العادة أن يسحب عن 
طريق جداول للتصرف . وهى ينبغى أن تميز عن الأنماط الغير متكررة ‏ تلك 
التى تقوم على أساس ما تشتمل عليه من شاهد على الأصول التنظيمية 
والوظيفية » والتى تتصل بمسائل السياسة والاجراءات والبرامج » التى لا تنتبى 
بصورة ةِ حاسمة » والتى لا يمكن أن 3 تقوّم إلا بصعوبة كبيرة إذا هى أبعدت عن 
بيقتها > وإذا كانت هذه السلاسل الكبرى من المدونات تتصل بمعاملات أو 


نينا 


د . حسن الحلوة 
التزامات طويلة الأمد من جانب الوكالات الحكومية » فإنها يمكن بحق أن تبعد 
إلى مراكز المدونات بعد أن تكون قد استنفدت استعمالاتها الجارية المباشرة . 


ومتى ما نقلت انماط المدونات الغير متكررة إلى مراكز المدونات » ينبغى 
الحصول على معلومات دقيقة وكاملة عن أصوها الادارية وأهميتها الوظيفية كى 
يسهل تقييمها . ومع أن مثل هذه المعلومات تساعد كثيرا فى التقيم » إلا أنه 
نادرا ما يكون وصف المدونات المكتوب يديلا مناسبا للمعلومات التى يمكن 
أن يقدمها شفاهة أولئك الذين أنشعوا المدونات . وهذه المعلومات لما أهمية 
خاصة فى تقيم توثيق التنظم والوظيفة . 

ونقل المدونات إلى الخزن المؤقت يمكن أن يكون وسيلة لتأجيل إتخاذ قرار 
بشأن قيمتها ؛ ولكنه لايتحاشى إتخاذ القرار . ذلك لأن المدونات التى ليس لها 
قيمة فى المراكز سوف يلزم ابعادها فى آخر الأمر . وربما يكون من الأسهل 
إتخاذ قرار بشأن القيمة عندما تبعد المدونات عن أيدى الموظفين الذين 
أنشئوها . وربما تفقد المدونات ‏ كالأشخاص ‏ بريقها عندما تكون على 
بعد . وربما يتوقف الموظفون العموميون عن التأثر بأهمية حفظ المدونات 
للاستعمال فى المستقبل عندما لاتكون بين أيديهم مباشرة تذكرهم بمثل هذا 
الاستعمال . ومع ذلك يمكن أن تصبح المدونات ركائز عقلية يستند إليها 
الموظفون العموميون فى لحظات الضعف ولايعتمدون على مظنتهم العقلية لحل 
المشاكل التى تعرض لهم . أن الغرائز امحافظة لدى المدير العمومى تميل به إلى أن 
يتمسك بالمدونات العامة » وبخاصة عندما تتعلق بمسائل مالية أو قانونية » على 
أمل ضعيف فى أن تعرض مرة أخرى المسائل التى تتعلق بها . 

وإذا كانت القرارات التى تتخذ فى شأن قيمة المدونات العامة الرئيسية ربما 
يمكن اتخاذها على نحو أسهل بعد أن تكون هذه المدونات قد أبعدت عن 
المكاتب التى أنشعت فيها » إلا أن هذا لايمكن أن يصدق على الأحكام التى 
تصدر على قيمتها الثانوية . وكثيرا ما تفقد المدونات العامة هويتها ومعناها 
عندما تبعد عن بيكتها أى عن مكان نشأتها وإستخدامها » تماما كالكلمات تفقد 
معناها عندما تبعد عن سياقها . وهذا يصدق بصفة خاصة على المدونات التى 


شل 


الأرضيف الحديث ٠‏ مبادؤه وتقنياته 
تتصل بتوثيق التنظيم والوظيفة » التى هى من اختصاص الأرشيفيين . وسوف 
نبين فيما بعد أن مثل هذه المدونات يجب أن تقيم على ضوء التوثيق الكلى الذى 
أنتجته الوكالة . وعندما تؤخذ من الوكالة » فإنه كثيرا ما يكون من الصعب 
التأكد من أصوها التنظيمية أو الوظيفية . وقد تبينت هذا عندما كنت أحاول 
أن أقبم مدونات وكالات فيديرالية ميتة معينة . 


وينبغى أن تنقل المدونات إلى مركز المدونات بطريقة مناسبة . وقد أصدر 
الأرشيف القومى ومرفق المدونات أخيرا كتابا فى الادارة » عنوانه 9 مراكز 
المدونات الفيديرالية ( #ءغهء0 ولرمء26 لوتعلء 7) , يتكلم عن كيفية 
نقل المدونات الى مستودع ما . ولا حاجة إلى تكرار جوهر هذا الكتاب هنا . 

التقل إلى المؤسسات الأرشيفية : العمل الخيارى الرابع من أعمال التصرف 
هو نقل المدونات إلى مؤّسسة أرشيفية للحفظ الداتم . وهناك إعتبارات عدة 
سوف تحدد ما إذا كان ينبغى تحويل المدونات . 

الاعتبار الأول نهو قيمتها . إن المدونات يجب أن يكون لما قيم ثانوية 
واضحة تجيز حفظها حفظا دائما . والمعايير التى ينبغى بمقتضاها الحكم على 
هذه القم سوف نناقشها فى القسم التالى من هذا الكتاب . 

والاعتبار الثانى هو تداول المدونات . ان المدونات يجب أن تكون غير 
متداولة » بالاضافة إلى كونها قيمة » كى يكون من الملاثم نقلها إلى مؤسسة 
أرشيفية . و « التداول » يتعلق بإستخدام المدونات فى أداء الوظيفة الحكومية 
التى جمعت المدونات بمناسبتها . ويجب تمييز التداول عن « النشاط » الناتج عن 
استعمالات أخرى » مثل استخدام الوكالات العامة أو غيرها للمدونات . 
وكى نحدد أين ينبغى حفظ المدونات » يجب أن نضع ف الاعتبار سمتها وتكرار 
استعمالها » وطبيعتها وقيمتها » والتسهيلات التى تؤثر على استعمالها . وفى 
العادة » لا ينبغى للمؤسسة الأرشيفية أن تقبل مدونات يحتمل أن تعار للمكتب 
الذى أنشأها » وإن كان مركز المدونات يمكن أن يقدم مثل هذه الخدمات . 


والاعتبار الثالث هو حالة المدونات المادية . إن مجموعات المدونات التى 


يفنا 


ف تو اقرة 
تنقل إلى المؤسسة الأرشيفية ينبغى أن تكون وحدات كاملة ومنطقية مصحوبة 
بأية كشافات وثيقة الصلة بها . وينبغى أن تكون مرتبة ترتيبا جيدا » وان تجرد 
( إن أمكن ) من المفرادات العديمة القيمة التى قد تكون أضيرت معها . 

والاعتبار الرابع هو شرط الاطلاع على المدونات » وهو موضوع سوف 
نناقشه بالتفصيل فى القسم التالى من الكتاب . ويكفى أن نلاحظ هنا أن 
المؤسسة الأرشيفية لاينبغى أن تقبل مدونات هى محل قيود على استخدامها 
يعتقد أنها قيود غير معقولة ومضادة للمصلحة العامة . 


حواشى الفصل العاشر 
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قواعد المعلومات على أقراص الليزر المكتنزة 


-010-011 
تقنية متطورة بمدينة املك عبد العزيز للعلوم 
والنة نيك 


3. أحمد علي نقراز 


مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية بالمملكة العربية السعودية - هى 
الحيئة العلمية التى تضطلع بمهمة التخطيط ورسم السياسات الوطنية للبحوث 
فى مجال العلوم والتقنية » وكذلك دعم وتشجيع البحث العلمى للأغراض 
التطبيقية » وتنسيق نشاطات البحث العلمى بالمملكة العربية السعودية . فهى 
إذن بمثابة أكاديمية وطنية للبحث العلمى والتقنى . 

وأدركت مدينة الملك عبد العزيز - منذ بداية انشائها عام ١894‏ هاء 
4 م - أهمية المعلومات فى دعم خططها وبرامجها . وأخذت على عاتقها 
إنشاء مراكز للمعلومات والخدمات الفنية يقوم بتوفير المعلومات وبثها 
.للمستفيدين من داخل المدينة وخارجها وقام مركز المعلومات فى تطوير نظم 
الية حديثة لبناء قواعد معلومات وطنية » وتوفير سبل الإتصال المباشر بقواعد 
المعلومات العالمية فى أمريكا وأوربا » وتحتوى تلك الأنظمة امختلفة لقواعد 


غيل 


56 د . أمد على تراز 

المعلومات على الملابين من عناوين الوثائق امختلفة » مايين الأطروحات والكتب 

والمقالات والتقارير والنشرات » هذا إضافة إلى ملخصات لتلك الوثائق . 

وتشترك مدينة الملك عبد العزيز فى نحو ٠ه‏ قاعدة معلومات خارجية » كان 

يتم الإتصال المباشر بها يوميا ولعدة مرات من أجل اجراء بحوث ببليوجرافية . 
وذلك باتفاق مسبق خاص بين المدينة وتلك القواعد . 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر المكتتزة : 

وقد صدرت بعض قواعد المعلومات - سالفه الذكر - على أقراص الليزر 
المكتنزة » وهى تقنية معلومات فائقة التطور لما القدرة على اختزان كمية 
ضخمة من المعلومات العلمية . وقد قام مركز المعلومات بالمدينة بعمل دراسة 
جدوى لمعرفة فعالية وعائد التكلفة » لعملية الإتصال المباشر بقواعد المعلومات 
العالمية » توفير تلك القواعد والتى صدرت على أقراص الليزر المكتنزة 
للاستفادة منها محليا . وفى ضوء النتائج التى خرجت بها دراسة الجدوى لعملية 
فعالية وعائد التكلفة » وجد أن الإشتراك السنوى فى تلك القواعد على أقراص 
الليزر المكتنزة أفضل وأوفر من حيث التكلفة وعائدها » من الإتصال المباشر 
بتلك القواعد سواء عن طريق الهاتف أو الأقمار الصناعية . 

وقد رأى المسئولون توفير كافة القواعد - المشترك فيها - والتى صدرت 
على أقراص الليزر المكتنزة المقروءة فقط . وذلك عن طريق الاشتراك السنوى 
فيها . 
تعدد المصطلحات الدالة على أقراص الليزر المكسزة : 

ويطلق البعض على أقراص الليزر هذه أسم « الأقراص المتراصة » والبعض 
الآخر « الأقراص المدمجة » » ولكننا نفضل استخدام كلمة « المكتنزة » لأن 
الإكتناز هنا يدل على ضخامة الكم امختزن على قرص الليزر تمييزاً له عن 
القرص العادى للحاسب الالى ذو الطاقة التخزينية المحدودة . فكلمة 

©0156 0018364 تعطى دلالة على ضخامة المعلومات التى يكتنزها القرص » 
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قواعد المعطومات عل أقراص الليزر 
وسبق مجال المكتبات استحدام مصطلح 58675 عدم مهت للدلالة على 
المكتبات التى تحتوى عدد كبير من الأرفف فى مساحة محدودة » وذلك بتركيب 
دواليب الكتب على قضبان » بحيث يمكن تحريك تلك الدواليب بمينا ويساراً 
عند الضرورة بواسطة عجل صغير مثبت ف دواليب الكتب ويعركها بسهولة 
على قضبان » مثل قطارات السكك الحديدية تماما . والمهدف من ذلك إنضغاط 
الدواليب يوار بعضها البعض دون ترك مسافة لوقوف القارى» بين الأرفف » 
وذلك من أجل اكتناز أكبر قدر ممكن من تلك الدواليب فى اتجاهين عند 
الضرورة لإستخدام رفوف المكتبة من قبل المستفيدينومهما كان الأمر فى تعدد 
المصطلحات الدالة على هذا النوع من الاقراص الفائقة القدرة على اختزان 
المعلومات » فإنه من الأفضل للباحثين فى قطاع المعلومات » الاتفاق على 
مصطلح واحد لتعميمه واستخدامه فى امجال . 


الطاقة التخرينية لأقراص الليزر المكتتزة : 

وأقراص الليزر المكتنزة قادرة على تخزين معلومات بحوالى 
٠‏ ميجابايت » أى محتويات 70٠١‏ ألف صفحةمن الحجم العادى 
3٠‏ سم . ويرى البعض أن قرص الليزر المكتنز قادر على احتواء مكتبة 
من ألف كتاب متوسط الحجم وحملها فى مظروف بريد وأصبح فى الإمكان - 
كا حدث وضع قاموس أكسفورد » والذى يقع فى ٠١‏ مجلداء ويضم 
مليون كلمة » فى قرص ليزر واحد . وسوف نرى فيما بعد ضخامة 
المعلومات الختزنة على هذا النوع من الأقراص عند استعراضنا لقواعد 
المعلومات على أقراص الليزر المكتنزة فى مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية 
وتشير معالى عبد الحميد إلى أن أكثر من مؤسسة عربية تستخدم الأقراص 
المكتنزة على نحو منتظم . كا تشير الدراسات إلى أن المنطقة العربية سوف 
تشهد خلال الثلاث سنوات القادمة ( حتى نهاية ١1917‏ ) تكوين القاعدة 
الفنية لصناعة النشر على أقراص الليزر المكتنزة لتنافس صناعة النشر التقليدية . 


١.١ 


د جمد عل ترير 
ويرى الكاتب أنه رغم توقع بعض العلماء فى أو أخذ السبعينات من هذا 
القرن ‏ لانكستر ‏ بإنحسار صناعة النشر التقليدية على الورق مع نهاية هذا 
القرن ‏ إلا أن الكاتب يتوقع إستمرار نشر الكتاب الورق بشكله الحالى 
حتى منتصف القرن الحادى والعشرين » وربما يقتصر نشر الكتب ذات الطابع 
المرجعى فقط : مثل دوائر المعارف والعاجم » والكشافات والأعمال 
البايوجرافية والأدلة . .. إلى غير ذلك » فقد يقتصر ذلك على الأقراص المكتنزة 
فقط مع نباية هذا القرن » وإن كانت قد بدأت فعلا نشر تلك الأعمال فى 
شكلها الإلكترونى إضافة إلى الشكل الورق أو على أفلام مصغرة » مثل دليل 
الرسائل الجامعية العالمى 11841» ودليل الكتب المتوفرة فى سوق النشر الذى 
تصدره شركة بوكر 25126 18 5غ8001, ودليل الدوريات العالمية 

15 ... ال. 

مزايا وعيوب قواعد المعلومات على أقراص الليزر : 

إذا كانت قواعد المعلومات على أقراص الليزر لها من المزايا » مما يجعل 
البعض يفضلها فى عمليات استرجاع المعلومات ... إلا أن لها أيضاً من العيوب 
وانخاطر مما يجعلنا نلتزم الحيطة فى إستخدامها بكثرة ويوضع قواعد معلومات 

كاملة عليها دون تامين لسلامة المعلومات وفقدها . 

العيوب : 

١‏ إعتاد تلك القواعد فى تشغيلها على الأجهزة الميكانيكية والطاقة . وأن 
أى عطل فى تلك الأجهزة وانقطاع التيار الكهرباق يعرقل الاستفادة 
من تلك القواعد » وقد يؤّدى إلى فقد المعلومات الختزنة عليها 

١‏ أن هذه الأقراص مغطاة بطلاء الألمونيوم » ومن المعروف علميا أن مادة 
الألمونيوم تصاب مع الوقت والرطوبة والهواء بالأكسدة . وقد قامت 
شركة الا أذاء710 70116 الأمريكية بانتاج نوع جديد من أقراص 
الليزر المكتنزة مطلية بالذهب بدلا من الألمونيوم » وذلك تفاديا لعملية 


الأكسدة . إلا أن ثمن القرص المطلى بالذهب بلغ أضعاف سعر القرص 
العادى . 
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قواعد المعلومات على أقراص الفيرر 
المرايا : 
تتميز قواعد المعلومات المتوفرة على أقراص الليزر المكتنزة على غيرها بما 

بل :ل 

3 سهولة نقلها من مكان لآخر‎ ١ 

؟ ‏ سهولة إستخدامها من قبل الباحثين أنفسهم محليا . 

© إمكان تعديل وتغيير استراتيجية البحث المستخدمة كلما احتاج الأمر 
إلى ذلك . 

غ ‏ يشكل عائد التكلفة بالنسبة لاستخدام القواعد محليا مردودا مجزيا . 
حيث أن هناك متسع من الوقت للاستفادة من تلك القواعد بشكل ذو 
مردود اقتصادى وعلمى فى نفس الوقت » دون زيادة فى التكلفة . 
فهناك الاشتراك السنوى يدفع مرة واحدة » ويمكن الاستغلال الأمثل 
للبيانات المتوفرة على القاعدة من قبل مركز المعلومات أو من قبل 
المستفيدين . 

ه ‏ يمكن تحديث تلك القواعد بصفة مستمرة » وذلك باستبدال الأقراص 
المتوفرة بأقراص مضافاً إليها البيانات السابقة : ويتم التحديث لبعض 
القواعد شهريا » والآخر كل ثلاثة شهور » وذلك وفقاً لسياسة الشركة 
المنتجة للقاعدة . 

* ل يستطيع الباحث قضاء وقت أطول فى إجراء عملية البحث حيث 
القاعدة متوفرة محلياً » ولا تدفع أى قيمة إضافية من حيث طول فترة 
الاستخدام » أو عدد مراتها . 

٠‏ يمكن إستخدام تلك القواعد بواسطة الحاسبات الآلية الشخصية المهيأة 
لاستعمال أقراص الليزر المكتئرة 0731976 /1-1201© 

هذه عيوب ومزايا قواعد المعلومات على أقراص الليزر المكتنزة » ولااشك 
أن إمكانات هذه الأقراص من حيث طاقتها التخزينية للتسجيلات الببلي و جرافية 
وغيرها يعتبر حدثاً علمياً بارزاً » وتطوراً تقنياً فى مجال المعلومات » لذلك لم 
تجد مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية بدأ من الاشتراك فى عدد من تلك 
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د أجمد عل تمرار 


القواعد للاستفادة من مميزاتها السابقة . وفيما يلى عرضاً لقواعد المعلومات على 
أقراص الليزر المكتنزة والتى إقتنتها المدينة بعد أن وصل عددها إلى 79 قاعدة : 


الاسم القاعدة 
نظام 

فترة التغطية 

لمجال الموضوعى 
التغطية المكانية 


عدد الإسطو انات 
امحتويات 


التحديث 


؟داسم القاعدة 
نظام 
فترة التغطية 


1١544 


81/1 م 
الآ801| 


: منذ عام ١1484‏ م وحتى تاريخه 
: إدارة أعمال 
: عالية مع التركيز على الانتاج الفكرى 


باللغة الإنجليزية . 


: أربع 
: تحتوى تلك القاعدة على ...٠ر١4‏ تسجيلية 


ببليوجرافية مع مستخلصات لكل تسجيلة عن 
مضمون المقالات التى تكشف من حوالى ١٠م‏ 
دورية عالمية متخصصة ف مجال إدارة الأعمال . كل 
مستخلص يتكون من ١5١‏ كلمة . وتغطى القاعدة 
فى إطار مها الموضوعات التالية : المحاسبة 
والمراجعة ‏ الإقتصاد ‏ نظم معالجة البيانات 
إلكترونياً وعلم المعلومات ‏ الإدارة الهندسية ‏ 
العلوم المالية والادارة المالية ‏ التسويق والإعلان 
وإدارة المبيعات ‏ التوظيف ‏ علاقات العمل 
البنوك التامين # الإدارة العامة والنظم الحكومية 
الإتصالات . 


: شهرى » ويتراوج بين .هم 8٠6٠٠.٠١‏ تسجيلة 


يم إضافتها شهرياً . 
54 ,018115111855 


0 ديالوج 1212000 
: منذ عام 46 وحتى تاريخه . 


امجال الموضوعى 
التغطية المكانية 
عدد الاسطوانات 
احتويات 


امجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 


عدد الاسطوانات 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر 


: الصناعات الزراعية . 
: الولايات المتحدة الأمريكية . 
: واحدة . 


: تحتوى 


مستخلصاتها » وذلك للانتاج الفكرى الأمريكى عن 
الأعمال الزراعية . وال موضوعات التى تغطيبا القاعدة 
فى إطار المجال العام هى : الإدارة الزراعية ‏ 
الإقتصاد الزراعى ‏ الإحصاءات الزراعية ‏ أسعار 
المتتجات الزراعية ‏ تغطى نحو ٠٠٠١‏ مجلة وتقرير من 
وزارة الزراعة الأمريكية » وكذلك تحتوى على النص 
الكامل لنحو ١١١‏ من مطبوعات نفس الوزارة . 
كا تشتمل القاعدة على بيانات لنحو 6...ر.؟١‏ 
شركة زراعية . 

وتحتوى البيانات الخاصة بالشركات على الاسم 
التجارى للشركة وموقعها ‏ إسم المنتج الذى تنتجه 
أو تسوقه الشركة . 


: تضاف حوالى ١6٠٠‏ تسجيلة أسبوعيا . 


0101م 


: سيلفر بلاتر ل وتاك 
١9376 :‏ حتى تاريخه . 
: الزراعة والأغذية والتغذية . 


عالية مع الاهتام باللغة الإنجليزية أساساً » مع بعض 
العناوين توضع بلغاتها الآصلية بجوار ترجمتها 
الإنجليزية . 


اثلاات: 


1.5 


الحتويات 


التحديث 
1 اسم القاعدة : 


امجال الموضعى 
التغطية المكانية واللغة: 


عدد الأسطوانات 
المحتويات 


د - أحمد على تمرار 


: تحتوى على تسجيلات ببليوجرافية محتويات الدوريات 


الجارية ‏ التقارير الحكومية ‏ المسلسلات ل 
الكتب ‏ الرسائل الجامعية ‏ براءات الاختراع ل 
المواد السمعية والبصرية والتقارير الفنية فى مجال 
الزراعة والأغذية والموضوعات ذات العلاقة والتى 
تقتنيها المكتبة الوطنية الزراعية .41آ8 فى الولايات 
المتحدة . 

وتغطى موضوعات تحت الإطار الموضوعى العام 
مثل : الإقتصاد الزراعى ‏ وعلم الإجتاع الريفى ‏ 
الإنتاج الزرا اععى ‏ علم الحيوان ‏ الكيمياء ‏ 
الحشرات ‏ الاغذية والتغذية البشرية ‏ الغابات ل 
الموارد الطبيعية ‏ القوارض ‏ علم النبات ‏ التربة 
والمخصبات الزراعية ‏ الموارد المائية . 


: تضاف نحو ...4 تسجيلة ببليوجرافية شهريا . 


عو 5011815 
5 11512181185 


1م 


: كمبردج 621086ض0نهت . 
: منذ عام ١941/‏ حتى تاريخه . 
: علوم الأحياء المائية والأسماك . 


عالمية » حيث تغطى النتاج الفكرى العالمى المتخصص 
باللغة الانجليزية مع بعض العناوين بلغاتها الأصلية . 


3 واحدة . 


عن مضمون المقالات التى تكشف من الدوريات 
المتخصصة فى مجال الأحياء المائية والصيد . وتشتمل 


القاعدة على امحتويات التى تضمنها دورية 
المستخلصات 5 هنا ][ناءعة11 وك 


المجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 
عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر 
وتشتمل القاعدة أيضا موضوعات حول الياه 
العذية - البيئة البحرية ل تلوث البحار 
وامحيطات ‏ حماية الشواطىء -أعمال الصيد 
وقوانينه الدولية ‏ التجارة البحرية وإداراتها ‏ علوم 
البحار والمحخيطات . 
وتحتوى القاعدة أيضا على معلومات ببليوجرافية لنحو 
٠٠ر١٠‏ تسجيلة ببليوجرافية مع مستخلصاتها من 
كافة دول العالم يقوم بتزويدها كل من مكتب شكئون 
الخيطات وقانون البحار فى الأم المتحدة » ومنظمة 
الزراعة والأغذية العالمية . 


: تضاف إلى قاعدة البيانات نحو ٠٠٠‏ تسجيلة 


ببليوجرافية شهريا . 


.800165 111 211111 5 


: بوكر 80111681 . 
: منذ بداية ١9٠.٠‏ وحتى تاريخه » ولكن اشتراك 


المدينة منذ بداية ١946‏ . 


: النتاج الفكرى الأمريكى من الكتب بالولايات 


المتحدة الأمريكية . 
الولايات المتحدة الأمريكية ‏ اللغة الانجليزية . 


: واحدة . 
: تحتوى تلك القاعدة على 4ر١‏ مليون تسجيلة 


ببليوجرافية للكتب المنشورة فى الولايات المتحدة 
والمتوفرة فى سوق النشر . يغطى إنتاج ٠6.٠٠ر؟؟‏ 
ناشر يشتمل على الكتب الخاصة بالكبار والشباب » 
والكتب العلمية المتخصصة والعامة » الكتب التى 
أعيدت طباعتها » وكتب أخرى فى كافة ال موضوعات 


1١ /ا‎ 


5 - اسم القاعدة 
نظام 

التغطية الزمنية 
الجال الموضوعى 
عدد الاسطوانات 


١54 


د . أجد على ترار 
العلمية والأدبية لناشرين أمريكين أو التى توزع فى 
الولايات المتحدة لناشرين أجانب . تشتمل كذلك 
على المطبوعات الحكومية والمطبوعات التى توزع 
مجانا » والكتب المتوقع نشرها خلال الستة أشهر 
التالية وهى التى تعرف ب 28لمممعط ]ره ]1 
515 . 
يتضمن أساساً محتويات المواد المطبوعة التالية : 


.أسلءط مز و8001 .1 

.80015 128مطمءطغ0 "1 .2 

.1622م متاك أستعط صر 800135 .3 

كذلك يتضمن التسجيلات التى تظهر الأعمال 
الببليوجرافية الأخرى لشركة بوكر مثل : 

رغصاع2 صز و8001 ععه0) طغلدع 8 لادعتلء11 .4 

20015 مععلتط رغستلعم مذ و8001 طءء "51-1 

.أساعط سآ 

:تضاف للقاعدة حوالى ٠‏ تسسجيلة ببليواجرافية 

شهرياً . 


غصع 0 220 55ع2زكناه 132ل هسه 
4115 


: ديالوج 11108 .. 
: يونيو ١949‏ حتى تاريخه . 
: إدارة أعمال . 


تغطى القاعدة المواد المشورة ى كندا باللغة 


: واحدة . 


قواعد المعيومات على افراض جيرر 


محتويات القاعدة : تحتوى القاعدة على ''ر١‏ مليون تسسجيلة ببنيوجرافية 
لمقالات منشورة فى حوالى 7٠٠١‏ دورية متخصصة فى 
مجال إدارة الأعمال » وحوالى 5.٠.‏ مجلة عامة. 
وعدد ٠١‏ صحف يومية تصدر فى كندا . المقالات 
تغطى أخيار المنتتجات - الشركات - معلومات 
صناعية - معلومات وطنية ومحلية - الأنشطة 
الحكومية - أخبار العمل - الرياضية - التعلم - 
الصحة - التاريخ - العلوم - القضايا الاجتاعية . 
وتتضمن القاعدة محتويات الاعمال التالية :- 
(0111 ) ع«عل12 دبعل مونل دصة0) .1 
(081) عرعلمآ ووعماذناظ مدنل2م2.02 
(111ن) عنعله] عمساجدع 112 ممتلهمه© .3 
1211015عة1 تاعاع,10 20132هةن) ذه 7011 01 لإامدرعه1اطز8 .4 


التحديث : يضاف إلى القاعدة حوالى ٠.٠.ر4١‏ تسجيلة شهريا . 


#ذت اسم القاعدة : ( كلهعتسعغعط0 0ع81222]) علصدظ سعطك 
نظام : سيلفر 5119765 


ا لمجال الموضوعى : كيمياء . 
التغطية المكانية واللغة: عالمية باللغة الانجليزية . 
عدد الأسطوانات : واحدة. 
محتويات القاعدة : تغطى محتويات ثلاثة بنوك معلومات كيميائية هى : 
1275 
20005 
.115 .3 


1١56 


ا اسم القاعدة 


اد أجمد على تمرر 


001121581112836 5 


( ءتعلهآ1آ عستءععساعم8 لعجاي اتامسرم ) 


عدد الاسطوانات: 
محتويات القاعدة : 


: ديالوج 14100 . 
: يناير 1١9/85‏ حتى تاريخه . 


: هندسة وتقنية . 


: تغطى النتاج الفكرى العالمى المتميز فى الطندسة 


والتقنية باللغة الانجليزية أساساً و.7/ من التغطية 
بلغات أخرى . 

تحتوى على در؟ مليون تسجيلة ببليوجرافية فى 
المجالات الهندسية والتقنية امختلفة للنتاج الفكرى 
العالمى مع مستخلصات وافية تصف محتويات 
المقالات ( باستثناء براءات الاختراع ) . 
والموضوعات الهندسية التتى تشتمل عليها القاعدة 
هى : الهندسة المدنية - هندسة المياه وأعمال المياه - 
المجارى - المخلفات - الوقود - الحندسة الحيوية - 
علوم الأرض ولمناجم ‏ البترول ‏ هندسة 
التعدين - الميكانيكا - الهندسة الصناعية - هندسة 
الفضاء - هندسة المركيات - هندسة اليحار - 
السكك الحديدية - المهندسة الكهربائية - هندسة 
التحكم والإلكترونيات والاتصالات - الهندسة 
الكيميائية والزراعية . 

تغطى المواد فى الكشاف المندسبى عمترععمزوم8 
120 عستوععه أعمظ , دع مأاععمر 


التحديث :يم تحديث القاعدة شهريا بإضافة ١7٠٠‏ تسجيلة ببليوجرافية . 


1١ه‎ 


1 اسم القاعدة : 
: سيلفر بلاتر 21346©5 51172 
: منذ مارس 1989 . 

: الحاسبات الآلية . 

التغطية المكانية واللغة: 


نظام 
التغطية الزمنية 
لمجال الموضوعى 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


عدد الاسطوا انات 
محتويات القاعدة 


لمجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر 
55 1م0010 


دولية مع التركيز على اللغة الانجليزية . 


: واحدة 
: معلومات شاملة عن الحاسبات الآلية والمنتتجات 


المتصلة بها . هذه المعلومات مستقاه من .هط 
شركة عامية . 


0م مز 1111715 0غ عرعلم1 المعسسنت 
0060 


3 منذ 1545م. 

: التربية والتعلم . 

: الولايات المتحدة الأمريكية . 

: واحدة . 

: قاعدة بيانات فى مجال التربية والتعلبم لغرض العرض 


فقط. وهى فى شكل كشاف . وتنظيمها مطابق 
تماما لتسجيلات إريك ©78121 


7 15>00200ظ1 


5 ديالوج 1210 
: طبعة ١9488‏ م. 
- عام 5 


الولايات المتحدة الأمريكية مع التركيز على اللغة 
الانجليزية . 


: واحدة : 


: تحتوى القاعدة على مجموعة من النظم الفرعية لثانية 


١6 


7 اسم القاعدة : 


المجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


د . أهد على ترار 
قواعد معلومات من نظام ديالوج 8 . وهذه 
الطبعة ( ١948‏ م) اعدت خصيصا من اجل 
إستخدامها لأغراض العرض فقط . 
مستخلصات الرسائل الجامعية 1015565636102 

8115م 
011 
حتى تاريخه 


: الرسائل الجامعية 


أمريكا الشمالية وبعض دول أوربا الغربية . 


: أربع . 1 
: تحتوى القاعدة على تسجيلات ببليوجرافية لأكثر من 


٠.٠‏ رسالة ماجستير ودكتوراة أجازتها 
الجامعات والمعاهد فى شمال أمريكا . وأكثر من ٠٠١‏ 
معهد فى أماكن أخرى . ومنذ عام ١91484‏ أضيفت 
إلى القاعدة الرسائل الجامعية المجازة من خمسين جامعة 
بريطانية . ومنذ رييع أضيفت الرسائل 
الأوربية الأخرى لتصبح أكبر مصدر معلومات أولية 
عن نوع 
وتشمل القاعدة على محتويات المواد التالية : 
210221 لع أه1 5اءه0 7 أوطك 150أه نمع 2155آ.1 
.(آذم٠طا)‏ 


. ( 412010 ) كمه2)1غ26ء1155 [1060:2ء120 نوع تمع جر .2 

. ( 101 ) عجع0ه] مماغهايى ووزحآ ء المسعطع2ط نم00 .3 

كا يحتوى على معلومات عن رسائل الماجستير الواردة فى المرجع التالى : 
. ( 8]141) 1022[1أهطعع هآ داع 2عأقطى ينث و1135 .4 


١6ه‎ 


: يضاف إلى تلك القاعدة سنويا نحو ..., "٠‏ عنوان 


الت اسم القاعدة : 
: ديالوج 00 121 
: 1955 حتى تاريخه . 
:| تربية وتعليم . 

التغطية المكانية واللغة: 


لمجال الموضوعى 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر 
القاعدة شهريا بإضافة ما بين ١٠6.هلا‏ ب60..., 
رسالة . 


إريك (81810) وعع2تناه5ع1 10221غ2ع1ل 18 


الولايات المتحدة الأمريكية مع التركيز على اللغة 
الانجليزية . 


: اثنتان . 
: تحتوى تلك القاعدة على تسجيلات يبليو جرافية مع 


مستخلصات للمجلات والتقارير العلمية فى مجال 
التربية والتعليم والمتوفرة فى مركز معلومات المقتنيات 
التربوية الأمريكى . 
وتشتمل على محتويات الكشافين التاليين » والذين 
يعتبران ملفين فرعين لقاعدة أريك : 
.1118 ) م15 )12ل سآ وععكتاه د85 .1 
ص1 221ه310 مغ 2<اتعلم1 امعممنن .2 
(01318)) ممأغوعسل8 
حيث يغطى الكشاف الأخير 00 دورية 
وتحتوى القاعدة على موضوعات مثل : التعليم 
لمهنى - تعليم الكبار - التعلم التقنى - تعلم 
المدرسين - تعليم المعاقين والموهويين والطفولة المبكرة 
والتعلبم العالى - مهارات القراءة والاتصال - اللغات 
واللغويات - الإدارة التعليمية- الخدمات 
الاستشارية - المكتبات ولمعلومات - التعليم 
الحضرى - التعليم الريفى - المدارس الصغيرة - 


يذل 


التحديث 


14 اسم القاعدة : 


امجال الموضوعى 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


إن ١‏ ساسم القاعدة : 


نظام 

فترة التغطية 
عدد الأسطو انات 
محتويات القاعدة 


1١64 


: تضاف إلى القاعدة شهرياً بين 


د . أحمد على ترار 
الرياضيات - البيئة - الدراسات الاجتاعية 
والاختبارات والقياس والتقويم التريوى . 

1 ا ١10‏ 
تسجيلة يبليوجرافية . 

دائرة المعارف الالكترونية . 

لع مم1 لإاعمظ علممعاءء81 


ديع )5 ا5 ععولهة1مم ع1 . 


: منذ 1985 ( وهو تاريخ نشر الموسوعة أساساً ) . 
: عام فى جميع فروع المعرفة . 
التغطية المكانية واللغة: 


عالمى مع التركيز على الولايات المتحدة ‏ اللغة 
الانجليزية . 


: واحدة . 


: تحتوى على دائرة المعارف الالكترونية والتى تشتمل 


على ٠١‏ مجلد فى ٠١ ,..٠.‏ صفحة مع الكشاف . 
والتقنية » والعلوم الاجهاعية ... إح نحتوى على 
7١ ٠‏ مدخل موضوعى . 
للش آط 1111هم1]18 


عع] )12م ب6؟7 511 . 
١‏ يوليو 9٠199م.‏ 


: واحدة + 
: تقوم بانتاج تلك القاعدة 711/4 المكتبة 


الطبية الوطنية بالولايات المتحدة الأمريكية » و تحتوي 
على الاستشهادات للنتاج الفكرى الذى يتم بالأمور 


قواعد امعلومات على أقراص الليزر 


الغير [كلينيكية للعناية الصحية . 

وتضم القاعدة المواد المطبوعة فى كشاف النتاج 
الفكرى للمستشفيات ©15ا1]6584.آ1 1621م 1105 
(8111) ع«ع120 

من النتاج الفكرى الذى تضمه ملفات قاعدة 
البيانات من مواد منشورة باللغة الانجليزية . 


ساسم القاعدة 1117117 11115 

نظام 225 

فترة التغطية 915 حتى تاريخه . 

عدد الاسطوانات واحدة . 

محتويات القاعدة قاعدة معلومات ببليوجرافية ذات تغطية عالمية 
للنتاج الفكرى فى محال إستخدام الطاقة النووية 
والتقنية للأغراض السلمية . 

التحديث كل وا شهور . 

7 ساسم القاعدة 501181108518021 111718 

نظام 5ه عتلتأامعءك 5 ععل11ط مهن . 

فترة التغطية يونيو .٠199م.‏ 

عدد الاسطوانات واحدة . 

محتويات القاعدة تحتوى على معلومات عن البحوث الأساسية 


والتطبيقية فى مجال علوم الحياة . تشتمل 
عليالمستخلصات والاستشهادات من أكثر من 
٠‏ مجلة أساسية فى ال موضوع » وكذلك 
معلومات عن الكتب والسلاسل وتقارير 
المؤتمرات » وبراءات الإختراعات العالمية » 
والمطبوعات الإحصائية . 

وتغطى تلك القاعدة موضوعات السلوك 


١م‎ 


التغطية المكانية واللغة 


عدد الأسطوانات 
محتويات القاعدة 


١هك‎ 


ده سمد عل تمر 


الحيوانى 86239010 321أصكء والكيمياء 
الحيوية » وبحوث التقنية الحيوية .810-1661 
وأمراض القلب » والحشرات » وعلم الأجنة » 
والمناعة 3 وعلم الاحياء الدقيقة الصناعى 


والتطبي 
مستخلصات علوم المكتبات والمعلومات 
54آ.آ. 

اع ]213 ع17زه. 

منذ ١959‏ حتى تاريخه . 

مكتبات ومعلومات . 

عالمية مع التركيز على اللغة الانجليزية أساسا مع 
بعض اللغات الاأخرى . 

إئنتان . 

تحتوى القاعدة على 48,٠٠٠‏ تسجيلة 
ببليوجرافية مع مستخلصاتها للمجلات العالمية 
والتقارير » ومطبوعات أخرى مختارة فى مجال 
المكتبات والمعلومات . المقالات باللغات 
الأخرى ‏ غير الانجليزية ‏ مثل الفرنسية 
والأسبانية والبرتغالية تعطى ترجمة لعناوينها مع 
ملخص بالانجليزية ثم العناوين باللغة الآصلية . 
تغطى موضوعات ذات الصلة مثل النشر وبيع 
الكتب كا تتضمن البحوث المنشورة فى : 
324 لإعقعطتآ ما طععهء و1 اأمع صنت 
.ع ع5 2100 0ه مآ 

يضاف إلى القاعدة نحو .هه تسجيلة 
ببليوجرافية جديدة شهريا . 


ا مجال الموضوعى 
التغطية المكانية واللغة 


عدد الاسطوانات 
المحتويات 


الختويات 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر 


7+5 غ12 52111 1د1أمع 1512 
لزهلنا 

منذ يوليو 1941 م. 

سلامة المواد 

الولايات المتحدة الأمريكية ‏ اللغة 
الانجليرية . 

واحدة . 

تحتوى القاعدة على أكثر من ..., هلما 
تسجيلة لبيانات سلامة المواد والتى تنشرها 
المؤسسة الوطنية لبيانات سلامة المواد 
01 0126108م01» 0262 5213 لهده1غة ك1 
54 


ميدلاين 1/181(1.1718 

ديالوج 214100 

منذ ١9884‏ حتى تاريخه . 

علوم طبية حيوية 810260126 

عالمى التغطية . 

سملن . 

تحتوى القاعدة على تسجيلات ببليوجرافية مع 
مستخلصات لكل مقالة تتضمنها القاعدة » 
لنحو 70٠٠‏ دورية طبية متخصصة منشورة 
فى الولايات المتحدة و 7١‏ دولة أخرى » حيث 
يتيح هذا الكم الضخم من التسجيلات على 
النتاج الفكرى العالمى المتخصص فى العلوم 
الطبية . 

وتغطى القاعدة موضوعات : التمريض - إدارة 


1١ باه‎ 


, قاعدة ٠‏ 
١ك‏ اسم القاعدة : 


لمجال الموضوعى 
التغطية المكانية واللغة: 
عدد الاسطوانات 
احتويات 


١ مه‎ 


د . أجد على رار 
المستشفيات - إدارة الصيدليات - 
النفس -التعلم الطبى - الاضطراببات 
العقلية - الطب المهنى - التغذية - التشريح . 
هذا فضلا عن كافة التخصصات الرئيسية 
الأخرى فى مجال الطب . 
تشتمل على المعلومات التى تحتويها الكشافات 
التالية : 
الكشاف الطبى 
نال عنء120 .1 
كشاف طب الأسنان 
15م رآ لدغصء1 0غ عرء120 .2 
الكشاف العالمى للتمريض 
20 عضنس م11 10221 1همىء 121 .3 
وجميع هذه الكشافات تنتجها المكتبة الطبية 
الوطنية 7311/1 
تحدث مرتين شهريا حيث يضاف نحو 
٠‏ 5 تسجيلة ببليوجرافية كل شهر . 


وههناء»00116) لدعتستات عستاللء14. 


:5 ديالوج 1160 
: منذ ١985‏ حتى تاريخه . 
: علوم طبية . 


عالمية مع التركيز على اللغة الانجليزية . 


: واحدة 
: محتويات القاعدة : مجموعة قواعد بيانات مختلفة في 


الطب » وعلوم الحياة » وعلوم الطبيعة » وتقنيات 
طبية - تغطي مقالات الدوريات فقط » وتشتمل على 
موضوعات في مجالات الطب التجريبي 


لمجال الموضوعى 


عدد الاسطوانات 
الحتويات 


المجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 


عدد الاسطوانات 


: المعجم 


وت أسم القاعدة : 
زج 0 ديالوج 121000 


قواعد المعلومات على أقراص الليزر 
والإكلينيكي » والصيدلة » علوم الحياة » الطب 
الحيوي » الكيمياء الحيوية » علم الأحياء الدقيقة » 
طب الاسنان » القريض » الخدمات الصحية » 
الزراعة » والطب البيطري » علم التغذية » العلوم 
السلوكية . 
اللتتحتتكة 
101661023 [2ناعص ]11 1ت 81 . 
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اللنفات 


: لامو١ا.‏ 
التغطية المكانية واللغة: 


عالمى وبلغات متعددة . 


: واحدة . 
: محتويات القاعدة عمل تضامني مشترك لستة من 


أشهر ناشري المعاجم العلميين » إذ تحتوي تلك 
القاعدة على أربعة عشر معجما علميا وتقنيا وإدارة 
أعمال ومعاجم عامة . ويشتمل على اللغات الإنجليزية 
والالمانية والأسبانية والفرنسية وال مولندية والإيطالية 
واليابانية والصينية . 

5 لقء تصطءء 1 11115 


. حتى تاريخه‎ ١986و‎ ١987# 


: علوم وتقنية . 


الولايات المتحدة الأمريكية - اللغة الانجليزية . مع 
تقارير بعض الليئات الدولية والتقارير الصناعية فى 
أوربا واليابان . 


: إثنتان . 


١ 


محتويات القاعدة 


التحديث 


84 أسم القاعدة : 
: سيلفر بلاتر 21346617 81197 
: سبتمير 1١985‏ م. 

: براج حاسبات الية . 

التغطية المكانية واللغة: 


نظام 
التغطية الزمنية 
المجال الموضوعى 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


كم اسم القاعدة : 
: ديالوج . 

: يوليو 1946م. 

: دليل شركات ومؤسسات تجارية وصناعية . 


: تضاف شهريا للقاعدة 


. أمد على تمرار 


: تحتوى القاعدة 5, ١‏ مليون تسجيلة ببليوجرافية » 


معظمها مع مستخلصات لتقارير فنية » حكومية 
وغير حكومية » وكذلك التقارير التى لم تنشر والتى 
تصدرها الحكومة الاتحادية وحكومات الولايات 
والهيئات المحلية الأمريكية » والجهات التى تتعاقد معها 
الحكومة الاتحادية أو الجهات التى حصلت على منح 
مالية حكومية . 

تغطى موضوعات مثل : إدارة الأعمال - الشعون 
المالية - الهندسة - شون البيئة - الاتصالات ‏ 
النقل - الطاقة - نقل التقنية - تخطيط الشئون 
الصحية - تخطيط مدن - تخطيط إقليمى - 
مشكلات إجتاعية - موارد طبيعية - تقنية فضاء - 
علوم بحار ومحيطات . 

. تسجيلة ببليوجرافية‎ ٠ 


مانهء:ة :501 


أمريكا - اللغة انجليزية . 


: واحدة . 


: 'تحتوى القاعدة على أكثر من ٠١٠١‏ برناج فى مجال 


إدارة الأعمال » والتأهيل المهنى » وتقنية امجتمعات . 


+ؤزاع 2 1*:5م200 عق 5320210 


التغطية المكانية واللغة: 


عدد الاسطوا انات 
محتويات القاعدة 


التحديث 


لمجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 
 :‏ اثنتان- 
: تحتوى القاعدة على 47١ ,.٠.٠‏ تسجيلة ببليوجرافية 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


1 اسم القاعدة : 
نذ : سيلفر بلاتر 21244617 5111765 
: منذ ١981‏ حتى تاريخه . 

: علوم طبية والبيئة . 


قواعد امصومات على أقراص انير 


أوربا وأمريكا ‏ اللغة الانجليزية . 


: واحدة . 
: تحتوى القاعدة على بيانات وحقائق لنحو ,.٠.٠١‏ ٠ه‏ 


شركة ومؤسسة عامة وخاصة أمريكية المنشأ أو غير 
أمريكية وتعمل فى الولايات المتحدة الأمريكية . 
كل مدخخل يزود المستفيد بالمعلومات الأساسية عن 
الشركة أو المؤسسة والاسم الرسمى لما » وعنواتها » 
وتليفونها » ووصف للمنتجات والخدمات 3 
والمبيعات السنوية » وعدد العاملين ‏ والانشطة 
الأخرى ‏ أسماء المسكولين ‏ سنة النشأة . 


: تضاف أسماء الشركات والمؤسسات الجديدة أو يتم 


إدخال التعديلات أو الدج لبعض هذه الشركات . 
1111 10 


الولايات المتحدة الأمريكية ‏ اللغة الانجليزية . 


مع ملخص لكل منها فى مجال الطب والسموم 
10160108 وتلوث البيئة -- والعقاقير والصيدلة 
والكيمياء والأحياء ... إن كا تحتوى على البحوث 
والدراسات التى مازالت تحت البحث . 

والجدير بالإشارة أن التسجيلات الببليوجرافية السابق 
المتوفرة بالمكتبة الوطنية الطبية . نحو ه0/ من 
تسجيلات القاعدة مأخوذة من قاعدة ميدلاين 


١5١ 


لاا أسم القاعدة : 


د . أحمد على تمراز 
8001112 السابق الإشارة إليها فى رقم ٠١‏ . 
: تحديث القاعدة شهريا بالأضافة حوالى ...ه 


وتاط وغطءه11:1 


نظام : بوكر. 

التغطية الزمنية : تغطى الدوريات المنشورة منذ ١4٠١‏ وحتى تاريخه » 
أما القاعدة فصدرت عام 194١‏ م. 

المجال الموضوعى : دوريات . 

التغطية المكانية واللغة: عالمى التغطية ‏ اللغة الانجليزية أساسا . 

عدد الأسطوانات : ثلاثة . 

محتويات القاعدة : تلك القاعدة عبارة عن مصدر فريد من نوعه لتزويد 


يكدنذا 


المستفيد بالمعلومات الدقيقة عن الدوريات 
والمسلسلات الأمريكية والعالمية . يحتوى على ١45‏ 
الف دورية تصدر من ...9ه ناش . كذلك 
تحتوى على ..., 70 دورية توقفت منل 
عام ١9174‏ وحتى تاريخه . كا تشتمل القاعدة على 
,.٠6‏ هم حولية وأعمال موتمرات » وبعض 
المطبوعات الدورية الأخرى الغير منتظمة الإصدار 
والتى تصدر على الأقل مرة كل سنوات . وأعمال 
وأعمال مؤتمرات » وبعض المطبوعات الدورية 
الأخرى الغير منتظمة الإصدار والتى تصدر على الأقل 
مرة كل " سنوات . وأعمال مؤتمرات » وبعض 
المطبوعات الدورية الأخرى الغير منتظمة الإصدار 
والتى تصدر على الأقل مرة كل 7 سنوات . وتشتمل 
القاعدة على البيانات الببليوجرافية الواردة فى 
المطبوعات التالية : 


قواعد المعلومات عل أقراص الليزر 

م61 1215226102831 5ط ز1[ءرتا .1 
.1016105 

. كلقتاتمكة لصة غلم 5 2دآنام م1 .2 


.علطتا 1223625 521315 222610221 ]151 ععع1 80 عط .3 


.521215 01 وع501110 .4 


كل مادة تعطى إضافة إلى البيانات الببليوجرافية » رقم تصنيف ديوى 
العشرى » ورقم تصنيف الكونجرس ورقم بطاقة مكتبة الكونجرس 03204 1.0 
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4 اسم القاعدة : 


لمجال الموضوعى 
التغطية المكانية واللغة: 
عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


المجال الموضوعى 


التغطية المكانية واللغة: 


: تغطى 


25م 5ع01011 15 ]2 ا 
5م 


: لاقل ممكلم. 
: موارد المياه . 


الولايات المتحدة الأمريكية ‏ اللغة الانجليزية . 


: واحدة . 


تشتمل تلك القاعدة على مستخلصات مصادر المياه 
التي تصدرها إدارة المساحة الجيولوجية بالولايات 
المتحدة . وتلك القاعدة تنتجها مؤّسسة خدمات 
المعلومات الوطنية بالولايات المتحدة . 

37111171816 818-5 820016 8111 

1235 

البيانات الواردة ىف دليل هويتكر 
للكتب المتوفرة فى سوق النشر منذ عام ١94/4‏ ه 
وحتى عام ١99٠‏ م. 


: ببليوجرافيا تجارية بالكتب البريطانية المتوفرة فى سوق 


النشر . 
بريطانيا - اللغة الانجليزية . 


يلد 


عدد الاسطوانات 
محتويات القاعدة 


التحديث 
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د . أحمد على قرار 


: واحدة . 
9 تحتوى تلك القاعدة على تسجيلات ببليوجرافية لأأكثر 


من ,..٠.‏ .هه كتاب » وهى نفس البيانات التى 
يشتمل عليها دليل هو يتكر للكتب المتوفرة فى سوق 
النشر البريطانية فقد بدأت شركة هويتكر فى نشر 
قوام الكتب التى تصدر فى بريطانيا منذ عام 
4 مء وكانت تصدر دليل الكتاب البريطانى 
بعنوان غ218 طذ 80015 358غ81 والذى ياحذ 
حاليا عنوان 2:184م1 80015 2*5عغ21]لط/17 
حيث كانت أول ببليوجرافية تجارية تنشر على 
ميكروفيش عام 19178 م . 
أما طبعة أقراص الليزر المكتنزة ‏ 2-71201/4© 
611 فقد نشرت على شكل أقراص عام 
8 باشتراك شهرى . 
وتحتوى القاعدة » إضافة إلى التسجيلات الواردة فى 
دليل هويتكر للكتب البريطانية المتوفرة فى سوق النشر 
على مايل : 1 
١‏ الكتب التى نفذت طبعاتها حديقاً . 
؟ ‏ الكتب التى سوف تصدر ف المستقبل القريب 
80015 ع 2تصامعط ]ره 1 
: يضاف للقاعدة شهرياً نحو ...5 عنوان جديد 
صدر فى بريطانيا أو الكتب التى صدرت خارج 
بريطانيا وتوزع فى بريطانيا . ويتم تعديل حوالى 
.ىه عنوان شهريا إما بالإضافة أو الحذف . 


قواعد المعلومات على أقراص انفيرر 


مراجع 
١‏ مدينة الملك عبد العزيزن للعلوم و التقنية . الإدارة العامة 
للمعلومات . - الرياض : المدينة : المدينة » سبتمير ١946‏ . 
"١‏ دليل قواعد المعلومات المتوفرة على أقراص الليزر . - الرياض : 
المدينة » ١٠١851اها.‏ 
دليل قواعد المعلومات المتوفرة على أقراص الليزر . - المدينة » ريبع 
الأول ١141ه.-‏ 6اصض. ١‏ 
معالى عبد الحميد حمودة . الأقراص المدمجة - القافلة » جمادى الأول 
0١‏ هء نوفمير/ديسمير ٠199م.-‏ ص ص «” - ولا . 
ه «هل يمكن أن تتعرض المعلومات على الأقراص للتدمير الذاق ؟ » : 
تحقيق . - مجلة آفاق علمية ( قبرص ) » العدد لا( » 2199٠.‏ 
5 أحمد تمراز . خدمات المعلومات بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم 
والتقنية - عالم الكتب » عم ١١‏ . ع ” » محرم ١41١‏ »2 أغسطس 
م. ص ص 9ه" -7”50 , 
41 - (لن) عط1 ع11نال ,رمهكتسممط لسة . ل ,لاعطء3416 
.0 .لع طغله بورمئععء نم1 
م لالناز ,3 .20 ,11 .01؟ رع5ة3غ122 عستلمه 4ه بإزمومععوءئزط 
0ؤظ19 
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حلة المكتيات والمعنومات العرية . سن 3١‏ ٠ع‏ 4 .أكوير 1491 


الوثائق الفنية للقطاعات الصناعية في مصر 
وأهميتها كمصادر للمعلومات 


إعداد وفاء صادق امين 
عرض د. محمود عباس حمودة 


نوقشت فى شهر مايو سنة ١944‏ بكلية الآداب بجامعة القاهرة رسالة 
الماجستير فى الوثائق تقدمت بها الطالبة وفاء صادق أمين حسين وعنواتها : 
« الوثائق الفنية للقطاعات الصناعية فى مصر وأهميتها كمصادر للمعلومات » . 

ويتضح من عنوان الرسالة أن الطالبة عالجت عدة أمور ‏ كالتعرف على 
نوعيات الوثائق الفنية الناتجة عن أنشطة تلك القطاعات بالشركات والمصانع ب 
والواردة إليها من الخارج مع الأجهزة والمعدات وقطع الغيار » والدورة 
المستندية لكل نوعية الت تمثل كل نشاط من الأنشطة مثل الصيانة والرقابة على 
الجودة وانخازد وغير ذلك - مع عرض شامل ودراسة مستفيضة لأساليب 
تداول وحفظ تلك الوثائق ق على مختلف أنواعها وأشكالها من رسومات ونخرائط 


* حسين » وفاء صادق أمين. الوثائق الفنية للقطاعات الصناعية فى مصر وأهميتها كمصادر 
للمعلومات  .‏ [ القاهرة ع : و . أمين » 8 ( رسالة ماجستير ) . 


حل 


سس انوي اقفيةتققطاعات الصاعية 
وكتالو جات وتقاريرٍ فنية وتماذج ورقية أو شرائح ميكروفيلمية أو ناتج 
حاسبات آلية ‏ ثم أو ضحت الطالبة أساليب الإسترجاع التقليدية المتبعة فى 
أقسام ووحدات الأرشيفٍ وغرف الحفظ ‏ أو الميكروفيليمة للخرائط 
والرسومات وكتالوجات الأجهزة والمعدات وقطع الغيار ومثال لذلك ماهو 
متبع فى شركة الحديد والصلب المصرية بحلوان » والأساليب الآلية المتبعة بصفة 
خاصة فى الرقابة على الانتاج والصيانة الوقائية ومخازن المعدات وقطع الغيار 
والمواد الخام كا هو متبع فى شركة كيما بأسوان والحديد والصلب يحلوان . 


وقد تطلب ذلك قيام الطالبة بدراسة ميدانية شاملة فى بادى؟ الأمر للتعرف 
على كافة القطاعات الصناعية فى مصر من الأسكندرية شمالا إلى أسوان جنوبا » 

ثم إختيار عينات من هذه القطاعات الصناعية متمثلة فى بعض الشركات 
وللساع . مطخفاق بزاسه) ف منبج دراسة الحالة بدقة تامة يديا من دراسة 
الجدوى وإنشاء المبنى بمراقبة 80 الأجهزة والمعدات والشبكاتٍ حتى 
التشغيل والانتاج والصيانة والرقابة على الجودة وخروج المنتج النهاق من 
المصنع . 

وهذا الموضوع أهمية كبيرة من حيث التعرف على كافة نوعيات الوثائق 
الفنية للقطاعات الصناعية امختلفة من صناعات معدنية وغذائية وكيماوية وغزل 
ونسيج وحراريات التى تعتبر المصادر الأساسية للمعلومات » وتتوقف كفاءة 
الإنتاج والعمل فى تلك المصانع على درجة تقنين وتنظم وأساليب حفظ 
واسترجاع تلك الوثائق » كسرعة الحصول مثلاً على خرائط أو رسومات 
جهاز أو ماكينة أو إحدى قطع الغيار لإصلاح عطل فيها لعدم توقف الإنتاج . 

والوضع السائد بالنسبة لحفظ هذه الوثائق هو فى حالة سيئة تتطلب البحث 
والدراسة » ووضع التصورات اللازمة للتنظيم والتحديث لخدمة الإنتاج » 
فضلا عن أهمية ما تحمله هذه الوثائق بصفة عامة والوثائق الفنية بصفة خاصة 
من معلومات تفيد فى تحقيق أعلى كفاءة ممكنة فى الإنتاج . 

ومن هنا كانت نقطة الإنطلاق لموضوع دراسة الوثائق الفنية للقطاعات 
الصناعية فى مصر وأهيتبا كمصادر للمعلومات » ولهذا ا موضوع أهمية كبيرة 


١6ا/‎ 


امارد قرت 
فى علاج مشكلة كثرة الوثائق الفنية وتنوعها » وعدم الإهتام بتسجيلها 
وفهرستها وتصنيفها وحفظها بشكل لائق ومناسب » وكذلك تعرضها للتلف 
والضياع » ما يجعل من الصعب الوصول إلى بعض المعلومات اللازمة لسير 
العمل وخدمات الإنتاج بالمصانع والشركات لسير العمل مما يجعل من اللازم 
دراسة هذه المشكلات ووضع التصور الأمثل لحلها . 

فأهمية توفير المعلومات الفنية والاحتفاظ بها لخدمة التطور العلمى تساوى 
وإن لم تعفوق على الإمكانات المادية والبشرية والخبرة العلمية والتكنولوجية 
اللازمة لإقامة صناعة ناجحة » فبدون هذه المعلومات تتحول الآلات وخخامات 
الإنتاج إلى مجرد أجهزة صماء عاطلة وإن عملت ففى إنتاج غير إقتصادى . 

وقد تم إختيار بعض الشركات الصناعية الممثلة للقطاعات الصناعية والتى 
توافرت فيها أركان ومجالات الدراسة الموضوعية » ونوعيات الوثائق الفنية » 
بعد دراسة واختيار لأنسب أنواع العينات » على الرغم من اختلاف مجالات 
الإنتاج حتى يسهل التقيم والتقنين والدراسة المقارنة وذلك على النحو التالى : 
١‏ قطاع الغزل والنسيج والملابس . 

( شركة مصر / حلوان للغزل والنسيج بالقاهرة ) 

؟ ‏ قطاع الصناعات المعدنية والأساسية ومنتجاتها . 
( شركة النصر للمسبوكات بالقاهرة والإسكندرية » شركة الحديد والصلب 
والمصرية بالقاهرة ) 


© قطاع التعدين والحراريات 

( شركة النصر لصناعة الزجاج والبللور بالقاهرة ) 

قطاع الصناعات الكيماوية . 

( شركة النصر لصناعة الكوك والكيماويات الأساسية بالقاهرة ) 
( شركة الصناعات الكيماوية المصرية ( كيما ) بأسوان ) 
ه--_ قطاع صناعة المواد الغذائية . 


١كى‎ 


شركة النصر لتعبئة الزجاجات ‏ كوكا كولا ( بالقاهرة والإسماعيلية ) 
(- الشركة المصرية للأغذية ( بسكو مصر ) بالقاهرة ) 

ومن الدراسة المسحية ودراسة الحالة لأرشيفات هذه الشركات الختارة » 
والتعرف على نوعيات الوثائق الفنية من خلال تتبع الدورة المستندية لكل 
شركه على حدة » وكيفية تنظيم وحفظ تلك الوثائق . 

ويمكن عرض النتائج والملاحظات المستخلصة من دراسة الوضع الراهن 
للوثائق وتتمثل ف الجالات التالية . 
١‏ مجال الأعمال الإدارية 
؟ ‏ مجال العمليات الفنية 
مجال حفظ الوثائق وأوعية الحفظ 
مجال استخدام التقنيات الحديثة 

ومن هذه الملاحظات والنتائج خلصت الباحثة الى سمات معينة أهمها ب 
معظم قطاعات الصناعات التى تمت دراستها تستخدم الأساليب التقليدية 
( اليدوية ) بكل ما فيها من مشكلات معروفة وقائمة . 
إن مفهوم نظم المعلومات الوثائقية بأسلوبه العلمى الحديث واستخدام 
التقنيات الحديثة لم يتحقق بعد فى المرحلة الحالية فى تخطيط معظم الشركات 
التى تمت دراسة أوضاعها فى هذا النمجال . 
عدم وضوح القوانين واللوائح الإدارية المنظمة لتشكيل القطاعات الفنية 
والإدارية والعلاقات بينها » ويعتبر هذا من العوامل الأساسية لإنخفاض كفاءة 
النظام . 
ب عدم توصيف الوظائف توصيفا دقيقا » مما ينتج عنه صعوبة التخطيط لنظم 
المعلومات بصفة عامة وتنظم الوثائق بصفة خاصة . 

وبتحليل هذه الملاحظات والنتائج يتضح أنه لم يتم. إنشاء مراكز معلومات 
بالممهوم الشامل للقرار الجمهورى رقم /717" سنة ١948١‏ ا لخاص بإنشاء 
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د . محمود عباس حموده 
مراكز المعلومات ‏ علما بأن هذا القرار قد مضى على تاريخ صدوره حوالى 
تسع سنوات حتى وقت إجراء الدراسة ‏ والسبب المنطقى فى رأى الباحثة هو 
أن القرار الجمهورى يضع الأهداف والطموحات لإنشاء نظام معلومات 
حديث متطور فى المستوى الفنى وقد لاتتوافر لتطبيقه الإمكانات المادية 
والبشرية المتاحة فى الوقت الحاضر أو فى المستقبل القريب . : 

يا استخلصت الدراسة من ذلك أن الفجوة كبيرة بين ما تستهدفه الدولة فى 
حال نظم المعلومات وما هو قائم بالفعل حاليا فى نطاق مجموعة الشركات 
موضوع الدراسة . 

وقد أفردت الدراسة جزءا خاصا لمجموعة من المقترحات لتطوير وتحديث 
الأساليب التقليدية لاختزان واسترجاع الوثائق الفنية ‏ كتطوير النظام القائم 
فى المجالات الآتية . 

أولا : المقترحات الخاصة بالمقومات العلمية والفنية لرفع كتاءة النظم 
القائمة : 

وفى هذا المجال تم وضع تصور لمبادى؟ عامة لخطة تصنيف تتلاثم مع طبيعة 
العمل بالشركات موضوع البحث وقد اشتملت هذه المبادىء المقترحة على 
مجالات رئيسية ومجالات فرعية تغطى عدة مستويات لنوعيات الوثائق 
الآنية :ب 
وثائق المبافى والمنشات - وثائق الشبكات - وثائق المعدات والأجهزة - وثائق 
المواد والمنتجات - وثائق العمليات الإنتاجية . 

وفى مجالات الفهرسة اقترحت الدراسة ضرورة إعادة النظر فى الأساليب 
المستخدمة واستبدالها بأساليب الفهرسة العلمية المتعارف عليها والتى تمثل بلا 
شك أساسا جيدا للتنظيم وفى هذا المجال تم وضع تصورات يمكن بها تقنين 
أشكال وأنواع الفهارس اللازمة للوثائق الفنية - وتعتبر هذه التصورات نموذجا 
فكريا يحتاج بلا شك عند التطبيق العمل الى إعادة النظر لاختيار بعضها أو 
كلها على ضوء هذا التطبيق لضمان الإستفادة القصوى . 


١و‎ 


ا ع و ى فقد ركزت الدراسة على طرق الحفظ 

لتى تناسب الوثائق الفنية ببدف الحفاظ على الوثيقة ثيققة الأصلية لأطول فترة 
0 وذلك بإستخدام طريقتى الحفظ الأفقى والأسطوانى لحفظ الرسومات 
واللوحات الهندسية » وطريقة الحفظ الرأسى فقط الملفات والرسومات . 

وإختيار أسلوب التكشيف المترابط كأنسب الأساليب للتغلب على 
مشكلات الاسترجاع التى تمثلها نظم التصنيف التقليدية » ولتحقيق سرعة 
الوصول إلى الملف أو الوثيقة الحددة فضلا عن ما يتميز به التكشيف المترابط فى 
التخلص من الأوراق غير الضرورية قبل حفظها » ويسمح هذا النظام بإمكانية 
إسترجاع الوثيقة الطلوبة من أبعاد وؤوجهات نظر جتعددة نما يلزة م القائم بأعمال 
الحفظ إلى قراءة وتصفح الوثيقة والتعرف على محتوياتها قبل إعدادها للحفظ » 
كر زات أي عل شرو نط جبليات الرقاءة عل فارل الأوراق 
وذلك بوضع ضوابط لإعارة الوثائق وتداوها بين القطاعات . 

وفى مجال إستخدام الأثاث والأدوات والتجهيزات اللازمة الحفظ واسترجاع 
الوثائق ى الفنية أكدت الدراسة على ضرورة توحيد وتنميط مواصفات الأثاث 
وأوعية الحفظ فى إدارات الوثائق والمعلومات بإستخدام رفوف ذات أبعاد 
وألوان موحدة . 
ثانيا : المقترحات الخاصة بالمقومات الإدارية وتنقسم إلى قسمين رئيسين 
هما_ 

ا_ِ- الوضع الإدارى والقانونى . 

. ومتطلبات البنية الأساسية‎ # ٠ 


وتتمثل المقترحات الخاصة بالوضع الإدارى والقانونى فى الجمع بين نظامى 
المركزية واللامركزية فى الأرشيف المقترح ( إدارة الوثائق والمستندات ) وذلك 
من خلال تطبيق النظام المركزى بالأرشيف المقترح والتخطيط والتوجيه 
للأرشيفات اللامركزية فى الإعداد الفنى والحفظ وخدمة الإسترجاع واتباع 
النظام اللامركزى فى وحدات الوثائق الخاصة لكل قطاع من قطاعات أى 


لمن 


د . محمود عباس حموده 
منشأة صناعية ويطلق عليها ( الوحدات المحلية ) - وقد تم تطبيق هذا التصور 
على [. شركة مصر / حلوان للغزل والنسيج ] مع ضرورة تشكيل 9 لجنة دائمة 
للمحفوظات يصدر بتشكيلها قرارمن رئيس مجلس إدارة الشركة تنفيذا للمادة 
العاشرة من القانون 755 لسنة ١904‏ الخاص بإنشاء دار الوثائق القومية . 
أما المقترحات الخاصة . بمتطلبات البنية الأساسية فتتمثل فى ضرورة الإلتزام 
بالمواصفات الفنية للبنية الأساسية للمنشأة الخاصة بالوثائق » مثل اختيار موقع 
مناسب بعيدا عن مصادر الخاطر الطبيعية والعمل على أن تكون شروط تشغيل 
المينى والمتمثلة فى الشبكات الكهربائية والتكييف والمياة على درجة عالية من 
السلامة والكفاءة » وإنشاء غرف حفظ مركزية تتوافر فيها كافة المتطلبات 
الواجب توافرها فى غرف الحفظ مع الإلتزام بتنفيذ مبدأ الفرز والاستبلاك 
وإستخدام أجهزة للرقابة والتحكم فى التكييف المركزى وتنقية ا هواء من 
الغازات والإنذار ضد للحريق وشبكات الاطفاء المركزى » مع ضرورة إنشاء 
معمل لتعقبم الوثائق مزودا بأحدث أجهزة التبخير والتعقبم » وتطبيق نظام 
متكامل للأمن لتأمين الأماكن الهامة بما تحتوى من وثائق أو مخططات خاصة 
بالمنشاة » والرقابة على حركة العاملين بإستخدام البطاقات الممغنطة . 
وتعرض الباحثة فى الجزء الخاص بالتطوير والتحديث لاختزان واسترجاع 
الوثائق الفنية » استخدام الأساليب الآلية والتقنيات الحديثة » كإستخدام 
الميكروفيلم بإعتباره أحد التقنيات الهامة والحديثة لأمن الوثائق وتيسير خدمات 
المعلومات ‏ مع إجراء تجربة تطبيقية بتسجيل الفاذج والتقارير المستخدمة 
بقطاع التخطيط ومراقبة الإنتاج بشركة مصر / حلوان للغزل والنسيج على 
أحد أشكال الميكروفيلم المسطحة ( الجاكت ) لتحقيق سهولة التداول 
والسرعة وإمكانية إجراء الحذف والاضافة والتعديل بالجاكت » وقد تم 
الاستعانة بامكانات الحاسب الآلى فى عمليات البحث والاسترجاع للمستندات 
المسجلة على الجاكت وذلك بتنفيذ تجربة تعتمد على تخزين الفهرس اليدوى على 
قرص ممغنط كوسط من أوساط الحاسب » وقد تم بالفعل تحميل وتنفيذ 
واختبار هذا البرناج وتم تطبيقة فى مجالى الحصر والاسترجاع » كا إقترحت 


يفن 


الوثائق الفنية للقطاعات الصاعية 
الباحئة استخدام الحاسب الآلى فى الى الاحالة وتحليل الأسعلة ما تضمنت 
المقترحات الخاصة بإستخدام الحاسب الآلى دراسة عن امكانية إنشاء قاعدة 
للبيانات لنظام معلومات متكامل خدمة الإنتاج » وذلك بتحديد العناصر 
المتعلقة بهذا النظام المقترح والتى يمكن إجمالها فى النقاط التالية :ب 

مرحلة التخطيط » مرحلة التنفيذ » دورة النظام 3 البرامج » فوائد النظام 3 
مكو نات النظام ( المعدات والآلات - البراج - شبكة الإتصالات الرقمية 
السلكية وا اللاسلكية -الأفراد الفنيون - البنية الأساسية . 


وعلى الرغم مما يتمتع به هذا النظام من فوائد فقد خلصت الباحثة من 
دراستها إلى أنه ليس من السهل تحقيقه لوجود إهتامات متعارضة فى الشركة 
الواحدة » يا أن المتطلبات اللازمة لتنفيذ النظام المتكامل من خبرات » 
وظروف معينة وتكاليف باهظة » © تحتاج هذه الأنظمة إلى عناية فائقة 
ودراسات تفصيلية خصوصا فى مرحلة إنشائها والإشراف على تشغيلها لكونها 
أنظمة م ركبة . , 

ومن ثم قامت الباحثة بعمل تجربة لتطبيق نظام يمكن من خلاله التغلب على 
الصعاب التى تواجه إمكانية إنشاء قاعدة بيانات كأساس لنظام معلومات 


متكامل » وإعتمد النظام المقترح على دراسة مقارنة بين نظام التشغيل على 
دفعات 41011 8ونظام الإشترا 3 الزمنى ‏ الخدمة الفورية 0281-1118 . 


ونظرا لان نظام التشغيل على دفعات لايسمح بالخدمة لأكثر من شخص 
واحد فى الوقت الواحد » تم إجراء تجربة بإستخدام نظام أكثر تطورا وهو نظام 
الخدمة الفورية (ر 021-1:17315) وقد استخدام هذا النظام فى تجربة اعتمدت 
على تصميم وتنفيذ برناج بلغة ( 0078©01) للإسترجاع الفورىٍ للبيانات 
استجابة لطلب معين من على النهاية الطرفية بقراءة جزء معين أو أجزاء من 
الملف الرئيسى وتشغيلها حسب المطلوب على النباية الطرفية ثم إخراج التقرير 
المطلوب إما مطبوعا أو على شاشة مرئية وقد اختتمت الدراسة بوضع تصور 
لمركز للمعلومات والوثائق الفنية يفترض فيه مواكبة الاحتياجات الفعلية 


يفنا 


للمنشات الكبيرة متطابقا إلى حد بعيد مع ما جاء بالقرار 711 لسنة ١940‏ 
وذلك بإنشاء مركز المعلومات الوثائق الفنية بكل شركة صناعية يكون هدفه 
جمع الوثائق الفنية بأشكالها وأنواعها الختلفة من تماذج وتقارير فنية ورسومات 
هندسية ودراسات جدوى »2 ودوريات ومراجع علمية متخصصة وتصنيفها 
وفهرستها وتكشيفها واستخلاصها . على أن يتبع المركز الرئيسى قطاع الشكون 
الفنية الذى يقوم بوضع الخطة السنوية ومتابعتها ويعين مديرا متخصصا لمركز 
المعلومات من الفنيين المتخصصين فى مجال نظم المعلومات . 

وتتلخص المهام المقترحة لمركز المعلومات والوثائق الفنية فى قيام. المركز 
بتجميع الوثائق والمواد العلمية الواردة من الخارج وكذا أصول المواد العلمية 
الناتجة فى الشركة وعرضها على مدير مركز المعلومات لتوجيبها إلى الوحدة 
المختصة لتسجيلها وتصنيفها وتكشيفها وتسجيلها ميكروفيلميا . 

أما من ناحية الخدمات التى سيؤديها النظام فإنه يتم. تحديد حقوق المستفيدين 
بالإطلاع ومستوى الاطلاع على الوثائق ويقى تحديد حقوق الاطلاع تحديد 
أساليب الاسترجاع لكل مستفيد ويمكن تحديدها من : 

معلومات تحدد مادة معينة وذلك بإستخدام الرقم الكودى لما والإسم 
قائمة بجميع المواد المتعلقة بموضوع معين 
جميع الدراسات الداخلية التى تمت فى فترة زمنية معينة عن موضوع 
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ور5ءعغ562 كأن0 2 أند داعا 1ه زرمئعععءعل1 لونععع سسه© 


لات طقعلةاصسدكالات 82 زعءعلقطكعل[اة [1ثغاناط:.1 دعمج11425لى إعءع12216 
0 ,2 تلالزء0نادكداى دئزلزءع 13م 

5 9 ,لالاء 2ع هلط ؟ع:2 125لاى 1اء121 

-128 821 52:21 121 تلسطغعاوع 21ثآ 1121 31 1ع1312532ى أءع1دط1 
0 ,وننو120 821 عع طز12 721 أمممملقطعا لدت 1و112 1د مععجم 

1 رطةعلة:3غ]ط دنه 1ك خلزلزء26رخ-لاث )22 تامعط 135للى 1اء6 1231 

2 ,ةنالإءع20ؤ5ذ1غن دلت أ2مطدده داه اءء1221 

3 رط2ة00ع 3 غ2ه1ل2 خط 2 لالإعسصوغج /لآدالى غههمء كلم [ء1216 

2204 00831721 01 عأءطاسقط0 طحللء 1 ) أسمسصم كلام نعمدزت1-اى اءعء1ج-1ام 
3 ,(آ512نال12 
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ها / لقنتصمة) كمملعوءتاطس ع26520ء5 :لسمداعم8 .عمتممتطد طو4 .49 
( طاعتاعهم8 


24 وإصدومحدمء ل2114اع0 و5ع0تااعصة سمناععة طعوء ,لإتامنمء نزط لعل ناز[ 
مز ع#أععمة 0هة [2معمعع 4ه دعترهغ] 20ة ,ذذة219هة لدع ذ )دز )2 )5 روادتا أءعع11 
.5أوعرع)] 


ممعن»ع 2 :لمقفاعصظ8 ,ممام سخطاءهل8 .علتن) أمممكممق1 موتطو4م .50 
( طوتاعمع مت/ [قنامسة ) عمتطكتاطمسط 


21 تاتصرمك عمنلهع لههه أأهسعءغمز عط 1ه 5لععم عط ء معو مغ لعسوزوعط 
16 0ع01710طناد 15 لإ1غهنافك طع82 .لاعه /لا طوعة عطغ طغته دوسمتالادعل 5زم 
-5قعكء 220 01م 3825 1350 ,غ01م كقهقما ع5 ,)01م 85قمأ عله :كموزاءعء و عداه1 
-010ت , 105اءع 5155 1011 عط 01 طاعدع سنط)غذ لآ .عع 2ه )5/ عمنلعه 1019 / عدا 

. لالتلدعناءطقطم[ة لعادنا عن دعتسهقم 


00115 .402110001110141 .11لا 


0 )م تمقط)ء810 اسه طلهنزن8ظ1 .علنس) ععبالسعقعة ممتطوية4ة ناسود .51 
عتطهعة صذ/ لقنتمة ) عمتطكتاطن ومعدء8 ع مواحج /الا-لى 123 :لسمداعمظ 
( طمتاعم8 لمهة 


-ععنا أ [ناءل382 220 عتناءاناعامع2 مه وعلء نامج 01 ممنغهة[1تأمصيمء 2 وعمنغوء*1 
؟ماءء5 عتاطنام 220 أمعتصصع رامع 4ه ؤاأوئا وعلتاعم1 . د5عزمهغ لم نهاعر 
ةق رعهذأاوذ! لإمومسيمء أوعناءطقطم21 ,كمه 1 )22 تصدعءه 21عنا ألا نعترعة 
+120 لمرعمعع 2 0هة ,نع120 عسهم لسقعط ,رعسمنتاوزا عوءزلارعءو ,عه أعسلمعم 

ععل0ه1 ذثعع5تاىء 2010 سه عمتلساعمز) 


-قضمع 121 نلسماعسظ ,للنطلع 8 .عنس دمعرسظ8 كوعستكسطتروة أمد1 5810016 .52 
( طكتاعوهدظ لمهة عتطوعة صذ/ أقنتسسة ) كدملأغهعتأطسط عل2ج1 تهمصمل) 


و15 أمطناة ,1126651215 , لالاعمتطع213 رأاسع ستمتبروء 4ه 9رماععئتل ل0عأزوموك لهم 
5كعناممتناة <تده؟؟ ؤ5غتاصصذ لوعتصطععغ 1ألجه ل4صة دععتليءد ,عاعماوعنزا1 
متطغته ,لإللدعناءطقطملة لعغذن! عد و5عتصدمسره0 .0210 عط أنامطعسمعط) 
05 5غ20011م 220 ه10غأةصممكسة ووععل20 ومتلااع ,مملغدءأل/زومهك لاعوء 
ها لمعناء طقطم21 مه 5ع0تاعمهة عسساه؟؟ غط1 . لإمدمصيمء طعوء 04 5وعماقسط 
-12101 11آنا؟ 220 ,5551012115 1021 / أمعع3 04 5!]! 2 ردوءتصدممرم» 1ه جزعل 

.510 عط مذ كصهلغواءه 255 ع20م) ده ممتغهمر 
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305 ه01م201) كنسه) طودم 


1. 511120111014 111101151135 )0110 41115 


ااء الاصمءط :016 يدكأن"1 .ومماععمز8 سسعامماءط أمهكظ 1810016 - معتثم .كك 
( طلكتاعد8 صذ/ لدناصمة ) .0© عمتطمتاطنط 


حه] .أقة8 81104016 عط ممه وعتقة صذء اناء2 وعنه 2 مسرم تسدعاه جاعم 5أؤ5ز1 
رع متسملاع؟ ,ه10مء2000م ,مه1غ2ع10مءت رعمنا!ئمل صذ لععدعص مسق وعوسكء 
رعستاعمام رعمسنااعة تاسمه لمعتسعطءه جاعم ,ه0262616م كمقما رعمتاء بهم 

.2165م ممت ععزلارة5 280 ,ضع ططوتناوء ,ممتاع يما قصم 0طة عمتوععمزوم 


كع أضعن) طععوء وع 1 تاستاعامعاء2 طهعة :وتمج2 .ورماعععلط 5ه يع 1أ0 طوية .46 
( طاكتاعد8 م/ لمسممح) 


رمععلة طاءه1! همه أمد8 1611001 عغطغ ؤه وعتراسنامء طوعة عط آله وى 0097 
:1201151710 ققع لسصة [أه 6غ غصوعاعء سمتاهصممكمهذ دعل1لرلوءط .مهء1 كبام 
مل قأءع8شقطء 220 ر5اءة5اممء 0مه3 ذ5اءءأز20م للاعم اهل لمع ز اذ[ )52 25 طأعياد 
]0 عرعله]““ عط1 .لعي نامك وعأعاصنامء عط غه وعق زامم عتسصسمممءء لصه انه عط 
”هم 111ث طغارمل8 لسه أموظ 1110016 عغطا ص وعتصدممره© ععزبي 5 لمه 01 

.1165 لالاعة 5غ1 220 لإموم حدم طعوءع غنام3 ممتغهسصرمكمز علط دع بزع 


1/1. 45011411017 215 


تلسوك5 مذ مأاسعع4ق منامصوء)5 يك دعتسومسره) ممتتوعزجول3ة 0) علنهس6 4 .47 
( طدتاعص8 لصهة عتطوعة صذ/ مملاسععععذ) مسقطة؟ رطمللء1 .وتطمم4م 


هذ ع0 تأدرعم0 دعلءهعع2 عماممتطد 220 د5عتمدم ممم عستأاضهدم مغ علتتاع م 
015ل عط هه 108غ223عمكهز لع1نمغعل د5علساعمز وذلة .قتطهوعة ألناد5 
.2ش 52101 صا 5أرممدءو 


5 ناه صم 8 :220 أعمظ ,ذلا لاع عل11طمن1 .ولع12 عسنانيو11 طوعية .48 
( طاكمتاودع م/ امسممة) 


ل5غهتامء لإ 0ع013910طناد رقع2012عط ودعصتئسط نر6 بإرمعءءءئتل لع زوقدكء 4م 
؟0]2 250088 زعلتتاعهز 5عهنلدع211 . تمدمحصمء ترط نرالوءناءط قطملة معط 
,15 للتناتطصتطة لهة د5معتتهمء؟متطد ,5ومعع2مئهقم لمة كرعس ؟اممتطة زووصتط) 
رألع2متناوء لهة وعء 1 ع5 عسمتمهم ,د5مع920ده؟ 220 5أمعع2 عمامملطد 
111314 801 ,0102210165 1151112116 ,0110115 ألا كه [وأءصهمة؟ لصهة وعلصقط 
5 ,0183012241085 ]11351 ,1025)ناغتاكه1 عمتسصلهد) رسأامعس مومعل 

.كعستلعتة لهة , كلمستدئئغ لصة 
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مقع" مععاهة13 


لتأعصهممة لع اتداعل و5ع20910م 4739اءة121 عط ,لإغسنمء نزط لعلننزط 
ع1 . لإتأصنامء طعدء مذ عم تاج ععم0 1005 نا ألأكها لداع م مس لمة ومن لأمدط مه 
1ل 5ه أكنا لدعناء طم طماج عه (1) :وءع«ع0مز هبن نزط لعغمع صيع ام مياد ذأ عصسن اه ؟ 
04 و اأأناءععء 04 عزع0هز سه (2) 0صة زرماءعع 1[ عطا ملع اونا! كممتاتاناكما 
111001-همه 6ه وععلزه لهيعط وعلتاعمها 3150 وبمغعععتط عط . ورماءعمزل 
دعئنءه10 05 و5عع0111 20ع2 ,1005 أتاأتاكها لصة د5لمةط طوعةى ل25+0ط)وج8 
115 ع اأأهأمء وعرمءع 200 روعطءموءعط 5هعو2ء 09 320 دعلمقط 25501260 

. 1015لا أل أكطا لهأعسهصة أموظ 1511:0016 01 


15خ 011 :01) الخ 1115101 .111 


هأ ععممسسده! 0) علتن) 5'ممدددكعستفم8 عط تعلنس) ععسوسكم1 مومتطوي4 .42 
هذ / [قناصصة ) عمتطوتاطن2 مسمعدوع8 :لم دأعم8 ,مماأمسطط مم8 .قتطوي4 
( طانتاعد8 


,02635 ,022318 ,أله لااناعا رمقل02 1 رمتقعطة8 تعلتلاعمها لعى بزمء وعتماصضنه© 
5 ءه] علنن0© عط1 .وعءغوعتسع طوعةى لعانمنآا عطا 0مة وتطوعة ألناودك 
لاء >1 .322 عط هذ وأمعع38 0ه 25عع1ه20ط 2215م 0م2م0ت ع222؟ناقما 4ه وعستأدنا 
ع اعمعط 8 2611م #إمدمسيمء 11ديع ث0 صة طغتم رلعصهم ععة اأعسممديعم 
كع طاعع0 1 ,2135م 02ت سعاء :ه20 55[ سملاءء5 10221 أهصمء غم] عط .عاطزوومم 

.32 عطا مذ وأامععة عه وعطعموءط متعطا طاغتور 


11. 601157118111011 0111155 


8ن كناطن2 ممعدء 8 : لمماع م 8 رده أمسطط ه110 .ممتاءتساكده©) ممتطور4 .43 
( طامتاوص8 م/ لمسممة ) 


10 رع128للتناط عط 01 5اأععم 25 211 هذ ل 019 هأ 15م هم تمك ؤؤؤزي1 
لا؟غتنامك 'إ6 121971040 . قعءعغ)ة]5 400000 عطا مذ ووعستقتاط عستمععماعمء لمدة 
224 غمقام ,لإامصياد 222621215 :دع ستلدعط 1186 عسذ8ه011؟ عطغ نزط معط 
.561397165 18011361 2320 2]5214055معطناة ,0615أء12]همه ,لإوعستطعهم 
2 ,1020020 .زرماأععملط1 «وكأفملسطا سمتأعتسافده0) دتطهية4 تلنو5 .44 

( امتاعمصع مم/ لمتممعج) 


18 68أ م0 5عنصهمصدمء لعغ12ء؟ - سمتاعنا ا قدمء بمزهطه عط 4ه عصنتاونا م 
7211016 أهامز لسة لدء10 طغمط 5ع0تتااعما ورمغعععلط عغط1 .وتطوعة4 101 ج52 
(1) :5غ1هم ععغطا مغمز 0ع011710آ . معتمدم صم سواعءه؟ هه 1[أء7 25 , دعتطدممرمء 
-مدمء عأذلالءة 0هة 5كعتآاممناد ,055اء132أهمه 04 عستادنا لقعناءطةطملة مه 
هة (3) 200 ,دتععمتعهء عصذا[ناكهمء 280 5اءعغتطععة غه أونا 2 (22) ,وعتمهم 

.561015 122[015 04 عاء مز لدعناء طقطماج 
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5ته نا وعمم:ه) اتنس ةم 


-م00.آ .امه 111001 عطا مذ ععمهسة] 01 5ععنن50 820ه د5عمسأعتما5 ومنطمدظ8 .37 
( طاكتاعصظ مت/ عقاناعء ىز ) عمتطكتاطن2 ووعصتده8 دعصصة1 لدتعمهماطظ تصمل 


عمسللاصقط عط 01 عنناأعناء اد 220 أسعمرمماء برعل ,رممنان آهب عط طانم ولوء12 
ألنة5) 5غ 11غظنامء طهعة 11 هذ كهضه نان غأتاكما [هأعمهممة عطغ ل0هه ميعاوزو 
1130 غ2 اانا عط ,02132 رذءغ)2تنتس8 طدعة لعأته لآ ,03622 ,ستمعطد8 روتط هرم 
2 دع0نااعها ممزاءء 5 لإمأاصنامء طعدظ .( أمبزع8 220 ه30 رممصماع.] رمترز8 

. 7 غهنامء )2غ صذ عمستندععمه قلصعطط 01 أؤز1 


/ اقنامصصة ) .0© عمتطكتاطن2 طدعث :مه لمهه.آ .210ه]؟ طوية عغط) 01 كملسوظ .38 
( طمناعدظ مذ 


-نامء أقط) ]0 باعزلاء2 3 طاتم ومتععط صمناءء5 طعوء ,لإاسنم نزط لعلننالط 
علصقط 05 أؤذنا 2 لط 20110860 ,1235 220 عتتااأعناماد عسملتلموط 78:5 
. لاتأغظنامء عطغ هذ عمتغهيعم0 


-5ذ) وعتلصفظ طدعة ]0 ممنم نآ انما 8 .وووءطمعة-لى أعبدمع11-لى اءععءلو2 .39 
( عتطدوعة م/ عمقاسعء 


عط 01 وعتعغسصدامء 211 هذ كمملا دا غتامما لمتعصدمة لمه ملصقط [زه عصتكونا مم 
أ651102 1817 ,211803 العتطمماء باع ععة 0علساعما عكلى .210ه78 طومم 
لاتأهدامء لاط 0ع1010ل ذل لإووإعععتل عط .ولسدة أتلءى لمعه دعتمدمصسمء 
هذ لع0نااعه] .طعقء ستطاته رللوءلغعطهطم21 0ع28دسعة كدمتغن غناقمذ طغتر 
عتة 5ع01116 متهم ع5مط8 دعلصدط طوعخ 8ه أوتا 2 (1) تمجه تزرمعءعمتل عط 
وعلمقط سولءءه]-طوعمة أه أذذا 2 (2) 220 ,دعل سام سولعءهم صز لغعغهء10 

ع116 ]نامك دئاءءىه1 مز لعغوءع10 


مععسسمم لور 18 لوم عوتسطاعات؟ لوم لقص لوم زعرومة11-ل4 اعوله2 .40 
11011255252 :أناملء 8 .و1905 له؟ مععطزة] لو أمسملقطا لوم لوول لور 
( طكتاعمظ لصة عتطوعة صذ/ صمح ) أععة 5ة13ى اءو1اور 


05 وعطءسصقئط روعت أستامء طهعش مذ لعمع هناولهعط دعلصوط 5ه 5ؤ5ئ] وعلتاعم1 
-2دمء 1ةتأع هقط 0هة اأمعسراوع نمز ,1515 غأهتنامه طهعم4 صا وسمنتاغميعمه وعلموط 
-ا© 8008 و2163 2ممرمء عغهاوء لودع لمج 5 عق23ع ه20 ,وعتههم 
دعاء101 هذ عمتنومعمه وعلموط قث ركعته ةمهم عمممتاكمز روي ممق 
[هنععء سم ر02]1165 ماع10 هذ ولصقط سولءءه4-طهعم ,وع تاصنم 

ع ,عمق تسمه 04 وعءطسقطء و41165ظهتامء طهعة4 ص وأمععوج 


عنسمهمء8 أموظ 141001 :مم0لهه.1 .073اع1212 لامتعسممة؟ أموهظ 5610016 .41 
( طاكتاعص8 صذ/ امنتصمة) أمعونط 
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لنمو؟! سعوناه 114 


عع؟» م00 01 رع ط سهدت 5غ1 0هق طم زعقط5 هه صمأغ سوم كمز تعترط يع جز 
:0 5 لقع شتنمعه© (1) :5قهم1اءء5 ععغطغ مغمذ 11710460 . (33517لم1 لهة 
لاط 165معغءغهةء 52020 ععلسن "زللوءلعءطعطملة 0ءمممكعة ععة وعتسدومصم0 
015 311312865 :56101 12011511181 (2) ,لاإأزلازاءة +0 و5و5عسزوتاط 
-1015م (6 280 ,015 ععغهه ءن1 ع5 01 أعنال0عم ععلصن (الوعنغء طقطملة 
.1غ اناء2 لهسمذووع07عم 04 أدذا 4عأ/زودقككء 2 ::4ئغء56 لهصوزد 


عتطوعثة مذ/ [أاناصصة ) متسقطذ]” تطمللء ل .روممأععماط عنسمسمع1 مسهطنا .33 
( طوتاعه8 مه 


1210113261020 10نا0رععلء2ط لسة لتععصعع (1) :115هم عععط) مغصذ 1217100 
ألنة5 (2) ,ق8أطقعث 521013 هذ نإعءغ512 220 أسعمدمماء باع عتسمهمءهء 
01 اذا ل[وءنغءطقطم1ج سه (6 220 ,كمه1غ)12ناوء امه 1255 لمأءتعسسى 

.561797165 280 5غ200112م 04 56ذآ 10أذقدكء ع تنإ 10110760 روعتسومسم 


طونا8 طهعث :مه0200.آ ,وعتأماشسده0) طهعة صذ وع01116 طاتم مدية؟ كنآ .34 
( طاكتاوص8 مذ/ اقناصمة ) عء رع سسه0 )0ه وعءطسفطه 


هأ العتطء 019 /10هز 5و5عهأقتناط 8/05 قتطع 1116آ 5ع 1أأاصءع10 9جماءءذل قنط]1" 
8 10 6205© 563665 طوعثة 01 عناعدع.آ عط 04 5ع أعأصلامء يأ اتمعدم 
ع0نلعئتء غتناط 5ع:ناغهض؟؟ أصامز علتااعسهذ عوعط1 .وعن21زه لوعه10 مبه عأعطع) 
لت , 7الدعناء2طم1ة عصعة نذا نإومغععئتل عط . ورمغناطكيؤدتل +0 وغسصعوة 
ر165) أ لاأاء2 5وعسلتقتاط عتتعط) ر5ويرع)3ناو20عط ع1لآ عتعط) 4ه ووع:200 عطث وء ازع 
.0111263 ع باقط تإعطغ طعنط لز صز 2:15 نامك 06 لإمغضنامه طهع4 عط لمد 


11. ءتى ككاللهظ‎ 11141770141١5 


عمنتطنتاطنا2 سمعلد 1 :نمتوعطة 8 .عام طلضوا] ععسمماظ تك عستناسوظ طهبى .35 
( طعناعص8 مذ/ لهمتسمعنء)) 


.0211165 طهقثة 21 هآ 141005ا ]1 أ كس لدأءعسقصة؟ لصسة دعلصدط غ0 زرماعع12ل هم 
[معنطمهجع10ط وع0تااعصا سمنتاءءو *”مستلسدظ8 طهعة ماعطلا و”مطللا“ عط 
5 عط هذ كلهسل 1 لها أمعستصسممم ءة وعطءئعء او 


/ لمنتصصة ) مسمطن؟ نطقلل ل .متطوعة تلسدة ص أسعساي جد1 له وستاههو8 .36 
( طاكتاعم8 اسه عتطهعة مذ 


وله .تملعمنا! عطا هذ وعنسهم ممت امعساوء عمز ممه دعلصدط 1ه عستاوز! هم 
قة ,رقتط 2ك 52001 0 1375 غتء تشهاوء تطة 220 [وأعسمسة عطأ ععة لعلساعما 
.3585 أ ظنامءء3 لعرءعأمقط كه اونا 23 
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5 اج 0م00 كتنن طرخ 


طلونرئه عط 2ه د5عءطصسعد لعيأ أكزوءء ععة )هط كوعتمممصم 2ه وستوككنا ى 
عق عه أعملمعم نإط لأءمنامجع 326 وعتصمم مم0 .ععمعء سمرمك ذه ععطسفطت 
.222165 لإمدمصمه نط أذذا لوعناءط قطمله هه طاته ر لل 


4 ععنع مره 04 عأء سقط :8120 .ووماأعععلط وعترماعه'1 طللوئن8 .29 
( طامتاعص8 0م عتطوعة صذ/ [مناصسة ) بإ أدنله1 


نمم ممم طغأ رئاء 1200م 0غ عمتلممءء2 وعترمععءغمه 020ئط مغمذ 1211060 
طعوء ده 100غ222نمكمذ لاد وعء أ0 .طعوء عمعلصسب والدعنغء طقطم[ة لأععمفسة 
-12101128 04 عععناهة 2616 قضعم كتلهذ مه 23جم6غععع121 عط عمستعلفص", إمممصسممء 

لغ 


/ أقناصتنة ) عمذوتأىء 409 52101 :ط02لء 1 .«رماععجز12 120 وتطونة نلمو5 .30 
( طاونتاعصظ8 م1 


عط .13طهعخق 52001 هذ م38 00622 ,رسعاء:ه10 لصة 52101 رمصعة 11د 5أويآ 
1[ كه )5ذ!ا لوعذاءط قطم21 هه (1) :21)5م 122[02 6 مغصذ 0171060 ذز بجمئعءع 11 
,200655 تتعط) طاغز؟ موعطاععه] ,مهل ومنا عغطا صا عمتاومعمه0 وعتسدمسرمء 
-010© 01 1285م نامع 2 (2) ,لاأزلاناءة3 ووعصتقتاط متقدم لصة عرعاءغ ,عممطمعاء) 
عط م1 006221688 3215م مهمه دمعاء0؟ 01 عصذؤؤوخ! 2 () ,ممزوءعء نز وعنمهم 
(4) ,متوتءه 01 ن[إ1أهنامء 5'لإمدمصرمء أمععهم تزط لأ عسممععة ,دمل عمتن1 
2 (5) ,1135615اه 516 طغل8 تعطاعع0] رعء 527/1 04 غ112ل20م نط أؤنا لع أوقه1كه 
هذ 60غ102 323165م 22م ع هتل2) 220 5ع قتامطع:8531 ر5ع1 ماع18 11د 04 أونا 
لإععا 04 1156 [قعذغءطقطم21 هه (6) 200 ,مقسسو7 لسة طمقل0؟1 ,طلهعزتعه 
عذغقصه1م ذل 06 5غؤئ! وع0تتاعصة 2156 7جمئغعءع112 عغط1 .مع مرووع سزوتاط 531001 
-دده0 01 5ئع 01335 سقتطهعث 521101 ,دده عستا عغطا ص كمه1غ)2 غاص ودع زمعر 

. 21111515 عممطمعاءغ [أدااء ونا ع2نه5 320 ععععدم 


4م 1 نشكا ,مهغ8056 .10175عع:1011 وعمذع5 2 5اعم200 نلسود5 .31 
( طنتاعسص8 صذ/ 1[هناصسة ) .00 عمنتطمتامطسط 


طاوط ,قأطهدعق 521101 هذ 00612108 2328165 2مك 23[01 5,700 0762 5أؤواآ 
81 0غضذ 1710ل 15 رمغععع م11 عط .ل2هه1غ2ممعغسة لسة [أممملغهم 
غ115 5عتسهم صم طغةه روءعء271ة5 01 2005م 0غ عمتلممععة وعأرموعءعادةء 
155 «علصذ لهعناءطقطم[ة عغط1 . لإرمععغهء طعهةء ععلسن :زللوء1غاءط مطماع 

.5غ200101م عتعغطغ 320 5غ 1مومسمء 


01 لأ ط شوك :. هاتآ ,لدزتقطك .ورماعع12 له معستدم0) طوتبمقط5 .32 
( طكتاعسظ8 220 عتطوعة مذ/ ا2نتصسة ) 7ق0115117ه1 220 ععيع ستصره© 
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مدا معوطاه 31 


عقزن؟! -لى أععلو6-لكة . خ )1205 220 ععرع تتصدمن) 01 ععط تمفطن طول0ع1 .23 
( عتطدعة صت/ امنتصصة ) عءعطسفط0 عط تطمللء آ .تجمصوك-لق 


.22 : عء5) *”(1ماءع11 ع120 اهناسسةق“ عط 01 ممزويء ا عتطورة سذ 


-ء كنا لخ عه؟ عاععن طوعة تطدللء ل .ورماعع121 له تعسصددهن) طهللع37 .24 
( طمناعم8 مذ/ لمناممة ) أمصعم 


(2) ,2210 لإلقمصم زط غؤذا لوعناء طهطم21 صة (1) :2125م عناه؟ مغمز لعل زط 
)115 55114شككء 2 (3) 220 ,5مة تناه .2.0 روعتمقم ممم (ط غؤذ]! لهأ 1ع تام 2 
.عع لارع5 ع0 أعنالمعم نط 


1 عل اسقط 2 تمملده.] .ل1ه 178 طهعة عطا 1ه كعنمومسره) مرموزْع314 .25 
( طادتاعص8 مم/ امنتصمة ) 


عه ,2165 هم صممء [همه11أهممعءغمز 4ه و5غعن10زوطناد لمة 21ه15غ2ه عمزهصم 5اوارآ 
لعغ15! عنة 5عنصدممره© .10عه /الآ طوعة عط ها عسمتأوععمه0 ردعلصدط وستلساء 
عط غه لعلنااعما ععة دععرعلمز عععط1' . لإتخصسمء طعمعء متطغته لاالوعنئء طقطملج 
0 ناعه] وعتسهم نمم [1لج 4ه أكنا تهعناء طقطمل2 م2. (1) تعصسساه؟ عط ؤه لم 
عطا صذ 0ع0تااعمها 5عتمدم صم 2ه )ؤوزا لوعزغء طقطم[ة سه (2) ,عصسساه؟ عطا صا 
-1710ل «ء0ه1 نإاأالاناع2 ووع2اكتاط 220 غءع000عم 2 (3 220 ,ممتاععو زرأسنامء 

. لالأمتامء لإط لع 


-2ة ) مسسمعة ع1 رع نط0 عغاء للا تأتامك 8 .ومماععمل12 علهم) اأجدكظا 541001 ع1 .26 
( طادتأصمع لسهه عنطوعة مذ/ لقنم 


8 الاتأضنامء لإ 1017100 .أقد8 210016 عطغ 1ه وعتعاصيامء لله وى 001 
ع0 غءنال20م نؤط لع5115011710 .10113241008 ه11 لهلءيىء ممم لصة لمعتغتامم تعلط 


.و تموصصمء نإط لاالوعناء طهطم1ة معط ,لإتاصيمء طعوء منطائه عع1 رعو 


ووء22 طهنة :غ02 .1:37ا5ناله1 200 عءتعصسرهم)) 5ه ووماععمت2 عهلو0 .27 
( اكتاعم8 لسة عتطهدعة م/ عقاسعءسذ) 'إعمعوم 


لاط اونا لع#زومقء 2 متطاته #الوعناءط قطم[ة لععسمفعة ع2 دعتسدم مم0 
.قع16 لاد 5 320 5غء0011ئم 


.10792ععما8 ع20؟1 . 1200539 280 ععيع طمن 01 ععطصسفطكه 817205 .28 
.( طامتاعصع ص/ اقناصعة ) ععط سوك عطغ نطله ونع 
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5 اهن م:0ن) كنت طويخ 


طدعة لع ]نه نآ ,أنه ناا يوتطدعة 52101 08 2109 تسعمكصا أدرعسعع دعل ز نوعط 
حهذ 6ه عط غطعتم غقط) ,معء140+0 220 مم0 ,0232 رستقعط 82 رو )أ ةعتصرع 
قنطوعث 5201 عغط1 . 15 أ هنامء ع705ا سأ 1516075 0هة 5رمأاوء تمل ه) أوعن] 
4 125 عتتضمممعء 5غ عمتموععمهمهء صمتغهسعمكهذ دعلساعمة سمناععو 
101 5عهنأاذة! أعغدمدمء5 220 2تطدعث 521101 6غ ]0مك 0غ مط ركمهزغ2لمععر 

.215]لم 205 220 ,01325 أ5ء: ركأامععة أع 20م ركاءامط رنقعلصقط 


.فأطهعقةق ألسوك 01 طتملعستكة عطا سزّ وستادمعم0 كعتمومسره) سقمدع) .20 
لقناققلة ) تتنة كلخ عأسدمممءظ8 10 ع0111 مه ؤند1رآ 2001 5 - ممص 0 :20 119 
( طسوتاعصظ مذم/ 


-دع0 25 1اء8 35 ,مملع متا عطا صذ عمتاهقعءم0 215 هم تمه مقسصرعء 0 ؤأؤؤيآ 
. 5 كلاه 1 )هزه 1 520041 - قت 


ها / [قتاممة ) ومتطعتاطن2 ممء221 :متمعطج8 .وماععمتط قلسن عط .21 
( طاكتاعم8 


21050 تارم كهز أتعتعصعع أعتعط قتنام ركع تراصدمه 4606 عرزو عط ون 009 
مها لععء نامك ممتأمسعمكه1 .عتلطسامعع طدعة معصعلآ عطغ همه 1:30 
20 ممزعءء ]انا عطغ صز لإعرأونلمة لمة ععمعصسصصصم 2ه وععطتصقطء 
ةق ؤ1اعغ0ط 222[(016 320 1055غ22أسصقعءه ع1:20 لقده 1ه مععء اما ,عل جلاعم 
عنام؟ مغمذ لع1710ل دز زرماعءع7ل عط .مملععء ,أن0 عط [ه دتعمهم دبعم 
1 م0 ,101511 320 لإتسمصمءء آنا عطغ 4ه بإعزيعء ك (1) :قممزاععو 
2 ..:همناءء 5 ععمععقءء عط (2) زبلنها عغ0,2م2مء ده ممتأمسعمكلمذ طاغنىر 
5 طعناة 108غ1102م10ها عستلاع ,رموتاءء5 ععمعععلء؟ لإتامنمه لاط لإرأصنامء 
عتتقممه1متل سولععه؟ لسة قكلهكء411ه0 هه 5ع3 ا وتستم روأ ط ممعم أعمتطةء 
15 :02ناعه 5 [وعناء طقطملاة تإمهمسه0 عط (3) زقمه2)1غمءوءرمعر 
عل0ء ممنغهع 11 زو هك عط 0غ ععمعععقع: طغنه , اللوعذاء طقطم اج لأءعممعة عنهة 
2 نممزاءء5 ووعسذدنا8 0125511160 عط1 (4) 2240 .ممناءء 5 ل16زو5ة01 عطا دز 
لا5غظتنامء لإط 1010ل رؤووعمتوتاط 8ه أعنله2م زط عتعلصز 1160 زو دهاع قطملة 
. لاسفم ممم نإط ن[الوءعناءطهطملة صعط) 


-ع12156 1:20 افنسسق . 11 15له1 20ج ععيء دده 04 وعطسمدكت طوللء 1 .22 
( امتاعه8 صذ/ امناصمة ) .4غ.آ طقللء1 عاوعطهعة نطهللء 1 .وره) 


علالاع2 25 أهقطغ 22165مجهمء ععتلاوء 5 280 علأكتااء2 أتاتصقدم لزآمه 5ؤونآ 
0 ماع11 عط1 .ععوع مهن كه ععطاسقط طهللء ل عطغ سز ومع 6 سعمم 
طقلء[ صا دععنااصء؟ أمامز 2820 كعتصهمصرمء مولءءه غه دوعسناكنا دعل ساعم1 

.ع 022122656 01 كمع طاتسفطء لووءغ12]ط اسه لقممتاهم مد 
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مد معواه 31 


ا05اءعع1212 لدمأدن لم1 لسة لما تعسصره0)"" عط كأه ممزوىء؟ عتطوعة مم 
(8 : عء5) **اأعصنه0 مسمنتأوععم000© كانا0 عط [ه د5عغةغ5 عط ,ها 


عاع ع طدعة نطل2زن] .متطوعة4 ألسوك5 دز كصسةط]! لموعقعسةق 1ه ورماععمزط .15 
حضة ) لاوكةطصص8 ممعاععدة عطا طازلت ممتنأدععمم0ء صز أمعصو وتاي دل م ه؟ 
( اكتاعمظ مت/ أمنص 


110 . 5. لآ 04 و13216ل1وطناد لصة د5عطعصقءط رذع نااصء ا أصامز وأونآ 
+2115 115202 2 راكذا عطا هذ ممزوساعمز عه 1 .مسملعمتكاط عطا مت عمنوض ثرت 
.( ككةغ5 أمعلزوع؟ عه لمغتمقء لعأوع تسز لزألدءعه1 ) ممنغهمء1 )دم . 5. تا ء نقط 
صا غ20 ع3 قتترة, . 5. لآ 04 و5عءودىن!! 0هة 5هاناطتعءاذتل ر5امععة نلنج5 

.لعلتلء 


4 201111161 01 ععط سقط :. 8.ث. لآ رندطن2آ .زرماععمت عل1:2 نوطن12 .16 
( طامتاعص8 لصة عتطوعة مت/ نقاساعء؟؟ز) نزرأدن لمآ 


1620 لترعمعع (1) :كممناءء5 عناه؟ مامز لع10لازل كز لاجماءءولط عط 
24 (2) ,نا :أذناله1 220 عععع مهن 01 ععطسفط از لمة تقطتل أغنمطج 
1 3 (3) ,3015م ددمت عء طتمعم 5*ععط تسمقط عطغ أه ادا لهءعن1غءط قطملة 
االهعناءط قطملة لع :وا وعتصهمصممء طغزيه ,نز )أ لزاع لمه و5وعمزوسط له ازا 

. لاماأءعع121 عط صل وي ؤتأيء [ل2 01 أؤذا 2 (4) 220 , لامومععغهةء طعدء ععلدن 


ععسذ 1:0 اوعافة1 . ونأننل9] يل عع تعتسمرهن) 1ن ععطاسهط©) ععستجووط وبعاووخ] .17 
( طاكتاعم8 سذ/ اقناصسة ) عأ سقط عط : ممسسم7 . وبماععمتط غ120 


لاط 5عذزبمععغدء 020:ط رعلسنا االدعناءط قطملة لأععممسعة ععة كعتسدم مه 
. لاأألازاعة عه 1001م 


مذ / ااناضمة ) صاء ودناة] لعصطى :معنه0 .ورماعء 12 ع1:20 مععامد8 ع1 .18 
( انتاعص8 لمة عنط هم 


ها وعأوغصيامء 92 صا قصطعة ووعستئتاط لصة لدع كتالسا مله رع صصمم وي بون 
.مقع لع حتنث طأغنهلة 280 عممعناظ رأقة8 721 ,معنلكةُ رأمد8 ع1ل8511:0 عط 
65 0 2001م لاط 'إالوءذ)اءطقطملة معطغ ,لإتامنمء زط لعل تلط 
لمعم طعوء ععلهن االدعناءط هطم21 222860 ع3 5عتههم 0022 .طعدء ستطغتس ' 
. لاأألاناعة3 ووعمزوتاط عه أعدال 


19. تسكتمنا10 ,لإتأكسلهل! رع تعسصرهن) عه؟ ورماأععمل82 لمرعدءن‎ 2 0١ 


© أءنطوعم4 صذ/ عقاتاعء:) .أو8 عمنلة1 81-5201 :أنه انعا .(.5آه؟ 2) 
( طوتاعمع 
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5م001 آتنان طسةق 
( طكناعهظ مذ/ [2تاممح ) ووء2 ومناماءط :52 


.55ع18قنا6 +0 أعتالمعم لاط 9الوعءناءطقطم[ة معطغ ,لإواسنمء زط 0م110[ 
مز ددمي ك . لااأألاأاعة طعدء ععلصن :زللدءناءطهطم21 لعغ1]15 ععة وعتسهدمصسم0ن 
اللدء1اء2طم21 دع تمهمصرمء 5غ5ذ] , لإماصنامء طعيء 04 عستمستعءط عطغ غ2 ,دعل 

.05ت ممنغخدء 11و ققكء عتعطا طغزى عمعطعععه) 


-لى طفعلةلسوةا-لى هم زععلعطكل'لة لوج5ه1.:12 معسمدعد31-لة اععلو .10 
2عمة5ة للم اعء»ة121 )1401255352 تممضقطع1 .لووعلسوك-لة وروعطويم 
(عأطهعة مت/ لدسدمح ) 


. لاتومصمء نط تإالهء1اءط قطم1ة صعط , لإمغصنه نزط لع10ناز1 


وزوءط مخ -لم تطمعلمنعاطوهه14-لةق وورعطهبةدلة أقهدمءنامد11-لة اععلة2 .11 
-282 ) عتاعدع.آ طهعة نأند لناء1 .98و12 بجو12-لةق وووعطهية لور روووعطور4-ال4 
( عنطوعة م/ أمنام 


,0020222165© . قع؟ نا أهء لا أسصتمز سواءعه-طهدعة لسة طدعخ ط دعق 01 عمزاوزا 4م 
أعءزطناد 020+ط ععلسن بزللوءناءطقطم1ة لع:وذ! ععة ,رولصقط عمتلساعما 
غ2 0ع0نااعها 15 رلا )لزاع 02 أعنملم2م نإط ,ءرعلم1 لع زوموكء ح . وعلرمعءعاةء 
18 ذ!] عتعلصسذ امعتطم دوومعع 2 ذز لعلتآاعمهذ هدالة .عصسساه؟ عغطغ غه لدء عطا 

.لا تغهنامك نإ6 920165م 000 عننااهء؟ امامل 


]0 اصع صغاعدمع12 له نامعن :عةغ)02) .وروعء0لممتان1-لى اأمعطموده34-ل4ة اععله2 .12 
( عتطوعة صذ/ لأقنتصصة ) دع 1 )ذ5ز)ة ]5 

2 عط صل واسصءعصسطوناط ؤي لهيع 2 صم لههة لها كسلمة 4ه عصتناو]] لم 
ع0 غع0ل0جم لاط ر5ع11مي8ع22ء وغهذ 01971060 15 (1م6اءععء71 عط1 .:3غ2ة0 01 
.تاعوء متطازه برالوءعن1اءط هطملة لأععمدعة وعتصهم صم طاغزه رعمز ضعو 


طمللء 1 تطمللء ل .طمللعق اأممنقمة ا -لط وورعمماع؟]-آلى أمددعك-لخ اععلة2 .13 
( عتطوعة مثت/ لمنامصة ) :اونا لم1 لمح عءعع سمه ه ععطسوطن 


عط عستصى نامع 2)1005[تاعء: سه دعلناء (1) .:5غ21م 96 مغمز لعلتنزط 
01 56ذ!ط 0ع ذد5نقككء 2 (2) 320 ,دوعتسدم صم 21ت أدسلما 2ه أمعسط متاطهؤوء 
طعدء ععلصن زللوءزغاء طقطم[ة2 0ع32:328 221165 [لتمحصمء طاغزاية رواء 2000م 

628 01: . 


-لى مسعمه1-لى ععازة184 اأهس-1.:12 عممزد لهم نوزه1-لكى اععلو0-لى .14 


1 ثلث ل0نة عستطدناطن2 ع0 عقط :طغة1لللم عد نطلدنزنه .تتعءلو]1 
( عتطوعة4 م/ لمتاصصح ) 
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تمه معو10ا 


دعل وتمتم الع لمع بامع ألم .كء 11 7زاءة لمصة 5غ16)ئ[أطزوصموعع ؤ)ز آه 
-ىء 5 عناطنام طاغزبو تعطاععه: بلع وذ[ ععة 5ع1اسنامء 0ق عط) أبامطعسمعط) 
.مهم 52001 مز كمه[ 1ه جتمدعره ععذر 


هذ / اقنتصمة) طددكورء كلم و18 :ان2 1 .عله800 عمعلا موتطوعم4 عط .06 
6 ( طاوتلقمع 
,لاتخضنامء زط 12191060 .165 امام 0ق عط مغ لعائسنا كز عهدى و 
ولاتأهلامء طعةء 01 استامععة أعلعط 2 علالع 6غ 5أمسيعااج بزرماععريل فطع 
2 284 ,32م مرمء عه ووعمتئتاط 2ه أكنا لدعناءطقطملج مه برط لعء هلاه 
كآنان عطغ مذ مط كلا وامطللا“ عط] . ووعستكسط عه أعنلمعم نزط ؤدنا لعل لتووقاء 
لقة دع اأأناءعءة عغووممعمء 04 وستاكتا لدعناء طقطم21 سه ذز ممناععو :هئم 


ا نك 


[قناصمة )2 1605لا وده طهعةق تمتمعطد 8 ,ورماععم ل جمعستعس8 متمرطوظ8 .7 
( طممتاعصع معنم 


ععتصةءة ممه أعنلمعم ععلصن بزللدعناءطهقطملة دعتصمهمصمء ؤأاونآ 
ولتقتطة8 غنامطة دوتع صسعمكمذ لعاتوغعل ععة لعءلتاعهة وكلة .5عتتيمعء )ده 
ل120101511 رقمم1 112لا طصرمء لا#مغقتط ,مملغهصعمكمهذ لورعمعع 35 طعنيد 
لصه ودع أله امع سمي نمع غه غدنا 2 ,عسمتنتا عه أدمء ,عهط12 ,عل2ع) رومت لمةط 
د21 صعه كمد تعتطط 5ع20910م ممتاععو ”مطل وتمط/ل"' عط1 .عاء ,ركلقاع اه 
.قأوع عاطأ عتغطا لسة معددووء متعسط مستلدع1 ده 


عاد عطا عه ععنهاد عط عم ورماععمل لوتعاكسلسة لمع أمنمعصسصم0) .8 
مه عمتطكتاطسط جه عقط *طغد1هاج عد٠ط‏ تطلهنزن]! .لتعسممهن) سمتتوعمهه0) 
( طمتاعصظ صت/ لمنتسصة ) عستكتاى حل 


1نعمعع عمدتلساعما 51345 8606 عط 1ه عق2يء بل0ء ع الأقلاعطء رط 0020© كر 
طعدء لسع ,انمه مماغوعءمهه0 غلن0 عطغ ده سمتغه عمسا عتسرمهوءء لصه 
(1) :قامهم عععطا مغمذ 17100 5 زرمغعععل عغط1 . لامغصنامء 1دسل171تلم1 
وقأهع ده مومعل لدأضء سدع امع لق55ه له صمتلغهسممكمز دعل1ممم 
26 عط مز دع )2[ناكهمء لهة معتدوع3طصء سصولعءه؟ لسة رمتسعصسطمتاطةؤوع 
,2013م لمم كه عتعلمة لوعناءطقطم21 سه كستقاممء (2) رذ5ءغةغ)5 عع تمعمم 
)0( لصو ,دع وناء2 عتعطا وستاممعل علمء ممتغوءلزومدك 2 طغتر تعطاءعوه) 
لمعو وملغوعكزوققككء 2 280 ,]53 ©4006 عطا ده ممتاهسمممكها اورعمعع 
لوءةغء طقطصاة عط عتلءغكذآ وعتصهم صم ع0 ,و تاتاء2 عه أعندلمعم لاط رصملا 
. كع ل مل 


رلءش.نآا اتووسك1 بععاهاك الت عق أنوجهءآ 01 «وماعععاآ لهك :عصسصمن) ,و9 
الى 830 1135260 تأنه تناك1 ممتطهعة تلسو5د لسع تقاع0 رممد0 ,رستمعطدظ 
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537 كد ناأ مهمه" اأنات) طورقم 


مذ / [فناصمة ) عمتطكتاطهه مهمع 121 تستقعطد8 .عتوع18 وأكسله1 طويى .2 
( اكئتاعمع 

21 مز عماءع5 لإوأوس لهذ عطخ 01 5اصع صرووء 255 5ع20110م عصسااه؟ نط1 
رلعمماء بع وصتعط عه 0عطوتاطهايقء 5اءعءز0عم 122[02 ,روعأ انام طوعم 
-عدمحره 0ه ردعءنامم عمتصمهام نماءء5 عمتمباء 2 ]تامهم عطا غه طالرزرمرع 
لاو ادن ل2 1““ ل 3 زوقيكء غط] . وععنااصء ما غمامز 220 اأمعساوء لسزعه؟ دع زاتصن ا 
.3201م تممء طهعة علزهك نه 55 أغ2تصعم/هذ كدعلبااعمةا ممزاءءد **وعمسزاوارآ 
إلى -تطمهقومتط قعقط قعتتطقعءة «متاععءة " وئدنالم1 طدعق مذ 150 وأامطل؟ " ع5 
.15 أععىتل لصة يع اأأناءعءء طوعة عمتلدع1 1ه 5عطءئءءزو 


.150 ومعأء معط لسة ورماأععمتط لمدمتاوعنل1 لدره لم1 10ه1؟ طورى عط .3 
(طادتاعصع صذ/ عقامسعء ذأ ) عممنائل8 .11.1 7 تععمد ]1 


5 تأعنا5 121011326101 ع تابزع رلاعءه لآ طوعة عط 1ه 5عأوغصبامء لله وي 007 
ر5ع3001655 ,32165م2امء عمتلدعء1 لسة ومعئزذلامرء5ة عتاطنام 01 5عصهم 
معاء:10 آه برعلم1 م2 طغته ععطاععهغ رورءطصيام عرعاءغ لمة عممطمعاء) 
كه كاذنا ععة لعلناعمز وكاة4 .كعتمغصنمء طدعة طاته ومتلدعل وعتمدمسم 
15عة؟6]] ,ةنا أتاقها طععةءوع؟ ,1085أنا )ناقهز لهممتادعنالء روعأ ازور دنا 
-لاأتاكم1 ل[وأعصهمة؟ لمة وعلمفط ر5ع ته هم صرمء ععم2عناكه1 ركطتناء كنامم لض 
عاء ,5656311132145 3520 5أعامط ركمه1) 


كعأسمسرهت) 0) علننس) 5'سوسيكدعستوتن8 عط :علنسم) ععاسمسره© سمتطور4 .4 
,601م213)عه1[10 .متطهعق4 هذ وععتصعك لسع ولومعطمتع8 ,عبة5015 ,كسعاورق 
( طاكتاعمظ مذ/ امناصمة ) عستطئناطن2 ممعوءظ :لمماعود8 


]0 .كممتغهعتاممة عتغط) لمة دععغتامصيمء مغ علتياع أ باأممعطء مسه© م 
ناص 0803© منتطدعمة أه (إجماءع1211 160 زد مهلن"" عط؛ كز أوععء غمز عقاتء اهم 
-5ع5 05 2001م لاط معط ,لإرأمنامء نزط 0ع10ازل ؤز طعنط /لآ ,” وعنتمومصرمك 
علنااعصة لععع ناهه 002115 . لإمدم صم نزط :13[دعنغء طقطم1ة معط لسه ,ععت؟ 
نه نآ عطا لسهة 2تطهنف 5210101 ,02621 ,01020 ,231 نتانا 6[ ,02030 3 رستقعطج 83 
-32غ56 2]10021 ضع اهز 04 أذنا 2 د5ع0تااعهز هكلة علتناع عغط1] .ذوء عأ وعتسظ طوعرم 
1154 2 220 كتطلءغ زع انام ميمه 01 '10553:3ع 2 رذىء أنامصرمه 6غ لغ غهاءع 05عول 
.2205م لصوئط 01 


0 عطة ,مهاأمسمطاءه81 ,وععزصعد عتلطن8 لضع العسمىء 60 ممنطور4 .5 
( طعناوصظ مذ/ 1[اتنتصصة ) ومتطعتاطس2 ممعوء 8 


له لاغتلنان عتاطتام .عا كتستصل2 ,لةامعسميئ رامع عط مغ علتسع م 

01121 أله ااناعط رمتمقعطة8 ,لاتطدعة ذلن 52 صذ وعتعمععة لدن1131م]تميءو 
لاضع طعدء , لإاتاسيامء نط6 1010:1060 . و21 تتس8 طدوعة لء انه نآ عط لسة ج023 
أمنامعءة لعلوط ودع انع 0هة د35 وجتهدوره عطغ كه عمنااء دعاو عط وعطتي وعل 


:220 !آنا 1413نم 
1111| 1255 [كتاقلآا 0) ع10نام) كر 


مضه" .154 سعوطامة3 


كع 1بمء5 عناطن2 10 عماعوئن2آ بسامء12 
لإأنقء نالآ 025005 تتقتلدا5 ,مةوطنآ ستدقة 
لم0 ]0 عأتسقالن5 ,أمعسدك1 


يا 


لأءطقنتاطنام 0 لإأتأصسمين عطا ص عدوعععمز عاطوءءز)مم عط 4ه عأغأمد م1 
15 20 ,5)3]635 1أنان طهعة عغطا مز وعء50101 1021100 لهأ عأوءممرم 
80:1 ع1أع8 512 086 صز 5عع501011 عوعط) 01 أذذا 2 عاتمصممء مغ علهصم مععط أ مقط 
-ع5م عط) طعنامطاغلقة .عممء؟5 عه ,عقدعء نامء ركامء امم عأعطا لإاتأمعل1 0غ .ه 
ع5 8111 أذ أقطا لعممط 15 غز بع اأكسعطعم ميمه قمقعم مم لاط ؤز أؤلا أمعة 
عععقكء ص موتعهءطن! عطا لصة ممتعقءعطنا! ععمعععقعء عط طغمط مغ له ءقرعمعط 
. امع سسمماء باعل سمناءء1امء 01 


-15هم 2 عستي نمه لطأعدء ,كممناءء5 معلاء5 مغمز 0ع10710زل ؤز علزسع كنط 
طعوء ععلسن لع1ؤذ! 5عع5ناه50 121012226108 . وعتصدم صرمء ,كه عملز) عوادعل) 
عع13ام عه ععقى نبأمء له ووع1لعهوعء 'االدءناءطةطملة لأععسمعة ععة ممزاععو 
عط زه لمع عط )د لع0/10عم ذز ععله1 امعناء طقطماة مخ .ممتاقء ناطسم 1ه 
.أكذ! عطا متصصسعغز1 عهاناء1 )هم 2 عمتادءه! عغنهاتلعج؟ مغ أدنا 


415 0112) :0:141خ0111111:) ك3 121211511141 .1 


أقءعع سه . لإماوسلم1 لمة ععتعسمه2 كه وعءطسمتك أطقطط يطخلا 
ع عنتطوعة صذ / لهتمصعلط ) ععءعطسقطه عغط1 :تطقطط ننطخى ..وومععقئتم 
©“ طادتاودع 

1 مهن اهكلتمت مصتعم سعاعءه؟ لصة عنأوعدمهل آه ؤ5اودنا لعق/زومهكء دعل ساعم1 
.5 عوعط) 04 وعراعلسا لأمعتاعط 2طملة طاتس معطعععهغ رتطقطط طم 


ل سس سس لاقك افولا #موطو0 سمالب5 كه كل نةمتهم عتطدية آه لمعم وممملة 


مع سعع سدع عرعلصآ 1ت لممعه: عط 
غناط ,01011300ء مععىك5 امعط عط +10 211057 غ20 5ع00 علققتومنآ .ء 
0ع صل رمع عط بوط 0ع5017 بوللمتهدم 15 كتطا 


-صآ ,رع متصرمء2مط5 عممتم عدعط) 02 عنتمد مآ لسة ,ووعاعطايء عل 
-تلمتعم عتطوعة عط عه لإعمعتعقء عط عومرمسة لعماعط مقط علقدمع 
05 107 نومت 2 26 50017 غ2 أمعمتمدمعل كلده 
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-2222386 ع023625 لتنع متلتط تعلق نعمتآ .عمااطة ندع مصطععء1 (1) 
.86 ,تسصعاكولز5 ]122 


تطله]” نهه11 لعمسسعطهةة 


ده لصة عتعلعة؟]1 عط صذ علعةط 26160 معط كه؟ هده عط 
-مة معطا عرعبم علان عد[دء عدم أقط 02 دمت كاععطء ععتضدة [أى .10560 
.انام تمه عطا مه مع 


عط 02 عكن عط عمنسمتمامع ,كمه 26627 معاات عمعءم؟ وععسالععموط 
1617 عقنطادة 102 ع5هطهتهل عط مد 105ع5 غمعمع تل 


55 2259 عطا 01 عع ماصد لح .117 
:2 5]622ل[ا5 بلاع2 عط 01 20592212863 متهدم ميا ع1 


:5ع ومتطععدع؟ 115 .2 
2164 مومعع ءط صق طعتط7 كارمرع2 عط 1ه لتلهدن عط1 .5" 


ع5ع12 .ء3035نهل ععم كل1ع5 نزعا دع) 202 21100975 3.1 علكقسع متنا 
.18210103200 علاعتجاعر 0 ععدنا عطا عاطهمة طعتطى 5ل1ع25 0ع«علس1 عمة 
عنة ع5ة0286 لدعءنلم0قمعم عتطدعة عط مذ 66105 ودوععع2 لع5ن :205 ع1 
-تقمء12 عط ,تءطصطتسم مموتودعععة عط ,عط سدسم 15511 عط ,ع130 عط 
-ع2 ع2 تعمعع عط مق 5أرممعع 12016 .10ع25 أعن زطناك عطا لمة بأمعمدم 
عطا صذ اتأأماعط نإرء؟؟ 2070م كقط1” .5105 60ع0مه1 عط 0غ عمتلجمء 
-65م6ع مذ زععمء0011) 08 غمع مم مدمءعد1 نز مسد ع110' نط كا5نا 04 عماصوم 
01 33106284 م106 261 120310 0هة غ205 0085م 506523 101 5125365 عمتلة 
.5010 غد عوع11م0 


م 1620115 تعااع1 رعلقه نع منآ 06 أء20؟ عسزووععمع هآ عط سآ 

-طياة الإعمع؟ 0غ لعكنا عقة عوعط1' .ع02:2025 عط طتلر لعمجعم عط مكلة 

5 26ء101612م2طة 015 2 15 ققط!' .5رعلستسيع؟ )نان لمع لمة كممتامكعد 
لإلتهسل نمآ لعمين /رزاكنام1ععدم عدعنى ورعناع1 


>11. 2115 


221 نامآ ,ع طتق ع 010 ع5ة5011 62 نتمم ععطاه نزصة عكلاآ 
:5 15 2825 


عط مغ بأوعة1 .15م1اع12 0ب 10 عتلل 15 عط .10د بعل عط هوه غ1 .2 

510/65 عطا 5قمعم26ن5 01 عط - 010ع16 جعم قمععين5 01 عع تستام 

عمه ممع عط 0 عتتقط كلمقتصتصمق ,لممعء5 .5عصرمعةط مرعاويزو عط 
.500 2163 


امع 0 عأطتووهمم 12 غ1 دعلهمم عم 2تاعمدا عتطدعة عط 06 ععتطدهم ع1 .ا 
عاعتامة عاتمطعل عط عكتتدءع6 15 قلط .غ115 لدعناء6قطملة جعم20م 2 
531 عطا 10 0ع1ا02006» روع8 3م1328 متأهآ صدّ عكلتتهن ,15 (دهها كتلة) 
.(هذا عتله) ععلصن 2160 عكة 5ع1)نا عط 01 غ05 ,رععمعط .10م 
عط ع0 لاع لممعه5 2 علوووع1 10 8/25 قلطا 0ستامعة ردير عم0 
معط .16ع0ة عط انامطاتيةا عصينا 0جمعع5 2 غ1 تعاض لمه عل0 11" 
نا ع صنل زمععة غناط عأغنا أو عط طتتبه أكنا لدعتاءطقطم 1ه عط أمكم 


متنا عمدطه0 سمتادك غه ولمع تفمتمم عأطهجة كه اتعدممي عمالز 


ب010ع16 261 قطع5056 11/0 /[081 عكنا 0 ركع اع قامط ,005 771/6 .160070 
-©2 صرعؤؤلز5 عط 2ع 51087 عطا 26070 62م 5مع5026 22016 عطا عوتتقععط 
لء26 غ20 0065 ,2.0 هنوع عكلتلمن ,3.1 ممتومء؟ علطمموسانا .وعمدمء 
1[ .1عأنام 0020 غطا 02 ع0تموعع 50م عطا أعقاد 10 علكتل عستمدعع مم عطا 
-0«مم» عط 0غ 4عطعمئة عط 0 نزعل ع2ة50168 2 ,طوتامط ععتتاوعع 5وعم0ل 
00 ع صنق غ20 10نا0ك؟ علكمسدعصناط اعتط؟ اتامطنت؟ خدمم اعللهعدم عتعاتام 


5عتكتناوع 3.1 7625100 ,2.0 25108ء؟ ععلتا لهة ,لصقط ععطنه عط م0 
5غ لعمطتناوء ء5 0 :لش 256 أكدع1 26 طات؟ 200/31 1811 مه 
-ققآ [2ه260 عامط 181/1 عط لسة معام ه40 عنطمهج0) لععمقطمظ 181301 


8 صة كتط م للخ (أأعامتط لمدك؟ 2 لسة ,أمعصعاممن5 عودسع 
ع0 126 مموم8 عط ععلتا روتعأملمم غ0 كلمتا معطا .تع مساوم يعات اءتن0) 
-م18 عط غ102 20 للتامطد عهه ,عع بوم .لعون ع 3150 نامك ,تعومهآ 
-001 2 عصاعط غداط رعمتا لإط عمتا كتممم غل كه يعكاعتت غ310 15 غ11 مم5 
4 0 الماع تلكتل عغننانو ع6 همقء عتطهعة مذ أملوم 15 رتعاملمم عستاهمر 
0 وعتعقءطتا ص علوه؟ مطبى ككماد عمتعلدءم؟ عتطوعط ممم عم؟ #رالدتععمدء 
كتعققآ عط1' .أءطقطملة عتطوعة عط طنتب؟ عقتلتصسةة عمد لمة دوممطععاممط 
5 استام0 عللقا غ20 0065 ]1 25 لعنتمنتا كذ غ6 000ع 7 15 تعتصهم 
067 عط مه ,كعات اعته0) 1814 عط .55ن[ مم10 10 26063535 6م73 
عناقط وع00 ,كعن]ع1 لإ تعماع1 كاصتوم غ1 25 ,51019 15 غ1 طعنامطامعتع رلمقط 

: .508م8 عغطا مقط عملم وعمدعلء طعيام 2 


1 1239 111 رن عضتااء5 .111 


ع5 7010 ع8685غ02 عط تآ 0جمعه26 بورعلا أقطا 0ع10عع0 5ه 16 
لعكنا عط 7/0101 مععك5 غ55 ع]' .ومععيو وبر بزلده 2ه لعوممسصرمه 
00 ممعمكمة عتطدعع متلطذ0 علساعمة 0 دعاناطت)ة لمة 5615 نوعط .10 
0 صمماقعماآ ,لإعمعناوعع1 ,معطتاطتاط ,عط صتيم 15511 ,13116" عط ععلتاً 
كقعمع الا .عاء وعطتصده 0811 ,دع متل01]] ركاءعدعاعةة 220 د5عناذذا أمعسدكه 
.لإلمه كل1ع© متعاععطء متقتصم 10نه مععععد لسمععة عطا 


-منآ رععة 504 لدمعمنتلتط 2 عماعط أقطا عامم 0غ بموووعععم 15 غ1 
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